
  

 0  

 

 گر ارزیابی ساترا براساس شاخص سلامت تنظیم

 

 گزارش 

   گر شاخص سلامت تنظیم براساس    ارزیابی ساترا 

 ۱۴۰۰ پاییز 

 گر در ساترابندی مدل ارزیابی سلامت تنظیمتحلیل و جمع وم: سگزارش 



  

 1  

 

 گر ارزیابی ساترا براساس شاخص سلامت تنظیم

 

 گزارش 

 گری و حکمرانیتنظیم

 ، مهدی نیک صفت مطلقمحمد محسن مومنی راد، مژده ناطقی

 گرنهادهای تنظیم

- 

 

 سازمان تنظیم مقررات صوت و تصیر فراگیر در فضای مجازی )ساترا(

 گرشاخص سلامت تنظیم

-  
-  

 

 ساترا نهادی، شاخص،ارزیابی، ساختار، معماری 

 1400آذر 

 

- 

 به عنوان کارفرمای پروژه

 به عنوان مجری پروژه

 ساترا

 اندیشکده حکمرانی شریف



  

  ب   

 

 گر ارزیابی ساترا براساس شاخص سلامت تنظیم

 مطالب  فهرست

 ب ........................................................................................................ فهرست مطالب 

 د ........................................................................................... اشکال فهرست

 و .......................................................................................... جداول  فهرست

دت فض  مم مز  مام  ری  فر گ ریص   ر ت ظ     یهممق  رت ر تس  م   میس  ماممت ظ     یمعرف   

 1 .........................................................................................آت  یمبی)سمظر ( ت ضرتتر  تا 

 3 .................................................... گر دت سمظر  میشمخص سلامت ظ    یمبی تا  یمتدتل ژ  

 5................................................. گر دت سمظر  میشمخص سلامت ظ    یمبی تا ج ی تم لی ظحل 

 6 .............................................................. ساترا  یطرفیب و  استقلال تیوضع 3-1

 7 .......................................... ساترا  یو کارکرد  ی استقلال ساختار  ت یوضع  3-1-1

 12 .................................................. ساترا  یانسان  یرویاستقلال ن  ت یوضع  3-1-2

 17 ............................................................ ساترا  یاستقلال مال  ت یوضع  3-1-3

 19 ...................................................................... ساترا  ییپاسخگو تیوضع 3-2

 20 ............................................. در ساترا   ت یبه حاکم   ییپاسخگو  ت یوضع  3-2-1

 23 .............................................................. در ساترا  نافیاست  ت یوضع  3-2-2

 25 .................................................. در ساترا   یعموم   ییپاسخگو  ت یوضع  3-2-3

 27 ................................................... ساترا  مات ی تصم  یریپذ ینیبشی پ تیوضع 3-3

 28 ................................................. در ساترا   یر یگمیتصم   ندیفرا  ت یوضع  3-3-1

 30 .......................................... در ساترا  ی ریگمیمشارکت در تصم   ت یوضع  3-3-2

 35 ............................................................... در ساترا  ت یشفاف  ت یوضع  3-3-3

 36 ........................................ ساترا  در م یتصم  اعمال یها تیظرف و ابزارها  تیوضع 3-4

 38 ..................................................... در ساترا   یحقوق ی ابزارها  ت یوضع  3-4-1

 40 ................................................... در ساترا   یاقتصاد ی ابزارها  ت یوضع  3-4-2

 42 ............................................. و نوآورانه در ساترا  یفن ی ابزارها  ت یوضع  3-4-3

 44 ................................................... در ساترا  ی اجتماع ی ابزارها  ت یوضع  3-4-4



  

  ج   

 

 گر ارزیابی ساترا براساس شاخص سلامت تنظیم

 54 ..............................................ساترا  یو پژوهش  یدانش تی ظرف  ت یوضع  3-4-5

 56 ........................................................ ساترا  یالمللنیب  ت یظرف تیوضع  3-4-6

 61 ...................................  قمط ق ر سمظر   تی جهت تفع  قمط ضعف ت ظق  یی ت ئ  ت هکمتهم  

 71 ........................................................................ ت هکمتهم یسمامده یپ یمظ یبر مم  عمل 

 



  

  د   

 

 گر ارزیابی ساترا براساس شاخص سلامت تنظیم

 فهرست اشکال

 3 ..................................................... م گر ی مدل سلامت تنظ یرشاخصهایشاخصها و ز  -1شکل 

 5 .................................................... گر می بر شاخص سلامت تنظ ساترا مبتن   تیوضع -2شکل 

 7 ................... گر م یپرسشنامه شاخص سلامت تنظ جیبر نتا استقلال ساترا مبتن   تیوضع -3شکل 

 11 ............................................................... 98ه در سال ییقضاس قوه یبخشنامه رئ -4شکل 

 12 ............................... ی و کارکرد ینقاط قوت و ضعف ساترا در حوزه استقلال ساختار  -5شکل 

 یدر فضککککککککککککا ی  فککککککککککککرا  ر یمقککککککککککککررات  ککککککککککککوت و تصکککککککککککک   میتنظکککککککککککک ونیسککککککککککککیجلسککککککککککککه از ک  ی   هشککککککککککککت  -6شکککککککککککککل 

 15 .................................................................................................................... ی مجاز 

 16 ........................................ انسان   یو ی  نقاط قوت و ضعف ساترا در حوزه استقلال ن -7شکل 

 18 ................................................... نقاط قوت و ضعف ساترا در حوزه استقلال مالی -8شکل 

 20 .............. گر میج پرسشنامه شاخص سلامت تنظیبر نتا ساترا مبتن   ن  ت پاسخگو یوضع -9شکل 

 ی بکککککککککه شکککککککککورای  ر فکککککککککرا یم مقکککککککککررات  کککککککککوت و تصککککککککک  یارائکککککککککه گککککککککک ارظ   ل کککککککککرد سکککککککککازمان تنظککککککککک -10شککککککککککل 

 22 ........................................................................................  ای نظارت بر سازمان  داوس 

 22 ..................................... ت یبه حاک  ن  نقاط قوت و ضعف ساترا در حوزه پاسخگو  -11شکل 

 25 ....................................................... افینقاط قوت و ضعف ساترا در حوزه استن  -12شکل 

 26 ...................................................   ومی ن  نقاط قوت و ضعف ساترا در پاسخگو  -13شکل 

پرسشککککککککککنامه شککککککککککاخص ج یبککککککککککر نتککککککککککا سککککککککککاترا مبتککککککککککن    اتیتصکککککککککک  یر یپکککککککککک ن  یککککککککککبشیت پککککککککککیوضککککککککککع -14شککککککککککل 

 28 .......................................................................................................  گر یسلامت تنظ

 30 ................................................. یی  گم ی تص  ند ی نقاط قوت و ضعف ساترا در فرا -15شکل 

 34 .................. ی  ر فرا ی  وت و تص   یها گر رسانهیس اساسنامه نهاد خودتنظی ش ن  یپ -16شکل 

 35 .......................................... ی ی  گمینقاط قوت و ضعف ساترا در مشارکت در تص  -17شکل 

 36 .............................................................. ت ی نقاط قوت و ضعف ساترا در شفاف -18شکل 

نامه پرسکککککککشج یبکککککککر نتکککککککا م در سکککککککاترا مبتکککککککن  یا  کککککککال تصککککککک  یهکککککککاتیکککککککت اب ارهکککککککا و رفیوضکککککککع -19شککککککککل 

 38 ........................................................................................... گر م ی شاخص سلامت تنظ

 40 ...................................................... حقوق   ینقاط قوت و ضعف ساترا در اب ارها -20شکل 

 42 .................................................. یاقتصاد ینقاط قوت و ضعف ساترا در اب ارها -21شکل 

 44 ............................................. و نوآورانه  فن   ینقاط قوت و ضعف ساترا در اب ارها -22شکل 

 47 ............................. ی  ر فرا یحوزه  وت و تص   یم گر یدرباره تنظ ون  یز یتل   یگفتگو   -23شکل 

د   لییتحل-یخی   هیاز نش    کمیو  ش اره سی -24شکل 
ُ
 47 ......................................................... ک

 48 .................................................. رسانه  اجت اعی یگر م یتنظ ش ملیی ه ای   نخست -25شکل 

 یهادر  صرکککککککککک رسککککککککککانه ن  یککککککککککمناسکککککککککک  د ن  د و بازن ککککککککککایکککککککککک»بازتول پوسککککککککککی  نشسککککککککککت تخص کککککککککک -26شکککککککککککل 

 48 ..................................................................................................................... ن« ین  

 کککککککککوت و  یهاهکککککککککا در رسکککککککککانهحفا کککککککککت و پکککککککککردازظ داده ال امکککککککککات حقکککککککککوق   نشسکککککککککت بکککککککککررسی-27شککککککککککل 

 49 .................................................................................................................... ر ی تص  

file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529890
file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529892
file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529893
file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529896
file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529897
file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529898
file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529900
file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529902
file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529903
file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529905
file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529906
file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529907


  

  ه   

 

 گر ارزیابی ساترا براساس شاخص سلامت تنظیم

 نهککککککککککککاد بککککککککککککا موضکککککککککککک   بککککککککککککررسیمردم یهاسککککککککککککاترا بککککککککککککا سککککککککککککازمان شکککککککککککک  یاند کککککککککککککارگروه همی   دومکککککککککککک -28شکککککککککککککل 

 50 ............................................ ی  ر فرا ی وت و تص   یهادستورالع ل حقوق کاربران در رسانه 

 51 .......................... نهاد حوزه کودک« مردم   یهاسازمان  مشورن   ی جلسه »شورای   اول -29شکل 

 51 ..................................................................ژه مردمی ین و ی نشست نا ر ی   نخست -30شکل 

 52 .................................. ن  دانشجو  یهاهی ان اتحاد ی  با دب ش  یاند نشست همی   نخست -31شکل 

 53 .............................................................. کاوشگران رسانه   یآموز جشنواره دانش -32شکل 

 54 ................................................... اجت اعی ینقاط قوت و ضعف ساترا در اب ارها -33شکل 

 55 ......................................... و پژوهش   دانش   تینقاط قوت و ضعف ساترا در  رف  -34شکل 

 57 ....................... گر حوزه رسانه در فرانسه میتنظ ینهادها یس ساترا با رؤسایدار رئید -35شکل 

 57 ........................................................... ران این در چی  سفی   با س ساترا با یدار رئید -36شکل 

 ید رایبازد -37شکل 
 
 58 ......................................................................  از ساترا ی   چ  ن فرهنگ

 58 ...................................................................... ر پاکستانیساترا با سف سیدار رئید -38شکل 

 59 .......................................... ا )بارسلونا( یگر رسانه کاتالونمیس ساترا با تنظیدار رئید -39شکل 

 59 ............................. ایآس یهاس ساترا در نشست سالانه ارتباطات و رسانهیحضور رئ-40شکل 

 60 ..................................... ی ت فکر یها در قبال مال ت پلتفرم ی مسئول  ال للیی   نار بیوب -41شکل 

 60 ................................................... ال للیی   ب  تینقاط قوت و ضعف ساترا در  رف  -42شکل 

 71 ................................................ ساترا  ی نهاد یراهکارها یساز  ادهی پ ان  یبرنامه   ل -43شکل 

 

  

file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529918
file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529919
file:///E:/اندیشکده%20حکمرانی/RHI/گزارش/فاز%20سوم/140010-RHI-SATRA%20Analysis-Nateghi.%20V2.docx%23_Toc92529927


  

  و   

 

 گر ارزیابی ساترا براساس شاخص سلامت تنظیم

 فهرست  جداول 

 6 ................................... طرق  استقلال و ن   یهارشاخصیشوندگان به ز مصاحبه  از یامت -1جدول 

 7 ....................................... یو کارکرد یاستقلال ساختار  رشاخصیساترا در ز   تیوضع -2جدول 

 13 ............................................... انسان   ی و ی  رشاخص استقلال ن یت ساترا در ز ی وضع-3جدول 

 17 ......................................................... رشاخص استقلال مالی یت ساترا در ز یوضع -4جدول 

 19 ........................................... ن  پاسخگو  یهارشاخصیشوندگان به ز مصاحبه  از یامت -5جدول 

 20 ............................................................ ت ی به حاک  ن  ت ساترا در پاسخگو یوضع -5جدول 

 23 ................................................................................. ساترا  نافیت است یوضع -6جدول 

 25 .................................................................. در ساترا    ومی ن  ت پاسخگو یوضع -7جدول 

 27 ...................................... ی ر یپ  ن  یبشیپ یهارشاخصیشوندگان به ز مصاحبه  از یامت -9جدول 

 28 ................................................................ در ساترا یی  گمیتص  ند یت فرایوضع -8جدول 

 30 ......................................................... در ساترا یی  گم یت مشارکت در تص یوضع -9جدول 

 35 ........................................................................... در ساترا  تی ت شفافیوضع -10جدول 

ا  کککککککککککال  یهکککککککککککاتیکککککککککککو  رف یاب ارهکککککککککککا یهکککککککککککارشکککککککککککاخصیشکککککککککککوندگان بکککککککککککه ز مصکککککککککککاحبه از یکککککککککککامت -13جکککککککککککدول 

 37 .................................................................................................................... م یتص 

 38 .................................................................. در ساترا  حقوق   یت اب ارهایوضع -11جدول 

 41 ............................................................... در ساترا یاقتصاد یت اب ارهایوضع -12جدول 

 43 ......................................................... و نوآورانه در ساترا  فن   یت اب ارهایوضع -13جدول 

 45 ................................................................ در ساترا  اجت اعی یت اب ارهایوضع -14جدول 

 54 ...................................................... در ساترا  و پژوهش   دانش   تی ت  رفیوضع -15جدول 

 56 ................................................................ در ساترا  ال للیی   ب تی ت  رفیوضع -16جدول 

 ن  گککککککککر و راهکارهککککککککامیسککککککککاترا در ابعککککککککاد مختلککککککککف مککککککککدل شککککککککاخص سککککککککلامت تنظکککککککک یچالشککککککککها -17جککککککککدول 

 68 ............................................................................................... هاچالش نیجهت رفع ا



  

1 

  

 رگمیساترا براساس شاخص سلامت تنظ یابیارز

های صوت و تصویر فراگیر  تنظیم مقررات رسانهمعرفی سازمان   

 و ضرورت ارزیابی آن  در فضاى مجازى )ساترا(

در امککککککککروزه  ، موضککککککککوعی اسککککککککت کککککککککهبککککککککرای فضککککککککای مجککککککککازی، تککککککککدوین قککککککککوانی   و نظککککککککارت گ اریسیاسککککککککت

نککککککککککی   در   در ایککککککککککران شککککککککککود  بسککککککککککیاری از کشککککککککککورهای دنیککککککککککا در سکککککککککک   جککککککککککدی و تخص کککککککککک دنبککککککککککال می

های ارتبکککککککا  و تولیکککککککد و  رضکککککککه محتواهکککککککای بکککککککا توسکککککککعه روزافککککککک ون زیرسکککککککاختهکککککککای اخکککککککی  ه کککککککراه سککککککال

ها از سککککککککککککککوی کککککککککککککککاربران حقککککککککککککککی   و حقککککککککککککککوق   سککککککککککککککاماند   متنکککککککککککککک    ککککککککککککککون  و تصکککککککککککککک یری در ایککککککککککککککن بسککککککککککککککی 

شککککککککده در فضککککککککای مجککککککککازی در کشککککککککور  هککککککککای و نظککککککککارت بککککککککر آنغککککککککا، بککککککککه یککککککککگ از د د ککککککککه محتواهککککککککای منتش 

ر ککککککککککم اه یککککککککککت سککککککککککاماند  فضککککککککککای مجککککککککککازی در     ککککککککککلیاسککککککککککتشککککککککککده گکککککککککک اران تبککککککککککدیل ا ککککککککککلی سیاسککککککککککت

های مجککککککککازی، هککککککککای گ شککککککککته، در سککککککککالکشککککککککور،   بسککککککککی 
 
 خکککککککک  قککککککککوانی   دقیکککککککک  و   ککککککککدم وجککککککککود رهککککککککا شککککککککد،

هککککککککای هککککککککا و چککککککککالشآسککککککککی  منجککککککککر بککککککککه وقکککککککک  ، تخص کککککککک در ایککککککککن حککککککککوزه گککککککککر یکککککککک  نهککککککککاد نککککککککا ر و تنظیم

ورت شکککککککل  گردیککککککد   متعککککککددی ی نهککککککادی تخص کککککک جهککککککت تنظککککککیمکککککککه ایککککککن امککککککر    گککککککری ایککککککن حککککککوزه گککککککی 

ی سکککککککککازمان تنظکککککککککیم مقککککککککککررات سکککککککککاز شکککککککککککله و زمینکککککککککهگککککککککک اران تق یککککککککککت ن کککککککککودرا در ذهکککککککککن سیاسکککککککککت گکککککککککی 

 گردید    1394در سال  های  وت و تص یر فرا ی  در فضای مجازی »ساترا«رسانه

 گککککککککر تخص کککککککک در بخککککککککش  ککککککککوت و تصکککککککک یر فککککککککرا ی  در فضککککککککای مجککککککککازی، بککککککککه نککککککککوان تنظککککککککیم سککککککککاترا بککککککککه

اى  ککککککککوت و تصکککککککک یر فککککککککرا ی  در فضککککککککاى مجککککککککازى، دنبککککککککال ارتقککککککککای سککککککککلامت و کیفیککککککککت خککککککککدمات رسککککککککانه

جغکککککککان، حفا کککککککت بکککککککا  تصککککککک یرى ایکککککککران در رقابکککککککت-اى  کککککککون  ارتقکککککککای جایتکککککککاه  کککککککنعت رسکککککککانهتق یکککککککت و 

 پ یرى جامعککککککککککککککه در مقابکککککککککککککل هج ککککککککککککککهاى کشکککککککککککککور و کککککککککککککککاهش آسکککککککککککککی از مرزهکککککککککککککاى رسککککککککککککککانه
 
هاى فککککککککککککککرهنگ

ى از انحصکککککککککککار و تضککککککککککک ی   رقابکککککککککککت سکککککککککککالم  در حکککککککککککوزه  کککککککککککوت و تصککککککککککک یر فکککککککککککرا ی  در بیتانتکککککککککککان، جلکککککککککککوگی 

 فضای مجازی است  

 حکککککککوزه  کککککککوت و تصکککککککک یر فکککککککرا ی  در فضکککککککای مجککککککککازی و حساسکککککککیت بکککککککالای ایککککککککن 
 
د، بکککککککا توجکککککککه بکککککککه گسککککککککی 

 گککککککککری ایککککککککن حککککککککوزه را بر غککککککککده دارد، میحککککککککوزه، نغککککککککادی کککککککککه تنظککککککککیم
 
و  سککککککککاختاری هککککککککایبایسککککککککت از ویککککککککژ،

ل  گککککککککر م لککککککککو  برخککککککککوردار باشککککککککد قککککککککانون  یکککککککک  تنظککککککککیم تککککککککا بتوانککککککککد بککککککککه طککککککککور مکککککککک  ری ایککککککککن حککککککککوزه را کنککککککککی 

گککککککری م لککککککو  و ای بککککککرای تنظککککککیماسککککککای و پایککککککهتوانککککککد می   طککککککراب مناسکککککک  سککککککاختاری ایککککککن نغککککککاد ن ایککککککد 

طککککککرف و ن  گککککککر، مسککککککتقل کککککککه نغککککککاد تنظککککککیمتککککککا زمککککککان  در واقککککککع ا ککککککربخش در ایککککککن حککککککوزه محسککککککو  گککککککردد  

نبکککککککککککوده، در برابکککککککککککر   ل کککککککککککردظ نسککککککککککک ت بکککککککککککه حاک یکککککککککککت،  کککککککککککنعت و   کککککککککککوم مکککککککککککردم پاسکککککککککککخگو نباشکککککککککککد، 

ب ارهککککککککککککای لازم بککککککککککککرای ا  ککککککککککککال تصکککککککککککک ی اشش را در پکککککککککککک یر نبککککککککککککوده و ابیککککککککککککن  تصکککککککککککک ی اشش شککککککککککککفاف و پککککککککککککیش
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ل و هکککککککدایت بخکککککککش تحکککککککت نظکککککککارت خکککککککود اختیکککککککار نداشکککککککته باشکککککککد، نکککککککی توانکککککککد ا رگککککککک اری لازم را در کنکککککککی 

داشککککککته باشککککککد  لکککککک ا بککککککا توجککککککه بککککککه مککککککوارد م ککککککر  شککککککده و حساسککککککیت حککککککوزه  ککککککوت و تصکککککک یر فکککککککرا ی  در 

بایسکککککککت گکککککککری در ایکککککککن حکککککککوزه اسکککککککت، میفضکککککککای مجکککککککازی، سکککککککاترا بکککککککه  نکککککککوان نغکککککککادی ککککککککه متکککککککولی تنظکککککککیم

 
 
در ایککککککن فککککککاز از طککککککر  رو گککککککر م لککککککو  را دارا باشککککککد  از ایککککککنهککککککای سککککککاختاری و قککککککانون  یکککککک  تنظککککککیمویککککککژ،

مبتککککککککککن  بککککککککککر مککککککککککدل شککککککککککاخص  ایککککککککککن سککککککککککازمانارزیککککککککککان  سککککککککککاترا،  سککککککککککاختاری منظککککککککککور بککککککککککررسی وضککککککککککعیتبککککککککککه 

، نقکککککککاط قکککککککوت و ضکککککککعف آن در ابعکککککککاد مختلکککککککف شناسکککککککان  شکککککککده  کککککککورت پ یرفتکککککککه گکککککککر سکککککککلامت تنظکککککککیم

 راهکارهان  جغت تق یت نقاط قوت و رفع نقاط ضعف پیشنغاد 
  شده است  و در انتغا نی  
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 در ساترا  گرسلامت تنظیم شاخص ارزیابی  متدولوژی 

جهکککککککت ارزیکککککککان  وضکککککککعیت سکککککککاختاری و نهکککککککادی طکککککککور ککککککککه در فکککککککاز دوم ایکککککککن طکککککککر      داده شکککککککد، ه کککککککان

ایککککککککن گکککککککر طکککککککراب گردیکککککککد ککککککککه شکککککککاخص سکککککککلامت تنظکککککککیم  بکککککککا  نکککککککوان مکککککککدلمکککککککدلی گکککککککر،نهادهکککککککای تنظکککککککیم

 نشان داده است   1شکل که در   استزیرشاخص  15شاخص ا لی و   4  مدل متشکل از 

 

 گر  میمدل سلامت تنظ هایرشاخصزی و  هاشاخص -1شکل 

، گکککککککککککر مختلکککککککککککفدر نهادهکککککککککککای تنظککککککککککیم گکککککککککککر شکککککککککککاخص سکککککککککککلامت تنظککککککککککیموضککککککککککعیت بککککککککککه منظکککککککککککور ارزیکککککککککککان  

در ایکککککککککن  ا کککککککککلی بککککککککککار گرفتکککککککککه شکککککککککده روظسککککککککک ال طکککککککککراب گردیکککککککککد   98متشککککککککککل از  پرسشکککککککککنامه جکککککککککامی

گککککککان آشککککککنا بککککککه سککککککاختار گککککککر و ارزیککککککان  نهادهککککککای تنظککککککیم طککککککر  بککککککرای تک یککککککل پرسشککککککنامه ، مصککککککاحبه بککککککا خی 

جلسککککککککککات  گککککککککککر اسککککککککککت  بککککککککککراین اسککککککککککای جهککککککککککت ارزیککککککککککان  سککککککککککاترا نککککککککککی   نهککککککککککادی و قککککککککککانون  سککککککککککازمان تنظککککککککککیم

از آنجککککککککا کککککککککه پاسککککککککخگون  بککککککککه   سککککککککاترا ترتیکککککککک  داده شککککککککد  مککککککککدیران و مشککککککککاوراننفککککککککر از  7بککککککککا  ای مصککککککککاحبه

-سکککککککک الات طککککککککراب شککککککککده در ایککککککککن پرسشککککککککنامه نیازمنککککککککد آشککککککککنان  بککککککککا سککککککککاختار نهککککککککادی و قککککککککانون  سککککککککاترا می

مختلکککککککف هکککککککای افکککککککرادی در سککککککک   مکککککککدیران بخکککککککش ،پاسکککککککخگون  بکککککککه پرسشکککککککنامه بکککککککه منظکککککککور لککککککک ا باشکککککککد، 

، بخککککککش پککککککایش و نظککککککارت، بخککککککش هککککککا،  ککککککدور مجککککککوز و امککککککور رسککککککانهسککککککاترا نظککککککی  بخککککککش  بخککککککش حقککککککوق 

و بکککککککککرب  از مشکککککککککاوران  گکککککککککری رسکککککککککانهم العکککککککککات تنظکککککککککیمبخکککککککککش تنظکککککککککیم بکککککککککازار و توسکککککککککعه کسککککککککک  و ککککککککککار، 

 ت رککککککک    ککککککلاوه بککککککر تککککککا   در جلسککککککات مصککککککاحبه تککککککلاظ گردیککککککد بککککککرای مصککککککاحبه انتخککککککا  گردیدنککککککد سککککککازمان 

گککککککککان خپاسککککککککدریافککککککککت و  تک یککککککککل پرسشککککککککنامهبککککککککر   از طریکککککککک  طککککککککر  بککککککککرب  ، تکککککککک  تکککککککک  سکککککککک الات رایبکککککککک خی 

 ییککککککا بککککککالاامتیککککککاز پککککککایی   کسکککککک  تککککککری از وضککککککعیت نهککککککادی سککککککاترا و  لککککککل  بککککککه درک   یکککککک   سکککککک الات جککککککانن  

تککککککری از وضککککککعیت تککککککا از ایککککککن طریکککککک  بتککککککوان بککککککه تصکککککک یر دقیکککککک   سکککککک الات مختلککککککف دسککککککت یافککککککتسککککککاترا در 
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، پکککککککککککککیش هککککککککککککککایزیرشکککککککککککککاخصسکککککککککککککاترا در هرکککککککککککککککدام از  پککککککککککککک یری و اب ارهککککککککککککککا و بیککککککککککککککن  اسکککککککککککککتقلال، پاسککککککککککککککخگون 

گککککککان، رسککککککید   هککککککای ا  ککککککال تصکککککک یم رفیککککککت روظ دیگککککککری کککککککه در ایککککککن فککککککاز  ککککککلاوه بککککککر مصککککککاحبه بککککککا خی 

بکککککککککرای ارزیکککککککککان  وضکککککککککعیت سکککککککککاترا مکککککککککورد اسکککککککککتفاده قکککککککککرار گرفکککککککککت، بکککککککککررسی   ل کککککککککرد و اقکککککککککدامات  کککککککککورت 

هککککککککای ، بککککککککررسی سککککککککایت و مککککککککرور گکککککککک ارظسککککککککاترا از طریکککککککک  جسککککککککتجو در اخبککککککککار مککککککککرتب  توسکککککککک پ یرفتککککککککه 

هکککککککای انجککککککام شکککککککده بککککککا مکککککککدیران و مصککککککاحبهبککککککه نکککککککوعی مک ککککککل  ایکککککککن روظ  در واقککککککع ه اسکککککککتبککککککود سککککککازمان

  تر از ساترا گردید  تر و دقی  ه و منجر به دستیبان  به تص یری روشنبودساترا مشاوران 

، بککککککککه منظککککککککور تحلیککککککککل آوری اطلا ککککککککات راجککککککککع بککککککککه اقککککککککدامات سککککککککاترا و ج ککککککککع هککککککککا پککککککککس از ات ککککککککام مصککککککککاحبه

در ابتککککککککککدا  ککککککککککورت پکککککککککک یرفت  کککککککککککی و کککککککککککی   دو سکککککککککک    در  بنککککککککککدی اطلا ککککککککککاتج ککککککککککع وضککککککککککعیت سککککککککککاترا،

بککککککککککه تفکیکککککککککک  هککککککککککر  ی تک یککککککککککل شککککککککککدههککککککککککاپرسشککککککککککنامهت ککککککککککامی در میککککککککککانگی   وزن  سکککککککککک الات سکککککککککک   کککککککککککی، 

 15و  شککککککککککککککککاخص 4سککککککککککککککککاترا در  امتیککککککککککککککککاز محاسککککککککککککککککبه شککککککککککککککککده و بککککککککککککککککدین ترتیکککککککککککککککک  شککککککککککککککککاخص و زیرشککککککککککککککککاخص 

 نکککککککی   مکککککککی   مصکککککککاحبهگردیکککککککد   مشکککککککخص زیرشکککککککاخص
بکککککککازبین  قکککککککرار گرفتکککککککه و بکککککککا هکککککککا مکککککککورد   در سککککککک   ککککککککی  

ا کککککککککککلی اشکککککککککککاره شکککککککککککده در هکککککککککککر نککککککککککککات ، MAXQDAافککککککککککک ار نکککککککککککرمبکککککککککککا ک ککککککککککک  اسکککککککککککتفاده از روظ کدگککککککککککک اری و 

هکککککککککککای در مصکککککککککککاحبه ی تعیکککککککککککی   شکککککککککککدههکککککککککککابکککککککککککررسی ککککککککککککد، سککککککککککک س از طریککککککککککک  شکککککککککککده کدگککککککککککک اریمصکککککککککککاحبه  

قککککککککککاط قککککککککککوت و ضککککککککککعف سککککککککککاترا  بککککککککککه نقالکککککککککک  ا ککککککککککلی در   کککککککککککدهایکککککککککککدهای مشککککککککککابه،    د ککککککککککاممختلککککککککککف و ا

بککککککککککککه منظککککککککککککور در ادامککککککککککککه   نککککککککککککد گککککککککککککر شناسککککککککککککان  گردیدزیرشککککککککککککاخص مککککککککککککدل سککککککککککککلامت تنظککککککککککککیم51تفکیکککککککککککک  

هککککککککککا بکککککککککه تفکیککککککککک  هرکککککککککککدام از شکککککککککناخت بهکککککککککی  وضککککککککککعیت سکککککککککاترا، تحلیکککککککککل نتککککککککککایج حا کککککککککل از پرسشکککککککککنامه

  ها ارائه شده است  زیرشاخص
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 گر در ساترا تحلیل نتایج ارزیابی شاخص سلامت تنظیم 

از از جایتککککککاه ایککککککن سککککککازمان  کککککککلی  ، تصکککککک یریگککککککر مککککککدل سککککککلامت تنظککککککیم براسککککککایوضککککککعیت سککککککاترا ارزیککککککان  

ان برخککککککککککورداری از اسککککککککککتقلال،  سکککککککککک  نظککککککککککر  ، پککککککککککیشمککککککککککی   تنکککککککککک   پکککککککککک یری تصکککککککککک ی ات و بیککککککککککن  پاسککککککککککخگون 

طکککککککور ککککککککه ه کککککککانن ایکککککککد  جهکککککککت ا  کککککککال ایکککککککن تصککککککک ی ات ارائکککککککه می ایکککککککن سکککککککازمانهکککککککای اب ارهکککککککا و  رفیکککککککت

سکککککککاترا بکککککککا  دهکککککککد ککککککککه  نشکککککککان می ایکککککککن ارزیکککککککان   نتکککککککاه اولیکککککککه بکککککککه نتکککککککایج ،اسکککککککتنشکککککککان داده شکککککککده 2شککککککککل در 

ین وضکککککککککککعیت را در شکککککککککککاخص اب ارهکککککککککککا و  رفیکککککککککککت 57 0کسککککککککککک  امتیکککککککککککاز  هکککککککککککای ا  کککککککککککال تصککککککککککک یم، بهکککککککککککی 

، بکککککککککککدترین وضکککککککککککعیت را دارا میدر شکککککککککککاخص اسکککککککککککتقلال و ن   32 0داشککککککککککته و بکککککککککککا کسککککککککککک  امتیکککککککککککاز  -طکککککککککککرق 

و  49 0پککککککککک یری، بکککککککککه ترتیککککککککک  برابکککککککککر بیکککککککککن  هکککککککککای پاسکککککککککخگون  و پکککککککککیشباشکککککککککد  امتیکککککککککاز سکککککککککاترا در شکککککککککاخص

 باشد  می 45 0

 

 گر سلامت تنظیم وضعیت ساترا مبتنی بر شاخص -2شکل 

دسککککککککت سککککککککاترا فعککککککککلی از وضککککککککعیت  کککککککککلان  در،ن ایککککککککد تککککککککا بتککککککککوان بککککککککه ایککککککککن تصکککککککک یر کککککککککلی ا رچککککککککه ک کککککککک  می

هکککککان  ککککککه منجکککککر بکککککه کسککککک  امتیکککککاز بکککککالا یکککککا پکککککایی   سکککککاترا در بکککککه منظکککککور شناسکککککان   لکککککل و ریشکککککهامکککککا  یافکککککت

ی از نقککککککککاط اسککککککککت و ارایککککککککه راهکارهککککککککان  جهککککککککت رفککککککککع نقککککککککاط ضککککککککعف و بهککککککککرههککککککککا شککککککککدهایککککککککن شککککککککاخص گککککککککی 

هککککککککککای ذیککککککککککل آن در ادامککککککککککه تحلیککککککککککل دقککککککککککی   از وضککککککککککعیت سککککککککککاترا در هککککککککککر شککککککککککاخص و زیرشککککککککککاخصقککککککککککوت، 

  ارائه شده است  
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 ساتراطرفی و بی وضعیت استقلال   1-3

 ج لکککککککککه در م العکککککککککات  کککککککککورت گرفتکککککککککه در فکککککککککاز اول و دوم طکککککککککر ، مشکککککککککخص گردیکککککککککد ککککککککککه از 
 
 هکککککککککایویکککککککککژ،

د اهدافشکککککککان ک ککککککک  می گکککککککر نهادهکککککککای تنظکککککککیما کککککککلی ککککککککه برخکککککککورداری از آن بکککککککه  ، ن ایکککککککد در مسکککککککی  پیشکککککککی 

بتواننککککککککککد  تککککککککککا ن ایککککککککککد ک کککککککککک  میگککککککککککران  تنظککککککککککیمبککککککککککه طککککککککککرق    اسککککککککککتقلال و ن  باشککککککککککد میطککککککککککرق  و ن  اسککککککککککتقلال 

اتخککککککککککاذ ن اینککککککککککد  بککککککککککا  و جامعککککککککککه ،  ککککککککککنعتحاک یککککککککککت هایهککککککککککان  تخص کککککککککک و بککککککککککه دور از فشککککککککککار تصکککککککککک یم

باشکککککککد، بکککککککه منظکککککککور ارزیکککککککان  وضکککککککعیت گکککککککر موضکککککککوعی چنکککککککدوج  میتوجکککککککه بکککککککه اینککککککککه اسکککککککتقلال تنظکککککککیم

اسککککککککککتقلال سکککککککککککاختاری و  شکککککککککککامل بایسککککککککککت ابعککککککککککاد مختلکککککککککککف اسککککککککککتقلال کککککککککککه گکککککککککککران، میاسککککککککککتقلال تنظککککککککککیم

وی انسان   د  استکارکردی، استقلال مالی و استقلال نی   ، مورد ارزیان  قرار گی 

سکککککککککک ال  22، در مج کککککککککک   ارزیککککککککککان  وضککککککککککعیت اسککککککککککتقلال سککککککککککاترا در هریککککککککک  از ابعککککککککککاد ذکککککککککککر شککککککککککده جهکککککککککت

گککککککان آشککککککنا بککککککا سککککککاختار نهککککککادی و قککککککانون  سککککککاترا در  7و ایککککککن سکککککک الات از  هطککککککراب گردیککککککد    نفککککککر از خی 

میکککککککانگی   امتیکککککککاز هکککککککر مصکککککککاحبه شکککککککونده بکککککککه سکککککککک الات  1جکککککککدول در پرسکککککککیده شکککککککد  مصکککککککاحبه  جلسکککککککات

میکککککککانگی   امتیکککککککاز طکککککککرق  بکککککککه تفکیککککککک  هکککککککر زیرشکککککککاخص نشکککککککان داده شکککککککده اسکککککککت  شکککککککاخص اسکککککککتقلال و ن  

 دهد  شوندگان در هر زیرشاخص، امتیاز آن زیرشاخص در ساترا را نشان میت امی مصاحبه

 طرفیهای استقلال و بیشوندگان به زیرشاخصامتیاز مصاحبه -1جدول 

های استقلال و  زیرشاخص
 بی 

 
طرف  

مصاحبه  
شونده  
 اول

مصاحبه  
شونده  
 دوم

مصاح
به 
شونده  
 سوم 

مصاحبه  
شونده  
 چهارم 

مصاحبه  
شونده  
 پنجم 

مصاح
به 
شونده  
 ششم 

مصاحبه  
شونده  
 هفتم 

 میانگی   

استقلال ساختاری و  
 کارکردی 

29/0  23/0  19/0  25/0  38/0  38/0  25/0  28/0  

42/0 استقلال مالی   25/0  13/0  38/0  21/0  40/0  25/0  29/0  

وی انسان   42/0 استقلال نی   43/0  20/0  43/0  28/0  31/0  50/0  36/0  

38/0 میانگی     32/0  18/0  36/0  28/0  35/0  36/0  32/0  

هککککککا بنککککککدی نتککککککایج حا ککککککل از ایککککککن مصککککککاحبهج ککککککعنشککککککان داده شککککککده اسککککککت،  2شکککککککل طککککککور کککککککه در ه ککککککان

 32 0از نظککککککککر اسککککککککتقلال وضککککککککعیت مناسککککککککن  نداشککککککککته و ایککککککککن شککککککککاخص بککککککککا امتیککککککککاز دهککککککککد سککککککککاترا نشککککککککان می

امتیککککککاز نککککککی    3شکککککککل    در ی دارد ک ککککککی    امتیککککککاز  گککککککر هککککککای مککککککدل سککککککلامت تنظککککککیمنسکککککک ت بککککککه سککککککایر شککککککاخص

هکککککککککککککککای ا کککککککککککککککلی اسکککککککککککککککتقلال نشکککککککککککککککان داده شکککککککککککککککده اسکککککککککککککککت  در میکککککککککککککککان سکککککککککککککککاترا در هرککککککککککککککککدام از زیرشکککککککککککککککاخص

وی انسکککککککککان  بکککککککککا امتیکککککککککاز  یهکککککککککازیرشکککککککککاخص بکککککککککالاترین بکککککککککوده و پکککککککککس از آن  36 0اسکککککککککتقلال، اسکککککککککتقلال نکککککککککی 

 قرار دارد   28 0و استقلال ساختاری و کارکردی با امتیاز  29 0استقلال مالی با امتیاز 
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 گروضعیت استقلال ساترا مبتنی بر نتایج پرسشنامه شاخص سلامت تنظیم -3شکل 

 وضعیت استقلال ساختاری و کارکردی ساترا  3-1-1

گککککککککر، اسککککککککتقلال سککککککککاختاری و  هککککککککای بککککککککررسی شککککککککده در مککککککککدل سککککککککلامت تنظککککککککیمت ککککککککامی زیرشککککککککاخصدر بککککککککی   

ین امتیککککککاز را دارا می28 0کککککککارکردی سککککککاترا بککککککا امتیککککککاز  باشککککککد کککککککه ایککککککن امککککککر نشککککککان دهنککککککده مشکککککککلات ، ک ککککککی 

بکککککککککککه منظکککککککککککور ارزیکککککککککککان  وضکککککککککککعیت اسکککککککککککتقلال باشکککککککککککد  هکککککککککککای متعکککککککککککدد سکککککککککککاترا در ایکککککککککککن زمینکککککککککککه میو چکککککککککککالش

سککککککککک ال ا کککککککککلی طکککککککککراب   6گکککککککککر، پرسشکککککککککنامه ارزیکککککککککان  سکککککککککلامت تنظکککککککککیمسکککککککککاختاری و ککککککککککارکردی سکککککککککاترا، در 

 یکااااااار رد  ی   قااااااوان، ساااااااترا  جایگاااااااه ساااااااختاریکککککککه ایککککککن سکککککک الات در مج کککککک   سککککککه محککککککور ا ککککککلی   گردیککککککد 

 تاااااااااادوی ساااااااااااترا در  نقااااااااا و ی مجاااااااااااز  یدر فضاااااااااا ی  فاااااااااارا  ر یدر حااااااااااوزه  اااااااااو  و تصاااااااااا   یو سااااااااااختار 

اسککککککککککتقلال  ارزیککککککککککان  مربککککککککککوط بککککککککککه    نتککککککککککایجد نککککککککککدهمککککککککککورد اررزیککککککککککان  قککککککککککرار میرا  هااااااااااای با دساااااااااا   سیاساااااااااات

گکککککککان آشکککککککنا بکککککککه سکککککککاختار نغکککککککادی و  7مصکککککککاحبه بکککککککا حا کککککککل سکککککککاختاری و ککککککککارکردی سکککککککاترا ککککککککه  نفکککککککر از خی 

 ارائه شده است   2جدول باشد، در قانون  ساترا می

 یو کارکرد یاستقلال ساختاروضعیت ساترا در زیرشاخص  -2جدول 

 امتیاز ساترا یو کار رد یاستقلال ساختار  ابی یارز  سؤا  

 07 0 راب ه ساختاری بی   تنظیم گر و دولت به چه شکل است؟ 

آیا در قانون نغاد تنظیم گر به طور شفاف، مرز بی   کارکردهای تنظیم گری و ارائه خدمات برای نغاد  

 گر مشخص شده است؟تنظیم
0 14 

گ اری برای نغاد  سیاستگری و گر به طور شفاف، مرز بی   کارکردهای تنظیمآیا در قانون نغاد تنظیم 

 گر مشخص شده است؟تنظیم
0 14 

 46 0 های نغاد تنظیم گر به وض   تعریف شده است؟ آیا در قانون، و ایف و مسئولیت

 14 0 سیس مستقل می باشد؟ أگر دارای قانون تآیا نغاد تنظیم 

 71 0 های بالادسن  مشارکت دارد؟گر در تدوین سیاستآیا نغاد تنظیم 
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گککککککان در بککککککا بککککککررسی   تککککککوان گفککککککت سککککککاترا در زمینککککککه ، میمصککککککاحبهجلسککککککات نکککککککات ارائککککککه شککککککده توسکککککک  خی 

باشککککککککککککد و در کنککککککککککککار ایککککککککککککن نقککککککککککککاط اسککککککککککککتقلال سککککککککککککاختاری و کککککککککککککارکردی دارای نقککککککککککککاط ضککککککککککککعف متعککککککککککککددی می

-نککککککککات ا کککککککلی ککککککککه میای از باشکککککککد  در ادامکککککککه خلا کککککککهضکککککککعف، از بکککککککرب  نقکککککککاط قکککککککوت نکککککککی   برخکککککککوردار می

ارائکککککککه شکککککککده و  ،هرککککککککدام از محورهکککککککای اسکککککککتقلال سکککککککاختاری و ککککککککارکردی طکککککککر  ن کککککککود تکککککککوان در راب کککککککه بکککککککا 

 بندی از نقاط قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده است  در انتها نی   ج ع

ی نهککککککادی کککککککه و یفککککککه جایگاااااااه سااااااااختاری ساااااااترا   ی  ککککککوت و گککککککری در حککککککوزهی تنظککککککیمجایتککککککاه قککککککرارگی 

ی تصکککککککککک یر فککککککککککرا ی  در فضککککککککککای مجککککککککککازی را بر غککککککککککده دارد، موضککککککککککوعی اسککککککککککت کککککککککککه از ابتککککککککککدای شکککککککککککل گککککککککککی 

سکککککاترا مکککککورد اخکککککتلاف بسکککککیاری از فعکککککالی   ایکککککن حککککککوزه بکککککوده اسکککککت  بسکککککیاری معتقکککککد بودنکککککد ککککککه و یفککککککه 

بایسکککککککت در ذیکککککککل وزارت فرهنککککککک  و ارشکککککککاد اسککککککککلامی گکککککککری در حکککککککوزه  کککککککوت و تصککککککک یر فککککککککرا ی  میتنظکککککککیم

هککککککای قککککککانون  متعککککککدد کککککککه مسککککککئولیت ایفککککککای ایککککککن نقککککککش را بککککککر قککککککرار گرفتککککککه و بککککککرب  نککککککی   مبتککککککن  بککککککر زمینککککککه

بایسکککککککت توسککککککک  حکککککککوزه، میایکککککککن گکککککککری در داد، معتقکککککککد بودنکککککککد ککککککککه تنظکککککککیم غکککککککده  کککککککدا و سکککککککی ا قکککککککرار می

  در حککککککککال حککککککککا   سککککککککاترا بککککککککه  نککککککککوان سککککککککازمان  در ذیککککککککل ت پکککککککک یرد نغککککککککادی در ذیککککککککل  ککککککککدا و سککککککککی ا  ککککککککور 

ی ایکککککن نهکککککاد در ذیکککککل نهکککککادی دیگکککککر چکککککالش  سکککککازمان  کککککدا و سکککککی ا تعریکککککف شکککککده اسکککککت هکککککای ککککککه قکککککرارگی 

 متعددی را برای ساترا در ابعاد مختلف ایجاد کرده است  

ی سککککککککاترا )ذیککککککککل  ککککککککدا و سککککککککی ا یککککککککا ذیککککککککل  اولککککککککی   چککککککککالش، موضککککککککوعی اسککککککککت کککککککککه فککککککککارل از جایتککککککککاه قککککککککرارگی 

 سککککککاختاری ایککککککن نهککککککاد بککککککه  درواقککککککع   تککککککوان بککککککدان پرداخککککککتوزارت فرهنکککککک  و ارشککککککاد اسککککککلامی( می
 
وابسککککککتگ

ایجککککککککاد کککککککککرده و  سککککککککاترا بککککککککرای را هککککککککان  محککککککککدودیتاز  نککککککککوان نهککککککککاد   رسککککککککت، دیگککککککککر، فککککککککارل یکککککککک  نهککککککککاد 

باشککککککد، سککککککاترا نکککککک   سککککککاختار سککککککاترا میموضکککککک   دیگککککککر،  دهککککککد  اسککککککتقلال ایککککککن نهککککککاد را تحککککککت تککککککأ ی  قککککککرار می

 نکککککککوان سکککککککازمان  در ذیکککککککل سکککککککازمان  کککککککدا و سکککککککی ا تعریکککککککف شکککککککده اسکککککککت و ا کککککککر چکککککککه ایکککککککن نهکککککککاد دارای بکککککککه 

تکککککککککوان آن را بکککککککککه  نکککککککککوان سکککککککککازمان  مسکککککککککتقل در باشکککککککککد امکککککککککا نکککککککککیسکککککککککاخت ان، برنکککککککککد و  نکککککککککوان  مسکککککککککتقل می

ای ردیکککککککف بودجکککککککه مسکککککککتقلی نداشکککککککته و بودجکککککککه آن ذیکککککککل  کککککککدا و سکککککککی ا برشککککککک رد زیکککککککرا از لحکککککککا  بودجکککککککه

 ایککککککن نهککککککاد ا رچککککککه از بککککککرب  ویکککککک شککککککود  بنککککککابرایندر ذیککککککل سککککککازمان  ککککککدا و سککککککی ا تعریککککککف می
 
یکککککک  هککککککای ژ،

تکککککککوان می هککککککای موجکککککککود، بیشککککککی  بکککککککه واسکککککک ه بکککککککرب  محککککککدودیتسککککککازمان مسککککککتقل برخکککککککوردار هسککککککت امککککککا 

 تا سازمان  مستقل از آن    ن ود سازمان  دا و سی ا محسو  از  بخش   آن را به  نوان
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ی سکککککککاترا در ذیکککککککل سکککککککازمان  اسکککککککت ککککککککه خکککککککود بکککککککه  نکککککککوان تولیدکننکککککککده نکککککککاسی  از چکککککککالش بعکککککککدی،  قکککککککرارگی 

تعککککککککار  منککککککککافع ایجککککککککاد کننکککککککده شککککککککود  ایکککککککن موضکککککککک   بکککککککه نککککککککوعی فضککککککککای مجکککککککازی شککککککککناخته میمحتکککککککوا در 

شککککککده   ککککککوت و تصکککککک یر در فضککککککای مجککککککازی شککککککناخته گککککککر زیککککککرا از طککککککرق  سککککککاترا بککککککه  نککککککوان تنظککککککیماسککککککت 

باشککککککککند و از طککککککککرق  کککککککککه در ایککککککککن حککککککککوزه بککککککککازیگران متعککککککککددی از بخککککککککش خصککککککککو  مشکککککککک ول فعالیککککککککت می

در ذیککککککککل سککککککککاختاری قککککککککرار گرفتککککککککه اسککککککککت کککککککککه تولیدکننککککککککده محتککککککککوا درفضککککککککای مجککککککککازی اسککککککککت  ایککککککککن امککککککککر 

ی تصور شائبهمنجربه شکل   گردد  ی شسخی  ساترا توس  سازمان  دا و سی ا میگی 

بخشکککککککک  از    وانی   کااااااااار ردی و ساااااااااختاری در حااااااااوزه  ااااااااو  و تصاااااااا یر فاااااااارا ی  در فضااااااااای مجااااااااازیقاااااااا

اسککککککککککتقلال سککککککککککاختاری و کککککککککککارکردی، سکککککککککک الان  اسککککککککککت کککککککککککه  طککککککککککراب شککککککککککده در بخککککککککککش ارزیککککککککککان   سکککککککککک الات

را  در حکککککککککوزه  کککککککککوت و تصککککککککک یر فکککککککککرا ی    ککککککککککه مرزهکککککککککای سکککککککککاختاری، ککککککککککارکردیوضکککککککککعیت وجکککککککککود قکککککککککوانین  

، حککککککوزهدهککککککد  د مککککککورد ارزیککککککان  قککککککرار مینسککککککاز روشککککککن می -ای اسککککککت کککککککه میحککککککوزه  ککککککوت و تصکککککک یر فککککککرا ی 

ده د، لککککک ا  کککککدم وجکککککود یککککک  سکککککند بالادسکککککن  در کشکککککور ککککککه ای از بخکککککشتوانکککککد طیکککککف گسکککککی  هکککککا را دربکککککرگی 

، مککککککککرز سککککککککاختاری و  و تعیککککککککی   مصککککککککادی   ککککککککوت و تصکککککککک یر فککککککککرا ی   ضکککککککک ن تعریککککککککف و تحدیککککککککد ایککککککککن حککککککککوزه

 در ایککککککن حککککککوزه شککککککده در ایککککککن بخککککککش کککککککارکردی نهادهککککککای مختلککککککف 
 
را روشککککککن سککککککازد، منجککککککر بککککککه آشککککککفتگ

 در حککککککککال حککککککککا   نهادهککککککککای متعککککککککددی در کشککککککککور وجککککککککود دارنککککککککد کککککککککه بککککککککه نککککککککوعی خککککککککود را متککککککککولی   اسککککککککت

، گککککککککککری در حککککککککککوزه  ککککککککککوت و تصکککککککککک یر فککککککککککرا ی  میتنظککککککککککیم مرککککککککککک  داننککککککککککد ماننککککککککککد سککککککککککازمان امککککککککککور سککککککککککین ان 

توانککککککککد ی و     وجککککککککود سککککککککندی بالادسککککککککن  در ایککککککککن حککککککککوزه، میمجککککککککاز  یتوسککککککککعه فرهنکککککککک  و هککککککککی  در فضککککککککا

کککککککککککاری را  مککککککککککرز فعالیککککککککککت و کککککککککککا رد ایککککککککککن نهادهککککککککککا را روشککککککککککن سککککککککککاخته و تککککککککککداخلات بککککککککککی   نهککککککککککادی و مککککککککککوازی

گکککککککک رد امککککککککا هنککککککککوز قیکککککککککد و سکککککککککاترا می چنککککککککدین سککککککککال از ایجککککککککاد اینکککککککککه ر کککککککککم  ککککککککلیدر واقککککککککع   کککککککککاهش دهککککککککد 

البتکککککه لازم بکککککه ذککککککر اسکککککت ککککککه سکککککاترا پسکککککوندگ فکککککرا ی  در  نکککککوان و ککککککارویژه ایکککککن سکککککازمان مجغکککککول اسکککککت  

 اقکککککککدام بکککککککه ارائکککککککه
 
ن کککککککوده و  بکککککککه گفتکککککککه مکککککککدیران  ی  فکککککککرا  ر یحکککککککوزه  کککککککوت و تصککککککک   د یکککککککو تحد تعریکککککککف رأسکککککککا

و نیکککککککاز بکککککککه تائیکککککککد مرجکککککککع دیگکککککککری بکککککککرای  بکککککککودهدر حکککککککد اسکککککککتاندارد جغکککککککان   تعکککککککری   سکککککککاترا، ایکککککککن تعریکککککککف، 

   تعریف این قید وجود ندارد 

اساسکککککککککنامه و قکککککککککانون  کککککککککدم وجکککککککککود تکککککککککوان بکککککککککدان اشکککککککککاره ن کککککککککود، ی دیگکککککککککری ککککککککککه در ایکککککککککن حکککککککککوزه مینکتکککککککککه

ی اسکککککککککای و پایکککککککککهبکککککککککه  نکککککککککوان تکککککککککوان میرا هکککککککککای قکککککککککانون  متعکککککککککددی زمینکککککککککه   ششککککککککککیل بکککککککککرای سکککککککککاترا اسکککککککککت

ی ساترا شکل   های قانون   بارتند از: ، این زمینهبرش رد گی 
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ی شککککککککککککورای نگهبککککککککککککان:  • شککککککککککککورای نگغبککککککککککککان نظریکککککککککککککه  1379مغرمککککککککککککاه  1در مکککککککککککککور  نظریککککککککککککه تفسککککککککککککی 

امکککککککککککون تنککککککککککک یر و تفسکککککککککککی  از ا ککککککککککککل  ی خکککککککککککود پی  قکککککککککککانون اسکککککککککککاسی را ابکککککککککککلال ککککککککککککرد کککککککککککککه  44تفسکککککککککککی 

تل یزیککککککککون، دولککککککککن  می براسککککککککای نککککککککصن  یکککککککککککک  آن در نظککککککککام ج غککککککککوری اسککککککککلامی ایککککککککران، رادیککککککککو و 

باشکککککککککد و راه انکککککککککدازی شکککککککککبکه هکککککککککای رادیکککککککککون  و تل یزیکککککککککون  خصکککککککککو  بکککککککککه هکککککککککر شککککککککککل م کککککککککایر بکککککککککا 

قکککککککککانون اسکککککککککاسی اسکککککککککت  بکککککککککر ایکککککککککن اسکککککککککای انتشکککککککککار و پخکککککککککش برنامکککککککککه هکککککککککای  کککککککککون  و  44ا کککککککککل 

تصککککککککک یری بکککککککککه وسکککککککککیله فکککککککککن آوری هکککککککککان  ککککککککککه قابلیکککککککککت انتشکککککککککار  فکککککککککرا ی  دارنکککککککککد ماننکککککککککد: مکککککککککاهواره، 

فرسکککککککتنده فیکککککککی  نکککککککوری و    بکککککککرای مکککککککردم بکککککککه  کککککککی  از انجکککککککام ایکککککککن اقکککککککدام توسککککککک  سکککککککازمان  کککککککدا و 

 44سککککککککککی ای ج غککککککککککوری اسککککککککککلامی ایککککککککککران در پوشککککککککککش امککککککککککوا  رادیککککککککککون  و کککککککککککابلی، خککککککککککلاف ا ککککککککککل 

 .قانون اساسی ششخیص و معی   شده است

ی در سککککککککال  • "مسککککککککئولیت  ککککککککدور مجککککککککوز و کککککککککه   در ایککککککککن حکککککککککم آمککککککککده اسککککککککت: 1394حکککککککککم رهککککککککی 

تنظککککککککیم مقککککککککررات  ککککککککوت و تصکککککککک یر فککککککککرا ی  در فضککککککککای مجککککککککازی و نظککککککککارت بککککککککر آن منحصرککککککککا بککککککککر 

  هده  دا و سی ا است " 

ریاسککککککککککت قککککککککککوه قضککککککککککائیه  1398دی مککککککککککاه  28در : 98در سککککککککککال  قضککککککککککاییهبخشککککککککککنامه رئککککککککککیس قوه •

بککککککا  ککککککدور بخشککککککنامه ای بککککککه مراجککککککع قضککککککان  و سککککککتادی ایککککککن قککککککوه ا ککککککلام کککککککرد کککککککه اخکککککک  هرگونککککککه 

اسککککککککتعلام دربککککککککاره  ککککککککوت و تصکککککککک یر فککککککککرا ی  در فضککککککککای مجککککککککازی بککککککککه منظککککککککور پروانککککککککه فعالیککککککککت، 

بایککککککککد از طریکککککککک  سککککککککازمان  ککککککککدا و سککککککککی ای ج غککککککککوری اسککککککککلامی  ،مقککککککککررات و موضککککککککو ات مککککککککرتب 

کککککککککه سککککککککاترا، در چغککککککککارچو  تصکککککککک ی ات قضککککککککان  سککککککککت  معنا ایککککککککن بککککککککدانایککککککککران انجککککککککام شککککککککود کککککککککه 

ی اسکککککککتعلام هکککککککا و سکککککککایر مکککککککوارد حقکککککککوق  دربکککککککاره محتکککککککوای فضکککککککای ایکککککککن قکککککککوه در خصکککککککو  پیگکککککککی 

  و تعیکککککککککی   
ن
تصککککککککک یری از بخشککککککککککنامه  .کننکککککککککده قککککککککککانون  اسکککککککککتمجکککککککککازی فکککککککککرا ی  دارای نقکککککککککش معککککککککککی 

 ارائه شده است   4شکل ائیه در رئیس قوه قض
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 98در سال  هیی قضاقوه  سرئی بخشنامه -4شکل 

متعکککککککدد بکککککککرای ایجکککککککاد سکککککککاترا،  کککککککدم وجکککککککود قکککککککانون  ککککککککه بکککککککه طکککککککور  هکککککککای قکککککککانون  ر کککککککم وجکککککککود زمینکککککککه کککککککلی

و بکککککککه طکککککککور رسکککککککی سکککککککاترا را  کارکردهکککککککای سکککککککاترا در آن مشکککککککخص شکککککککده باشکککککککد مکککککککرز و کککککککایف و  مشکککککککخص 

متعکککککککددی را  هکککککککایچکککککککالش، گکککککککری در حکککککککوزه  کککککککوت و تصککککککک یر در فضکککککککای مجکککککککازی بدانکککککککد متکککککککولی تنظکککککککیم

 توان به موارد زیر اشاره ن ود: که از ج له می   برای ساترا ایجاد ن وده است

 گرمیتنظ قانون   تاهیابهام در جا •

 گرانیباز  گر ید یبرا گر میتنظ فیروشن نبودن و ا •

 ن  یحاک  گرانیباز  گر یاز طرف د گر مینشناخی   تنظ تیبه رس  •

 گرتنظیم فیو ا یابهام در دامنه  •

 یگر میتنظ تیابهام در مامور  •

 گرتنظیم مداخله یبرا کرد یابهام در من   و رو  •

نکککککککک دیگ بککککککککه گکککککککر بککککککککا توجککککککککه بککککککککه تنظککککککککیمنغادهککککککککای   هااااااااای با دساااااااا   نقاااااااا  ساااااااااترا در تاااااااادوی  سیاساااااااات

رو وجککککککود هکککککای بخکککککش خصککککککو  آشکککککنا هسکککککتند، از ایکککککن کککککنعت، تکککککا حکککککد خکککککون  بککککککا مشککککککلات و چکککککالش

توانکککککککد بکککککککه تکککککککدوین گککککککک ار، میدر نغادهکککککککای سیاسکککککککت گکککککککر تنظکککککککیم هکککککککاینغاد از  ایجایتکککککککا  بکککککککرای ن اینکککککککده

گککککک ار ا ککککککلی فضکککککای مجککککککازی در کشککککککور، هککککککا ک ککککک  ن ایککککککد  در حککککککال حکککککا   سیاسککککککتتککککککر سیاسکککککتدقیککککک  
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سکککککککککاترا بکککککککککه  کککککککککورت رسکککککککککی  ضکککککککککو ایکککککککککن نغکککککککککاد نبکککککککککوده و باشکککککککککد ککککککککککه شکککککککککورای  کککککککککالی فضکککککککککای  مجکککککککککازی می

در جلسککککککات رسککککککی شککککککورای  ککککککالی فضککککککای مجککککککازی حضککککککور نککککککدارد  بککککککا ایککککککن نککککککی   ای از ایککککککن نغککککککاد ن اینککککککده

گکککککککککک اری در فضکککککککککای مجککککککککککازی تکککککککککا حککککککککککد امکککککککککککان اسکککککککککت در حککککککککککوزه سیاسکککککککککتسککککککککککاترا تکککککککککلاظ ن ککککککککککودهوجکککککککککود 

هکککککککای ذیکککککککل ایکککککککن شکککککککورا، رئکککککککیس در جلسکککککککات برگککککککک ار شکککککککده توسککککککک  بکککککککرب  ک یسکککککککیونا رگککککککک ار باشکککککککد  لککککککک ا 

 از رئککککککیس سککککککازمان  ککککککدا و سککککککی ا حضککککککور پیککککککدا می
 
کنککککککد کککککککه ایککککککن گککککککامی رو بککککککه جلککککککو و سککککککاترا بککککککه ن اینککککککد،

 گ ار و ا رگ اری بر آن است  در جغت تثبیت جایتاه ساترا در نغاد سیاست

سکککککککککاترا، در  سکککککککککاختاری و کککککککککارکردیبککککککککا توجککککککککه بکککککککککه مککککککککوارد ذکککککککککر شکککککککککده در راب ککککککککه بکککککککککا وضککککککککعیت اسککککککککتقلال 

   ای از نقاط قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده است، خلا ه5شکل 

 

 

 وضعیت استقلال نیروی انسانی ساترا 3-1-2

وی انسککککککککان  می در  36 0  سککککککککاترا بککککککککا کسکککککککک  امتیککککککککاز باشککککککککد دومککککککککی   زیرشککککککککاخص اسککککککککتقلال، اسککککککککتقلال نککککککککی 

ی را دارد  ایکککککککن زیرشککککککککاخص، نسکککککککک ت بککککککککه سکککککککایر زیرشککککککککاخص بککککککککه منظککککککککور هککککککککای اسککککککککتقلال وضکککککککعیت بهککککککککی 

وی انسککککککککان  ارزیککککککککان  وضککککککککعیت اسککککککککتقلال   10گککککککککر، سککککککککاترا، در پرسشککککککککنامه ارزیککککککککان  سککککککککلامت تنظککککککککیم نککککککککی 

کککککککککککه  بارتنککککککککککد از محککککککککککور ا ککککککککککلی   3در کککککککککککه ایککککککککککن سکککککککککک الات در مج کککککککککک     هسکککککککککک ال ا ککککککککککلی طککککککککککراب گردیککککککککککد

وی ، انتصااااااااااب و  ااااااااا ل یهاااااااااامی   سااااااااااترا و م اااااااااان    یر یسااااااااااختار ماااااااااد اختیاااااااااار سااااااااااترا در مااااااااادیریت نااااااااای 

وی انسککککککککان  قااااااااوانی   تفااااااااار  مناااااااااف  در ساااااااااتراو انساااااااااب   ، وضککککککککعیت سککککککککاترا را از منظککککککککر اسککککککککتقلال نککککککککی 

وی  امتیککککککککککاز سککککککککککاترا در سکککککککککک الات مختلککککککککککفدهنککککککککککد  مککککککککککورد اررزیککککککککککان  قککککککککککرار می مربککککککککککوط بککککککککککه اسککککککککککتقلال نککککککککککی 

نقاط ضعف ساترا در  استقلال ساختاری و 
کارکردی

ی قررررار گررررفتن سررراترا ییرررل صداوسررریما و شرررا به•
تسخیر

آشررریتدی در واگررریاری امرررور در سرررط  کرررلان در •
زی حوزه صوت و تصویر فراگیر در فضای مجا

وت عدم تعیین سیاست های بالادستی در حوزه صر•
و تصویر فراگیر در فضای مجازی

دن عدم وجود قرانون تسسریس سراترا و مشرخص نبرو•
دقیق شرح وظایف و کارکردهای ساترا

سراترا در نظر گرفتره نشردن جایدراه مسرتقلی بررای•
در نهادهای سیاست گیار مرتبط 

نقاط قوت ساترا در استقلال ساختاری و 
کارکردی

بهره مندی از هویت و سازمان مستقل•

راوجود زمینه های قانونی برای تشکیل سات•

ت تررلاش سرراترا برررای ایرگرریاری بررر نهرراد سیاسرر•
گیار

اگیرر تعریف و تحدید حوزه صوت و تصویر فر•
به صورت داخلی

 استقلال ساختاری و کارکردینقاط قوت و ضعف ساترا در حوزه  -5شکل 
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گکککککان آشککککککنا بکککککه سککککککاختار نغکککککادی و قککککککانون  سکککککاترا می 7کککککککه حا کککککل مصککککککاحبه بکککککا   انسکککککان   باشککککککد، نفککککککر از خی 

 ارائه شده است   3جدول در 

 نیروی انسانیاستقلال  رشاخصیساترا در ز تیوضع-3جدول 

وی انساب  استقلال  ابی یارز  سؤا    امتیاز ساترا نی 

می برای  آیا آیی    کتنظارت بر جلسات  ی  رسی میان افراد شا ل در تنظیمنامه و مکانی   های گر و   

 بخش خصو  وجود دارد؟ 
0 33 

/  ل هیئت مدیره یا مدیران ارشد نغاد تنظیم   07 0 گر قوا د دقی  و شفاق  وجود دارد؟  آیا برای تعیی  

 00 1 اظ به کارظ خات ه دهد؟  آیا تا کنون پیش آمده است که مدیر نغاد تنظیم گر قبل از پایان دوره

 00 0 آیا داشی   حداقلی از تخصص فن  و  لی، ال امی برای انتخا  مدیر نغاد تنظیم گر است؟  

 32 0 آیا قضات، دانشتاهیان و یا ن اینده اح ا  سیاسی در در ک یسیون  تنظیم گر  ض یت دارد؟  

 75 0 آیا ن اینده ای از مجلس در ک یسیون  تنظیم گر  ض یت دارد؟ 

 14 0 آیا ن اینده ی  نعت تحت نظارت یا مصرف کنندگان در ک یسیون  تنظیم گر  ض یت دارد؟  

ی در راب ه با استخدام منابع انسان  خود را دارد؟   برای تص یم گی 
 54 0 آیا نغاد تنظیم گر اختیار کاق 

 14 0   دارد؟ آیا نغاد تنظیم گر برای کارکنان خود قوانی   قرنظینه

نده در نغاد تنظیم گر نقش تعیی   کننده ای دارد؟   36 0 چه نغادی در  انتصا /   ل بالاترین فرد تص یم گی 

گککککککککان در جلسککککککککات مصککککککککاحبه، نکککککککککات متعککککککککددی از وضککککککککعیت  بککککککککا بککککککککررسی نکککککککککات ارائککککککککه شککککککککده توسکککککککک  خی 

وی انسککککککان  فعککککککلی سککککککاترا در حککککککوزه اسککککککتقلال  ای از ایککککککن تککککککوان برداشککککککت ن ککککککود  در ادامککککککه خلا ککککککهمی نککککککی 

وی انسککککککککان  نکککککککککات بککککککککه تفکیکککککککک  محورهککککککککای ا ککککککککلی اسککککککککتقلال  در سککککککککاترا ارائککککککککه شککککککککده و در انتهککککککککا نککککککککی    نککککککککی 

  بندی از نقاط قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده است  ج ع

م و   ساااااااترا ماااااادیری    ساااااااختار   تکککککرین  کککککواملی ککککککه یکککککگ از مهکککککم  رئاااااا      و  اااااا ل انتصااااااابهااااااای م ااااااانی  

گککککککککک ار باشکککککککککد، نحکککککککککوه انتصکککککککککا  و  ککککککککک ل مکککککککککدیر نهکککککککککاد در اسکککککککککتقلال یککککککککک  نهکککککککککاد تنظکککککککککیمتوانکککککککککد می گکککککککککر تأ ی 

وی در بسککککککککککیاری از نهادهککککککککککای تنظککککککککککیمباشککککککککککد  گککککککککککر میتنظککککککککککیم گککککککککککر در دنیککککککککککا بککککککککککرای حفکککککککککک  اسککککککککککتقلال نککککککککککی 

 ، گککککککر وجککککککود داشککککککته و بککککککا نهککککککاد تنظککککککیمرئککککککیس قککککککوانی   مشککککککخص و شککککککفاق  بککککککرای انتصککککککا  و  کککککک ل انسککککککان 

م   مککککککککککانی  
هکککککککککان  نظکککککککککی  دوره زمکککککککککان   ابکککککککککت بکککککککککرای مکککککککککدیریت،  کککککککککدم امککککککککککان  ککککککککک ل در دوره در نظکککککککککر گکککککککککرفی 

 ایککککککککن نهککککککککاد رئککککککککیس  ،در سککککککککاترا  ن اینککککککککد  گککککککککر را تضکککککککک ی   میو     اسککککککککتقلال ریاسککککککککت نهککککککککاد تنظککککککککیم مککککککککدیریت

 توسکککککککک  رئککککککککیس سککککککککازمان  ککککککککدا و سککککککککی ا 
 
و  کککککککک ل آن نککککککککی   بککککککککا هککککککککی   انتخککککککککا  و منصککککککککو  شککککککککدهمسککککککککتقی ا

رئککککککیس سککککککاترا را  کککککک ل ن ایککککککد   در هککککککر زمککککککان   توانککککککد رو نبککککککوده و رئککککککیس  ککککککدا و سککککککی ا میمحککککککدودین  روبککککککه

رئککککککککیس سککککککککازمان  کککککککککدا و سککککککککی ا،  کککککککککاملی  و رأی نظکککککککککر  وابسککککککککته بککککککککودن نصککککککککک  و  کککککککک ل رئککککککککیس سکککککککککاترا بککککککککه
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ت اسککککککتقلال سککککککاترا اسککککککت کککککککه می
ن
 ایککککککن سککککککازمان امکککککککان سیاسککککککتو  محککککککدود ن ککککککودهرا توانککککککد بککککککه شککککککد

 
زد،

  های سیاسی سازمان  دا و سی ا را اف ایش دهد  و اتخاذ تص ی ان  من ب  با مصلحت

م دیگککککککککککری کککککککککککه  حفکککککککککک  اسککککککککککتقلال ریاسککککککککککت نهککککککککککاد گککککککککککر جهککککککککککت در بسککککککککککیاری از نهادهککککککککککای تنظککککککککککیممکککککککککککانی  

هککککککککای هککککککککای مختلککککککککف ذینفککککککککع در تصکککککککک یمگککککککککر و ه  نککککککککی   در نظککککککککر گرفتککککککککه شککککککککدن نظککککککککرات گککککککککروهتنظککککککککیم

در سککککککککککاختار گککککککککککر ک یسککککککککککیون  متشکککککککککککل از ذینفعککککککککککان مختلککککککککککف تنظککککککککککیمایجککککککککککاد  ، وجککککککککککود دارد  گککککککککککر تنظککککککککککیم

 انتخککککککا  رئککککککیس سککککککازمان تنظککککککیمکککککککه   اسککککککتگککککککر مککککککدیرین  نهککککککاد تنظککککککیم
 
گککککککر نککککککی   بککککککه ایککککککن ک یسککککککیون بعضککککککا

حفکککککک  شککککککود  از سککککککایر نهادهککککککای حککککککاک ین  اسککککککتقلال رئککککککیس ایککککککن نهککککککاد بککککککدین طریکککککک  تککککککا  گککککککردد وا کککککک ار می

ک یسکککککککیون تنظکککککککیم مقکککککککررات  کککککککوت و تصککککککک یر فکککککککرا ی  در فضکککککککای در سکککککککاترا نکککککککی   ک یسکککککککیون  بکککککککا  نکککککککوان "

، ن اینککککککده مجلکککککککس سککککککازمان  ککککککدا و سککککککی ا رئککککککیس کککککککه متشکککککککل از ا ضککککککان  نظککککککی  ایجککککککاد شککککککده  " مجککککککازی

شکککککککککورای ای از ، ن اینکککککککککدهرئکککککککککیس سکککککککککازمان تبلی کککککککککات اسکککککککککلامیکشکککککککککور،   دادسکککککککککتان ککککککککککل، شکککککککککورای اسکککککککککلامی

ی پلککککککککیس فتککککککککا ،  ککککککککالی فضککککککککای مجککککککککازی ی از جککککککککرایم سککککککککایی  و         رسککککککککت مرککککککککک  ششککککککککخیص و پیشککککککککگی 

هشککککککت ی   جلسککککککه از ایککککککن   کککککککه  ایککککککن ک یسککککککیون برگکککککک ار شککککککده اسککککککت توسکککککک جلسککککککه  8تککککککا کنککککککون  باشککککککد  می

 ککککککککدا و سککککککککی ا، دکککککککککی  پی ککککککککان جککککککککبلی رئککککککککیس سککککککککازمان ، بککککککککا حضککککککککور 1400دی  12ک یسککککککککیون در تککککککککاریککککخ 

السککککککککککلام مح ککککککککککد قککککککککککی رئککککککککککیس پککککککککککور وزیککککککککککر ارتباطککککککککککات و فنککککککککککاوری اطلا ککککککککککات و حجتدکککککککککککی   یشکککککککککک زار 

زاده سکککککککککککازمان تبلی کککککککککککات اسکککککککککککلامی، دککککککککککککی  سیدمح د کککککککککککادق امامیکککککککککککان رئکککککککککککیس سکککککککککککاترا، احسکککککککککککان قکککککککککککا   

 مجلککککککککس، رضککککککککا ت   
 
پککککککککور رئککککککککیس ک یتککککککککه  ککککککککنعت ک یسککککککککیون  ککککککککنایع هاشککککککککی  ضککککککککو ک یسککککککککیون فککککککککرهنگ

مجلککککککککس شککککککککورای اسککککککککلامی، جککککککککواد بابککککککککان  معککککککککاون امککککککککور فضککککککککای مجککککککککازی دادسککککککککتان  کککککککککل کشککککککککور، وحیککککککککد 

 و دبکککککککی  سکککککککتاد تحکککککککول رسکککککککانه مکککککککلیجلکککککککیلی قائم
 
 و  مقکککککککام رئکککککککیس سکککککککازمان  کککککککدا و سکککککککی ا در امکککککککور فکککککککرهنگ

شککککککککل در    برگککککککک ار گردیکککککککد  مح درضکککککککا بغ کککککککن  رئکککککککیس مرکککککککک  توسکککککککعه فرهنککککککک  و هکککککککی  در فضکککککککای مجکککککککازی

 تص یری از این جلسه ارائه شده است    6
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 هشتمین جلسه از کمیسیون تنظیم مقررات صوت و تصویر فراگیر در فضای مجازی  -6شکل 

امکککککککا  ،گکککککککردد محسکککککککو  میگکککککککامی روبکککککککه جلکککککککو   در سکککککککاختار مکککککککدیرین  سکککککککاترا  ا رچکککککککه ایجکککککککاد ایکککککککن ک یسکککککککیون 

متوازن بکککککککککوده و   کککککککککده نکککککککککادهکککککککککد ککککککککککه ایکککککککککن ترکیککککککککک  بکککککککککررسی ترکیککککککککک  ا ضکککککککککای ایکککککککککن ک یسکککککککککیون نشکککککککککان می

ای از بخکککککککککش و جایتکککککککککا  بکککککککککرای ن اینکککککککککده دادها ضکککککککککای ایکککککککککن ک یسکککککککککیون را نغادهکککککککککای حکککککککککاک ین  ششککککککککککیل 

خصککککککککو  در ایککککککککن ک یسککککککککیون دیکککککککککده نشککککککککده اسککککککککت  از طککککککککرف دیگکککککککککر ایککککککککن ک یسککککککککیون هککککککککی  نقشککککککککک  در 

یانتخککککککا  رئککککککیس سککککککاترا نداشککککککته و نقککککککش آن  فککککککا مشککککککارکت در تصکککککک یم باشککککککد، لکککککک ا ایجککککککاد هککککککا میگککککککی 

وی انسان    نی 
 گردد    ساترا  این ک یسیون نتوانسته است منجر به استقلال بیشی 

وی انساااااااااااب   نسکککککککککک ت بککککککککککه سککککککککککایر   ر ککککککککککم اختیککککککککککاران  کککککککککککه ککککککککککلیسککککککککککاترا : اختیااااااااااار ساااااااااااترا در ماااااااااادیریت ناااااااااای 

وی انسککککککککان   هککککککککای  ککککککککدا و سککککککککی ا معاونککککککککت ت ه  نککککککککان دارد، خککککککککود در انتخککککککککا  نکککککککککی 
 
 بککککککککه  لکککککککک

 
وابسکککککککککتگ

بکککککککوده ککککککککه ایکککککککن   ککککککدا و سکککککککی ا  اسکککککککتخدامی هکککککککای م بکککککککه تبعیکککککککت از روال، ملکککککک کککککککدا و سکککککککی ا  سککککککاختاری بکککککککه

وی هککککککککککان  بککککککککککرای سککککککککککاترا در منجککککککککککر بککککککککککه ایجککککککککککاد محککککککککککدودیتدر بسککککککککککیاری از مواقککککککککککع امککککککککککر  اسککککککککککتخدام نککککککککککی 

بکککککککه  نکککککککوان ماکککککککال در بسکککککککیاری از مککککککوارد سکککککککاترا نکککککککا زیر اسکککککککت تکککککککا   شکککککککده اسککککککتانسککککککان  مکککککککورد نیکککککککاز خکککککککود 

وی انسکککککککککان  خکککککککککود را از کارمنکککککککککدان  کککککککککدا و سکککککککککی ا انتخکککککککککا  ن کککککککککوده و در  وی  بکککککککککرب  نکککککککککی  مواقکککککککککع نکککککککککی   نکککککککککی 

الکککککککک ام بنککککککککابراین شککککککککود  سککککککککاترا در مراحککککککککل بعککککککککدی گککککککککزی ش توسککککککک   ککککککککدا و سککککککککی ا رد میمنتخکککککککک  انسکککککککان  

توانککککککککد بککککککککه  نککککککککوان مککککککککانی در مسککککککککی  اسککککککککتخدام می هککککککککای اسککککککککتخدامی  ککککککککدا و سککککککککی ا البککککککککه تبعیککککککککت از رو 

وی انسککککککککان  متخصککککککککص و متناسکککککککک  بککککککککا نیککککککککاز سککککککککاترا شککککککککناخته شککککککککود   در حککککککککال حککککککککا    از آنجککککککککا کککککککککه نککککککککی 
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،یککککککککککک وی انسکککککککککککان   کککککککککککدم ن ) سکککککککککککازما ضکککککککککککعف در بدنکککککککککککه کارشکککککککککککناسی گ از مشککککککککککککلات سکککککککککککاترا در زمینکککککککککککه نکککککککککککی 

 ی ککککککککدم تناسکککککککک  شا( و محتلککککککککف سککککککککازمان یدر بخککککککککش هککککککککا فیهککککککککا بککککککککا و ککککککککا یتناسکککککککک  توان نککککککککد
 
-سککککککککتگ

ایکککککککککککن ا کککککککککککلا  فراینکککککککککککدهای اسکککککککککککتخدامی شکککککککککککناخته شکککککککککککده اسکککککککککککت، سکککککککککککازمان  رانیمکککککککککککد بسکککککککککککیاری از  یهکککککککککککا

 تواند به رفع این مشکلات ک   ن اید  تا حدی میسازمان 

وی انسککککککککان  در نهادهککککککککای تنظککککککککیم: قااااااااوانی   تفااااااااار  مناااااااااف  در ساااااااااترا گککککککککر، یککککککککگ از ابعککککککککاد اسککککککککتقلال نککککککککی 

گکککککککککران از بکککککککککه منظکککککککککور حفککککککککک  اسکککککککککتقلال تنظکککککککککیمباشکککککککککد  اسکککککککککتقلال آنهکککککککککا از نهادهکککککککککای تحکککککککککت نظکککککککککارت می

ل و نظککککککارت بککککککر روابکککککک  بککککککی    ککککککنعت، در بسککککککیاری از نهادهککککککای تنظککککککیم
افککککککراد گککککککر، قککککککوانین  جهککککککت کنککککککی 

کتتنظیمنغککککککککککککاد شکککککککککککا ل در  فعالیککککککککککککت آنغککککککککککککا در  م نکککککککککککک   ن ککککککککککککودنو  هککککککککککککای بخککککککککککککش خصکککککککککککو گککککککککککککر و   

ککککککککککت پکککککککککس از ات کککککککککام فعالیکککککککککت در نغککککککککککاد بکککککککککرای یککککککککک  دوره زمکککککککککان  مشککککککککککخص هکککککککککای بخکککککککککش خصککککککککککو    

ی از تعکککککککار  نامکککککککههکککککککای اخکککککککی  آیکککککککی   در سکککککککاترا در سکککککککالن اینکککککککد  گکککککککر وضکککککککع میتنظکککککککیم ای جغکککککککت جلکککککککوگی 

خککککککک  وجکککککککود قکککککککانون  در منکککککککافع تکککککککدوین شکککککککده اسکککککککت ککککککککه هنکککککککوز بکککککککه طکککککککور رسکککککککی اجکککککککران  نشکککککککده اسکککککککت  

 گردد   در این سازمان  ساد فساز تواند زمینهمیدر ساترا  زمینه تعار  منافع

وی انسکککککککان  سکککککککاترا، در  ، 7شککککککککل بکککککککا توجکککککککه بکککککککه مکککککککوارد ذککککککککر شکککککککده در راب کککککککه بکککککککا وضکککککککعیت اسکککککککتقلال نکککککککی 

   ای از نقاط قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده استخلا ه

 

نقاط ضعف ساترا در  استقلال نیروی انسانی

عدم وجود قواعد دقیق و شریاف بررای انتصراعز عرزل و•
مدت زمان فعالیت ر یس ساترا

دا انتخاع و عزل ر یس ساترا توسرط ر ریس سرازمان صر•
و سیما

قرررات نامتوازن بودن ترکیع اعضای کمیسیون تنظریم م•
سررررهم بررررالای )صرررروت و تصررررویر در فضررررای مجررررازی 

نهادهررای حررراکمیتی و در نظرررر ندرررفتن جایدررراهی بررررای
(  بخش خصوصی

ی الرررزام سررراترا بررره تبعیرررت از قررروانین صررردا و سررریما بررررا•
استخدام نیروی انسانی

اتراضعف تخصص در بدنه کارشناسی و مدیریتی س•

ز عرردم وجررود قرروانین رسررمی در سرراترا برررای جلرروگیری ا•
تعارض منافع

نقاط قوت ساترا در  استقلال نیروی 
انسانی

بهره مندی از برخی اختیرارات در جریع•
نیروی انسانی

 نقاط قوت و ضعف ساترا در حوزه استقلال نیروی انسانی -7شکل 
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 وضعیت استقلال مالی ساترا 3-1-3

در ایککککککککن بککککککککرای سککککککککاترا  0/ 29باشککککککککد  کسکککککککک  امتیککککککککاز سککککککککومی   زیرشککککککککاخص اسککککککککتقلال، اسککککککککتقلال مککککککککالی می

  بکککککککککه منظکککککککککور ارزیکککککککککان  ایکککککککککن نهککککککککاد در ایکککککککککن زیرشکککککککککاخص دارد وضکککککککککعیت نامناسککککککککک  نشکککککککککان از زیرشککککککککاخص، 

سکککککک ال ا ککککککلی طککککککراب   7گککککککر، سککککککاترا، در پرسشککککککنامه ارزیککککککان  سککککککلامت تنظککککککیم مککککککالیوضککککککعیت اسککککککتقلال 

،  بارتنکککککککککد از  محککککککککور ا کککککککککلی کککککککککه 2مج ککککککککک   در کککککککککه ایکککککککککن سکککککککک الات در   هگردیککککککککد ، تااااااااا می   نحاااااااااوه تفیااااااااای  

وضکککککککعیت سکککککککاترا  ، ااااااارد بودجاااااااهدر هزیناااااااه سااااااااترا  اساااااااتقلالوضااااااافیت تنظااااااایم و تصااااااا یب بودجاااااااه و 

مربکککککککوط دهنککککککد  امتیکککککککاز سکککککککاترا در سککککککک الات مختلکککککککف مکککککککورد اررزیکککککککان  قکککککککرار میمکککککککالی را از منظککککککر اسکککککککتقلال 

گککککککککان آشککککککککنا بککککککککه سککککککککاختار نغککککککککادی و قککککککککانون   7کککککککککه حا ککککککککل مصککککککککاحبه بککککککککا بککککککککه اسککککککککتقلال مککککککککالی   نفککککککککر از خی 

 ارائه شده است   4جدول باشد، در ساترا می

 مالی استقلال  رشاخصیساترا در ز تیوضع - 4جدول  

 امتیاز ساترا مالیاستقلال  ابی یارز  سؤا  

 36 0 است؟ آیا  فرایند تنظیم، تص ی  بودجه نغاد تنظیم گر به وض   مشخص شده 

 00 0 آیا بودجه نغاد تنظیم گر برای انجام و ایف و مسئولیت هایش کاق  می باشد؟  

 61 0 آیا منابع نغاد تنظیم گر در سه سال گ شته توس  دولت یا نغاد بالادسن  توقیف شده است؟  

ی برای هزینه کرد بودجه استقلال دارد؟    36 0 آیا نغاد تنظیم گر در تص یم گی 

 07 0 گردد؟  بودجه نغاد تنظیم گر از چه منابی تامی   می

 33 0 بودجه نغاد تنظیم گر چگونه تعیی   می شود؟  

 36 0 آیا  فرایند تنظیم، تص ی  بودجه نغاد تنظیم گر به وض   مشخص شده است؟ 

گککککککککان در جلسککککککککات مصککککککککاحبه،  نکککککککککات متعککککککککددی از وضککککککککعیت بککککککککا بککککککککررسی نکککککککککات ارائککککککککه شککککککککده توسکککککککک  خی 

بککککککه نکککککککات ایککککککن ای از در ادامککککککه خلا ککککککه   تککککککوان برداشککککککت ن ککککککود میفعککککککلی سککککککاترا در حککککککوزه اسککککککتقلال مککککککالی 

بنکککککککدی از نقکککککککاط ارائکککککککه شکککککککده و در انتهکککککککا نکککککککی   ج کککککککعدر سکککککککاترا  مکککککککالیاسکککککککتقلال ا کککککککلی محورهکککککککای تفکیککککککک  

 قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده است  

، تنظااااااااایم و تصااااااااا یب بودجاااااااااه ، تااااااااا می   گکککککککککر، از ج لکککککککککه منبکککککککککع مکککککککککالی نهادهکککککککککای تنظکککککککککیم  نحاااااااااوه تفیااااااااای  

 مکککککالی تنظکککککیممکککککوارد مهکککککی اسکککککت ککککککه می
 
گکککککر بکککککه توانکککککد بکککککر اسکککککتقلال ایکککککن نهادهکککککا ا رگککککک ار باشکککککد  وابسکککککتگ

گککککککر توسکککککک  شسککککککخی  تنظککککککیمنهادهککککککای حککککککاک ین  یککککککا بککککککه بخککککککش تحککککککت نظککککککارت، م کککککککن اسککککککت منجککککککر بککککککه 

از باشکککککککد  گکککککککر از اه یکککککککت بکککککککالان  برخکککککککوردار میحاک یکککککککت یکککککککا  کککککککنعت گکککککککردد  لککککککک ا اسکککککککتقلال مکککککککالی تنظکککککککیم

ردیککککککککف بودجککککککککه آنجککککککککا کککککککککه سککککککککاترا بککککککککه  نککککککککوان سککککککککازمان  در ذیککککککککل  ککککککککدا و سککککککککی ا تعریککککککککف شککککککککده اسککککککککت، 
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ایککککککککن امککککککککر گککککککککردد، مسککککککککتقلی نداشککککککککته و بودجککککککککه آن در ذیککککککککل بودجککککککککه سککککککککازمان  ککککککککدا و سککککککککی ا تعریککککککککف می

-اسکککککتقلال مککککککالی سکککککاترا تحککککککت تکککککأ ی  قککککککرار داده و ایککککککن نهکککککاد را از نظککککککر مکککککالی وابسککککککته بکککککه  ککککککدا و سککککککی ا می

 فیکککککککرد یمجکککککککاز  یمحتکککککککوا در فضکککککککا د یکککککککاز تول تیکککککککدر قالککککککک  ح ا 1400در بودجکککککککه سکککککککال ن ایکککککککد  البتکککککککه 

 و بندی با این مض ون تدوین شده است: در نظر گرفته شده  ساترا  یبرا بودجه مستقلی

" 
 
مسککککککککئولیت  ککککککککدور مجککککککککوز و تنظککککککککیم مقککککککککررات  ککککککککوت و تصکککککککک یر فککککککککرا ی  و نظککککککککارت بککککککککر آن، منحصرککککککککا

)سکککککککاترا( سکککککککازمان  کککککککدا و سکککککککی ا اسکککککککت و  بکککککککر  غکککککککده سکککککککازمان تنظکککککککیم مقکککککککررات  کککککککوت و تصککککککک یر فرا ی 

نککککککت  ابککککککت پککککککر   ککککککت، سککککککازمان  ککککککدا و سککککککی ا مو ککککککف بککککککه ارائککککککه  متناسکککککک  بککککککا توسککککککعه زیرسککککککاخت اینی 

  "محتوای تولیدی خود در این بسی  است

تکککککککوان  را می بکککککککه سکککککککاترا  ردیکککککککف بودجکککککککه مسکککککککتقلو تخصکککککککیص  ضکککککککافه شکککککککدن ایکککککککن بنکککککککد بکککککککه لایحکککککککه بودجکککککککها

 گامی مابت در جغت استقلال مالی بییشی  ساترا تل   ن ود  

سکککککاترا بکککککه  نکککککوان سکککککازمان  در ذیکککککل  کککککدا و سکککککی ا    اااااارد بودجااااااهوضاااااافیت اسااااااتقلال ساااااااترا در هزینااااااه

ی  اتاختیککککککککار از کککککککککرد بودجککککککککه سککککککککازمان در هزینککککککککهایککککککککن  هککککککککایمعاونککککککککتا رچککککککککه نسکککککککک ت بککککککککه سککککککککایر  بیشککککککککی 

هکککککککای سکککککککازمان وجکککککککود دارد و روال متفکککککککاون  بکککککککرای ایکککککککن نهکککککککاد نسککککککک ت بکککککککه دیگکککککککر بخکککککککش بکککککککودهبرخکککککککوردار 

 بککککککه  ککککککدا و سکککککی ا 
 
ت وابسکککککتگ

 
نککککککی   بککککککه روال مککککککالی و اداری ایکککککن نهککککککاد  ،امکککککا ه  نککککککان ایککککککن سکککککازمان بککککککه  لکککککک

ککککککرد بودجکککککه برخککککککوردار گککککککر از اسکککککتقلال ککککککاق  بکککککرای هزینککککککهوابسکککککته بکککککوده و بکککککه  نککککککوان یککککک  نهکککککاد تنظکککککیم

 باشد  نی

ای خلا ککککککه ،8شکککککککل بککککککا توجککککککه بککککککه مککککککوارد ذکککککککر شککککککده در راب ککککککه بککککککا وضککککککعیت اسککککککتقلال مککککککالی سککککککاترا، در 

 از نقاط قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده است  

 

نقاط ضعف ساترا در  استقلال مالی

محدودیت ساترا در هزینه کرد مالی•

عرردم امکرران اختصرراص بودجرره برررای سرراترا برره •
مان دلیل عدم رسمیت حقوقی و تعریف ایرن سراز

در ییل صدا و سیما 

محدود بودن سربد بودجره ای سراترا بره بودجره ی•
عمومی

نقاط قوت ساترا در  استقلال مالی

ر بنرد تعریف ردیف بودجه مستقل بررای سراترا د•
در قالررررع 1400لایحرررره بودجرررره ۶تبصررررره " ی"

حمایت از تولید محتوا در فضای مجازی

 نقاط قوت و ضعف ساترا در حوزه استقلال مالی -8شکل 
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 عیت پاسخدویی ساتراوض 2-3

-گککککککککری میگککککککککر، یککککککککگ از ابعککککککککاد مهککککککککم در دسککککککککتیان  بککککککککه حک ککککککککران  م لککککککککو  تنظیمتنظیما رچککککککککه اسککککککککتقلال 

تواننککککککد بککککککدون وجککککککود گککککککران میباشککککککد کککککککه تنظککککککیمباشککککککد، امککککککا برخککککککورداری از اسککککککتقلال بککککککه ایککککککن معنککککککا نککککککی

بایسکککککککککت بکککککککککه نهادهکککککککککای ، بل کککککککککه ایکککککککککن نهادهکککککککککا میهکککککککککای ککککککککککاق  بکککککککککر   ل ردشکککککککککان فعالیکککککککککت ن اینکککککککککد نظکککککککککارت

گکککککککککککر، نفعککککککککککان متعککککککککککدد نهککککککککککاد تنظیمبککککککککککه ذیباتوجه مخککککککککککتل   در برابککککککککککر   ل ردشککککککککککان پاسککککککککککخگو باشککککککککککند  

د  هکککککککای مخکککککککتل   را در بکککککککرمیپاسککککککخگون  ایکککککککن نغکککککککاد نکککککککی   ابعکککککککاد و جنبککککککه سکککککککه سککککککک   از  بککککککه طکککککککور ککککککککلیگکککککککی 

 مراتن  سلسککککککککلهگککککککککران تعریککککککککف ن ککککککککود  در سکککککککک   اول، پاسککککککککخگون  تککککککککوان بککککککککرای تنظککککککککیمپاسککککککککخگون  را می

باشکککککککککککد  سککککککککککک   دوم پاسکککککککککککخگون  می بکککککککککککه نهادهکککککککککککای حکککککککککککاک ین  قکککککککککککرار دارد ککککککککککککه بکککککککککککه معنکککککککککککای پاسکککککککککککخگون  

گککککککران و سکککککک   سککککککوم پاسککککککخگون  تنظککککککیمبککککککوده  نهادهککککککای تحککککککت نظککککککارتو  نفعککککککانذیگککککککران بککککککه تنظککککککیم

 باشدبه   وم مردم می

سکککککککک ال  11سککککککککاترا در هریکککککککک  از ابعککککککککاد ذکککککککککر شککککککککده، در مج کککککککک   پاسککککککککخگون  جهککککککککت ارزیککککککککان  وضککککککککعیت 

گککککککان آشککککککنا بککککککا سککککککاختار نهککککککادی و قککککککانون  سککککککاترا در    7طککککککراب گردیککککککده و ایککککککن سکککککک الات از  نفککککککر از خی 

میکککککککانگی   امتیکککککککاز هکککککککر مصکککککککاحبه شکککککککونده بکککککککه سکککککککک الات  5جکککککککدول در جلسکککککککات مصکککککککاحبه پرسکککککککیده شکککککککد  

شککککککککاخص پاسککککککککخگون  بککککککککه تفکیکککککککک  هککککککککر زیرشککککککککاخص نشککککککککان داده شککککککککده اسککککککککت  میککککککککانگی   امتیککککککککاز ت ککککککککامی 

 دهد  شوندگان در هر زیرشاخص، امتیاز آن زیرشاخص در ساترا را نشان میمصاحبه

 های پاسخگویی شوندگان به زیرشاخصامتیاز مصاحبه -5جدول 

پاسخگوب  های زیرشاخص  
مصاحبه  
شونده  
 اول

مصاحبه  
شونده  
 دوم

مصاح
به 
شونده  
 سوم 

مصاحبه  
شونده  
 چهارم 

مصاحبه  
شونده  
 پنجم 

مصاح
به 
شونده  
 ششم 

مصاحبه  
شونده  
 هفتم 

 میانگی   

 35/0 00/0 63/0 00/0 13/0 5/0 17/0 00/1 پاسخگوب  به حاکمیت 

 4/0 3/0 9/0 5/0 5/0 3/0 4/0 1/0 استیناف

 6/0 6/0 6/0 8/0 4/0 6/0 6/0 9/0 پاسخگوب   موم 

 5/0 3/0 7/0 5/0 4/0 5/0 4/0 6/0 میانگی   

امتیکککککککاز سکککککککاترا در شکککککککاخص پاسکککککککخگون  برابکککککککر بکککککککا  نشکککککککان داده شکککککککده اسکککککککت، 2شککککککککل طکککککککور ککککککککه در ه کککککککان

هککککککککککککککای ا ککککککککککککککلی هرکککککککککککککککدام از زیرشککککککککککککککاخص بککککککککککککککه تفکیکککککککککککککک امتیککککککککککککککاز سککککککککککککککاترا ، 9شکککککککککککککککل در     باشککککککککککککککد می 0/ 49

پاسکککککککخگون    کککککککومی بکککککککا ، پاسکککککککخگون  هکککککککای نشکککککککان داده شکککککککده اسکککککککت  در میکککککککان زیرشکککککککاخص پاسکککککککخگون  

پاسککککککککککخگون  بککککککککککه حاک یککککککککککت بککککککککککا و  4 0بککککککککککا امتیککککککککککاز  اسککککککککککتینافبککککککککککالاترین بککککککککککوده و پککککککککککس از آن  0/ 6امتیککککککککککاز 

 قرار دارد    35 0 امتیاز 
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 گر میپرسشنامه شاخص سلامت تنظ ج یبر نتا یساترا مبتن پاسخگویی تیوضع -9شکل 

 

 وضعیت پاسخدویی به حاکمیت در ساترا  3-2-1

، پاسککککککککخگون  نهککککککککاد تنظککککککککیمیککککککککگ از زیرشککککککککاخص گککککککککر بککککککککه نهادهککککککککای حککککککککاک ین  و هککککککککای ا ککککککککلی پاسککککککککخگون 

نشکککککان داده شکککککده  9شککککککل طکککککور ککککککه در ه کککککانباشکککککد  گکککککر مینظکککککارت ایکککککن نهادهکککککا بکککککر نهکککککاد تنظکککککیم نحکککککوه

 یهکککککککککازیرشکککککککککاخصسکککککککککایر نسککککککککک ت بکککککککککه  0/ 35زیرشکککککککککاخص پاسکککککککککخگون  بکککککککککه حاک یکککککککککت بکککککککککا امتیکککککککککاز اسکککککککککت، 

ین مقککککککککدار را دارا می  ،پاسککککککککخگون   باشککککککککد  بککککککککه منظککککککککور ارزیککککککککان  وضککککککککعیت پاسککککککککخگون  بککککککککه حاک یککککککککت ک ککککککککی 

  اسککککککککککت سکککککککککک ال ا ککککککککککلی طککککککککککراب گردیککککککککککده 3گککککککککککر، در سککککککککککاترا، در پرسشککککککککککنامه ارزیککککککککککان  سککککککککککلامت تنظککککککککککیم

نفککککککککر از  7کککککککککه حا ککککککککل مصککککککککاحبه بککککککککا   ایککککککککن زیرشککککککککاخصامتیککککککککاز سککککککککاترا در سکککککککک الات مختلککککککککف مربککککککککوط بککککککککه 

گان آشنا به ساختار نغادی و قانون  ساترا می  ارائه شده است   6جدول باشد، در خی 

 پاسخگویی به حاکمیت ساترا در   تیوضع - 6جدول 

 ساتراامتیاز  پاسخگوب  به حاکمیت در ساترا  ابی یارز  سؤا  

مل م به ارائه گ ارظ   ل رد به چه    و نغاد بالادسن    ونیس ی از ک   ی  گر به    میبراسای قانون، نغاد تنظ

 ؟ است ن  نغادها
0 54 

 33 0 پاسخگو است؟ یبه چه نغاد    ومی یدر قبال بودجه  گر میتنظ

ل و نظارت داشته باشد؟  میو   ل رد نغاد تنظ  اتیتواند بر تص   نغاد می کدام  18 0 گر کنی 

و  تخص ککککککک ان  ی بایسککککککت تصکککککک  تخص کککککک هسککککککتند کککککککه مین  گککککککر نهادهکککککککااز آنجککککککا کککککککه نهادهککککککای تنظککککککیم

طکککککککراب مناسککککککک  سکککککککازوکارهای پاسکککککککخگون  ایکککککککن نهادهکککککککا بکککککککه دور از فشکککککککارهای سکککککککیاسی اتخکککککککاذ ن اینکککککککد، 

ی را محکککککککدود نن ایکککککککد، ای ککککککککه اسککککککتقلال آنهکککککککا در تصککککککک یمبککککککه گونکککککککه -از اه یککککککت بکککککککالان  برخکککککککوردار میگککککککی 

گکککککککککر  کککککککککوت و تصککککککککک یر در فضکککککککککای مجکککککککککازی، سکککککککککاترا بکککککککککه  نکککککککککوان تنظکککککککککیمایکککککککککن در حالیسکککککککککت ککککککککککه  باشکککککککککد  
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از نظککککککککر  رو اسککککککککت،روبککککککککه بسککککککککیاریهککککککککای بککککککککا محککککککککدویتاسککککککککتقلال  در ابعککککککککاد مختلککککککککف ککککککککلاوه بککککککککر اینکککککککککه 

، بکککککککککا  ت روشکککککککککن نبکککککککککودن سکککککککککازوکارهای پاسکککککککککخگون  و تعکککککککککدد نهادهکککککککککای نظکککککککککارن 
 
پاسکککککککککخگون  نکککککککککی   بکککککککککه  لککککککککک

ی در ذیکککککککل  کککککککدا و سکککککککی ا، فعالیکککککککت در رو اسکککککککت  مشککککککککلات متعکککککککددی روبکککککککه سکککککککاترا بکککککککه واسککککککک ه قکککککککرارگی 

بایسکککککککککت بکککککککککه نهادهکککککککککای     بکککککککککر حسککککککککک  تقاضکککککککککا، میو حکککککککککوزه رسکککککککککانه، مصرکککککککککف بودجکککککککککه   کککککککککومی کشکککککککککور 

یدفکککککککی  مقکککککککام معظکککککککم  ،شکککککککورای نظکککککککارت بکککککککر سکککککککازمان  کککککککدا و سکککککککی ا  ، ا یداوسکککککککنظکککککککی    مخکککککککتل    ، رهکککککککی 

 ،یمجککککککککاز  یفضکککککککا الیی  کککککککورا، شککککککککن  یکککککککامن ینهادهکککککککا، ککککککککل کشککککککککور   زمان بکککککککازرسی، سککککککککامحاسکککککککبات وانیکککککککد

   ککککککککالی یراشککککککککو 
 
تعککککککککدد نهادهککککککککای پاسککککککککخگو باشککککککککد  اداری   ککککککککدالت وانیککککککککدو  ، مجلککککککککسانقککککککککلا  فککککککککرهنگ

   ل ککککککککرد 
 
در  اسککککککککت   بککککککککا محککککککککدودیت روبککککککککه رو کککککککککردهایککککککککن نهککککککککاد را و اسککککککککتقلال نظککککککککارن  بککککککککر سککککککککاترا   کککککککک 

خواسکککککککتار  راب کککککککه بکککککککا تصککککککک ی ات اتخکککککککاذ شکککککککده توسککککککک  سکککککککاترا در   نظکککککککارن  بسکککککککیاری از مواقکککککککع نهادهکککککککای 

 ای بکککککککرایبکککککککه  نککککککوان وسکککککککیله  خکککککککود نظککککککارن   یاب ارهکککککککااز شککککککده و در بکککککککرب  مواقکککککککع نککککککی   ارائککککککه توضکککککککیحات 

کککککککککه ایککککککککن امککککککککر نککککککککاق  اسککککککککتقلال   ن اینککککککککد ش اسککککککککتفاده میت یککککککککی  در تصکککککککک ی اشو سککککککککاترا ا  ککککککککال فشککککککککار بککککککککر 

شکککککککککورای  464  یجلسکککککککککهتصککککککککک یری از  10شککککککککککل در گکککککککککر اسکککککککککت  سکککککککککاترا بکککککککککه  نکککککککککوان یککککککککک  نهکککککککککاد تنظکککککککککیم

ای و بکککککککا ریاسکککککککت حجکککککککت الاسکککککککلام و ال سکککککککل ی   محسکککککککن  ا هککککککککه بکککککککا   نظکککککککارت بکککککککر سکککککککازمان  کککککککدا و سکککککککی ا 

حضکککککککور ن اینکککککککدگان قکککککککوای سکککککککه گانکککککککه در شکککککککورا و ه  نکککککککی   دککککککککی  سکککککککید مح کککککککد  کککککککادق امامیکککککککان رئکککککککیس 

ارائککککککککه گکککککککک ارسی  از ، نشککککککککان داده شککککککککده اسککککککککت  در ایککککککککن جلسککککککککه رئککککککککیس سککککککککاترا بککککککککه هسککککککککاترا برگکککککککک ار گردیککککککککد

 پرداخته است     ل رد ساترا 
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 ما ینظارت بر سازمان صداوس یبه شورا ریفراگ ریمقررات صوت و تصو میارائه گزارش عملکرد سازمان تنظ -10شکل 

 ککککککککککدم ، برشکککککککککک رد  در زمینککککککککککه پاسککککککککککخگون  سککککککککککاترا بککککککککککه نهادهککککککککککای حککککککککککاک ین   تککککککککککوانچککککککککککالش دیگککککککککککری کککککککککککه می

باشکککککککککد  از آنجکککککککککا کککککککککه سکککککککککاترا سکککککککککازمان  در ذیکککککککککل  کککککککککدا و سکککککککککاترا میمجلکککککککککس بککککککککر  نظککککککککارت مسکککککککککت رو دقیککککککککک  

ی باشککککککد و  ککککککدا و سککککککی ا نککککککی   سککککککی ا می گکککککک ارظ بککککککه   بککککککه ارائککککککهالکککککک امی ، لکککککک ا ن ایککککککد فعالیککککککت میزیرنظککککککر رهککککککی 

در مککککککککورد  ن اینککککککککدگان مجلککککککککس خواسککککککککتار تحقیکککککککک  و تفحککککککککص تنهککککککککا در  ککککککککورن  کککککککککهو  شککککککککتهمجلککککککککس ندا

ایککککککن در حالیسککککککت کککککککه در دنیککککککا جغککککککت جوابگککککککو باشککککککد  کککککککه   سککککککاترا مو ککککککف اسککککککتشککککککوند،  ایککککککن سککککککازمان

م پاسککککککککخگون  بککککککککه گونککککککککهنغادهککککککککای تنظککککککککیم حفکککککککک  اسککککککککتقلال
شککککککککود کککککککککه ایککککککککن ای طککککککککراب میگککککککککر، مکککککککککانی  

نغککککککادی برخواسکککککککته از رأی  بککککککه  نککککککوانپاسککککککخگو نبککککککوده و بککککککه مجلککککککس  خککککککود  بککککککه نغککککککاد   رسککککککتنغادهککککککا 

    باشند مردم، پاسخگو 

، 11شکککککککل ، در بککککککه حاک یککککککت سککککککاترا پاسککککککخگون  بککککککا توجککککککه بککککککه مککککککوارد ذکککککککر شککککککده در راب ککککککه بککککککا وضککککککعیت 

 ای از نقاط قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده است  خلا ه

 

نقاط ضعف ساترا در  پاسخگویی به حاکمیت

تعدد نهادهای ناظر بر ساترا و عردم وجرود قواعرد و•
سازوکارهای مشخص برای پاسخدویی

ر استیاده از ابزارهای نظارتی بررای اعمرال فشرار بر•
گرتنظیم

عدم نظارت مستمر مجلس بر ساترا•

نقاط قوت ساترا در  پاسخگویی به حاکمیت

وجود سامانه ساف•

 پاسخگویی به حاکمیتنقاط قوت و ضعف ساترا در حوزه  -11شکل 
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 وضعیت استیناف در ساترا 3-2-2

، اسککککککککککککککتیناف یککککککککککککککا بککککککککککککککه  بککککککککککککککارن  امکککککککککککککککان درخواسککککککککککککککت تجدیککککککککککککککدنظر  در زیرشککککککککککککککاخص دیگککککککککککککککر پاسککککککککککککککخگون 

گکککککککککری، ا تبکککککککککار یککککککککک  نفعکککککککککان متعکککککککککدد در نظکککککککککام تنظیمبکککککککککه ذیباتوجهباشکککککککککد  گکککککککککر میتصککککککککک ی ات تنظکککککککککیم

ایککککککککککک  را بکککککککککککرای ت کککککککککککامی ذی متکککککککککککأ ر گکککککککککککری نظککککککککککام تنظیم نفعکککککککککککان از وجکککککککککککود سکککککککککککازوکارهان  هسککککککککککت ککککککککککککه   

ن ایکککککککد کککککککککه بکککککککر اسکککککککای آن، امکککککککککان دفکککککککا  از حقککککککککوق خکککککککود و اط ینکککککککان از در نظککککککککر گرفتکککککککه شککککککککدن  فکککککککراهم

هککککککککای هایشککککککککان را داشککککککککته باشککککککککند  بککککککککا فککککککککراهم ن ککککککککودن امکککککککککان درخواسککککککککت تجدیککککککککدنظر تصکککککککک یمد د ککککککککه

  گککککککردد می ویژه نهادهککککککای تحککککککت نظککککککارت، ایککککککن امکککککککان فککککککراهمهککککککای مختلککککککف بککککککهگککککککر توسکککککک  گککککککروهتنظیم

نسکککککککک ت  0/ 4بککککککککا امتیککککککککاز  اسککککککککتینافنشککککککککان داده شککککککککده اسککککککککت، زیرشککککککککاخص  9شکککککککککل طککککککککور کککککککککه در ه ککککککککان

باشکککککککککد  بککککککککه منظکککککککککور ارزیکککککککککان  را دارا می رتبکککککککککه دوم در سککککککککاترا، هککککککککای مختلکککککککککف پاسکککککککککخگون  بککککککککه زیرشکککککککککاخص

سکککککککک ال ا ککککککککلی طککککککککراب   4گککککککککر، در سککککککککاترا، در پرسشککککککککنامه ارزیککککککککان  سککککککککلامت تنظککککککککیم اسککککککککتینافوضککککککککعیت 

گردیکککککککککککده اسکککککککککککت  امتیکککککککککککاز سکککککککککککاترا در سککککککککککک الات مختلکککککککککککف مربکککککککککککوط بکککککککککککه ایکککککککککککن زیرشکککککککککککاخص ککککککککککککه حا کککککککککککل 

گککککککان آشککککککنا بککککککه سککککککاختار نهککککککادی و قککککککانون  سککککککاترا می 7مصککککککاحبه بککککککا  ارائککککککه  7جککککککدول باشککککککد، در نفککککککر از خی 

 شده است  

 ساترا استیناف تیوضع -7جدول 

 امتیاز ساترا در ساترا  استینافوضفیت  ابی یارز  سؤا  

توس     د ییبه تا  از ین  ا یاست    ن  نغا  تشیفعال  آن در حوزه اختصا   ونیس ی گر و ک میتنظ    اتیتص   ا یآ

 دارد؟ یگر ینغاد د
0 75 

به  ورت شفاف و در زمان مناس  در   فن    بانی  ورت جلسات و اسناد پش   ،یی  گ  میتص    ند یفرا  ا یآ

ی ذ    د؟ی  گها قرار میبنتاه   ژهی نفعان به و یدسی 
0 57 

 14 0 ا ر کنند؟ گر را ن  میتنظ   اتیتص   تواند می  چه مرجی دنظر یو تجد ن  قضا  یندهایاز فرآ ی    به

 29 0 نظر دهند؟دیدرخواست تجد توانند به کجا می  گر م یتنظ   اتیدر مورد تص  میتحت تنظ ینغادها

تصااااااامیما  سااااااااترا  در فرایناااااااد درخواسااااااات تجدیااااااادنظر سکککککک الات طککککککر  شکککککککده در ذیککککککل ایکککککککن شککککککاخص، 

 دهد  ارزیان  قرار می، مورد توانند تصمیم ساترا را ملغ  ا لام نمایندو  نهادهاب   ه م

بککککککا بککککککررسی نکککککککات م ککککککر  شککککککده در جلسککککککه بککککککا   تصااااااامیما  سااااااااترا  در فرایناااااااد درخواسااااااات تجدیااااااادنظر 

گکککککککککککان گونکککککککککککه ایکککککککککککن تکککککککککککوانمیسکککککککککککاترا   اتیدر تصککککککککککک  دنظر یکککککککککککدرخواسکککککککککککت تجددر راب کککککککککککه بکککککککککککا فراینکککککککککککد  ،خی 

ی ن کککککککککود ککککککککککهنتیجکککککککککه از طریککککککککک  ا کککککککککلام  تواننکککککککککد و ذینفعکککککککککان مختلکککککککککف می نهادهکککککککککای تحکککککککککت نظکککککککککارت گکککککککککی 

نسککککککک ت بکککککککه   دیکککککککوان  کککککککدالت اداریهکککککککا و دادگکککککککاهگکککککککر یعکککککککن  سکککککککاترا و ه  نکککککککی   شککککککککایت بکککککککه نهکککککککاد تنظکککککککیم
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ا  ن اینککککککککککککد   ای کککککککککککککه وجکککککککککککود دارد ایککککککککککککن اسکککککککککککت کککککککککککککه فراینکککککککککککد و رونککککککککککککد اما نکتکککککککککککهمصککککککککککک بات سککککککککککککاترا ا کککککککککککی 

اضککککککککککات در سککککککککککاترا مشککککککککککخص نبککککککککککوده و سککککککککککازوکار روشککککککککککن    بککککککککککه ا ی 
 
درخواسککککککککککت تجدیککککککککککدنظر و رسککککککککککید،

 تکککککککلاظ ، گککککککک رد چنکککککککد سکککککککالی ککککککککه از زمکککککککان ششککککککککیل سکککککککاترا میایکککککککن در    بکککککککرای آن وجکککککککود نکککککککدارد  
 
  ومکککککککا

، چککککککککالشاسککککککککت تککککککککا شککککککککده  هککککککککا و از طریکککککککک  تعامککککککککل بککککککککا کسکککککککک  و کارهککککککککای حککککککککوزه  ککککککککوت و تصکککککککک یر فککککککککرا ی 

تککککککککوان یککککککک  نکتککککککککه مابکککککککت در   ل ککککککککرد سکککککککاترا تلکککککککک   گککککککککردد ککککککککه ایککککککککن موضککککککک   را میمسکککککککائل موجککککککککود حکککککککل  

 بککککککککه آن فراینککککککککد 
 
ن ککککککککود ولی در  ککککککککی   حککککککککال لازم اسککککککککت تککککککککا بککککککککرای درخواسککککککککت شکککککککککایت و نحککککککککوه رسککککککککید،

کارهکککککککای تحکککککککت نظکککککککارت بتواننکککککککد از ایکککککککن   در سکککککککاترا تعریکککککککف شکککککککود تکککککککا از ایکککککککن طریککککککک  کسککککککک  و مشخ ککککککک 

رسککککککککککیدن درخواستشککککککککککان وجککککککککککود دارد،  هموضکککککککککک   کککککککککککه امکککککککککککان شکککککککککک یده شککککککککککدن  دایشککککککککککان و بککککککککککه نتیجکککککککککک

فراینکککککککد درخواسکککککککت تجدیکککککککدنظر مصککککککک بات  شکککککککدناط ینکککککککان حا کککککککل کننکککککککد   کککککککلاوه بکککککککر لککککککک وم مشکککککککخص 

تخص کککککک بککککککودن موضککککککوعی کککککککه در راب ککککککه بککککککا اسککککککتیناف در سککککککاترا میدر سککککککاترا،  تککککککوان م ککککککر  ن ککککککود،  ی 

در  ککککککککورت ارجککککککککا  یکککککککک  هککککککککا و  ککککککککدم آشککککککککنان  آنهککککککککا بککککککککا حککککککککوزه  ککککککککوت و تصکککککککک یر فککککککککرا ی  اسککککککککت  دادگککککککککاه

درخواسککککککککت بککککککککه دادگککککککککاه بککککککککا توجککککککککه و  ککککککککدم تخصککککککککص آنهککککککککا، رأی  ککککککککادره از سککککککککوی آنهککککککککا م کککککککککن اسککککککککت 

 ت امی جوان  موضو ات را در برنگرفته و با واقعیات من ب  نباشد  

م لیااااااو تصاااااامیما  ساااااااترا   تککککککوان بککککککدان پرداخککککککت، موضککککککوعی دیگککککککری کککککککه در ایککککککن زیرشککککککاخص می م ااااااانی  

بکککککککررسی نهادهکککککککان  اسکککککککت ککککککککه امککککککککان ل کککککککو یکککککککا ت یکککککککی  مصککککککک بات سکککککککاترا را دارنکککککککد  در کشکککککککورهای مختلکککککککف 

 بکککککککککه گکککککککککر، تنهکککککککککا دادگکککککککککاهجهکککککککککان بکککککککککا توجکککککککککه بکککککککککه اه یکککککککککت اسکککککککککتقلال نهادهکککککککککای تنظکککککککککیم
 
هکککککککککا در نب رسکککککککککید،

گککککککککککران را دارنککککککککککد  ایککککککککککن شکککککککککککایات رسککککککککککیده از نهادهککککککککککای تحککککککککککت نظککککککککککارت، امکککککککککککان ل ککککککککککو مصکککککککککک بات تنظککککککککککیم

م مشخ ککککککک بکککککککرای ایکککککککن موضکککککککک   وجکککککککود نداشکککککککته و بکککککککه  ککککککککی  از درحالیسکککککککت ککککککککه در ایکککککککران  هکککککککی  مکککککککککانی  

هککککککککا بسککککککککیاری از نهادهککککککککا از ج لککککککککه  ککککککککدا و سککککککککی ا، نهادهککککککککای امنیککککککککن  و     امکککککککککان قککککککککوه قضککککککککائیه و دادگککککککککاه

 باشند   مص بات این نهاد را دارا میتحت فشار قرار دادن ساترا و ت یی  

ای ، خلا ککککککه12شکککککککل بککککککا توجککککککه بککککککه مککککککوارد ذکککککککر شککککککده در راب ککککککه بککککککا وضککککککعیت اسککککککتیناف در سککککککاترا ، در 

 از نقاط قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده است  
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 ساترا وضعیت پاسخدویی عمومی در  3-2-3

گکککککک ارد، لکککککک ا گککککککر بککککککر طیککککککف متنککککککوعی از افککککککراد تککککککأ ی  میبککککککا توجککککککه بککککککه اینکککککککه تصکککککک ی ات نغادهککککککای تنظککککککیم

نشککککککککان داده  9شککککککککل طکککککککور کککککککککه در ه ککککککککانبایسککککککککت در قبکککککککال   ککککککککوم نکککککککی   پاسککککککککخگو باشکککککککند  ایکککککککن نغکککککککاد می

، زیرشکککککککاخص پاسکککککککخگون  بکککککککه   کککککککوم شکککککککده اسکککککککت، نسککککککک ت بکککککککه زیرشکککککککاخص هکککککککای مختلکککککککف پاسکککککککخگون 

ین مقکککککککدار را دارا می 0/ 6بکککککککا امتیکککککککاز  باشکککککککد  بکککککککه منظکککککککور ارزیکککککککان  وضکککککککعیت پاسکککککککخگون    کککککککومی در بیشکککککککی 

  امتیککککککککاز سکککککککک ال ا ککککککککلی طککککککککراب گردیککککککککده اسککککککککت 4گککککککککر، سککککککککاترا، در پرسشککککککککنامه ارزیککککککککان  سککککککککلامت تنظککککککککیم

گکککککککان  7سکککککککاترا در سککککککک الات مختلکککککککف مربکککککککوط بکککککککه ایکککککککن زیرشکککککککاخص ککککککککه حا کککککککل مصکککککککاحبه بکککککککا  نفکککککککر از خی 

 ارائه شده است   8جدول باشد، در آشنا به ساختار نغادی و قانون  ساترا می

 در ساترا پاسخگویی عمومی  تیوضع -8جدول 

 امتیاز ساترا پاسخگوب   موم در ساترا  ابی یارز  سؤا  

به    ن  پاسخگو  یروزنامه و مجلات و    ( برا  ون،یز ی)تل      ومی  یگر از رسانه ها  م ینغاد تنظ  رانیمد  ا یآ

 ند؟ ین ا  وم استفاده می
0 64 

تنظ  ا یآ دارامینغاد  پاسخگو  ی گر  امی    ومی   اتیبه شکا  ن  سامانه  م   نیباشد؟  تا چه  فعال   انی   سامانه 

 باشد؟می
0 71 

 54 0 باشد؟ به   وم چه شکل می ن  به منظور پاسخگو اجت اعی یهاگر در شبکه مینغاد تنظ  تیفعال

-و رسانه  یمجاز   یکه در جامعه، فضا  ن  هاو  حبت   عاتینس ت به اخبار، شا  ان ی   گر تا چه مم یتنظ  نغاد 

 شود، ک ش فعال دارد؟نغاد منتش  می نیدر مورد ا    ومی یها
0 64 

 
 
کککککککککککه سککککککککککاترا بککککککککککه  نککککککککککوان را  تنکککککککککک   اب ارهککککککککککان   سکککککککککک الات طککککککککککر  شککککککککککده در ذیککککککککککل ایککککککککککن زیرشککککککککککاخص،   ومککککککککککا

دهککککککککد  دهککککککککد مککککککککورد ارزیککککککککان  قککککککککرار میاسککککککککتفاده قککککککککرار میگککککککککر بککککککککرای پاسککککککککخگون  بککککککککه   ککککککککوم مککککککککورد تنظککککککککیم

بککککککککه  ن  سککککککککامانه پاسککککککککخگو ،   ککککککککومی یرسککککککککانه هککککککککااب ارهککککککککای م ککککککککر  شککککککککده در ایککککککککن سکککککککک الات  بارتنککککککککد از: 

   اجت اعی یهاشبکهو    ومی اتیشکا

نقاط ضعف ساترا در  استیناف

هررررای خیرتخصصرررری برررره مسررررایل ورود دادگرررراه•
ر گررری صرروت و تصررویتخصصرری حرروزه تنظرریم

فراگیر 

عرردم وجررود رونررد مشخصرری برررای رسرریدگی برره •
های ساترااعتراضات به تصمیم

نقاط قوت ساترا در  استیناف

تعامل با صنعت برای حل مسایل و چالش ها•

م کرار هماهندی اولیره برا قروه قضراییه بررای تقسری•
رادر حوزه درخواست تجدیدنظر تصمیمات سات

 استنیافنقاط قوت و ضعف ساترا در حوزه  -12شکل 
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گککککککان و ه  نککککککی   بککککککررسی دهککککککد  هککککککای میککککککدان  نشککککککان مینکککککککات م ککککککر  شککککککده در جلسککککککات مصککککککاحبه بککککککا خی 

ی سککککککاترا گ شکککککتههککککککا کککککککه از شککککککلککککککه در   ایککککککن سکککککال تککککککلاظ ن کککککوده اسککککککت تککککککا از اسککککککت، ایکککککن نغککککککاد گککککککی 

اب ارهکککککککککای مختلکککککککککف بکککککککککرای پاسکککککککککخگون  بکککککککککه   کککککککککوم اسکککککککککتفاده ن ایکککککککککد  ن اینکککککککککدگان  از سکککککککککاترا در   رفیکککککککککت

کککککککککککت ن ککککککککککودهبرنامککککککککککه بککککککککککه طککککککککککر  موضککککککککککو ات مختلککککککککککف انککککککککککد و هککککککککککای مخککککککککککتل   از رادیککککککککککو و تل یزیککککککککککون   

ی مصککککککککککاحبه بککککککککککا سککککککککککایتهککککککککککای مختلککککککککککف در ، مککککککککککدیران بخککککککککککشانککککککککککد پرداختککککککککککه بککککککککککه ابغامککککککککککات و هککککککککککای خککککککککککی 

طریکککککک  نککککککی   از  گککککککری اجت ککککککاعی سککککککاترا معککککککاون کککککککاربران و تنظیممسککککککائل مککککککرتب  بککککککه سککککککاترا پاسککککککخ گفتککککککه و 

و  یمجکککککککککاز  یککککککککککه در جامعکککککککککه، فضکککککککککا  ن  هکککککککککاو  کککککککککحبت عاتیاخبکککککککککار، شکککککککککاشکککککککککبکه اجت کککککککککاعی تکککککککککوئیی  بکککککککککه 

هکککککککای   بکککککککا توجکککککککه بکککککککه ن ونکککککککهداده اسکککککککت ، پاسکککککککخشکککککککدهنغکککککککاد منتشککککککک   نیکککککککدر مکککککککورد ا   کککککککومی یهکککککککارسکککککککانه

ی ن کککککود ککککککه سکککککاترا گونکککککه نتیجکککککهتکککککوان ایکککککنذککککککر شکککککده بکککککه طکککککور ککککککلی می ضککککک ن اسکککککتفاده از اب ارهکککککای گکککککی 

 فعککککککککککالی ای، متنکککککککککک   رسککککککککککانه
 
ر ککککککککککم ایککککککککککن دارد امککککککککککا  ککککککککککلیای رسککککککککککانهایککککککککککن اب ارهککککککککککای در نککککککککککی   حضککککککککککور نسکککککککککک تا

سککککککککت کککککککککه پاسککککککککخگون  سککککککککاترا در ا ککککککککی  تککککککککوان بککککککککدان اشککککککککاره ن ککککککککود ایککککککککن اای کککککککککه میحضککککککککور فعککککککککال، نکتککککککککه

-هکککککککا و شکککککککایعان  اسکککککککت ککککککککه در فضکککککککای   کککککککومی در راب کککککککه بکککککککا سکککککککاترا م کککککککر  مینکککککککا ر بکککککککه هج کککککککهاوقکککککککات 

هککککککککای بککککککککرای ارائککککککککه گکککککککک ارظ ایریکککککککک ی شککککککککدهو از پککککککککیش برنامککککککککه ایککککککککن نغککککککککاد هککککککککی  برنامککککککککه مشککککککککخص شککککککککود و 

-تککککککوان اشککککککاره ن ککککککود کککککککه  ککککککلینککککککی   می  ه  نککککککی   بککککککدین نکتککککککهای از   ل ککککککرد خککککککود بککککککه مککککککردم نککککککدارد  دوره

هکککککککای ارائکککککککه شکککککککده از پاسکککککککخای متنککککککک  ، در بسکککککککیاری از مواقکککککککع ر کککککککم اسکککککککتفاده سکککککککاترا از اب ارهکککککککای رسکککککککانه

-طکککککککرف سککککککککاترا بکککککککرای بسککککککککیاری از مخککککککککاطبی   قکککککککانع کننککککککککده نبکککککککوده و ایککککککککن نغککککککککاد نتوانسکککککککته اسککککککککت  کککککککککس

 الع ل مناس  را در برابر فشارهای به وجود آمده از طرف جامعه نشان دهد  

، 13شکککککککککل بککککککککا توجککککککککه بککککککککه مککککککککوارد ذکککککککککر شککککککککده در راب ککککککککه بککککککککا وضککککککککعیت پاسککککککککخگون    ککککککککومی سککککککککاترا ، در 

 ای از نقاط قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده است  خلا ه

 

نقاط ضعف ساترا در پاسخگویی عمومی

عدم انتشار گزارش سالیانه عملکرد•

نقاط قوت ساترا در پاسخگویی عمومی

تنررررروا کانرررررال هرررررای رسرررررانه ای سررررراترا جهرررررت •
پاسخدویی

حضور رسانه ای فعال ساترا•

 پاسخگویی عمومینقاط قوت و ضعف ساترا در  -13شکل 
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 پییری تصمیمات ساترا بینی وضعیت پیش  3-3

-بیکککککن  گکککککر، شکککککاخص پکککککیشهکککککای بکککککررسی شکککککده در مکککککدل شکککککاخص سکککککلامت تنظکککککیمشکککککاخصیکککککگ دیگکککککر از 

 کلیکککککککدی بکککککککرای تنظکککککککیما رچکککککککه اسکککککککتقلال نغکککککککاد تنظیمباشکککککککد  گکککککککر میپکککککک یری تنظکککککککیم
 
گکککککککران گککککککر یککککککک  ویکککککککژ،

هککککککککای متفککککککککاوت اقتصککککککککادی، سککککککککیاسی و اجت ککککککککاعی کشککککککککورهای مختلککککککککف، بککککککککه زمینککککککککهباشککککککککد، امککککککککا باتوجهمی

 ایجککککککاد نهادهککککککای 
 
 مسککککککتقل در ت ککککککامی کشککککککورها امکککککککانتنظیمل ومککککککا

 
باشککککککد، لکککککک ا فککککککارل پکککککک یر نککککککیگککککککر کککککککام 

گکککککککککر )ذیککککککککل وزارتخانککککککککه، مسکککککککککتقل، نی ککککککککه مسککککککککتقل و    ( آن کککککککککه دارای از جایتککککککککاه سککککککککاختاری نهککککککککاد تنظیم

منظور بککککککککککه  باشکککککککککد پککککککککک یر میبیکککککککککن  گکککککککککری شکککککککککفاف و پککککککککککیشباشکککککککککد ایجکککککککککاد یکککککککککک  محکککککککککی  تنظیماه یکککککککککت می

 سککککککه طورکلی پکککککک یر، بککککککهبیککککککن  گککککککر پککککککیشدسککککککتیان  بککککککه یکککککک  نهککککککاد تنظیم
 
 موردتوجککککککه د یککککککبا زیککککککر  ا ککککککلی جنبککککککه

یو فراینکککککککککد تصککککککککک یم یقوا کککککککککد بکککککککککاز  بودنمشکککککککککخصککککککککککه  بارتکککککککککد از:   د نکککککککککی  قکککککککککرار گ  نکککککککککد یفرا بکککککککککازبودن، گکککککککککی 

یتصککککککککککک یم ان مشکککککککککککارکت در آن گی    اتیانتشکککککککککککار تصککککککککککک  ا یککککککککککک  یتوضککککککککککک یبکککککککککککرا میی   مککککککککککککانوجکککککککککککود و  و مکککککککککککی  

   )شفافیت( 

سکککککککککککاترا در هریککککککککککک  از ابعکککککککککککاد ذککککککککککککر شکککککککککککده، در مج ککککککککککک    پککککککککککک یریبیکککککککککککن  پکککککککککککیشجهکککککککککککت ارزیکککککککککککان  وضکککککککککککعیت 

گککککککککان آشککککککککنا بککککککککا سککککککککاختار نهککککککککادی و قککککککککانون   7سکککککککک ال طککککککککراب گردیککککککککده و ایککککککککن سکککککککک الات از 15 نفککککککککر از خی 

میکککککککانگی   امتیکککککککاز هکککککککر مصکککککککاحبه شکککککککونده  9جکککککککدول در جلسکککککککات مصکککککککاحبه پرسکککککککیده شکککککککد  سکککککککاترا در   

پکککککککککک یری بککککککککککه تفکیکککککککککک  هککککککککککر زیرشککککککککککاخص نشککککککککککان داده شککککککککککده اسککککککککککت  بیککککککککککن  بککککککککککه سکککککککککک الات شککککککککککاخص پککککککککککیش

شکککککککککوندگان در هکککککککککر زیرشکککککککککاخص، امتیکککککککککاز آن زیرشکککککککککاخص در سکککککککککاترا را میکککککککککانگی   امتیکککککککککاز ت کککککککککامی مصکککککککککاحبه

 دهد  نشان می

 پذیریبینیهای پیش شوندگان به زیرشاخصامتیاز مصاحبه -9جدول 

-بی   پ  های زیرشاخص
ذیری پ  

مصاحبه  
شونده  
 اول

مصاحبه  
شونده  
 دوم

مصاح
به 
شونده  
 سوم 

مصاحبه  
شونده  
 چهارم 

مصاحبه  
شونده  
 پنجم 

مصاح
به 
شونده  
 ششم 

مصاحبه  
شونده  
 هفتم 

 میانگی   

ی فرایند تصمیم   44/0 13/0 88/0 38/0 38/0 00/1 17/0 56/0 گی 

 51/0 60/0 35/0 65/0 65/0 45/0 44/0 43/0 مشارکت

 41/0 33/0 42/0 35/0 46/0 17/0 50/0 63/0 شفافیت 

 45/0 40/0 46/0 48/0 52/0 35/0 41/0 54/0 میانگی   
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را   45 0امتیکککککککککاز پککککککککک یری بیکککککککککن  پکککککککککیش در نشکککککککککان داده شکککککککککده اسکککککککککت، سکککککککککاترا  2شککککککککککل طکککککککککور ککککککککککه در ه کککککککککان

-رتبکککککککه سکککککککوم را دارا میگکککککککر هکککککککای مکککککککدل سکککککککلامت تنظکککککککیمشکککککککاخصکسککککککک  ن کککککککوده ککککککککه نسککککککک ت بکککککککه سکککککککایر 

نشکککککککککان داده  پککککککککک یریبیکککککککککن  پکککککککککیشهکککککککککای امتیکککککککککاز سکککککککککاترا در هرککککککککککدام از زیرشکککککککککاخص، 14شککککککککککل   در  باشکککککککککد 

 شده است  

 

 گرم یپرسشنامه شاخص سلامت تنظ ج یبر نتا یساترا مبتن پذیری تصمیماتبینیپیش  تیوضع -14شکل 

 در ساترا  گیریفرایند تصمیموضعیت  3-3-1

گکککککککککر ک ککککککککک  ن ایکککککککککد، پککککککککک یری تصککککککککک ی ات نهادهکککککککککای تنظیمبین  توانکککککککککد بکککککککککه پیشاز ج لکککککککککه  کککککککککواملی ککککککککککه می

 یکککککککرو  وجکککککککود ی
 
ی نهادهکککککککای تنظیممشکککککککخص، شکککککککفاف و  ابکککککککت بکککککککرای فراینکککککککد تصککککککک یم ه   گکککککککر اسکککککککتگکککککککی 

-پککککککیشهککککککای مختلککککککف نشککککککان داده شککککککده اسککککککت، نسکککککک ت بککککککه زیرشککککککاخص  14شکککککککل طککککککور کککککککه در ه ککککککان

یفراینککککککد تصکککککک یم، زیرشککککککاخص پکککککک یریبیککککککن   باشککککککد  بککککککه منظککککککور را دارا می رتبککککککه دوم 0/ 44بککککککا امتیککککککاز  گککککککی 

یفراینکککککککککد تصککککککککک یمارزیکککککککککان  وضکککککککککعیت   3گکککککککککر، در سکککککککککاترا، در پرسشکککککککککنامه ارزیکککککککککان  سکککککککککلامت تنظکککککککککیم گکککککککککی 

  امتیککککککاز سککککککاترا در سکککککک الات مختلککککککف مربککککککوط بککککککه ایککککککن زیرشککککککاخص  سکککککک ال ا ککککککلی طککککککراب گردیککککککده اسککککککت

گککککککککان آشککککککککنا بککککککککه سککککککککاختار نغککککککککادی و قککککککککانون  سککککککککاترا می 7کککککککککه حا ککککککککل مصککککککککاحبه بککککککککا  باشککککککککد، در نفککککککککر از خی 

 ارائه شده است   10جدول 

 گیری در ساترافرایند تصمیم  تیوضع -10جدول 

ی در وضفیت فرایند تصمیم ابی یارز  سؤا    امتیاز ساترا ساترا گی 

 00 0 ح  وتو وجود دارد؟  گر میتنظ    اتیتص   یتص   یبرا  ا یآ

 43 0 باشد؟    گر به چه شکل می  میدر نغاد تنظ  یی  گ  میتص   ند یفرا

 52 0 شده است؟  ع یککککسازمان بر چه اسای توز  رانیمد انیم اراتیو اخت تیل  مس 

ی  فرایند تصمیم  گی 
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ی مااااااادل فرایناااااااد تصااااااامیمموضککککککک   دو م کککککککاب  بکککککککا سککککککک الات طکککککککر  شکککککککده در ایکککککککن بخکککککککش،  ام اااااااا  و گااااااای 

-، از ج لککککککککه موضککککککککو ات مهککککککککی اسککککککککت کککککککککه در تصکککککککک یمواحااااااااادها در سااااااااااتراتییااااااااای  تصااااااااامیم مااااااااادیرا  

ی د  در واقککککککع هرچککککککه قکککککدر می گکککککر نهککککککاد تنظککککککیم گکککککی  ی فراینککککککد تصکککککک یمبایسککککککت مککککککورد توجککککککه قکککککرار گککککککی  گککککککی 

مت رک تکککککککککر بکککککککککوده،  موضکککککککککو ات مختلکککککککککف براسکککککککککای قوا کککککککککد مشکککککککککخص و مبتکککککککککن  بکککککککککر تخصکککککککککص بککککککککککی    ی 

و امکککککککککککان ت یککککککککککی  تصکککککککککک ی ات اتخککککککککککاذ شککککککککککده در واحککککککککککدهای مختلککککککککککف  مککککککککککدیران مختلککککککککککف توزیککککککککککککککع شککککککککککده

ی از وضکککککککککککعیت توسککککککککککک  رئکککککککککککیس سکککککککککککاترا وجکککککککککککود نداشکککککککککککته باشکککککککککککد، فراینکککککککککککد تصککککککککککک یم  تکککککککککککریم لکککککککککککو گکککککککککککی 

 باشد  برخوردار می

ی در ساااااااااااترا  ماااااااااادل فراینااااااااااد تصاااااااااامیم ی در سکککککککککاترا تصککککککککک یم مکککککککککدل گاااااااااای  تکککککککککوان بکککککککککه طکککککککککور ککککککککککلی را میگکککککککککی 

 موضکککککککککککککو ات مختلکککککککککککککف بکککککککککککککر حسککککککککککککک  مت رکککککککککککککک  برشککککککککککککک رد، در ایکککککککککککککن سکککککککککککککازمان  ی  
 
هکککککککککککککای حکککککککککککککوزه  ومکککککککککککککا

شککککککککده، م العککککککککات کارشککککککککناسی در واحککککککککد مربوطککککککککه  ککککککککورت  تخص کککککککک بککککککککه واحککککککککدهای مختلککککککککف ارجککککککککا  

ی  ابکککککککت تصککککککک یم فراینکککککککد  تکککککککوانرا نکککککککیمکککککککدل گکککککککردد  البتکککککککه ایکککککککن گرفتکککککککه و تصککککککک ی ات لازم اتخکککککککاذ می گکککککککی 

ت یککککککی  ن ککککککوده  بنککککککا بککککککر  ککککککلاحدید رئککککککیس سککککککازمانایککککککن فراینککککککد  مواقککککککعدر بککککککرب    قل ککککککداد ن ککککککود در سککککککاترا 

 ککککککککلاحیت از شککککککککود کککککککککه از نظککککککککر ایشککککککککان میداده ی در سککککککککاترا ارجککککککککا  موضکککککککک   مککککککککورد نظککککککککر بککککککککه واحککککککککد و 

ی بککککککرای حککککککل موضکککککک   برخکککککککوردار می امکککککککان مداخلککککککه رئککککککیس سکککککککاترا بنککککککابراین بککککککا توجککککککه بکککککککه  باشککککککد  بیشککککککی 

ی، در فراینکککککککککد تصککککککککک یم ککککککککککار در    میتقسکککککککککمشخ ککککککککک بکککککککککرای روال  در ت کککککککککامی موضکککککککککو ات تکککککککککواننکککککککککیگکککککککککی 

ی در سکککککککاترا قابکککککککل ذککککککککر اسکککککککت، نکتکککککککه دیگکککککککری ککککککککه راجکککککککع بکککککککه فراینکککککککد تصککککککک یمتعیکککککککی   ن کککککککود  سکککککککاترا  گکککککککی 

 ششکککککککیل جلسککککککه وجککککککود شککککککورای تصکککککک یم
 
ی مککککککدیران در ایککککککن سککککککازمان اسککککککت کککککککه بککککککه  ککککککورت هفککککککتگ گککککککی 

ضکککککککور مکککککککدیران واحکککککککدهای مختلکککککککف سکککککککاترا، امککککککککان تبکککککککادل حدهکککککککد  برگککککککک اری جلسکککککککات ایکککککککن شکککککککورا بکککککککا می

گفکککککککککت و گکککککککککو و مشکککککککککارکت در راب کککککککککه بکککککککککا   زمینککککککککهاطلا ککککککککات بکککککککککی   واحکککککککککدهای مختلکککککککککف را افککککککککک ایش داده و 

 آورد  تص ی ات مختلف را در سازمان فراهم می

ی موضکککککک   دیگککککککری کککککککه در راب ککککککه بککککککا تصکککککک یم: ام ااااااا  تییااااااای  تصاااااامیم مااااااادیرا  واحاااااادها در سااااااااترا گککککککی 

واحککککککککککدهای هککککککککککان  اسککککککککککت کککککککککککه در هرکککککککککککدام از ، امکککککککککککان ت یککککککککککی  تصکککککککککک یمدر سککککککککککاترا قابککککککککککل بککککککککککررسی اسککککککککککت

از آنجکککککککککککا ککککککککککککه مسکککککککککککئولیت نهکککککککککککان  پاسکککککککککککخگون  در برابکککککککککککر گکککککککککککردد  در واقکککککککککککع تخص ککککککککککک سکککککککککککاترا اتخکککککککککککاذ می

باشککککککد، نهادهککککککای نککککککا ر در راب ککککککه بککککککا تصکککککک ی ات اتخککککککاذ شککککککده در سککککککاترا، بککککککر  هککککککده رئککککککیس ایککککککن نهککککککاد می

 ورود ن ککککککککوده و   از موضکککککککو اتدر بکککککککرب  
 
رئکککککککیس سکککککککازمان بکککککککا توجککککککککه بکککککککه حساسکککککککیت موضککککککک  ، شخصکککککککا

م کککککککککن اسککککککککت تصکککککککک یم اتخککککککککاذ شککککککککده توسکککککککک  واحککککککککدها را بککککککککا توجککککککککه بککککککککه مصککککککککلحت و  ککککککککلاحدید خککککککککود 

  ت یی  دهد  
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ی در سککککککاترا ، در بککککککا توجککککککه بککککککه مککککککوارد ذکککککککر شککککککده در راب ککککککه بککککککا وضککککککعیت فراینککککککد تصکککککک یم ، 15شکککککککل گککککککی 

 ای از نقاط قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده است  خلا ه

 

 

 گیری در ساتراوضعیت مشارکت در تصمیم  3-3-2

و گککککککککر، در تصکککککککک ی ات نهککککککککاد تنظککککککککیمنفعککککککککان مشککککککککارکت ذی    ککککککککومی تیککککککککو مقبول تیمنبککککککککع مهککککککککم مشکککککککک 

نشککککککککککان داده شککککککککککده   14شکککککککککککل طککککککککککور کککککککککککه در ه ککککککککککانگککککککککککردد  گککککککککککر محسککککککککککو  میتنظیم ینهادهککککککککککا یبککککککککککرا

-پککککککک یری، زیرشکککککککاخص مشکککککککارکت در  تصککککککک یمبیکککککککن  هکککککککای مختلکککککککف پکککککککیشاسکککککککت، نسککککککک ت بکککککککه زیرشکککککککاخص

ی بککککککککا امتیککککککککاز  باشککککککککد  بککککککککه منظککککککککور ارزیککککککککان  وضککککککککعیت ایککککککککن زیرشککککککککاخص در رتبککککککککه سککککککککوم را دارا می0/ 41گککککککککی 

  امتیککککککککاز سکککککککک ال ا ککککککککلی طککککککککراب گردیککککککککده اسککککککککت 6گککککککککر، سککککککککاترا، در پرسشککککککککنامه ارزیککککککککان  سککککککککلامت تنظککککککککیم

گکککککککان  7سکککککککاترا در سککککککک الات مختلکککککککف مربکککککککوط بکککککککه ایکککککککن زیرشکککککککاخص ککککککککه حا کککککککل مصکککککککاحبه بکککککککا  نفکککککککر از خی 

 ارائه شده است   11جدول باشد، در آشنا به ساختار نغادی و قانون  ساترا می

 ساترا  گیری درمشارکت در تصمیم  تیوضع -11جدول 

 م ابی یارز  سؤا  
 امتیاز ساترا در ساترای ی  گمیمشار ت در تصم ا ی  

 50 0 وجود دارد؟   گر مینغاد تنظ  میاز تص  ت یح ا یبرا بانیارائه اسناد پشت  یبرا ال امی ا یآ

کت ها  ی برا  میی   مکان  ا یآ  گر میتنظ  یهایی  گمینفعان، در  تص   یذ   گر یتحت نظارت و د   یمشارکت   

 درنظر گرفته شده است؟  
0 29 

تنظ  ی موارد  ا یآ دارد که  به جامی وجود  نغادها  ، ی   قوان   یی  بکارگ  یگر  تواف   تحت    ی از ا ول مورد 

 د؟ یاستفاده ن ا یگر میتنظ  یبرا ینظارت، به  نوان اب ار 
0 08 

 00 1 دارد؟  میتحت تنظ  یهاامور بنتاه  یبرا  دپارت ان   گر م ینغاد تنظ  ا یآ

ده شده است؟   می تحت تنظ  یهاتا به حال به خود بنتاه ی گر میاز تنظ    یو ا ا یآ  21 0 سیب

با مشارکت آنغا    ا ی( و  ییتنظ- توس  فعالان  نعت )خود  گرمستقلا م ینغاد تنظ  ف یاز و ا  ان ی   م  چه

 د؟ی  گ( انجام می مشارکن   یگر می)تنظ
0 32 

گیرینقاط ضعف ساترا در فرایند تصمیم

ر مشررخص نبررودن روال تقسرریم  کررار در سرراترا د•
برخی از موضوعات

نتمرکز اختیارات و تصمیمات در راس سازما•

ای بودن واحدها در ساتراجزیره•

گیرینقاط قوت ساترا در فرایند تصمیم

اوجود شورای تصمیم گیری مدیران در ساتر•

 گیریفرایند تصمیمنقاط قوت و ضعف ساترا در  -15شکل 
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وجاااااااااااود سااااااااااااختار و محککککککککککور ا ککککککککککلی  2سکککککککککک الات طککککککککککراب شککککککککککده در ایککککککککککن زیرشککککککککککاخص، بککککککککککه طککککککککککور کککککککککککلی 

گااااااری و سااااااابقه خااااااود تنظاااااایم گاااااار و تصاااااامیما  نهاااااااد تنظاااااایمذینففااااااا  در باااااارای مشااااااار ت  سااااااازوکار 

 دهد  را مورد ارزیان  قرار می گرگری مشار    در  نهاد تنظیمتنظیم

بکککککککا بکککککککررسی   گااااااار وجاااااااود سااااااااختار و ساااااااازوکار بااااااارای مشاااااااار ت ذینففاااااااا  در تصااااااامیما  نهااااااااد تنظااااااایم

گککککککککان در  جلسککککککککات مصککککککککاحبه، بککککککککه اج ککککککککالی   ل ککککککککرد سککککککککاترا و بککککککککا مککککککککرور نکککککککککات م ککککککککر  شککککککککده توسکککککککک  خی 

این نغککککککاد تککککککلاظ اسککککککت،هککککککان  کککککککه از ششکککککککیل سککککککاترا گ شککککککتهتککککککوان گفککککککت در   ایککککککن سککککککالطککککککور کککککککلی می

ذینفعککککککککککککان در تصکککککککککککک ی ات و انککککککککککککوا  بککککککککککککرای مشککککککککککککارکت  از طککککککککککککرق مختلککککککککککککف زمینککککککککککککه را ن ککککککککککککوده اسککککککککککککت تککککککککککککا 

  از آنجککککککککا کککککککککه ذینفعککککککککان سککککککککاترا طیککککککککف متنککککککککوعی از افککککککککراد را مقککککککککررات مصککککککککو  ایککککککککن نغککککککککاد فککککککککراهم ن ایککککککککد 

د، دربکککککککککرمی سکککککککککازوکارهای یکککککککککن طیکککککککککف، اهکککککککککای مختلکککککککککف بکککککککککه منظکککککککککور جلککککککککک  مشکککککککککارکت گکککککککککروهسکککککککککاترا گکککککککککی 

 متنوعی را طراب ن وده است  

-بککککککککککرای هککککککککککم ایایجککککککککککاد  ککککککککککفحهاز ج لککککککککککه سککککککککککازوکارهای اتخککککککککککاذ شککککککککککده توسکککککککککک  سککککککککککاترا در ایککککککککککن زمینککککککککککه، 

و   نظککککککککککککرات تخص ککککککککککککو دریافککککککککککککت  بککککککککککککا هککککککککککککدف تعامککککککککککککل بککککککککککککا مککککککککککککردم سککککککککککککایت ایککککککککککککن سککککککککککککازمان در اندیشکککککککککککک  

-می، ضککککککککواب ، مقککککککککررات و     هککککککککا دسککککککککتورالع ل از ج لککککککککهموضککککککککو ات مختلککککککککف در  ایشککککککککان کارشککککککککناسی

نکککککککن  سکککککککاترا در اندیشککککککک  باشکککککککد  از ج لکککککککه موضکککککککو ان  ککککککککه در   ایکککککککن مکککککککدت جغکککککککت هکککککککم در سکککککککایت اینی 

 به  ناوین ذیل اشاره ن ود: توان می است، گرفتهمعر  دید   وم قرار  

  های  وت و تص یر فرا ی  بندی سن  در رسانهنظرخوا  دستورالع ل رده •

  اندیش  ال امات رقابت در بازارهای  وت و تص یر فرا ی  هم •

اکاندیش  پیشهم •   گ اری فیلم و  یالن یس دستورالع ل ال امات اشی 

  ها گ اری خدمات رسانهاقتصادی دخالت در قی ت–اندیش  بررسی حقوق  هم •

  ر ی وت و تص   یهادر رسانه یدستورالع ل ارتباطات تجار  ش  یاندهم •

راه انککککککککدازی سککککککککازوکار دیگککککککککری کککککککککه در سککککککککاترا جغککککککککت مشککککککککارکت ذینفعککککککککان در نظککککککککر گرفتککککککککه شککککککککده اسککککککککت، 

در ایککککککککککن  ککککککککککفحه امکککککککککککان تبککککککککککادل نظککککککککککر  اسککککککککککت    ککککککککککفحه نظککککککککککرات تخص کککککککککک در سککککککککککایت ایککککککککککن سککککککککککازمان

ککککککککککاربران و متخصصکککککککککان امکککککککککر دربکککککککککاره موضکککککککککو ات محکککککککککوری فکککککککککراهم شکککککککککده و ککککککککککاربران و کارشناسککککککککککان می 

سی بکککککککککه اطلا کککککککککات تک کککککککککیلی موضکککککککککو ات، نظکککککککککرات خکککککککککود را بکککککککککا  تواننکککککککککد ضککککککککک ن م العکککککککککه رونکککککککککد و دسکککککککککی 
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اک بگ ارنککککککک د  از ج لکککککککه موضکککککککو ان  ککککککککه در ایکککککککن  کککککککفحه بکککککککرای بحککککککک  و تبکککککککادل نظکککککککر دیگکککککککران بکککککککه اشکککککککی 

  باشد: شده است، موارد ذیل می  م ر 

   ویس فیلی و مدرسه •

  ساترا  یگر میو محدوده تنظ ی   بذره شنیکیاپل •

  ازوکارهایسککککککک ککککککلاوه بکککککککر 
 
جغکککککککت جلککککککک  مشککککککارکت   کککککککوم مکککککککردم در موضکککککککو ات ذکککککککر شکککککککده ککککککککه   ومککککککا

کسکککککککک  و کارهککککککککای حککککککککوزه    از آنجککککککککا کککککککککه ،در نظککککککککر گرفتککککککککه شککککککککده اسککککککککتو محورهککککککککای مختلککککککککف در سککککککککاترا 

کککککککککه بکککککککککه طکککککککککور مسکککککککککتقیم باشکککککککککند  می سکککککککککاترا  ذینفعکککککککککان بخشکککککککک  از  ککککککککوت و تصککککککککک یر در فضکککککککککای مجکککککککککازی، 

بکککککککه طکککککککور خکککککککا  سکککککککازوکاری را طکککککککراب ن کککککککوده  سکککککککاترا  تکککککککأ ی  مقکککککککررات ایکککککککن سکککککککازمان قکککککککرار دارنکککککککد تحکککککککت 

واحککککککد در اط ینککککککان حا ککککککل یابککککککد   نظککککککرات ایککککککن گککککککروه در راب ککککککه بککککککا مقککککککررات سککککککازمان از اخکککککک  اسککککککت تککککککا 

-ککککککککه نق ککککککه ا کککککککلی ارتبکککککککاط سکککککککاترا بکککککککا ایکککککککن کسککککککک  و کارهکککککککا می  هکککککککای سکککککککاترا  ککککککدور مجکککککککوز و امکککککککور رسکککککککانه

در کسککککککک  نظکککککککرات کسککککککک  و کارهکککککککای فعکککککککال در ایکککککککن حکککککککوزه   مشخ ککککککک بکککککککرایمشکککککککورن  سکککککککازوکار  باشکککککککد،

و ابکککککککککلال  ککککککککککه پکککککککککیش از اینککککککککککه مقکککککککککرران  ایکککککککککن سکککککککککازوکار بکککککککککدین شککککککککککل اسکککککککککت   نظکککککککککر گرفتکککککککککه شکککککککککده اسکککککککککت  

در راب کککککککه شککککککود تککککککا فرسککککککتاده می کسککککککک  و کارهککککککای مککککککرتب مقککککککررات بککککککرای  نکککککک یس پککککککیشتصکککککک ی  شککککککود، 

بکککککککککککرانگی   باشکککککککککککد، از در مکککککککککککواردی ککککککککککککه موضککککککککککک   چالشککککککککککک  و بحککککککککککک    نظراششکککککککککککان را ا کککککککککککلام ن اینکککککککککککد  بکککککککککککا آن

ککککککککت ن کککککککوده و شکککککککود تکککککککا تعکککککککدادی از کسککککککک  و کارهکککککککا د کککککککوت می بکککککککه در جلسکککککککات حضکککککککوری در سکککککککاترا   

 نظرات خود را ا لام ن ایند  طور مستقیم 

تککککککککا کنککککککککون سککککککککاترا گونککککککککه برداشککککککککت ن ککککککککود کککککککککه بککککککککه طککککککککور کککککککککلی ایککککککککنتککککککککوان ذکککککککککر شککککککککده، می مککککککککررو نکککککککککاتبککککککککا 

ر کککککککککم  کککککککککلی  امکککککککککا اتخکککککککککاذ ن کککککککککوده اسکککککککککتمختلکککککککککف  توسکککککککککعه مشکککککککککارکت ذینفعکککککککککانراسکککککککککتای را در  اقکککککککککدامان  

قابکککککککل سکککککککازوکارهای مشکککککککارکن   ات قابکککککککل تکککککککأملی نکککککککی   در راب کککککککه بکککککککا ایکککککککننکککککککک ایکککککککن زمینکککککککه،تکککککککلاظ سکککککککاترا در 

 تواند ا ربخش  ذینفعان در  تص ی ات ساترا را بهبود دهد  که پرداخی   به آنها میاست  ذکر 

 طکککککککراب شککککککده ایکککککککن سککککککازوکارهای تککککککوان بکککککککدان پرداخککککککت ایکککککککن اسککککککت کککککککه اولککککککی   موضککککککوعی ککککککککه می
 
  ومکککککککا

آوری هکککککککای مختلکککککککف را ج کککککککعسکککککککاترا نظکککککککرات گکککککککروهککککککککه بکککککککدین معنکککککککا    تکککککککا مشکککککککارکن   جنبکککککککه مشکککککککورن  دارد 

گونکککککککککه الککککککککک امی دیگکککککککککر هکککککککککی ن ایکککککککککد، بکککککککککه  بکککککککککارن  ن کککککککککوده و در نهایکککککککککت تصککککککککک یم نهکککککککککان  را خکککککککککود اتخکککککککککاذ می

 دیگکککککر  وجکککککود نکککککدارد ککککککه نظکککککرات اخککککک  شکککککده در تصککککک ی ات نهکککککان  سکککککاترا در نظکککککر گرفتکککککه شکککککود  از طکککککرق  

ا رچککککککه در سککککککایت سککککککاترا سککککککازوکاری بککککککرای اخکککککک  نظککککککرات   ککککککوم مککککککردم در نظککککککر گرفتککککککه شککککککده اسککککککت ولی 
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آوری نظککککککرات، گکککککک ارسی  در دانککککککد تککککککا پککککککس از ج ککککککعگککککککر خککککککود را ملکککککک م نککککککیسککککککاترا بککککککه  نککککککوان نهککککککاد تنظککککککیم

راب کککککککه بکککککککا نظکککککککرات اتخکککککککاذ شکککککککده و نحکککککککوه ا رگککککککک اری آن در تصککککککک ی اشش ارائکککککککه ن ایکککککککد  موضککککککک   دیگکککککککری  

ککککککککه در ایککککککککن بککککککککی   دارای اه یککککککککت اسکککککککت ایککککککککن اسککککککککت کککککککککه از آنجکککککککا کککککککککه سککککککککاترا دارای اساسککککککککنامه مصککککککککو  

باشکککککککککد، لککککککککک ا ت کککککککککامی سکککککککککازوکارهای طکککککککککراب شکککککککککده در ایکککککککککن نهکککککککککاد وابسکککککککککته بکککککککککه نظکککککککککر رئکککککککککیس سکککککککککاترا و نککککککککی

و سکککککاترا هکککککی  الککککک ام قکککککانون  بکککککرای ر ایکککککت ککککککردن آنهکککککا نکککککدارد، لککککک ا در  بکککککودهمکککککدیران واحکککککدهای مختلکککککف 

د یککککککا بککککککا ت یککککککی  رئککککککیس سککککککازمان، رئککککککیس جدیککککککد   کککککککه بککککککه هککککککر دلککککککیلی تصکککککک یم بککککککه ت یککککککی  رویککککککه بگککککککی 
 ککککککورن 

ی سککککککککاز  سککککککککازوکارهای طککککککککراب  د توانککککککککبککککککککه راحککککککککن  میسککککککککاترا وکارهای مشککککککککارکن  نباشککککککککد، قائککککککککل بککککککککه بکککککککککارگی 

 باشد  شده را ح ف ن وده و مل م به پاسخگون  به هی  نهاد بالادسن  در این زمینه نی

گککککککککری و خککککککککود تنظککککککککیم  گاااااااار گااااااااری مشااااااااار    در  نهاااااااااد تنظاااااااایمگااااااااری و تنظاااااااایمسااااااااابقه خااااااااود تنظاااااااایم

هککککککککککای اخککککککککککی  در بسککککککککککیاری از گککککککککککری اسککککککککککت کککککککککککه در سککککککککککالگککککککککککری مشککککککککککارکن  رویکککککککککککردی از تنظککککککککککیمتنظککککککککککیم

 گکککککککران قکککککککرار گرفتکککککککه اسکککککککت  در واقککککککککعدر کشکککککککورهای مختلکککککککف جغکککککککان، مکککککککورد توجکککککککه تنظکککککککیمهکککککککا و بخکککککککش

 مختلککککککککککککف ترکیبککککککککککککات براسککککککککککککایدهنککککککککککککد کککککککککککککه گککککککککککککر کارکردهککککککککککککای مخککککککککککککتل   را انجککککککککککککام مینغادهککککککککککککای تنظککککککککککککیم

حککککککککککککککاک ین   رویکردهککککککککککککککای مختلککککککککککککککف ، کارکردهککککککککککککککا ایککککککککککککککن  در انجککککککککککککککام  مشککککککککککککککارکت نغادهککککککککککککککای حککککککککککککککاک ین  و  ی 

ان  قابکککککککل تعریکککککککف اسکککککککت گکککککککریتنظکککککککیم حکککککککاک ین  مشکککککککارکت بخکککککککش مکککککککی   -در کارکردهکککککککای تنظکککککککیمهکککککککای  ی 

 چککککککککه تککککککککا  اينکککککککککه در نظککککککککر گرفککککککککت  ی گککککککککر خککککککککودتنظ م  سکککککککک تککککککککوان بککککککککه  نککککککککوان معیککککککککاری بککککککککرای گککککککککری را می

ان و  حککککککککت تنظککککککککیمت بخککککککککش بککککککککه هتبسکککککککک شککککککککود  وا کککککککک ار   یککککککککتحاک سکککککککک  تککککککککو  یگککککککککر تنظکککککککک م  ککککککککاراتتاخ مککککککککی  

 
 
 در فضککککککککککای مجککککککککککازی در حککککککککککوزه  ککککککککککوت و تصکککککککککک یر فککککککککککرا ی  متفککککککککککاوت اسککککککککککت   آن ذينفعککککککککککان هککککککککککایویککککککککککژ،

 را در مسککککککی  توسککککککعه خککککککودتنظیم
-گککککککری اتخککککککاذ ن ککککککوده اسککککککت امککککککا ه  نککککککان نککککککیا رچککککککه سککککککاترا اقککککککدامان 

 یاز ا ککککککول مککککککورد توافکککککک  نغادهککککککا ،ی   قککککککوان یی  بکککککککارگ یگککککککر بککککککه جککککککامیتنظکککککک تککککککوان مککککککوردی را ماککککککال زد کککککککه

تککککککوان گفککککککت هنککککککوز میدر واقککککککع    د یککککککاسککککککتفاده ن ا یگککککککر میتنظکککککک یبککککککرا یتحککککککت نظککککککارت، بککککککه  نککککککوان ابکککککک ار 

هککککککککککککان  جغککککککککککککت حرکککککککککککککت در مسککککککککککککی  گککککککککککککری در ایککککککککککککن حککککککککککککوزه اتفککککککککککککاق نیفتککککککککککککاده و فقکککککککککککک  گککککککککککککامخککککککککککککودتنظیم

از ج لکککککککه اقکککککککدامان  ککککککککه   گکککککککری مشکککککککارکن  توسککککککک  سکککککککاترا اتخکککککککاذ شکککککککده اسکککککککتگکککککککری و تنظکککککککیمخکککککککودتنظیم

پکککککککک»ش نکککککککک دس »اساسککککککککنامه نغککککککککاد خککککککککود تککککککککوان بککککککککه تغیککککککککه اتخککککککککاذ ن ککککککککوده اسککککککککت می ایککککککککن زمینککککککککهسککککککککاترا در 

  از آنهکککککککدف از تغ کککککککه  اشکککککککاره ن ودککککککککهتنظککککککک م گکککککککر رسکککککککانه هکککککککا   کککککککوت و تصککککککک  ر« 
، وا ککککککک ار  بخشکککککککک 

ماه کککککککت فضکککککککا  مجکککککککاز  ابعکککککککاد اسکککککککت  در واقکککککککع هکککککککا  دارا  مجکککککککوز سکککککککاترا و کککککککااف سکککککککاترا بکککککککه رسکککککککانه

  اسکککککککت
  را شکککککککامل می  شکککککککود و چنکککککککد بخشککککککک 

نغکککککککاد اکککککککا بکککککککه دنبکککککککال آن اسکککککککت تکککککککا از ايکککککککن رو سکککککککاترا ، مخکککککککتل  
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اسککککککت هککککککا   ککککککوت و تصکککککک  ر فککککککرا ی  قانون نککککککد در نشککککککور ششکککککک لی  نککککککه بککککککه نککککککوعی  ن اينککککککده ه ککککککه رسککککککانه

طر کککککک  ايککککککن نغککککککاد تعککککککاملات  تککککککا از بککککککه ایککککککن نغککککککاد وا کککککک ار ن ککککککوده  ایجککککککاد ن ککککککوده، بککککککرب  از و ککککککایف خککککککود را 

اساسکککککککنامه  سینککککککک   شیپکککککککتصککککککک یری از  16شککککککککل   در سکککککککاترا و رسکککککککانه هکککککککا شککککککک ل نظکککککککام منکککککککد  پ کککککککدا ننکککککککد 

 ارائه شده است   ی  فرا  ر ی وت و تص   یهارسانه گر مینغاد خودتنظ

 

 ریفراگ ریصوت و تصو هایرسانه گرمیاساسنامه نهاد خودتنظ سی نو شیپ   -16شکل 

، ه ککککککککاری در ایجکککککککاد  گکککککککری مشکککککککارکن  گکککککککری و تنظکککککککیمتوسکککککککعه خکککککککودتنظیم سکککککککاترا در زمینکککککککهاقکککککککدام دیگکککککککر 

کتهکککککککککککای  اخکککککککککککی  سکککککککککککاترا اسکککککککککککت  در مکککککککککککاه هکککککککککککای محتکککککککککککوان  کارگ اری هکککککککککککان  بکککککککککککا  نکککککککککککوان بکککککککککککا ه ککککککککککککاری   

«، محتککککککککککوای پلتفرم هککککککککککای محتککککککککککوان  کنککککککککککد  کارگ اریاودی را بککککککککککررسی میهککککککککککای وی»کککککککککککارگ اری محتککککککککککوان 

گکککککککککر، محتکککککککککوای هکککککککککای دارای مجکککککککککوز از سکککککککککاترا، م کککککککککاب  قوا کککککککککد نغکککککککککاد تنظیمبکککککککککا اخککککککککک  وجکککککککککو  از پلتفرم

انککککککککککد، نامککککککککککه کککککککککککلی انتشککککککککککار سککککککککککاترا مجککککککککککوز گرفتهمحصککککککککککولات پلتفککککککککککرم را کککککککککککه پیشککککککککککی  از شککککککککککورای موافقت

ی می و  هکککککککککککککای بخکککککککککککککش خصکککککککککککککو ، اسکککککککککککککتفاده از  رفیتهکککککککککککککدف سکککککککککککککاترا از ایکککککککککککککن اقکککککککککککککدام .کننکککککککککککککدم کککککککککککککی  

حاک ین  می  باشد  وا  اری برب  از و ایفش به نغادهای  ی 

ی در سکککککککککاترا ، در تصککککککککک یم مشکککککککککارکت در بککککککککا توجکککککککککه بکککککککککه مکککککککککوارد ذککککککککککر شکککککککککده در راب ککککککککه بکککککککککا وضکککککککککعیت  گکککککککککی 

 ای از نقاط قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده است  ، خلا ه17شکل 
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 وضعیت شیافیت در ساترا 3-3-3

هکککککککککای مشخ ککککککککک ککککککککککه مشکککککککککارکت پکککککککککس از اتخکککککککککاذ تصککککککککک ی ات کارشکککککککککناسی و تخص ککککککککک مبتکککککککککن  بکککککککککر رویکککککککککه

مکککککوارد ذککککککر شکککککده بککککککرای  انکککککدازهبهن ایکککککد،  امکککککل مهکککککم دیگکککککری ککککککه نفعکککککان مختلکککککف را نکککککی   تضککککک ی   میذی

گککککککککر دارای اه یککککککککت اسککککککککت، انتشککککککککار و توضککککککککی  پکککککککک یری تصکککککککک ی ات تنظیمبیککککککککن  حفکککککککک  پایککککککککداری و پککککککککیش

نشکککککککان داده شکککککککده اسکککککککت،   14شککککککککل طکککککککور ککککککککه در ه کککککککانیکککککککا بکککککککه  بکککککککارن  شکککککککفافیت اسکککککککت    اتیتصککککککک 

رتبکککککککه 0/ 51بکککککککا امتیکککککککاز  شکککککککفافیتپککککککک یری، زیرشکککککککاخص بیکککککککن  هکککککککای مختلکککککککف پکککککککیشنسککککککک ت بکککککککه زیرشکککککککاخص

باشککککککککد  بککککککککه منظککککککککور ارزیککککککککان  وضککککککککعیت ایککککککککن زیرشککککککککاخص در سککککککککاترا، در پرسشککککککککنامه ارزیککککککککان  را دارا می اول

سککککککککک ال ا کککککککککلی طکککککککککراب گردیکککککککککده اسکککککککککت  امتیکککککککککاز سکککککککککاترا در سککککککککک الات مختلکککککککککف  6گکککککککککر، سکککککککککلامت تنظکککککککککیم

گکککککککان آشکککککککنا بکککککککه سکککککککاختار نهکککککککادی و  7مربکککککککوط بکککککککه ایکککککککن زیرشکککککککاخص ککککککککه حا کککککککل مصکککککککاحبه بکککککککا  نفکککککککر از خی 

 ارائه شده است   12جدول باشد، در قانون  ساترا می

 شفافیت در ساترا تیوضع -12جدول 

 م ابی یارز  سؤا  
 امتیاز ساترا در ساترا  شفافیت ا ی  

 32 0   شود؟منتش  می به  ورت   ومی یی  گم یتص  اتیجز   ا یآ

از جلسه به  ورت    شی پ  گر،میتنظ  یی  گمیو جلسات تص   ونیس ی جلسات ک   یزمان، مکان و ا ضا  ا یآ

 گردد؟ ا لام می   ومی
1 00 

 00 0   وم قرار دارد؟ ار یگر در اخت  میگ ارظ منابع و مخار  بودجه تنظ  ا یآ

نن  یفعال ا  تیسا یگر دارا  مینغاد تنظ  ا یآ  00 1 باشد؟  می نی 

 43 0    د؟ین امنتش  می  انهیگر گ ارظ   ل رد سالم ینغاد تنظ  ا یآ

 71 0 شود؟ منتش  می    یگر از چه طر م ینغاد تنظ   اتیتص 

، اول دهککککککککد را پوشککککککککش میمحککککککککور ا ککککککککلی  2سکککککککک الات طککککککککراب شککککککککده در ایککککککککن زیرشککککککککاخص، بککککککککه طککککککککور کککککککککلی 

گااااااار  ااااااادام بخااااااا  از اطلا اااااااا    تصااااااامیما ، فراینااااااااد سااااااااترا باااااااه  ناااااااوا  یااااااا  نهااااااااد تنظااااااایمککککککککه این

گیرینقاط ضعف ساترا در مشارکت در  تصمیم

مشرررورتی برررودن سرررازوکارهای اخررری نظررررات از •
(سازوکارها مشارکتی نیست)یینیعان 

عرردم وجررود الررزام قررانونی برره اتخررای رویکردهررای  •
مشارکتی

نظریم و خرود تمشرارکتیعدم توسعه تنظریم گرری •
گری

گیرینقاط قوت ساترا در مشارکت در تصمیم

مقرراتتدوینبراییینیعانبااندیشیهم•

رون های محتوایی برای برکارگزاریاستیاده از •
سپاری تنظیم گری

رگخودتنظیممقررات نهاد نویستدوین پیش •

 گیریمشارکت در تصمیم نقاط قوت و ضعف ساترا در -17شکل 
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ی، منااااااااااب  و مخاااااااااارج بودجاااااااااه  را منت ااااااااا  نماااااااااوده و تصااااااااامیم م انتشاااااااااار ایااااااااا  دوم گااااااااای  اینکاااااااااه م اااااااااانی  

 از چه طریق  م
ً
 باشد. اطلا ا   موما

بککککککه طککککککور کککککککلی بککککککا توجککککککه بککککککه امتیککککککاز کسکککککک  شککککککده توسکککککک  سککککککاترا در ایککککککن زیرشککککککاخص و ه  نککککککی   بککککککررسی 

ی ن کککککککود کککککککککه سکککککککاترا از شککککککککفافیت گونکککککککه نتیجککککککککهتککککککککوان ایکککککککنهکککککککا، مینککککککککات م کککککککر  شککککککککده در مصکککککککاحبه گکککککککی 

،نسککککککککککن  برخککککککککککوردار  از ج لککککککککککه    اقککککککککککدامان  را اتخککککککککککاذ ن ککککککککککوده اسککککککککککت بککککککککککوده و در مسککککککککککی  شککککککککککفافیت بیشککککککککککی 

تکککککککککوان بکککککککککه تکککککککککدوین سکککککککککند شکککککککککفافیت در ایکککککککککن میاقکککککککککدامات انجکککککککککام شکککککککککده توسککککککککک  سکککککککککاترا در ایکککککککککن زمینکککککککککه، 

اقکککککککدام دیگکککککککر  هنکککککککوز مغیکککککککا نشکککککککده اسکککککککت  ایکککککککن سکککککککند سکککککککازوکارهای اجکککککککران  سکککککککازمان اشکککککککاره ن کککککککود، البتکککککککه 

سککککککککککازمان از طریکککککککککک  سککککککککککایت  سککککککککککازمانتصکککککککککک ی ات و مصکککککککککک بات انتشککککککککککار ت ککککککککککامی سککککککککککاترا در ایککککککککککن زمینککککککککککه، 

اطلا کککککان  کککککککه توسکککککک  را وجکککککود دارد ایککککککن اسکککککت کککککککه نق ککککککه ضکککککع   کککککککه در زمینکککککه شککککککفافیت سککککککات اسکککککت  

در راب کککککککککه بکککککککککا و  بکککککککککودهشکککککککککود، محکککککککککدود بکککککککککه تصککککککککک ی ات و مصککککککککک بات سکککککککککازمان منتشککککککککک  می ایکککککککککن سکککککککککازمان

اطلا ککککککککان   کککککککککرد بودجککککککککه و     بودجککککککککه، نحککککککککوه ه نیککککککککه منککککککککابع من کککککککک  تصکککککککک یم، فراینککککککککد اتخککککککککاذ تصکککککککک یم،

 شککککککفافیتبککککککا توجککککککه بککککککه مککککککوارد ذکککککککر شککککککده در راب ککککککه بککککککا وضککککککعیت  گککککککردد  نککککککیمنتشکککککک  توسکککککک  سککککککازمان 

ای از نقکککککککککککاط قکککککککککککوت و ضکککککککککککعف سکککککککککککاترا در ایکککککککککککن زیرشکککککککککککاخص ارائکککککککککککه ، خلا کککککککککککه18شککککککککککککل در سکککککککککککاترا ، در 

 شده است  

 

 های اعمال تصمیم در ساتراوضعیت ابزارها و ظرفیت 4-3

از  گیکککککککک ،گککککککککر نهککککککککاد تنظککککککککیم میا  ککککککککال تصکککککککک  تیککککککککو  رف تیککککککککسککککککککنجش قابل جهککککککککتن  هاشککککککککاخص وجککککککککود 

  ه ککککککان گونککککککه ککککککککه در  اسککککککتگککککککر تنظیم یهاسککککککازمان ارزیککککککان  سکککککککاختاری یمهککککککم در راسککککککتا ار یمککککککوارد بسکککککک

ا  ککککککککال  یبککککککککرا کککککککککه از قککککککککدرت و تککککککککوان کککککککککاق    گککککککککر تککککککککا زمککککککککان  ، نهککککککککاد تنظیمگردیککککککککد   شککککککککارهادوم  فککککککککاز  گکککککککک ارظ

نداشککککککککته باشککککککککد،  ار یککککککککرا در اخت میلازم جهککککککککت ا  ککککککککال تصکککککککک  ینباشککککککککد و اب ارهککککککککا ردار برخککککککککو   اششیتصکککککککک 

اب ارهکککککککککککا و  بکککککککککککررسی نیلازم را داشکککککککککککته باشکککککککککککد  بنکککککککککککابرا تحکککککککککککت نظکککککککککککارشش ا ربخشککککککککککک  ه در حکککککککککککوز  توانکککککککککککد نی

گککککککککککر نهککککککککککاد تنظیم یسککککککککککنجش کارآمککککککککککددر مهککککککککککم  ار یاز ارکککککککککککان بسکککککککککک گیکککککککککک ،گککککککککککر نهککککککککککاد تنظیم یهککککککککککاتیکککککککککک رف

نقاط ضعف ساترا در شفافیت

وفراینرردهاعرردم اطررلاا رسررانی دقیررق و جز رری •
تصمیمات

نقاط قوت ساترا در شفافیت

سایترویمصوباتانتشار•

تصمیماتبرایپشتیباناسنادتهیه•

 شفافیت نقاط قوت و ضعف ساترا در -18شکل 
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هکککککا بکککککه دنبکککککال گکککککر از طریککککک  طیکککککف متنکککککوعی از اب ارهکککککا و  رفیکککککتاز آنجکککککا ککککککه نهادهکککککای تنظکککککیم  باشکککککد می

باشکککککککند، لککککککک ا جهکککککککت سکککککککنجش میخکککککککود تحقککککککک  اهکککککککداف خکککککککود و ت یکککککککی  رفتکککککککار نهادهکککککککای تحکککککککت نظکککککککارت 

، اقتصکککککککککککادی، متنککککککککککک   گکککککککککککر در ایکککککککککککن شکککککککککککاخص، اب ارهکککککککککککای دقیککککککککککک  وضکککککککککککعیت نهادهکککککککککککای تنظکککککککککککیم حقکککککککککککوق 

در نظککککککر گرفتککککککه شککککککده  ال لککککککلیبککککککی    رفیککککککت  و  و پژوهشکککککک   دانشکککککک   رفیککککککت  ،فککککککن  و نوآورانککککککه ،اجت ککککککاعی

 است  

سکککککککک ال  38هککککککککای ا  ککککککککال تصکککککککک یم در سککککککککاترا، در مج کککککککک   جهککککککککت ارزیککککککککان  وضککککککککعیت اب ارهککککککککا و  رفیککککککککت

گککککککان آشککککککنا بککککککا سککککککاختار نهککککککادی و قککککککانون  سککککککاترا در    7طککککککراب گردیککککککده و ایککککککن سکککککک الات از  نفککککککر از خی 

میکککککککانگی   امتیککککککاز هککککککر مصککککککاحبه شککککککونده بککککککه سککککککک الات  13جککککککدول در  جلسککککککات مصککککککاحبه پرسککککککیده شککککککد  

هککککککککای ا  ککککککککال تصکککککککک یم، بککککککککه تفکیکککککککک  هککککککککر زیرشککککککککاخص نشککککککککان داده شککککککککده شککککککککاخص اب ارهککککککککای و  رفیککککککککت

شککککککککککوندگان در هککککککککککر زیرشککککککککککاخص، امتیککککککککککاز آن زیرشککککککککککاخص در اسککککککککککت  میککککککککککانگی   امتیککککککککککاز ت ککککککککککامی مصککککککککککاحبه

 دهد  ساترا را نشان می

 م یاعمال تصم هایتیو ظرف یابزارهاهای شوندگان به زیرشاخصامتیاز مصاحبه -13جدول 

ب ارهای و  اهای زیرشاخص

های ا مال تصمیمظرفیت  

مصاحبه  
شونده  
 اول

مصاحبه  
شونده  
 دوم

مصاح
به 
شونده  
 سوم 

مصاحبه  
شونده  
 چهارم 

مصاحبه  
شونده  
 پنجم 

مصاح
به 
شونده  
 ششم 

مصاحبه  
شونده  
 هفتم 

 میانگی   

 36/0 22/0 40/0 50/0 25/0 23/0 40/0 50/0 اب ارهای اقتصادی 

 81/0 83/0 90/0 83/0 79/0 60/0 75/0 00/1 اب ارهای حقوق  

 45/0 54/0 32/0 46/0 54/0 29/0 50/0 54/0 اب ارهای فن  و نوآورانه

 82/0 75/0 88/0 92/0 75/0 69/0 88/0 94/0 اب ارهای اجت اعی

 65/0 42/0 63/0 75/0 75/0 60/0 71/0 67/0 اب ارهای دانش  و پژوهش  

 71/0 75/0 75/0 88/0 63/0 75/0 50/0 00/1  رفیت  بی   ال للی 

 57/0 51/0 57/0 65/0 55/0 45/0 58/0 67/0 میانگی   

شککککککککککاخص برابککککککککککر بککککککککککا  ایککککککککککن نشککککککککککان داده شککککککککککده اسککککککککککت، امتیککککککککککاز سککککککککککاترا در  2شکککککککککککل طککککککککککور کککککککککککه در ه ککککککککککان 

ین امتیککککککاز در بککککککی   شککککککاخص  باشککککککد می57 0
شکککککککل در    اسککککککتگککککککر هککککککای مککککککدل سککککککلامت تنظککککککیمکککککککه بیشککککککی 

 اب ارهکککککککا و  رفیکککککککت ا  کککککککال تصککککککک یمهکککککککای ا کککککککلی ، امتیکککککککاز سکککککککاترا بکککککککه تفکیککککککک  هرککککککککدام از زیرشکککککککاخص19

 نشان داده شده است  
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 گر مینامه شاخص سلامت تنظپرسش ج یبر نتا یساترا مبتندر  میاعمال تصم هایظرفیتابزارها و تیوضع -19شکل 

 در ساترا حقوقیوضعیت ابزارهای  1-4-3

ی نهادهککککککککای تنظیمدر ابتککککککککدای شکککککککککل جهککککککککت ت یککککککککی  رفتککککککککار جامعککککککککه گککککککککر، تنهککککککککا ابکککککککک ار مورداسککککککککتفاده گککککککککی 

، نهادهککککککککای تنظیم  در سککککککککالاب ارهککککککککای حقککککککککوق  و قککککککککانون  بککککککککود  تحککککککککت نظککککککککارت، از گککککککککر بککککککککههککککککککای اخککککککککی   ی 

، طیکککککککککف -را بکککککککککرای ا  کککککککککال قکککککککککوانی   خکککککککککود بککککککککککار می هکککککککککا می   مکانهنجارهکککککککککا و   از ییوسککککککککک اب ارهکککککککککای حقکککککککککوق 

گککککککککککری در بسککککککککککیاری از تککککککککککرین ابکککککککککک ار تنظیمتککککککککککوان مع ککککککککککولحقککککککککککوق  را می هککککککککککای، امککککککککککا ه  نککککککککککان اب ار برنککککککککککد 

گککککککککککر در کشککککککککککور، در سککککککککککاترا نککککککککککی   ماننککککککککککد بسککککککککککیاری از نهادهککککککککککای تنظککککککککککیم گککککککککککر دانسککککککککککت  نهادهککککککککککای تنظککککککککککیم

ده شککککککککککل طکککککککککور ککککککککککه در ه کککککککککانتکککککککککری دارد  اب ارهکککککککککای حقکککککککککوق  نسککککککککک ت بکککککککککه سکککککککککایر اب ارهکککککککککا، ککککککککککاربرد گسکککککککککی 

گکککککککری، اب ارهکککککککای تنظکککککککیمهکککککککای مختلکککککککف اب ارهکککککککای نشکککککککان داده شکککککککده اسکککککککت، نسککککککک ت بکککککککه زیرشکککککککاخص19

باشککککککککد  بککککککککه را دارا میدوم رتبککککککککه بککککککککا فا ککککککککله بسککککککککیار کککککککککم از اب ارهککککککککای اجت ککککککککاعی،  81 0بککککککککا امتیککککککککاز  حقککککککککوق  

ی اب ارهککککککککککای حقککککککککککوق  منظککککککککککور ارزیککککککککککان  وضککککککککککعیت  در سککککککککککاترا، در پرسشککککککککککنامه ارزیککککککککککان  سککککککککککلامت  بکککککککککککارگی 

سککککککک ال ا کککککککلی طکککککککراب گردیکککککککده اسکککککککت  امتیکککککککاز سکککککککاترا در سککککککک الات مختلکککککککف مربکککککککوط بکککککککه  6گکککککککر، تنظکککککککیم

گککککککان آشککککککنا بککککککه سککککککاختار نهککککککادی و قککککککانون  سککککککاترا  7ایککککککن زیرشککککککاخص کککککککه حا ککککککل مصککککککاحبه بککککککا  نفککککککر از خی 

 ارائه شده است   14جدول باشد، در می

 ساترا   ابزارهای حقوقی در تیوضع -14جدول 

  ابی یارز  سؤا  
 
 امتیاز ساترا در ساترا وضفیت اب ارهای حقوف

 50/0  آیا نغاد تنظیم گر قدرت حل و فصل د اوی را دارد؟ 

 جغت اط ینان از ر ایت قوانی   و مقررات تدوین شده توس    
آیا نغاد تنظیم گر، از قدرت نظارن 

کت  باشد؟های تحت نظارت، برخوردار می  
86/0  
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  ابی یارز  سؤا  
 
 امتیاز ساترا در ساترا وضفیت اب ارهای حقوف

، دستورالع ل ها و آیی   نامه های ال ام آور را در حوزه تحت نظارت آیا تنظیم  گر قدرت تدوین قوانی  

 خود دارد؟ 
86/0 

 00/1 آیا نغاد تنظیم گر دارای دپارت ان حقوق  می باشد؟ 

 54/0 آیا نغاد تنظیم گر، قدرت ا  ال مجازات بر نغادهای تحت نظارت را در  ورت تخلف دارد؟

م های نظارن  نغاد تنظیم   00/1 گر بر چه مبنان  است؟مکانی  

 سککککککککک الات طکککککککککراب شکککککککککده در 
 
و سکککککککککازوکارهای حقکککککککککوق  و  انکککککککککوا  اب ارهکککککککککا ذیکککککککککل ایکککککککککن زیرشکککککککککاخص،   ومکککککککککا

ی تحککککککککت نظککککککککارت را در مسککککککککی  توانککککککککد رفتککککککککار جامعککککککککهگککککککککر بککککککککه ک کککککککک  آنهککککککککا میقککککککککانون  را کککککککککه نهککککککککاد تنظککککککککیم

هان  کککککککه در ذیکککککککل ابکککککک ار حقکککککککوق  سککککککازوکار کلیکککککککه دهککککککد   اهککککککداف خککککککود ت یکککککککی  دهککککککد، مککککککورد ارزیکککککککان  قککککککرار می

 از قکککککککککککرار می
 
نکککککککککککد، مع کککککککککککو  انکککککککککککد، در مرحلکککککککککککه اول قکککککککککککانون یکککککککککککا ششککککککککککککیل شکککککککککککده محکککککککککککور ا کککککککککککلیسکککککککککککه از  گی 

یکککککا الکککککک ام بکککککرای انجککککککام رفتکککککار یکککککا   ککککککلی تصککککک ی  شککککککده، در مرحلکککککه دوم بککککککا  اسکککککتانداردی بکککککرای م نو یککککککت

 از ر ایکککککککککت قکککککککککوانی   مصکککککککککو  اط ینکککککککککان حا کککککککککل شکککککککککده و در نهایکککککککککت 
اسکککککککککتفاده از سکککککککککازوکارهای نظکککککککککارن 

، ضکککککککک انت اجککککککککرای ایککککککککن  در  ککککککککورت نقکککککککک  قککککککککوانی  
 نککککککککی   بککککککککا درنظرگککککککککرفی   سککککککککازوکارهای ت بککککککککی  قککککککککانون 

  گردد  قوانی   تأمی   می

گککککککان، می اب ارهککککککای  تککککککوان گفککککککتبککککککا بککککککررسی   ل ککککککرد سککککککاترا و مککککککرور نکککککککات ذکککککککر شککککککده در مصککککککاحبه بککککککا خی 

ایکککککککن  گکککککککری بیشکککککککی  مککککککورد اسکککککککتفاده قکککککککرار گرفتکککککککه و حقککککککوق  در سکککککککاترا نسککککککک ت بکککککککه سککککککایر اب ارهکککککککای تنظکککککککیم

 مناسکککککککککککن  سککککککککککازمان 
 
، از وضکککککککککککعیت نسکککککککککک تا در ت ککککککککککامی سکککککککککککازوکارهای ذکککککککککککر شکککککککککککده در ذیککککککککککل ابککککککککککک ار حقککککککککککوق 

 باشد  برخوردار می

، دسکککککککککتورالع لدر اولکککککککککی   مرحلککککککککککه از سکککککککککازوکارهای حقککککککککککوق  کککککککککککه قکککککککککدرت   و آیککککککککککی   نامککککککککککه تککککککککککدوین قککککککککککوانی  

هکککککککای سکککککککاترا تکککککککلاظ ن کککککککوده اسکککککککت تکککککککا بکککککککا تکککککککدوین مقکککککککررات در حکککککککوزهباشکککککککد  می گکککککککر توسککککککک  نغکککککککاد تنظکککککککیم

فعالیکککککککککت کسککککککککک  و کارهکککککککککا در ایکککککککککن حکککککککککوزه را مشکککککککککخص  چکککککککککارچو  ،مختلکککککککککف  کککککککککوت و تصککککککککک یر فکککککککککرا ی  

ای کککککککه تح یککککککل گرفتکککککککه بککککککه فضککککککای آشککککککفتهاز ایککککککن طریککککککک   ضکککککک ن حفا ککککککت از منفعککککککت  امککککککه،ن ککککککوده و 

 ببخشد  بود، نظی 

 ی   سکککککاترا و ارتبکککککاط خکککککون  ککککککه بکککککبکککککا توجکککککه بکککککه نکککککی    در سکککککاترا  در راب کککککه بکککککا سکککککازوکارهای نظکککککارن  و ت بکککککی 

 نظکککککککککی  قکککککککککوه قضکککککککککائیه، دادسکککککککککتان  و 
 مجرمانکککککککککه   یمصکککککککککاد یکککککککککی   ککککککککککارگروه تع  نهادهکککککککککای قضکککککککککانه و نظکککککککککارن 

از وضککککککککعیت مناسککککککککن  برخککککککککوردار در ایککککککککن سککککککککازوکارها نککککککککی   ایککککککککن سککککککککازمان تککککککککوان گفککککککککت میبرقککککککککرار اسککککککککت، 
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ارتبکککککا  ککککککه بکککککا  بکککککه دلیکککککل هکککککا و دسکککککتورالع ل مقکککککرراتضککککک ن توانکککککان  نظکککککارت بکککککر ر ایکککککت  اسکککککت  سکککککاترا 

متوانکککککککد از میسکککککککهولت ، بکککککککه قضکککککککانه دارد مرا ککککککک   ینککککککک  جهکککککککت مجکککککککازات مککککککککانی   هکککککککای ت بکککککککی  نظکککککککی  فیلی 

 استفاده ن اید   انخاطی

ی اب ارهککککککای حقککککککوق  در سککککککاترا مینکتککککککه بایسککککککت درنظککککککر داشککککککت ایککککککن اسککککککت  ای کککککککه در راب ککککککه بککککککا بکککککککارگی 

 منجکککککر بکککککه اسکککککتفاده بکککککیش از 
 
حکککککد از ایکککککن اب ارهکککککا ککککککه سکککککهولت اسکککککتفاده از ایکککککن اب ارهکککککا در سکککککاترا، بعضکککککا

باشککککککککد  اسککککککککتفاده  توانککککککککد بککککککککه دنبککککککککال داشککککککککته هککککککککای بسککککککککیاری میهککککککککا و هزینککککککککهشککککککککده کککککککککه ایککککککککن امککککککککر آسککککککککی 

 سکککککلن  آنهکککککا، می
 
ده از ایکککککن اب ارهکککککا بکککککا توجکککککه بکککککه ویکککککژ، تصککککک یر نهکککککادی  یگکککککی  توانکککککد منجکککککر بکککککه شککککککلگسکککککی 

ایککککککککن در حالیسککککککککت کککککککککه در بسککککککککیاری از مواقککککککککع اب ارهککککککککای شککککککککود    ککککککککومی در اذهککککککککان  از سککککککککاترا   ککککککککک بگر 

 ککککککککلاوه اسککککککککتفاده از ایککککککککن اب ارهککککککککا  بککککککککوده و بککککککککا اب ارهککککککککای اجت ککککککککاعی و اقتصککککککککادی  قابککککککککل جککککککککایگزین   حقککککککککوق  

 ایککککککککن سککککککککازمانتوانککککککککد وجهککککککککه   ککککککککومی سککککککککاترا را بهبککککککککود بخشککککککککیده و پایتککککککککاه اجت ککککککککاعی بککککککککرای میبککککککککر اینکککککککککه 

  ی به ه راه خواهد داشت  پایدارتر در بلند مدت نی   ا رات ایجاد ن اید، 

، 20شکککککککککل در سککککککککاترا ، در  ب ارهککککککککای حقککککککککوق  بککککککککا توجککککککککه بککککککککه مککککککککوارد ذکککککککککر شککککککککده در راب ککککککککه بککککککککا وضککککککککعیت ا

 ای از نقاط قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده است  خلا ه

 

 در ساترا  اقتصادیوضعیت ابزارهای  2-4-3

وهکککککککای از گکککککککری هسکککککککتند ککککککککه اب ارهکککککککای تنظکککککککیماب ارهکککککککای اقتصکککککککادی نکککککککوعی از   رقابکککککککت از  نکککککککاسی   رقکککککککابن   نی 

  د  طیککککککککفنکککککککککناسککککککککتفاده می نهادهککککککککا  رفتککککککککار  تنظککککککککیم بککککککککرای ایوسککککککککیله  نوانبککککککککه رقیکککککککک ، واحککککککککدهای بککککککککی   

ده ی در  اب ارهککککککا  ایککککککن از  ایگسکککککی  -یارانککککککه هککککککا،مالیککککککات هککککککا،جری کککککه تککککککوان بککککککهج لککککککه می از  کککککککه  اسکککککت دسککککککی 

انککککککککککوا  اسککککککککککتفاد از  ،هککککککککککای اخککککککککککی    در سککککککککککالاشککککککککککاره ن ککککککککککود  لیککککککککککقبنیازامککککککککککواردی  و  مال یککککککککککت هککککککککککا، حقککککککککککوق

نقاط ضعف ساترا در  ابزارهای حقوقی

ه برره اسررتیاده بیشررتراز ابزارهررای حقرروقی بررا توجرر•
سهولت کاربرد آنها

قیو پرهزینه بودن ابزارهای حقوکژکارکردی•

نقاط قوت ساترا در  ابزارهای حقوقی

در دسترس بودن ابزارهای حقوقی و قضایی•

مقررات گیاری در حوزه های مرتبط•

تدوین مقررات حقوق کاربران•

ر همرراهندی بررا دادسررتانی برررای اسررتیاده از ابررزا•
فیلترینگ

ارتبرررراط وییررررق بررررا کررررارگروه تعیررررین مصررررادیق•
مجرمانه

 ابزارهای حقوقینقاط قوت و ضعف ساترا در  -20شکل 
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ده اب ارهککککککککککای اقتصکککککککککککادی  گکککککککککککران قکککککککککککرار گرفتککککککککککه اسکککککککککککت  ایکککککککککککن ای مککککککککککورد توجکککککککککککه تنظککککککککککیمبککککککککککه طکککککککککککور گسکککککککککککی 

ی اب ارهکککککای اقتصککککککادی بککککککا محککککککدودیتسککککککاترا بککککککه  نکککککوان نهککککککاد تنظککککککیم درحالیسکککککت کککککککه هککککککا گککککککر در بکککککککارگی 

نشککککککککککان داده شککککککککککده اسککککککککککت، 19شکککککککککککل طککککککککککور کککککککککککه در ه ککککککککککانباشککککککککککد  رو میهککککککککککای جککککککککککدی روبککککککککککهو ضککککککککککعف

  36 0بککککککککا امتیککککککککاز  اقتصککککککککادیگککککککککری، اب ارهککککککککای هککککککککای مختلککککککککف اب ارهککککککککای تنظککککککککیمنسکککککککک ت بککککککککه زیرشککککککککاخص

ین امتیککککککککککککاز را دارا می ی اب ارهککککککککککککای اقتصککککککککککککادی  بککککککککککککه منظککککککککککککور ارزیککککککککککککان  وضککککککککککککعیت باشککککککککککککد ک ککککککککککککی  در  بکککککککککککککارگی 

سککککککک ال ا کککککککلی طکککککککراب گردیکککککککده اسکککککککت  امتیکککککککاز  10گکککککککر، سکککککککاترا، در پرسشکککککککنامه ارزیکککککککان  سکککککککلامت تنظکککککککیم

گکککککککان  7سکککککککاترا در سککککککک الات مختلکککککککف مربکککککککوط بکککککککه ایکککککککن زیرشکککککککاخص ککککککککه حا کککککککل مصکککککککاحبه بکککککککا  نفکککککککر از خی 

 ارائه شده است   15جدول باشد، در آشنا به ساختار نهادی و قانون  ساترا می

 ساترا   ابزارهای اقتصادی در تیوضع -15جدول 

 امتیاز ساترا در ساترا وضفیت اب ارهای اقتصادی ابی یارز  سؤا  

 04 0 اختیار وضع مالیات یا یارانه برای تنظیم بازار تحت نظارت دارد؟آیا تنظیم گر 

 00 1 آیا تنظیم گر مجوز  ادر میکند؟

 50 0 آیا تنظی گر می تواند در مورد منابع درآمدی و مدل های کس  و کار  نعت مداخله ن اید؟

 07 0 آیا نغاد تنظیم گر اب ارهای ا  ال مجازات مالی  در اختیار دارد؟ 

 21 0 آیا نغاد تنظیم گر اختیار قی ت گ اری و تعرفه گ اری را دارد؟  

کت های تحت نظارت را دارد؟  29 0 آیا نغاد تنظیم گر امکان حل اختلاف و برقراری تواف  مالی بی     

 14 0 آیا نغاد تنظیم گر امکان مداخله در قراردادهای  نعت را دارد؟

 86 0 گر دپارت ان رقابت  دارد؟آیا نغاد تنظیم 

 50 0 گر قدرت تنظیم قانون ح ایت از حقوق کاربران دارد؟  آیا نغاد تنظیم 

سی )آیا نغاد تنظیم سی آنلاین یا درخواست دسی  (  را به اطلا ات disclosureگر قدرت و اختیار دسی 

کت های تحت تنظیم را داراست؟ترا  ش و   های مالی و مالیان    
0 00 

 انکککککککککوا  روظسکککککککک الات طکککککککککراب شکککککککککده در ذیکککککککککل ایکککککککککن زیرشکککککککککاخص، 
 
هکککککککککای متنککککککککک   ذیکککککککککل اب ارهکککککککککای   ومککککککککا

بککککککککا  دهککککککککد  را مککککککککورد ارزیککککککککان  قککککککککرار میشککککککککود بکککککککککار گرفتککککککککه می گککککککککر توسکککککککک  نهادهککککککککای تنظککککککککیمکککککککککه   قتصککککککککادیا

گکککککککان، بکککککککه طکککککککور ککککککککلی می تککککککککوان  بکککککککررسی   ل کککککککرد سکککککککاترا و مکککککککرور نککککککککات م کککککککر  شککککککککده در مصکککککککاحبه بکککککککا خی 

باشککککککککککد  گفککککککککککت یککککککککککگ از نقککککککککککاط ا ککککککککککلی ضککککککککککعف سککککککککککاترا، ضککککککککککعف ایککککککککککن نغککککککککککاد در اب ارهککککککککککای اقتصککککککککککادی می

ی اب ارهای   هایبرخلاف اب ار  ، اختیار ساترا در بکارگی 
 بسیار محدود است    اقتصادیحقوق 

بککککککککه  بککککککککه توانککککککککان  ایککککککککن نغککککککککاد  تککککککککواناز ج لککککککککه اب ارهککککککککای محککککککککدود اقتصککککککککادی کککککککککه سککککککککاترا در اختیککککککککار دارد، می

بکککککککه منظکککککککور شناسکککککککان   اشکککککککاره ن کککککککود کککککککه نغادهکککککککای تحکککککککت نظککککککارت کسکککککک  و ککککککککار   یهکککککککامداخلککککککه در مکککککککدل

و  یدرآمکککککککد یهکککککککامکککککککدل ه  نکککککککی   از آنجکککککککا ککککککککه سکککککککاترا بکککککککه   پککککککک یرد  کککککککورت می از آنغکککککککا  م انعکککککککتو  نامشککککککک 
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، لکککککک ا باشککککککد رقابککککککت در بخککککککش تحککککککت نظککککککارت خککککککود تضکککککک ی   کننککککککده بایسککککککت گککککککر می نککککککوان نغککککککاد تنظککککککیم

و مخککککککککل  تغککککککککاجی یککککککککا بککککککککه  بککککککککارن  دام ینکککککککک   در بککککککککازار تحککککککککت نظککککککککارتگکککککککک اری در مککککککککواردی کککککککککه ق یککککککککت

گککککککککک اری ورود توانکککککککککد در ایکککککککککن قی کککککککککتگکککککککککر میسکککککککککاترا بکککککککککه  نکککککککککوان تنظکککککککککیم  ششکککککککککخیص داده شکککککککککود  رقابکککککککککت

گککککککککری در البتککککککککه لازم بککککککککه ذککککککککر اسککککککککت کککککککککه از آنجککککککککا ککککککککه شککککککککورای رقابککککککککت در ایکککککککران متککککککککولی تنظککککککککیمن ایکککککککد  

حکککککککککوزه رقابکککککککککت اسکککککککککت، در بسکککککککککیاری از مواقکککککککککع در موضککککککککککو ات مکککککککککرتب  بکککککککککا رقابکککککککککت، بکککککککککی   ایکککککککککن نغککککککککککاد و 

 برای ساترا ایجاد ن وده است  هان  چالشموض   نی    ساترا تعارضان  وجود دارد که این

وضککککککککککع هککککککککککای ا ککککککککککلی سککککککککککاترا در اب ارهککککککککککای اقتصککککککککککادی،  ککککککککککدم توانککککککککککان  ایککککککککککن نغککککککککککاد در ضککککککککککعفج لککککککککککه از 

هککککککککای مککککککککالی گککککککککر بککککککککا وضککککککککع جری ککککککککه  در بسککککککککیاری از مواقککککککککع نغادهککککککککای تنظککککککککیماسککککککککت مککککککککالی یهککککککککا ککککککککهیجر 

ل می ن اینکککککککد، بکککککککه منبکککککککع درآمکککککککدی نکککککککی   دسکککککککت پیکککککککدا  کککککککلاوه بکککککککر اینککککککککه بکککککککازار تحکککککککت نظکککککککارت خکککککککود را کنکککککککی 

 آنغکککککککککا بکککککککککه  ک ککککککککک  ن کککککککککودهای آنغکککککککککا  متنککککککککک   شکککککککککدن سکککککککککبد بودجکککککککککه بکککککککککهتوانکککککککککد کننکککککککککد ککککککککککه میمی
 
و وابسکککککککککتگ

امککککککککان ضکککککککعف دیگکککککککر سکککککککاترا در زمینکککککککه اب ارهکککککککای اقتصکککککککادی،  کککککککدم نغادهککککککای حکککککککاک ین  را ککککککککاهش دهکککککککد  

سی ککککککه ایکککککن امکککککر نکککککی     اسکککککت  کککککنعت یقراردادهکککککاو  مکککککالی یتکککککرا  ش هکککککا ،بکککککه اطلا کککککاتایکککککن نغکککککاد  دسکککککی 

 د ن وده است  هان  برای ساترا در نظارت بر بازار ایجامحدودیت

، 21شککککککککل در سکککککککاترا ، در  ب ارهکککککککای اقتصکککککککادیبکککککککا توجکککککککه بکککککککه مکککککککوارد ذککککککککر شکککککککده در راب کککککککه بکککککککا وضکککککککعیت ا

 ای از نقاط قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده است  خلا ه

 

 در ساترا فنی و نوآورانهوضعیت ابزارهای  3-4-3

ای جهکککککککککت ت یکککککککککی   نوان وسکککککککککیلهاز اب ارهکککککککککای فکککککککککن  و نوآورانکککککککککه بکککککککککه گکککککککککرانبسکککککککککیاری از مواقکککککککککع تنظکککککککککیمدر 

فت بککککککککه پاسککککککککخ هککککککککای اخککککککککی  در شککککککککود  در سککککککککالرفتککککککککار و   ککککککککل افککککککککراد اسککککککککتفاده می  فنککککککککاوری،  یککککککککککککع پیشکککککککک 

کککککککه منجککککککر بککککککه سککککککهولت   اسککککککت  هککککککور  حککککککال هککککککای فناورانککککککه در هککککککای جدیککککککدی مبتککککککن  بککککککر نککککککوآوریشککککککیوه

نقاط ضعف ساترا در  ابزارهای اقتصادی

تعارض با شورای رقابت

وضررع جریمررهز )ضررعف در ابزارهررای اقتصررادی •
دسترسررری بررره اطلاعرررات و ترررراکنش هرررای مرررالی 

صنعتز دسترسی به قراردادهای صنعت

نقاط قوت ساترا در  ابزارهای اقتصادی

اعمررال سیاسررت از طریررق مداخلرره در مرردل هررای •
درآمدی

ممانعت از مدل های درآمدی نامشروا•

 اقتصادیابزارهای نقاط قوت و ضعف ساترا در  -21شکل 
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ی از وقکککککککککک   آن مینظککککککککککارت تنظککککککککککیم شککککککککککود  گککککککککککران بککککککککککر بککککککککککازار، شناسککککککککککان  مککککککککککوارد تخلککککککککککف و حککککککککککن  پیشککککککککککگی 

هککککککای مختلککککککف نسکککککک ت بککککککه زیرشککککککاخصدر سککککککاترا نشککککککان داده شککککککده اسککککککت، 19شکککککککل  طککککککور کککککککه در ه ککککککان

باشکککککککککد  بکککککککککه دارا می را  پکککککککککنجمرتبکککککککککه  45 0بکککککککککا امتیکککککککککاز  اب ارهکککککککککای فکککککککککن  و نوآورانکککککککککه، گکککککککککریاب ارهکککککککککای تنظکککککککککیم

 7گککککککککر، منظککککککککور ارزیککککککککان  وضککککککککعیت ایککککککککن زیرشککککککککاخص در سککککککککاترا، در پرسشککککککککنامه ارزیککککککککان  سککککککککلامت تنظککککککککیم

سکککککک ال ا ککککککلی طککککککراب گردیککککککده اسککککککت  امتیککککککاز سککککککاترا در سکککککک الات مختلککککککف مربککککککوط بککککککه ایککککککن زیرشککککککاخص  

گککککککککان آشککککککککنا بککککککککه سککککککککاختار نهککککککککادی و قککککککککانون  سککککککککاترا می 7کککککککککه حا ککککککککل مصککککککککاحبه بککککککککا  باشککککککککد، در نفککککککککر از خی 

 ارائه شده است   16جدول 

 ساترا  ابزارهای فنی و نوآورانه در تیوضع - 16جدول 

 امتیاز ساترا در ساترا و نو ورانه  ف    یاب ارهاوضفیت  ابی یارز  سؤا  

ین  در اختیار آیا تنظیم  61 0 دارد؟گر اب ارهای ا  ال مجازات فن  مال فیلی 

 36 0 کند؟ گری استفاده میگر از راهکارهای هوش ند و مبتن  بر فناوری برای تنظیمآیا تنظیم

 63 0 گر با مرا   تحقیقان  و توسعه فناوری تعامل دارد؟ آیا تنظیم

 00 0 گر، سندبا س دارد؟ آیا تنظیم

 00 1 تنظیم گری و زیرساخت های فن  دارد؟گر دپارت ان  برای توسعه فناوری های آیا نغاد تنظیم 

سی لازم برای ج ع آوری اطلا ات را دارد؟ آیا نغاد تنظیم   14 0 گر قدرت، اب ار و دسی 

 46 0 گر، قدرت تعیی   و ا  ال قوا د و استانداردهای فن   را دارد؟  آیا نغاد تنظیم 

 انککککککوا  روظسکککککک الات طککککککراب شککککککده در ذیککککککل ایککککککن زیرشککککککاخص، 
 
فککککککن  هککککککای متنکککککک   ذیککککککل اب ارهککککککای   ومککککککا

دهککککککککد  بککککککککا را مککککککککورد ارزیککککککککان  قککککککککرار میشککککککککود گککککککککر بکککککککککار گرفتککککککککه میکککککککککه توسکککککککک  نهادهککککککککای تنظککککککککیم  و نوآورانککککککککه

گکککککککان، بکککککککه طکککککککور ککککککککلی می تککککککککوان  بکککککککررسی   ل کککککککرد سکککککککاترا و مکککککککرور نککککککککات م کککککککر  شککککککککده در مصکککککککاحبه بکککککککا خی 

ی اب ارهکککککککای فکککککککن  انجکککککککام هکککککککا ا رچکککککککه گکککککککامسکککککککاترا در   ایکککککککن سکککککککال گفککککککت هککککککان  را جغکککککککت توسکککککککعه بککککککککارگی 

 باشد  رو میهای جدی در این زمینه روبهها و محدودیتداده است اما ه  نان با چالش

، تکککککککدوین دقیککککککک  اسکککککککتانداردهای فکککککککن  ایپایکککککککهیکککککککگ از   تکککککککا اسکککککککت تکککککککرین مراحکککککککل در توسکککککککعه اب ارهکککککککای فکککککککن 

  از آنجککککککا سککککککاترا سککککککازمان دقیکککککک  انجککککککام داد  نظککککککارن   مبتککککککن  بککککککر ایککککککن اسککککککتانداردها، بتککککککوان در مرحلککککککه بعککککککد 

و در بککککککککرب  از  تککککککککدوین نن ککککککککودههککککککککا اسککککککککتانداردهای فککککککککن  ن  ککککککککان  اسککککککککت، ه  نککککککککان در بسککککککککیاری از حککککککککوزه

ا  ککککککککال سککککککککازوکار  هککککککککا هککککککککم ا رچککککککککه اسککککککککتانداردهان  تککککککککدوین شککککککککده اسککککککککت ولی ه  نککککککککان در اجککککککککرا و حککککککککوزه

  رو است  روبههان  ها و محدودیتچالشبا  آنغا 



  

44 

  

 رگمیساترا براساس شاخص سلامت تنظ یابیارز

، گککککککککککام بعککککککککککدی طککککککککککراب و ا  ککککککککککال -فککککککککککن  می نظککککککککککارن   سککککککککککازوکارهای پککککککککککس از تککککککککککدوین اسککککککککککتانداردهای فککککککککککن 

سککککککککککازوکارهای پیشککککککککککین  و پسککککککککککین  بککککککککککرای نظککککککککککارت طککککککککککراب شککککککککککده و اقککککککککککدامان  باشککککککککککد، ا رچککککککککککه در سککککککککککاترا 

-نظککککککارت اسککککککتفاده میجغکککککت نظککککککارت بککککککر بککککککازار  کککککورت گرفتککککککه اسککککککت امککککککا ه  نککککککان اب ارهکککککان  کککککککه بککککککرای 

د، هککککککان  کککککککه میبککککککا توجککککککه بککککککه حجککککککم دادهشککککککود،  و  مناسکککککک  و کککککککاق  نبککککککودهبایسککککککت مککککککورد پککککککایش قککککککرار گککککککی 

ی نیاز    شود  در این حوزه به شدت احسای میاب ارهای هوش ند و برخ  به توسعه بکارگی 

نقککککککککککاط قککککککککککوت سککککککککککاترا در زمینککککککککککه اب ارهککککککککککای فککککککککککن  و نوآورانککککککککککه، تککککککککککلاظ ایککککککککککن سککککککککککازمان و بککککککککککه ویککککککککککژه  یککککککککککگ از 

معاونکککککککت تنظکککککککیم بکککککککازار و توسکککککککعه کسککککککک  و ککککککککار، در ح ایکککککککت از توسکککککککعه کسککککککک  و کارهکککککککای نوآورانکککککککه در 

اقککککککککدامان  کککککککککه توسکککککککک  سککککککککاترا در ایککککککککن زمینککککککککه انجککککککککام  از ج لککککککککه زمینککککککککه  ککککککککوت و تصکککککککک یر فککککککککرا ی  اسککککککککت  

در  (  یکککککککککسککککککککاترا )آوم ر ی ککککککککوت و تصکککککککک   یرسککککککککانه هککککککککا یمرککککککککک  نکککککککککوآور تککککککککوان بککککککککه ایجککککککککاد شککککککککده اسککککککککت می

مککککککککککککاه  امککککککککککککون  ککککککککککککنعت بککککککککککککا رویکککککککککککککرد شکککککککککککککلاشککککککککککککاره ن ککککککککککککود کککککککککککککه  1399تی  ی ا وسیسککککککککککککتم نککککککککککککوآوری پی  گی 

-توانککککککد گککککککامی در توسککککککعه اب ارهککککککای تنظککککککیمه اسککککککت  ایجککککککاد ایککککککن مرککککککک  میای کشککککککور تاسککککککیس شککککککدرسککککککانه

منجککککککککر بککککککککه سککککککککغولت و افکککککککک ایش دقککککککککت نظککککککککارت سککککککککاترا در حککککککککوزه در نغایککککککککت گککککککککری نوآورانککککککککه باشککککککککد کککککککککه 

ب ارهکککککای بکککککا توجکککککه بکککککه مکککککوارد ذککککککر شکککککده در راب کککککه بکککککا وضکککککعیت ا کککککوت و تصککککک یر فکککککرا ی  خواهکککککد شکککککد  

ای از نقککککککککککککاط قککککککککککککوت و ضککککککککککککعف سککککککککککککاترا در ایککککککککککککن ، خلا ککککککککککککه22شکککککککککککککل در سککککککککککککاترا ، در فککککککککککککن  و نوآورانککککککککککککه 

 زیرشاخص ارائه شده است  

 

 وضعیت ابزارهای اجتماعی در ساترا 4-4-3

اب ارهککککککککککککککای اجت ککککککککککککککاعی شککککککککککککککامل انککککککککککککککوا   گردیککککککککککککککد،دوم بککککککککککککککدان اشککککککککککککککاره  فککککککککککککککاز م ککککککککککککککاب  آن ککککککککککککککه در گکککککککککککککک ارظ 

سکککککککککککازی و آمکککککککککککوزظ ا ضکککککککککککای هکککککککککککان  نظکککککککککککی  قکککککککککککانعی روظی  کارگبکککککککککککهسکککککککککککازوکارهان  اسکککککککککککت ککککککککککککه از طریککککککککککک  

طکککککور ککککککه در ه کککککان گکککککری اسکککککت  جامعکککککه تحکککککت نظکککککارت بکککککه دنبکککککال شسکککککهیل دسکککککتیان  بکککککه اهکککککداف تنظیم

، گکککککککککریاب ارهکککککککککای تنظکککککککککیمهکککککککککای مختلکککککککککف نشکککککککککان داده شکککککککککده اسکککککککککت، نسککککککککک ت بکککککککککه زیرشککککککککاخص19شکککککککککل 

نقاط ضعف ساترا در  فنی و نوآورانه

ساتراعدم استانداردسازی فنی در •

ی ناکررافی بررودن و نامناسررع بررودن ابزارهررای فنرر•
برای تنظیم گری

نقاط قوت ساترا در  ابزارهای فنی و نوآورانه

بررررایپسرررینیو پیشرررینیوجرررود مکرررانیزم هرررای •
نظارت

آومیکوجود مرکز •

ی تعامررل سررازنده بررا صررنعت و متخصصررین برررا•
توسعه ابزارها

برگزاری دوره های آموزش ارزیابی•

 ابزارهای فنی و نوآورانه نقاط قوت و ضعف ساترا در  -22شکل 
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باشککککککککککد  بککککککککککه منظککککککککککور ارزیککککککککککان  وضککککککککککعیت ایککککککککککن دارا می را  اولرتبککککککککککه  82 0بککککککککککا امتیککککککککککاز  اب ارهککککککککککای اجت ککککککککککاعی

سکککککککک ال ا ککککککککلی طککککککککراب گردیککککککککده  6گککککککککر، زیرشککککککککاخص در سککککککککاترا، در پرسشککککککککنامه ارزیککککککککان  سککککککککلامت تنظککککککککیم

 7اسکککککککت  امتیکککککککاز سکککککککاترا در سککککککک الات مختلکککککککف مربکککککککوط بکککککککه ایکککککککن زیرشکککککککاخص ککککککککه حا کککککککل مصکککککککاحبه بکککککککا 

گان آشنا به ساختار نهادی و قانون  ساترا می  ارائه شده است   17جدول باشد، در نفر از خی 

 ساترا   ابزارهای اجتماعی در تیوضع -17جدول 

 امتیاز ساترا در ساترا   وضفیت اب ارهای اجتماعی ابی یارز  سؤا  

، شبکه اجت اعی و   (  متن   رسانه   یهاگر از کانالآیا نغاد تنظیم   یا رادیون 
ای )مجله، برنامه تل یزیون 

 کند؟   ومی استفاده می  یساز رسان  و آگاه برای اطلا 
0 71 

تنظیم  با گروه آیا  سازماننفعیذ  یهاگر  خود  مردم   یها،  اهداف  د  پیشی  برای   
مدن  جامعه  و  نغاد 

 ؟ د ین اه کاری می 
61/0  

د ی پ  یبرا    ومی  یهاو ارزظ   یبر هنجارها  مبتن    یساز ی   ک    ی  هان  نظگر از روظ نغاد تنظیم   ا یآ  شی 

 د؟ ین ااهداف خود استفاده می 
 ---- 

د ی پ  یدر موضو ات مختلف برا  و نظرسن     افکارسن     ی  هان  نظ گر از روظ نغاد تنظیم   ا یآ اهداف   شی 

 د؟ین اخود استفاده می 
 ---- 

تنظیم  نغاد  آموزظ آیا  از  آگا   یهاگر  برای  جامعه   بخش    ومی  مختلف  اقشار  توان ندسازی  و 

 سواد رسانهد ین ااستفاده می
 
 ای(؟ )ما 

1 00 

 00 1   ومی دارد؟  بخش  رسان  و آگا  گر دپارت ان مشخ  برای اطلا  آیا نغاد تنظیم 

 انکککککککککوا ، ایکککککککککن زیرشکککککککککاخصذیکککککککککل سکککککککک الات طکککککککککراب شکککککککککده در 
 
ذیکککککککککل اب ارهکککککککککای  متنککککککککک   هکککککککککایروظ   ومککککککککا

-میآنغککککککا جغککککککت ت یککککککی  رفتککککککار جامعککککککه تحککککککت نظککککککارت اسککککککتفاده  از  گککککککر کککککککه نهادهککککککای تنظککککککیمرا   اجت ککککککاعی

  دهد  قرار میارزیان  مورد را  ن ایند 

هکککککککا و م العکککککککه اقکککککککدامات انجکککککککام بکککککککا بکککککککررسی نتکککککککایج پرسشکککککککنامه، مکککککککرور نککککککککات م کککککککر  شکککککککده در مصکککککککاحبه

 در سککککککککایت ایککککککککن سککککککککازمان بککککککککارگ اری شککککککککده اسککککککککت، می
 
گونککککککککه تککککککککوان ایککککککککنشککککککککده توسکککککککک  سککککککککاترا کککککککککه   ککککککککدتا

ی بککککککه اب ارهککککککای برداشککککککت ن ککککککود کککککککه سککککککاترا در   سککککککال هککککککای اخککککککی  تککککککلاظ ن ککککککوده اسککککککت تککککککا وزن بیشککککککی 

گکککککککککری در ایکککککککککن سکککککککککازمان معکککککککککاونن  بکککککککککا  نکککککککککوان معاونکککککککککت ککککککککککاربران و تنظکککککککککیم   دهکککککککککد اجت کککککککککاعی اختصکککککککککا  

گکککککککری اجت کککککککاعی اجت کککککککاعی ایجکککککککاد شکککککککده ککککککککه تکککککککا کنکککککککون اقکککککککدامات متعکککککککددی را در زمینکککککککه توسکککککککعه تنظکککککککیم

د اهکککککککککدافش  اجت کککککککککاعیطیکککککککککف متنکککککککککوعی از اب ارهکککککککککای انجکککککککککام داده و  بککککککککککار گرفتکککککککککه اسکککککککککت  را بکککککککککرای پیشکککککککککی 

ده ککککککاعی کککککککه در سککککککالدر ادامککککککه بککککککه بککککککرب  از اب ارهککککککای اجت ای توسکککککک  سککککککاترا هککککککای اخککککککی  بککککککه طککککککور گسککککککی 

 استفاده شده، اشاره شده است  
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یککککککککککککگ از      ماااااااااااااوم یسااااااااااااااز رسااااااااااااااب  و   اهبااااااااااااارای اطلا  ایرساااااااااااااانه متنااااااااااااا   یهااااااااااااااکانالاساااااااااااااتفاده از   

ده نککککککد توانآن می از طریکککککک  گککککککر تککککککرین اب ارهککککککای اجت ککککککاعی کککککککه نغادهککککککای تنظککککککیمکککککککاربردی -بککککککا طیککککککف گسککککککی 

مجلککککککه، هککککککای   ککککککومی نظککککککی  رسککککککانه ن اینککککککد،ارتبککککککاط برقککککککرار هککککککای مختلککککککف از گککککککروهای از ذینفعککککککان خککککککود 

 مخاطبکککککککان ایکککککککن نککککککک   باشکککککککد  می و     اجت کککککککاعیهکککککککای شکککککککبکه ،ن  و یکککککککراد ،ونیکککککککز یتل  
 
د، بکککککککا توجکککککککه بکککککککه گسکککککککی 

توانککککککککد بسککککککککیار ا ککککککککربخش باشککککککککد  رسککککککککان  میبخشکککککککک  و اطککککککککلا جغککککککککت آگککککککککا از اب ارهککککککککا، اسککککککککتفاده از آنغککککککککا  

هکککککای تکککککلاظ ن کککککوده اسکککککت از  رفیکککککت رسکککککانهتکککککا کنکککککون دهکککککد ایکککککن نغکککککاد نشکککککان میسکککککاترا بکککککررسی   ل کککککرد 

در ادامککککککککه بککککککککه بککککککککرب  از رسککککککککان  و آگککککککککا  بخشکککککککک    ککککککککوم مککککککککردم اسککککککککتفاده ن ایککککککککد  بککککککککرای اطککککککککلا  مختلککککککککف

   ای اشاره شده است  اقدامات ساترا در جغت استفاده از اب ارهای متن   رسانه

: حضکککککککور در برنامکککککککه • بکککککککا توجکککککککه بکککککککه اینککککککککه سکککککککاترا نغکککککککادی در ذیکککککککل  کککککککدا و سکککککککی ا هکککککککای تل یزیکککککککون 

ی بککککککرای حضکککککور در رسکککککانه مککککککلی نسککککک ت بکککککه سککککککایر نغادهکککککای تنظکککککیماسکککککت،  گککککککر از امککککککان بیشکککککی 

آن حضککککککککور در سککککککککاترا ای از ن اینککککککککدهکککککککککه   تل یزیککککککککون   هککککککککایاز ج لککککککککه برنامککککککککهبرخککککککککوردار هسککککککککت  

 ر یحکککککککوزه  کککککککوت و تصککککککک   یگکککککککر   میدربکککککککاره تنظککککککک ون  یکککککککز یتل   یگفتگکککککککو   تکککککککوان بکککککککه، میداشکککککککته اسکککککککت

سککککککید احسککککککان قککککککا   زاده اشککککککاره ن ککککککود کککککککه در ایککککککن برنامککککککه هفککککککت  تل یزیککککککون   برنامککککککهدر  ی  فککککککرا 

هاشکککککککککی، ن اینکککککککککده مجلکککککککککس و  ضکککککککککو شکککککککککورای نظکککککککککارت بکککککککککر  کککککککککدا و سکککککککککی ا بکککککککککا معکککککککککاون تکککککککککدوین 

 (VOD) دربککککاره چککککالش هککککای  ککککنعت ویککککدیوی درخواسککککن  ، مقککککررات و امککککور حقککککوق  سککککاترا 

   و تنظیم گری رسانه به گفتگو پرداختند 
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  ریفراگ ریحوزه صوت و تصو یگر میدرباره تنظ یونیزیتلو یگفتگو -23شکل 

   لیی_تحلککککککیخی   هینشکککککک  انتشککککککار  •
ُ
یه د ککککککک هککککککان  از  ککککککنعت  ککککککوت انتشککککککار اخبککککککار و تحلیلبککککککا : ایککککککن نشکککککک 

شککککککود  در شکککککککل زیککککککر تصکککککک یری از شکککککک اره سی و یکککککککم ایککککککن توسکککککک  سککککککاترا منتشکککککک  میو تصکککککک یر فککککککرا ی  

یه که  در مرداد ماه   منتش  شده، آورده شده است   1400نش 

 

 تحلیلی کدُ-شماره سی و یکم از نشریه خبری -24شکل 

 

از : گککککککری رسککککککانهبککککککا موضککککککو ات مککککککرتب  بککککککا تنظککککککیم ، وبینککککککار و ه ککککککایش تخص ککککککبرگکککککک اری نشسککککککت •

هککککککککککای متعککککککککککدد در بخشکککککککککک    ککککککککککومی، برگکککککککککک اری نشسککککککککککت ج لککککککککککه اقککککککککککدامات سککککککککککاترا در زمینککککککککککه آگککککککککککا 

 گری رسانه است که در ادامه به برب  از آنغا اشاره شده است  زمینه تنظیم

o  های کاربرمحور نشست مال یت فکری و مسئولیت پلتفرمبرگ اری  
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o  ن  در  صر ه گرا ونیز ی»تل   تخص  نار یوببرگ اری»  

o  گری اجت اعی رسانه خستی   ه ایش ملی تنظیمنبرگ اری 

 

 رسانه یاجتماع  یگرمیتنظ ی مل ش یهما نینخست -25شکل 

o  یهادر  صرکککککککککککک رسککککککککککککانه ن  یککککککککککککمناسکککککککککککک  د ن  و بازن ککککککککککککا د یکککککککککککک»بازتول شسککککککککککککت تخص ککککککککککککنبرگکککککککککککک اری 

  ن«ین  

 

 ن«ینو یهادر عصر رسانه ین یمناسک د ییو بازنما دی»بازتول ی نشست تخصصپوستر   -26شکل 

o  یهاهککککککککککککا در رسککککککککککککانهحفا ککککککککککککت و پککککککککککککردازظ داده ال امککککککککککککات حقککککککککککککوق   نشسککککککککککککت بککککککککککککررسیبرگکککککککککککک اری 

  ر ی وت و تص  
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 ریصوت و تصو یهاها در رسانهحفاظت و پردازش داده یالزامات حقوق یشست بررسن-27شکل 

ای در شکککککککککککبکه اجت کککککککککککاعی تکککککککککککوئیی  دارای  کککککککککککفحه»سکککککککککککاترا«  :  تکککککککککککوئیی  اجت کککککککککککاعی حضکککککککککککور در شکککککککککککبکه •

گکککککککککری ککککککککککاربران و تنظکککککککککیم  معکککککککککاون  ن ایکککککککککد رسکککککککککان  اسکککککککککتفاده میککککککککککه از آن بکککککککککه منظکککککککککور اطکککککککککلا   اسکککککککککت

ت کککککککککاعی تکککککککککوئیی  اسکککککککککت ککککککککککه در ایکککککککککن در شکککککککککبکه اج شخ ککککککککک اینکککککککککی   دارای  کککککککککفحه سکککککککککاترا  اجت کککککککککاعی

هککککککای م ککککککر  شککککککده در رسککککککان  اخبککککککار سککککککاترا، بککککککه بککککککرب  شککککککبغات و پرسککککککش ککککککفحه  ککککککلاوه بککککککر اطککککککلا 

 گ ید  راب ه با ساترا نی   پاسخ می

گککککککککک اری • هکککککککککان  را در مکککککککککدیران واحکککککککککدهای مختلکککککککککف سکککککککککاترا تکککککککککا کنکککککککککون مصکککککککککاحبه : هکککککککککا مصکککککککککاحبه بکککککککککا خی 

 توان به موارد زیر اشاره ن ود: اند که از ج له میهای مختلف انجام دادهزمینه

o  تککککککی   20در تککککککاریککککخ مغککککککر  گکککککک اریخی  بککککککا  معککککککاون تککککککدوین مقککککککررات و امککککککور حقککککککوق  سککککککاترا گفتگککککککوی

1400 

o ورود  ن  چککککککککرابکککککککا  در راب ککککککککهسککککککککایت دیجیکککککککاتو بکککککککا سکککککککاترا   ککککککککاتیتبل یگکککککککر   میتنظکککککککک ر یمکککککککد گفتگکککککککوی

آبککککککککککان  17در تکککککککککاریککککخ  ی  فککککککککککرا  ر ی کککککککککورت و تصککککککککک   یهادر رسککککککککککانه  کککککککککاتیتبلموضکککککککککک   سکککککککککاترا بکککککککککه 

1400 

o گکککککک اری آنکککککککا در تکککککککاریککککخ سکککککککاتر  یاحرفککککککه یانتشکککککککار محتکککککککوا یشککککککورا سیرئککککککک یوگو گفککککککت  15ا بکککککککا خی 

 1400مغر 

o  1399خرداد  1در تاریککککخ  وستیپماهنامه ساترا با  سییر گفتگوی 
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هککککککککا و سکککککککک ن : نهااااااااااد و جامفاااااااااه مااااااااادب  مردم یهاساااااااااازما  ،هاااااااااای ذی نفااااااااا تفاماااااااااب ساااااااااازنده باااااااااا گاااااااااروه

ین بسککککککککی  بککککککککرای انتقککککککککال م البککککککککات بککککککککودهحدفا ککککککککل مککککککککردم و دولککککککککت  ،نغککککککککاد هککککککککای مککککککککردمسککککککککازمان  و بغککککککککی 

ایککککککککککک  جامعکککککککککککه سککککککککککک ندر واقکککککککککککع  مکککککککککککردم هسکککککککککککتند   تواننکککککککککککد در انعککککککککککککای نیازمنکککککککککککدی و میها بکککککککککککا ل کککککککککککس   

تکککککککککدوین شکککککککککده در سکککککککککاترا هکککککککککای دسکککککککککتورالع لنقکککککککککش مککککککککک  ری در بغبکککککککککود ، بکککککککککوده ر   م البکککککککککات مکککککککککردم مککککککککک

بککککککککا توجککککککککه بککککککککه نقککککککککش و گککککککککر سککککککککاترا در شناسککککککککان  نیککککککککاز دینفعککککککککان داشککککککککته باشککککککککند  داشککککککککته باشککککککککند و یککککککککاری

-هکککککای ذیوهر گککککک  ا هکککککای مخکککککتل   را بکککککنشسکککککتتکککککا کنکککککون سکککککاترا نغکککککاد، هکککککای مکککککردمهکککککا و گکککککروهاه یکککککت سککککک ن

 توان به موارد ذیل اشاره ن ود: نفع مختلف انجام داده است که از ج له می

موضکککککککککککککک   بککککککککککککککررسی  بککککککککککککککا  سککککککککککککککاترا نغککککککککککککککاد بککککککککککککککا های مردماندیشکککککککککککککک  سککککککککککککککازمانرگروه همکککککککککککککککابرگکککککککککککککک اری   •

  های  وت و تص یر فرا ی  دستورالع ل حقوق کاربران در رسانه

 

دستورالعمل حقوق کاربران در   ینهاد با موضوع بررسمردم یهاسازمان ساترا با  یشی اندکارگروه هم نیدوم -28شکل 
 ریفراگ ریصوت و تصو یهارسانه

 

بکککککککککککا حضکککککککککککور نغکککککککککککاد حکککککککککککوزه ککککککککککککودک« های مردمورای مشکککککککککککورن  سکککککککککککازمانبرگککککککککککک اری جلسکککککککککککه "شککککککککککک •

گران فضکککککککککککای از ج عیککککککککککت توسککککککککککعهو ن اینککککککککککدگان   مککککککککککدیرکل تنظککککککککککیم و تککککککککککدوین مقککککککککککررات سککککککککککاترا 

  پریکابینا و کودکمجازی پاک )ف پ(، انج ن تخص  کودک و رسانه، کدومو،  
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 نهاد حوزه کودک« مردم یهاسازمان یمشورت یجلسه »شورا نیاول -29شکل 

-ن اینکککککککده از ششککککککککل 30نشسکککککککت نکککککککا رین ویکککککککژه مکککککککردمی در سکککککککاترا بکککککککا حضکککککککور بکککککککیش از برگککککککک اری  •

  های ح ایت از خانوادهها و انج نها، س ن

 

 ی مردم  ژهیو نینشست ناظر نینخست -30شکل 

 

  ن  دانشجو  یهاهیاتحاد انی  با دب ش  یاندشست همنبرگ اری  •
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 ییدانشجو یهاهیاتحاد رانیبا دب یشیاند نشست هم نینخست -31شکل 

هککککککای توجککککککه بککککککه آمککککککوزظ: یاتوجااااااه بااااااه سااااااواد رسااااااانهو توجااااااه بااااااه   مااااااوم یهااااااا موزشاسااااااتفاده از 

-هککککککای اخککککککی  مککککککورد توجککککککه بسککککککیاری از تنظککککککیمای، موضککککککوعی اسککککککت کککککککه در سککککککال  ککککککومی و سککککککواد رسککککککانه

فته جغکککککککان قکککککککرار گرفتکککککککه اسکککککککت   هکککککککان   در   سکککککککالسکککککککاترا نکککککککی   گکککککککران حکککککککوزه رسکککککککانه در کشکککککککورهای پیشککککککک 

یش گ شککککککته اسککککککت، کککککککه از شکککککککل افکککککک ایش سککککککواد بککککککا هککککککدف آمککککککوزظ   ککککککومی و  را  اقککککککدامات مخککککککتل   گککککککی 

 توان به موارد ذیل اشاره ن ود: ای انجام داده است که از ج له میرسانه

ککککککککککت »دیجیتککککککککککون« بکککککککککه منظککککککککککور تولیکککککککککد محتککککککککککوا در نامککککککککککه ه ککککککککککاری سککککککککککاترا انعقکککککککککاد تفکککککککککاهم • و   

 ای مجازی و سواد رسانهاف ان  زیستراستای دانش

 ککککککککاری بکککککککا هکککککککدف ه نامکککککککه ه ککککککککاری سکککککککاترا و انج کککککککن تخص ککککککک ککککککککودک و رسکککککککانه تفاهمانعقکککککککاد  •

هکککککککککککککککای ای ویکککککککککککککککژه کودککککککککککککککککان و انتشکککککککککککککککار آن، ه ککککککککککککککککاری در فعالیتدر تولیکککککککککککککککدات سکککککککککککککککواد رسکککککککککککککککانه

ی، ه کککککککککککککاری در برگکککککککککککک اری دوره ، پژوهشکککککککککککک  و هککککککککککککی  هککککککککککککای توان ندسککککککککککککازی کودکککککککککککککان و آمککککککککککککوزسی 

 ایهای تولیدی، پژوهش  و رسانهنوجوانان و ه کاری در اجرای پرو ه

و  آمککککککوز دانککککککش 5000بککککککا حضککککککور بککککککیش از آمککککککوزی کاوشککککککگران رسککککککانه برگکککککک اری جشککککککنواره دانککککککش •

ای وجوی هوشکککککککککککککککک ند اطلا ککککککککککککککککات، افکککککککککککککککک ایش سککککککککککککککککواد رسککککککککککککککککانهآمککککککککککککککککوزظ جسککککککککککککککککتبککککککککککککککککا هککککککککککککککککدف 

آمککککککککوزان در مواجغککککککککه بککککککککا محتککککککککوای  ککککککککوت و تصکککککککک یر جعککککککککلی در فضککککککککای مجککککککککازی، کککککککککاهش دانش

  فضای مجازیهای ناسی  از محتوای جعلی در آسی 
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 آموزی کاوشگران رسانهجشنواره دانش -32شکل 

ی  اقکککککککدامان  ککککککککه سکککککککاترا در راسکککککککتای در کنکککککککار ت کککککککامی :   ساااااااااپرا  سااااااااامانه ناااااااا ی  پااااااااا   مااااااااردم ب ااااااااارگی 

انکککککککدازی سکککککککامانه ، راهمغکککککککم سکککککککاترا گکککککککری اجت کککککککاعی انجکککککککام داده اسکککککککت، یکککککککگ از اقکککککککدامات توسکککککککعه تنظکککککککیم

گککککککککری  ککککککککوت و سککککککککازی اب ارهککککککککای تنظیمسککککککککامانه سککککککککاپرا اتفککککککککاق مغککککککککی در بحکککککککک  فعالباشککککککککد  سککککککککاپرا می

های  ککککککککوت و تصکککککککک یر تعککککککککداد محتواهککککککککان  کککککککککه روزانککککککککه در رسککککککککانه از آنجککککککککا کککککککککه تصکککککککک یر فککککککککرا ی  اسککککککککت  

بتوانکککککد ت کککککام ایکککککن محتکککککوا  گکککککر تنظکککککیمشکککککود بسکککککیار زیکککککاد اسکککککت و امککککککان اینککککککه یککککک  سکککککازمان بارگککککک اری می

هکککککککا از اه یکککککککت بکککککککالان  ه ککککککککاری ککککککککاربران در شناسکککککککان  تخلکککککککف، لککککککک ا را پکککککککایش مکککککککداوم کنکککککککد، وجکککککککود نکککککککدارد 

سککککککککامانه »سککککککککاپرا« ایککککککککن امکککککککککان را بککککککککه کککککککککاربران می دهککککککککد کککککککککه در  ککککککککورت مشککککککککاهده باشککککککککد  برخککککککککوردار می

وت و تصکککککککک یر فککککککککرا ی  را از طریکککککککک  ایککککککککن سککککککککامانه بککککککککه سککککککککاترا گکککککککک ارظ های  ککککککککهرگونککککککککه تخلککککککککف در رسککککککککانه

ایکککککککن اسکککککککت ککککککککه  ن کککککککود بایسکککککککت در راب کککککککه بکککککککا سکککککککامانه سکککککککاپرا بکککککککدان اشکککککککاره ای ککککککککه می  البتکککککککه نکتکککککککهدهنکککککککد 

گککککککککری اجت ککککککککاعی محسککککککککو  در مسککککککککی  توسککککککککعه تنظککککککککیمانککککککککدازی ایککککککککن سککککککککامانه اقککککککککدامی مابککککککککت ا رچککککککککه راه

و لازم اسککککککت تککککککا سککککککاترا شککککککده طککککککور کککککککه بایککککککد بککککککی   مککککککردم شککککککناخته نامککککککا ایککککککن سککککککامانه هنککککککوز آن گککککککردد،می

 را جغت آشنان    وم مردم با این سامانه انجام دهد  
 اقدامان 

، 33شککککککککل در سکککککککاترا ، در  اجت کککککککاعیبکککککککا توجکککککککه بکککککککه مکککککککوارد ذککککککککر شکککککککده در راب کککککککه بکککککککا وضکککککککعیت اب ارهکککککککای 

 ای از نقاط قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده است  خلا ه
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 ساترا  ظرفیت دانشی و پژوهشیوضعیت  5-4-3

گککککککککککککر در ا  ککککککککککککال بهککککککککککککی  بککککککککککککه نهادهککککککککککککا تنظیمتوانککککککککککککد میکککککککککککککه برخککککککککککککورداری از آن   هککککککککککککان  قابلیککککککککککککتاز ج لککککککککککککه 

گککککککککر بککککککککرای اینکککککککککه باشککککککککد  نهادهککککککککای تنظیمن ایککککککککد،  رفیککککککککت دانشکککککککک  و پژوهشکککککککک  میک کککککککک    شتصکککککککک ی اش

 در حکککککککککال ر کککککککککد آخکککککککککرین بتواننکککککککککد تصککککککککک ی ات تخص ککککککککک و کارشکککککککککناسی اخککککککککک  ن اینکککککککککد، می
 
بایسکککککککککت دائ کککککککککا

 جهککککککککت تق یککککککککت را هککککککککان  پککککککککژوهش بککککککککه طککککککککور مککککککککداومتحککککککککت نظککککککککارت خککککککککود بککککککککوده و  حککککککککوزه  تحککککککککولات در 

هکککککان  ککککککه گکککککر در   سکککککالسکککککاترا بکککککه  نکککککوان نهکککککاد تنظکککککیم  شکککککان انجکککککام دهنکککککد هایفکککککن  تصککککک یم پشکککککتیبان  

یش گ شککککککککتهاز شکککککککککل اسککککککککت، تککککککککلاظ ن ککککککککوده اسککککککککت از طریکککککککک  اتخککککککککاذ اقککککککککدامات مختلککککککککف،  رفیککککککککت گککککککککی 

نشککککککککان داده شککککککککده اسککککککککت، نسکککککککک ت 19شکککککککککل طککککککککور کککککککککه در ه ککککککککاندانشکککککککک  و پژوهشکککککککک  را توسککککککککعه دهککککککککد  

 65 0بککککککککا امتیککککککککاز   رفیککککککککت دانشکککککککک  و پژوهشکککککککک  ، گککککککککریاب ارهککککککککای تنظککککککککیمهککککککککای مختلککککککککف بککککککککه زیرشککککککککاخص

باشکککککککد  بکککککککه منظکککککککور ارزیکککککککان  وضکککککککعیت ایکککککککن زیرشکککککککاخص در سکککککککاترا، در پرسشکککککککنامه دارا می را  چهکککککککارمرتبکککککککه 

سکککککککککک ال ا ککککککککککلی طککککککککککراب گردیککککککککککده اسککککککککککت  امتیککککککککککاز سککککککککککاترا در سکککککککککک الات  6گککککککککککر، ارزیککککککککککان  سککککککککککلامت تنظککککککککککیم

گکککککککان آشکککککککنا بکککککککه سکککککککاختار  7مختلکککککککف مربکککککککوط بکککککککه ایکککککککن زیرشکککککککاخص ککککککککه حا کککککککل مصکککککککاحبه بکککککککا  نفکککککککر از خی 

 ارائه شده است   18جدول باشد، در نهادی و قانون  ساترا می

 ساترا   ظرفیت دانشی و پژوهشی در تیوضع -18جدول 

 امتیاز ساترا در ساترا  و پژوهش   دانش   تیظرفوضفیت  ابی یارز  سؤا  

لازم برای توسعه دانش در حوزه تحت  گر از زیرساخت پژوهش  )سخت اف اری و نرم اف اری(  آیا تنظیم

 نظارت برخوردار می باشد؟
0 75 

 0 36 ( landmark reportگر مورد استناد و ارجا   نعت هستند؟ )های تخص  تنظیمآیا گ ارظ

کتگر از آموزظ آیا نغاد تنظیم -های تحت نظارت  استفاده میهای تخص  برای توان ندسازی   

 ن اید؟  
0 86 

نقاط ضعف ساترا در  ابزارهای اجتماعی

ل ایربخشررری پرررایین اقررردامات رسرررانه ای در قبرررا•
هجمه ها

نقاط قوت ساترا در  ابزارهای اجتماعی

واکرررنش وجرررود کانرررال هرررای ویرررژه ی رسرررانه ای و •
سریع و فعال در شبکه های اجتماعی

ساترابرندسازی•

تعامل سازنده با گروههای یی نیع و سمن •

ساپراوجود سامانه •

توجه بره سرواد رسرانه ای و  برگرزاری دوره هرای •
آموزش عمومی

 ابزارهای اجتماعینقاط قوت و ضعف ساترا در  -33شکل 



  

55 

  

 رگمیساترا براساس شاخص سلامت تنظ یابیارز

 امتیاز ساترا در ساترا  و پژوهش   دانش   تیظرفوضفیت  ابی یارز  سؤا  

 14 0 ای برگ ار می کند؟های حرفهگر برای کارکنان خود آموزظنغاد تنظیم آیا  

 00 1 گر دپارت ان پژوهش  دارد؟ آیا نغاد تنظیم 

ها در حوزه تحت  ها و پژوهشکدهگر با مرا   پژوهش  و آموزسی   مال دانشتاهنحوه تعامل نغاد تنظیم

 نظارت به چه شکل هست؟
0 77 

گککککککان، بککککککه طککککککور کککککککلی میبککککککا بککککککررسی   ل ککککککرد  تککککککوان  سککککککاترا و مککککککرور نکککککککات م ککککککر  شککککککده در مصککککککاحبه بککککککا خی 

 رفیکککککککککت دانشکککککککککک  و  تککککککککککلاظ ن کککککککککوده اسککککککککککت تکککککککککا از طکککککککککرق مختلککککککککککفهکککککککککا در   ایککککککککککن سکککککککککال گفکککککککککت سکککککککککاترا 

گکککککککککری رسکککککککککانه توسکککککککککعه دهکککککککککد  از ج لکککککککککه اقکککککککککدامات سکککککککککاترا در ایکککککککککن پژوهشککککککککک  خکککککککککود را در حکککککککککوزه تنظکککککککککیم

پژوهشککککککککککککده رسکککککککککککانه در سکککککککککککاترا و ایجکککککککککککاد گکککککککککککری ایجکککککککککککاد مرکککککککککککک  م العکککککککککککات تنظکککککککککککیمتکککککککککککوان بکککککککککککه زمینکککککککککککه می

 دانشککککککککتاه  داوسککککککککی ای ج غککککککککوری اسککککککککلامی ایککککککککرانبککککککککا ه کککککککککاری  گککککککککری رسککککککککانهگ اری و تنظیمسیاسککککککککت

دهه ککککککککاریاشکککککککاره ن کککککککود   کککککککلاوه بکککککککر مکککککککوارد ذککککککککر شکککککککده، سکککککککاترا  هکککککککا، بکککککککا پژوهشککککککککده ای نکککککککی   هکککککککای گسکککککککی 

گکککککککری رسکککککککانه انجکککککککام بکککککککا تنظکککککککیمهکککککککای مکککککککرتب  مختلکککککککف در زمینکککککککه تحقیقکککککککان  هکککککککای هکککککککا و گکککککککروهدانشککککککککده

هکککککککککککای داده اسکککککککککککت  ه  نکککککککککککی   ایکککککککککککن نهکککککککککککاد تکککککککککککلاظ ن کککککککککککوده اسکککککککککککت از طریککککککککککک  تولیکککککککککککد و انتشکککککککککککار گککککککککککک ارظ

، گفت ککککککککککان و ادبیککککککککککات تنظککککککککککیم گککککککککککری رسککککککککککانه را در بککککککککککی   تخص کککککککککک بککککککککککرای نهادهککککککککککای مختلککککککککککف سیاسککککککککککن 

 رفیکککککککککت بکککککککککا توجکککککککککه بکککککککککه مکککککککککوارد ذککککککککککر شکککککککککده در راب کککککککککه بکککککککککا وضکککککککککعیت گککککککککک اران توسکککککککککعه دهکککککککککد  سیاسکککککککککت

ای از نقککککککککککاط قککککککککککوت و ضککککککککککعف سککککککککککاترا در ایککککککککککن ، خلا ککککککککککه34شکککککککککککل در سککککککککککاترا ، در  دانشکککککککککک  و پژوهشکککککککککک  

 زیرشاخص ارائه شده است  

 

نقاط ضعف ساترا در  ظرفیت دانشی و پژوهشی

عدم توسعه شبکه ی پژوهشی•

ضررررعف در انتشررررار گررررزارش هررررای بررررومی  داده •
محور

عرررردم جرررریابیت گررررزارش هررررای پژوهشرررری برررررای •
صنعت

نقاط قوت ساترا در  ظرفیت دانشی و پژوهشی

ده برگزاری دوره های آموزش برای تنظریم شرون•
ها

یییررت تولیرردات پژوهشرری و سیاسررتی متناسررع بررا ک•
قابل قبول

تعامرررل سرررازنده برررا مجموعررره هرررای دانشرررداهی و •
علمی 

م گرری تاسیس پژوهشکده سیاست گیاری و تنظری•
رسانه

و تلاش برای راه انردازی رشرته سیاسرت گریاری•
تنظیم گری رسانه

 ظرفیت دانشی و پژوهشی نقاط قوت و ضعف ساترا در  -34شکل 
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 ساترا المللیظرفیت بینوضعیت  ۶-4-3

ال لککککککککککلی  و ال لککککککککککلی، تعامککککککککککل بککککککککککا ه تایککککککککککان بککککککککککی   هککککککککککای بککککککککککی   گککککککککککر در فعالیککککککککککتنهادهککککککککککای تنظیممشککککککککککارکت  

گککککککککران از ای را بککککککککرای آشککککککککنان  تنظککککککککیمتوانککککککککد زمینککککککککهگککککککککری، میهککککککککای تنظیم ضکککککککک یت در مجککککککککامع و شککککککککبکه

گکککککککککری و اقکککککککککدامان   ی تحکککککککککت نظککککککککارت، اب ارهکککککککککای جدیککککککککد تنظیمال لکککککککککلی در حککککککککوزهآخککککککککرین تحکککککککککولات بککککککککی   

ل نهادهای تحت نظارت اتخاذ میگر بهکه نهادهای تنظیم  ن ایند، فراهم ن اید  منظور کنی 

هکککککککککککای مختلکککککککککککف نشکککککککککککان داده شکککککککککککده اسکککککککککککت، نسککککککککککک ت بکککککککککککه زیرشکککککککککککاخص19شککککککککککککل طکککککککککککور ککککککککککککه در ه کککککککککککان

باشکککککککد  بکککککککه منظکککککککور دارا می را  سکککککککومرتبکککککککه  71 0بکککککککا امتیکککککککاز  ال لکککککککلیبکککککککی    رفیکککککککت ، گکککککککریاب ارهکککککککای تنظکککککککیم

سکککککککک ال  3گککککککککر، ارزیککککککککان  وضککککککککعیت ایککککککککن زیرشککککککککاخص در سککککککککاترا، در پرسشککککککککنامه ارزیککککککککان  سککککککککلامت تنظککککککککیم

ا کککککککلی طککککککککراب گردیکککککککده اسککککککککت  امتیککککککککاز سکککککککاترا در سکککککککک الات مختلکککککککف مربککککککککوط بککککککککه ایکککککککن زیرشککککککککاخص کککککککککه 

گککککککان آشککککککنا بککککککه سککککککاختار نهککککککادی و قککککککانون  سککککککاترا می 7حا ککککککل مصککککککاحبه بککککککا  جککککککدول باشککککککد، در نفککککککر از خی 

 ارائه شده است    19

 ساترا   المللی درظرفیت بین تیوضع -19جدول 

 امتیاز ساترا ساترا در   المللیبی    تیظرفوضفیت  ابی یارز  سؤا  

 00 0 گری تخص   ضو است؟  گر در مجامع بی   ال للی و شبکه های تنظیمآیا تنظیم

 00 1 آیا نغاد تنظیم گر دارای دپارت ان بی   ال لل می باشد؟

 50 0 تعامل تنظیم گر با ه تایان بی   ال للی چگونه است؟

گککککککان، بککککککه طککککککور کککککککلی میبککککککا بککککککررسی   ل ککککککرد سککککککاترا و مککککککرور نکککککککات م ککککککر  شککککککده در  تککککککوان  مصککککککاحبه بککککککا خی 

یش گ شککککککککته هککککککککا کککککککککه از شکککککککککلدر   ایککککککککن سککککککککالباشککککککککد ولی سککککککککاترا ا رچککککککککه سککککککککازمان  ن  ککککککککا می گفککککککککت گککککککککی 

ال لکککککککل انجکککککککام دهکککککککد  یکککککککگ از  را در حکککککککوزه بککککککی    ایسکککککککازنده هکککککککایفعالیکککککککت اسککککککت، تکککککککلاظ ن کککککککوده اسکککککککت تککککککا 

  اسکککککککت سکککککککازمانال لکککککککل در ایکککککککن در ایکککککککن زمینکککککککه، ایجکککککککاد دپارت کککککککان تعکککککککاملات بکککککککی    ای سکککککککاترا اقکککککککدمات پایکککککککه

-هککککککای سککککککاترا در حککککککوزه بککککککی   دار ن ککککککودن فعالیککککککتهدف نککککککد شککککککدن و جهککککککتایجککککککاد ایککککککن دپارت ککککککان بککککککه  کککککککه

تکککککککککوان در دو گککککککککککروه ا ککککککککککلی ال لککککککککککل را میاقکککککککککدامات سککککککککککاترا در زمینککککککککککه بکککککککککی    ن کککککککککوده اسککککککککککت  ال لکککککککککل ک کککککککککک  

از  ن کککککککوده اسکککککککت تکککککککا بکککککککررسی ن کککککککود  گکککککککروه اول اقکککککککدامان  اسکککککککت ککککککککه سکککککککاترا در   ایکککککککن اقکککککککدامات تکککککککلاظ 

رسککککککککانه در سکککککککککایر کشکککککککککورها، دیکککککککککدار بکککککککککا حکککککککککوزه گکککککککککر طککککککککرق مختلکککککککککف نظکککککککککی  ارتبکککککککککاط بککککککککا نهادهکککککککککای تنظکککککککککیم

فتن اینکککککککککککککدگا ان کشکککککککککککککورهای مختلکککککککککککککف و     ضککککککککککککک ن آشکککککککککککککنان  بکککککککککککککا پیشککککککککککککک  هکککککککککککککای کشکککککککککککککورهای ن و سکککککککککککککفی 

ت بککککککککی   کشککککککککورها و تبککککککککادل اطلا ککککککککات ای بککککککککرای تعککککککککاملا گککککککککری رسککککککککانه، زمینککککککککهمختلکککککککف در حککککککککوزه تنظککککککککیم



  

57 

  

 رگمیساترا براساس شاخص سلامت تنظ یابیارز

تکککککککوان بکککککککه اسکککککککت، می شکککککککدهسکککککککاترا در ایکککککککن زمینکککککککه انجکککککککام توسککککککک  فکککککککراهم ن ایکککککککد  از ج لکککککککه اقکککککککدامان  ککککککککه 

  موارد ذیل اشاره ن ود: 

سکککککازمان تنظکککککیم مقکککککررات )  CSA سسکککککات  سکککککا و کارشناسکککککان مؤ ر دیکککککدار رئکککککیس سکککککاترا بکککککا  •

هککککککککای شخ کککککککک حفا ککککککککت از دادهزمان سککککککککا)  CNIL(، رسککککککککانه هککککککککای  ککککککککون  و تصکککککککک یری فرانسککککککککه

( و ARCEP ،( مککککردم فرانسککککه  CFI )نغککککاد تنظککککیم گککککر حککککوزه مخککککابرات و ارتباطککککات رادیککککون 

   ای بی   ال لل فرانسه( )نغاد توسعه ارتباطات رسانه

 

 گر حوزه رسانه در فرانسه رؤسای نهادهای تنظیم ساترا با سیرئ داری د -35شکل 

و  رانیککککککککا یرسککککککککانه ا یه کککککککککار یککککککککران و طککککککککر  موضکککککککک   ان در با سفی  چی رئککککککککیس سککککککککاترا بککککککککا دیککککککککدار  •

 ی   چ

 

 ران ایدر  نچی  سفیر  با ساترا با   سیرئ داردی -36شکل 

   نیرا د یبازد •
 
 از ساترا ی   چ فرهنگ
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 از ساترا  نیچ  ی فرهنگ زنیرا دبازدی -37شکل 

 

  و  رانیکککککککککپا سکککککککککتان در ا ی  بکککککککککا سکککککککککفرئکککککککککیس سکککککککککاترا  دار یکککککککککد •
 
ککککککککککارگروه   لیششکککککککککک یبکککککککککرا ا کککککککککلام آمکککککککککاد،

ک رسانه  یامشی 

 

 پاکستان ریبا سف رئیس ساترا دارید -38شکل 

در  گککککککر رسککککککانه کاتالونیککککککا )بارسککککککلونا( و طککککککر  موضکککککک   ه ککککککککرای دیککککککدار رئککککککیس سککککککاترا بککککککا تنظککککککیم •

 یاحوزه کودک و سواد رسانه

https://satra.ir/fa/%d8%b3%d8%a7%d8%aa%d8%b1%d8%a7-%d9%88-%d8%b1%da%af%d9%88%d9%84%d8%a7%d8%aa%d9%88%d8%b1-%da%a9%d8%a7%d8%aa%d8%a7%d9%84%d9%88%d9%86%db%8c%d8%a7-%d8%aa%d9%81%d8%a7%d9%87%d9%85-%da%a9%d8%b1%d8%af%d9%86/
https://satra.ir/fa/%d8%b3%d8%a7%d8%aa%d8%b1%d8%a7-%d9%88-%d8%b1%da%af%d9%88%d9%84%d8%a7%d8%aa%d9%88%d8%b1-%da%a9%d8%a7%d8%aa%d8%a7%d9%84%d9%88%d9%86%db%8c%d8%a7-%d8%aa%d9%81%d8%a7%d9%87%d9%85-%da%a9%d8%b1%d8%af%d9%86/
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 )بارسلونا(  ایرسانه کاتالون گرمیساترا با تنظ سیرئ داردی  -39شکل 

ال لکککککککلی مکککککککرتب  تکککککککوان حضکککککککور در مجکککککککامع بکککککککی   ال لکککککککل را میدسکککککککته دوم از اقکککککککدامات سکککککککاترا در زمینکککککککه بکککککککی   

کککککککککت در  بککککککککا نهادهککککککککای تنظکککککککککیم گکککککککککری هککککککککا و مجکککککککککامع  لککککککککی در حکککککککککوزه تنظککککککککیمکنفکککککککککرانسگککککککککر رسکککککککککانه و   

تکککککککوان بکککککککه مکککککککوارد   از ج لکککککککه اقکککککککدامات  کککککککورت گرفتکککککککه توسککککککک  سکککککککاترا در ایکککککککن زمینکککککککه، میرسککککککانه دانسکککککککت

 ذیل اشاره ن ود: 

 و تأ یککککککککککککد بککککککککککککر  ا یآسکککککککککککک یهاسککککککککککککاترا در نشسککککککککککککت سککککککککککککالانه ارتباطککککککککککککات و رسککککککککککککانه سیرئککککککککککککحضککککککککککککور  •

ورت مشارکت من قه  جهان   یهارسانه در برابر پلتفرم گرانمیتنظ یا  

 

  ایآس یها ساترا در نشست سالانه ارتباطات و رسانه سرئی حضور-40شکل 

ارو ککککککککککککان  در حککککککککککککوزه  گککککککککککککران)مج ککککککککککککع تنظککککککککککککیم EPRA ضکککککککککککک یت سککککککککککککاترا بککککککککککککه  نککککککککککککوان نککککککککککککا ر در  •

 ( 1رسانه

  یفکر  تیها در قبال مال پلتفرم تیمسئول ال للیی   ب نار یوببرگ اری  •

 
1 european platform of regulatory authorities 

https://satra.ir/fa/%d8%b1%db%8c%db%8c%d8%b3-%d8%b3%d8%a7%d8%aa%d8%b1%d8%a7-%d8%af%d8%b1-%d9%86%d8%b4%d8%b3%d8%aa-%d8%b3%d8%a7%d9%84%d8%a7%d9%86%d9%87-%d8%a7%d8%b1%d8%aa%d8%a8%d8%a7%d8%b7%d8%a7%d8%aa-%d9%88-%d8%b1%d8%b3/
https://satra.ir/fa/%d8%b1%db%8c%db%8c%d8%b3-%d8%b3%d8%a7%d8%aa%d8%b1%d8%a7-%d8%af%d8%b1-%d9%86%d8%b4%d8%b3%d8%aa-%d8%b3%d8%a7%d9%84%d8%a7%d9%86%d9%87-%d8%a7%d8%b1%d8%aa%d8%a8%d8%a7%d8%b7%d8%a7%d8%aa-%d9%88-%d8%b1%d8%b3/
https://satra.ir/fa/%d9%88%d8%a8%db%8c%d9%86%d8%a7%d8%b1-%d8%a8%db%8c%d9%86%e2%80%8c%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%84%d9%84%db%8c-%d9%85%d8%b3%d8%a6%d9%88%d9%84%db%8c%d8%aa-%d9%be%d9%84%d8%aa%d9%81%d8%b1%d9%85%e2%80%8c%d9%87/
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 یفکر  تیها در قبال مالکپلتفرم تیمسئول  یالمللنیب ناریوب -41شکل 

، 42شککککککککل در سکککککککاترا ، در  ال لککککککلی رفیککککککت بکککککککی   بککککککا توجکککککککه بککککککه مکککککککوارد ذکککککککر شکککککککده در راب کککککککه بککککککا وضکککککککعیت 

 ای از نقاط قوت و ضعف ساترا در این زیرشاخص ارائه شده است  خلا ه

 

نقاط قوت ساترا در  ظرفیت بین المللی

چینز پاکستانزفرانسهز کاتولینا و اسلوونی تعامل فعال با تنظیم گران بین المللی نظیر •

و مجمع آسیاییABUز EPRAز ERGAز IICو رسانه نظیر تنظیم گریشبکه هایحضور در •

 المللیبینظرفیت نقاط قوت و ضعف ساترا در  -42شکل 
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 قوت ساترا ارا ه راهکارهایی جهت رفع نقاط ضعف و تقویت نقاط   

و نقککککککاط  ارائککککککه شککککککده گککککککر گکککککک ارظ نتککککککایج ارزیککککککان  نهککککککادی سککککککاترا مبتککککککن  بککککککر مککککککدل سککککککلامت تنظککککککیم  در ایککککککن

در ایککککککککن بخککککککککش از   گردیککککککککد    مشککککککککخص و زیرشککککککککاخص هککککککککر شککککککککاخص بککککککککه تفکیکککککککک قککککککککوت و ضککککککککعف سککککککککاترا 

گکککککککککککک ارظ، راهکارهککککککککککککان  جهککککککککککککت رفککککککککککککع نقککککککککککککاط ضککککککککککککعف سککککککککککککاترا پیشککککککککککککنهاد شککککککککککککده اسککککککککککککت کککککککککککککه در ادامککککککککککککه  

 توضیحان  راجع به هر راهکار ارائه شده است  

 

 

 

 

نککککککککاسی  از  کککککککککدم رو اسککککککککت، گککککککککر بککککککککا آن روبککککککککهبسککککککککیاری از مشکککککککککلان  کککککککککه سککککککککاترا بککککککککه  نککککککککوان نهککککککککاد تنظککککککککیم

ورت وجکککککککککککود ایکککککککککککن نهکککککککککککاد، مأموریکککککککککککت، کارکردهکککککککککککا و و کککککککککککایفش بکککککککککککی   شککککککککککککل ی فهکککککککککککم مناسکککککککککککن  از    گکککککککککککی 

نهادهککککککای مختلککککککف حککککککاک ین  در کشککککککور و بککککککه ویککککککژه  ککککککدا و سککککککی ا بککککککه  نککککککوان نهککککککاد   رسککککککت ایککککککن نهککککککاد 

گکککککککر بکککککککه منظکککککککور تحقککککککک  اهکککککککداق  ککککککککه بکککککککرای انجکککککککام آنهکککککککا ایجکککککککاد سکککککککاترا بکککککککه  نکککککککوان نهکککککککاد تنظکککککککیمباشکککککککد  می

بایسکککککککککککت منکککککککککککابع مکککککککککککورد نیکککککککککککاز ا کککککککککککم از مکککککککککککالی و انسکککککککککککان  را در اختیکککککککککککار داشکککککککککککته باشکککککککککککد  شکککککککککککده اسکککککککککککت، می

ی در ذیکککککککل  کککککککدا و سکککککککی ا بکککککککرای سکککککککاترا ایجککککککککاد محکککککککدودیت هکککککککای اداری، مکککککککالی و اسکککککککتخدامی ککککککککه قکککککککرارگی 

گککککککردد  لکککککک ا سککککککاترا مسککککککی  تحقکککککک  مأموریککککککت ایککککککن نهککککککاد محسککککککو  مین ککککککوده اسککککککت، بککککککه  نککککککوان مککککککانی در 

 کککککککککککدا و ای بکککککککککککا واحکککککککککککدهای مکککککککککککرتب  در بایسکککککککککککت از طکککککککککککرق مختلکککککککککککف نظکککککککککککی  برگککککککککککک اری جلسکککککککککککات دورهمی

، از   ل کککککککککرد و ای بکککککککککه ایکککککککککن سکککککککککازمان، بکککککککککه شککککککککککلهکککککککککای دورهسکککککککککی ا و ارائکککککککککه گککککککککک ارظ ی فهکککککککککم مشکککککککککی  گکککککککککی 

 مأموریت ساترا در سازمان  دا و سی ا ک   ن اید  

 

 

 
 
از حاک یککککککککت و  ککککککککنعت گککککککککر، اسککککککککتقلال مکککککککالی ایککککککککن نهادهککککککککا هککککککککای ا ککککککککلی نهادهکککککککای تنظککککککککیمیکککککککگ از ویککککککککژ،

ای سکککککککاترا محکککککککدود بکککککککه بودجکککککککه   کککککککومی سکککککککبد بودجکککککککهدر حکککککککال حکککککککا   باشکککککککد  ایکککککککن درحالیسکککککککت ککککککککه می

ک از کار رد و نق  ساترا در  یهراه ار اول   های مختلف سازما   دا و سیما از ایجاد فهم مشی 

 طریق  

ورت   برگ اری جلسات با واحدهای برنامه ری ی، اداری و استخدامی و مالی  دا و سی ا جهت•   

 ساترادر نظر گرفی   روال های مالی، استخدامی و اداری متفاوت برای 

ک از • ارائه گ ارظ های دوره ای و منظم برای رئیس سازمان  دا و سی ا جهت ایجاد فهم مشی 

   ل رد و نقش ساترا

  مناب  در مدی جدیدی نظی  جریمه به بودجه ساترا و طراحی راه ار دوم  
رای ب  جهت در نظر گرفی 

م های نحوه تخصیص     م انی  
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نکککککککی   حکککککککن  ردیکککککککف بودجکککککککه مسکککککککتقلی نداشکککککککته و بودجکککککککه آن بکککککککه  نکککککککوان  1400بکککککککوده و تکککککککا پکککککککیش از سکککککککال 

  شککککککده اسککککککتهککککککای  ککککککدا و سککککککی ا، در بودجککککککه سککککککازمان  ککککککدا و سککککککی ا درنظککککککر گرفتککککککه مییککککککگ از معاونککککککت

اسککککککت کککککککه  ای سککککککاترا بککککککه بودجککککککه   ککککککومی و بودجککککککه  ککککککدا و سککککککی ا،  ککککککاملیمحککککککدود بککککککودن سککککککبد بودجککککککه

اسککککککتقلال مککککککالی سککککککاترا، لازم لکککککک ا جهککککککت افکککککک ایش  نککککککد محککککککدود کننککککککده اسککککککتقلال مککککککالی سککککککاترا باشککککککد،اتو می

-اسککککککت منکککککککابع درآمکککککککدی جدیکککککککدی بککککککرای ایکککککککن نهکککککککاد در نظکککککککر گرفتککککککه شکککککککود  بسکککککککیاری از نهادهکککککککای تنظکککککککیم

متخلککککککککف  را داشککککککککته و  کسکککککککک  و کارهککککککککایاز   توانککککککککان  اخکککککککک  جری ککککککککه مککککککککالی گککککککککر در کشککککککککورهای مختلککککککککف، 

ایککککککککن نهادهککککککککا در ای در سککککککککبد بودجککککککککه گککککککککر تنظککککککککیم بککککککککه  نککککککککوان یککککککککگ از منککککککککابع مککککککککالی آنحا ککککککککل از درآمککککککککد 

از گککککککککر  ککککککککوت و تصکککککککک یر فککککککککرا ی  در فضککککککککای مجککککککککازی، بککککککککه  نککککککککوان تنظککککککککیم  سککککککککاترا شککککککککود نظککککککککر گرفتککککککککه می

یسکککککککت  بنکککککککابراین جهکککککککت افککککککک ایش اسکککککککتقلال مکککککککالی سکککککککاترا  کککککککلاوه سکککککککازوکارهای جری کککککککه مکککککککالی برخکککککککوردار ن

ایککککککش، لازم اسککککککت سککککککازوکار اخکککککک  جری ککککککه بککککککر رایکککککک ن  ایککککککن نهککککککاد جهککککککت تنکککککک   بخشککککککیدن بککککککه سککککککبد بودجککککککه

 درنظر گرفته شود   ساترا به  نوان یگ از منابع درآمد ا لی مالی 

 

 ککککککککدم باشککککککککد، هککککککککای ا ککککککککلی سککککککککاترا کککککککککه ریشککککککککه بسککککککککیاری از مشکککککککککلات فعککککککککلی ایککککککککن نهککککککککاد مییککککککککگ از چککککککککالش

وجکککککککود اساسکککککککنامه و قکککککککانون مصکککککککون  اسکککککککت ککککککککه در آن  کککککککلاوه بکککککککر مشکککککککخص ن کککککککودن تعریکککککککف  کککککککوت و 

ان مداخلککککککه سککککککاترا در ایککککککن حککککککوزه  ، دامنککککککه و ککککککایف و مککککککی   مشککککککخص گککککککردد  بککککککا توجککککککه نککککککی   تصکککککک یر فککککککرا ی 

بایسکککککککککت در تکککککککککوان گفکککککککککت مکککککککککوارد ذیکککککککککل می، بکککککککککه طکککککککککور ککککککککککلی میگککککککککک ارظبکککککککککه نککککککککککات بکککککککککررسی شکککککککککده در ایکککککککککن  

 در نظر گرفته شود  اساسنامه ساترا 

ان مداخلکککککککه مکککککککرز فعالیکککککککت، دامنکککککککهتعریکککککککف کل کککککککه فکککککککرا ی  و مشکککککککخص ن کککککککودن  • ی و کککککککایف و مکککککککی  

 گر در حوزه  وت و تص یر فرا ی  های تنظیمسازمان

ان و دامنه مداخلهتعیی   دقی  و ایف، کارکردها   •  اب ارهای ساتراو  ، می  

، هکککککککککای  کککککککککوت و تصککککککککک یر فکککککککککرا ی  ترکیککککککککک  ا ضکککککککککای ک یسکککککککککیون تنظکککککککککیم مقکککککککککررات رسکککککککککانهتعیککککککککی    •

م انتخککککککککا  ا ضککککککککا  حککککککککاک ین   تر پررنکککککککک  و در نظککککککککر گککککککککرفی   جایتککککککککاهمکککککککککانی   در   بککککککککرای ذینفعککککککککان  ی 

 ک یسیون

 تعیی   قوا د انتخا ،   ل و مدت زمان فعالیت رئیس ساترا •

 ای رئیس ساتراانتخا  دومرحله •

م های نظارت بر ساترا و تحدید  تعیی    •  مکانی  
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شکککککککککورای  کککککککککالی در نظکککککککککر گکککککککککرفی   جایتکککککککککا  بکککککککککرای سکککککککککاترا در شکککککککککورای  کککککککککالی فضکککککککککای مجکککککککککازی  و  •

 
 
 انقلا  فرهنگ

 

 

بککککککه ه کککککککی    آ کککککککاز بککککککه ککککککککار ن ککککککوده اسکککککککت 94ن  کککککککا بککککککوده ککککککککه بککککککه  کککککککورت رسککککککی از سککککککال  سککککککاترا سککککککازمان  

هکککککا در ایکککککن سکککککازمان تکککککدوین نشکککککده اسکککککت  از ج لکککککه مککککککوارد نامکککککهدلیکککککل هنکککککوز بسکککککیاری از رونکککککدها و آیکککککی   

-مکککککککورد  فلکککککککت واقکککککککع شکککککککده اسکککککککت، موضککککککک   تعکککککککار  منکککککککافع میتکککککککا حکککککککدی مهکککککککی ککککککککه در ایکککککککن سکککککککازمان 

ل گکککککران قکککککوانین  جهکککککت  گکککککر، بسکککککیاری از تنظکککککیمبکککککا توجکککککه بکککککه جایتکککککاه مهکککککم نهادهکککککای تنظکککککیمباشکککککد   کنکککککی 

کتتنظیمنهککککککککاد افککککککککراد شککککککککا ل در و نظککککککککارت بککککککککر روابکککککککک  بککککککککی    وضککککککککع  خصککککککککو هککککککککای بخککککککککش گککککککککر و   

ی از تعکککککککار  نامکککککککهبایسکککککککت آیکککککککی   میگکککککککر ن ایند سکککککککاترا نکککککککی   بکککککککه  نکککککککوان نغکککککککاد تنظکککککککیممی ای جغکککککککت جلکککککککوگی 

بایسککککککت بککککککه  ککککککورت رسککککککی مککککککورد توجککککککه قککککککرار  میمنککککککافع تککککککدوین ن ایککککککد  موضکککککک   دیگککککککری کککککککه در سککککککاترا 

د، موضککککککککک   شکککککککککفافیت می باشکککککککککد  در حکککککککککال حکککککککککا   کلیکککککککککه تصککککککککک ی ات و اقکککککککککدامات سکککککککککاترا از طریککککککککک  گکککککککککی 

نامککککککه مشخ کککککک کککککککه و ککککککایف واحککککککدهای مختلککککککف را امککککککا آیککککککی    گککککککردد سککککککایت ایککککککن نغککککککاد اطککککککلا  رسککککککان  می

تککککککککدوین آن در دسککککککککتور کککککککککار سککککککککاترا قککککککککرار  لازم اسککککککککت در ایککککککککن زمینککککککککه تعیککککککککی   ن ایککککککککد وجککککککککود نداشککککککککته کککککککککه 

د     گی 

 

 

 کننکککککککده پاسکککککککخگون  از ج لکککککککه اقکککککککدامان  ککککککککه می
باشکککککککد، وجکککککککود  بکککککککه  کککککککنعت گکککککککرانتنظکککککککیمتوانکککککککد تضککککککک ی  

گککککککر را بککککککرای کسککککککک  و  درخواسککککککت تجدیککککککدنظر در تصکککککک یم نهکککککککاد تنظککککککیمسککککککازوکارهان  اسککککککت کککککککه امککککککککان 

تککککککککوان میسککککککککاترا   اتیدر تصکککککککک  دنظر یککککککککدرخواسککککککککت تجددر راب ککککککککه بککککککککا فراینککککککککد ن ایککککککککد  میکارهککککککککا فککککککککراهم 

ی ن کککککککود ککککککککه نهادهکککککککای تحکککککککت نظکککککککارت و ذینفعکککککککان مختلکککککککف میگونکککککککه نتیجکککککککهایکککککککن تواننکککککککد از طریککککککک  گکککککککی 

هکککککا و دیکککککوان  کککککدالت اداری  نسککککک ت گکککککر یعکککککن  سکککککاترا و ه  نکککککی   دادگکککککاها کککککلام شککککککایت بکککککه نهکککککاد تنظکککککیم

ا  ن اینکککککککککد اما نکتکککککککککه ای ککککککککککه وجکککککککککود دارد ایکککککککککن اسکککککککککت ککککککککککه فراینکککککککککد و رونکککککککککد بکککککککککه مصککککککککک بات سکککککککککاترا ا کککککککککی 

اضککککککککککات در سککککککککککاترا مشککککککککککخص نبککککککککککوده و سککککککککککازوکار روشککککککککککن    بککککککککککه ا ی 
 
درخواسککککککککککت تجدیککککککککککدنظر و رسککککککککککید،

تدوی   یی   نامه داخلی تفار  مناف ، اجرای    و تضمی   اجرا از طریق اضافه  رد  راه ار چهارم  

    به اساسنامه ساترا

 در ساترا تیشفاف نامهیی      یتدو راه ار پنجم  

 و تفامب ب شی  با قوه قضائیه در ساترا افینامه استن یی      یو تدو ندیفرا یی   تفراه ار ششم   
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 تکککککککلاظ بکککککککرای آن وجکککککککود نکککککککدارد  در   ایکککککککن چنکککککککد سکککککککالی ککککککککه از زمکککککککان ششککککککککیل سکککککککاترا می
 
گککککککک رد،   ومکککککککا

، چککککککککالششککککککککده  هککککککککا و اسککککککککت تککککککککا از طریکککککککک  تعامککککککککل بککککککککا کسکککککککک  و کارهککککککککای حککککککککوزه  ککککککککوت و تصکککککککک یر فککککککککرا ی 

تککککککککوان یککککککک  نکتککککککککه مابکککککککت در   ل ککککککککرد سکککککککاترا تلکککککککک   مسکککککککائل موجککککککککود حکککککککل گککککککککردد ککککککککه ایککککککککن موضککککککک   را می

 بککککککککه آن فراینککککککککد 
 
ن ککککککککود ولی در  ککککککککی   حککککککککال لازم اسککککککککت تککککککککا بککککککککرای درخواسککککککککت شکککککککککایت و نحککککککککوه رسککککککککید،

مشخ ککککککک در سکککککککاترا تعریکککککککف شکککککککود تکککککککا از ایکککککککن طریککککککک  کسککککککک  و کارهکککککککای تحکککککککت نظکککککککارت بتواننکککککککد از ایکککککککن 

موضکککککککککک   کککککککککککه امکککککککککککان شکککککککککک یده شککککککککککدن  دایشککککککککککان و بککککککککککه نتیجککککککککککه رسککککککککککیدن درخواستشککککککککککان وجککککککککککود دارد، 

نکککککککد درخواسکککککککت تجدیکککککککدنظر مصککککککک بات اط ینکککککککان حا کککککککل کننکککککککد   کککککککلاوه بکککککککر لککککککک وم مشکککککککخص شکککککککدن فرای

تخص کککککک بککککککودن در سککککککاترا، موضککککککوعی کککککککه در راب ککککککه بککککککا اسککککککتیناف در سککککککاترا می تککککککوان م ککککککر  ن ککککککود،  ی 

هککککککککا و  ککککککککدم آشککککککککنان  آنهککککککککا بککککککککا حککککککککوزه  ککککککککوت و تصکککککککک یر فککککککککرا ی  اسککککککککت  در  ککککککککورت ارجککککککککا  یکککککککک  دادگککککککککاه

درخواسککککککککت بککککککککه دادگککککککککاه بککککککککا توجککککککککه و  ککککککککدم تخصککککککککص آنهککککککککا، رأی  ککککککککادره از سککککککککوی آنهککککککککا م کککککککککن اسککککککککت 

 ت امی جوان  موضو ات را در برنگرفته و با واقعیات من ب  نباشد  

 

 

 

 

گکککککک ارد، لکککککک ا گککککککر بککککککر طیککککککف متنککککککوعی از افککککککراد تککککککأ ی  میبککککککا توجککککککه بککککککه اینکککککککه تصکککککک ی ات نغادهککککککای تنظککککککیم

هکککککککککای پاسکککککککککخگون    کککککککککومی، یکککککککککگ از راه پاسکککککککککخگو باشکککککککککند  بایسکککککککککت در قبکککککککککال   کککککککککوم نکککککککککی   ایکککککککککن نغکککککککککاد می

-باشکککککککد  بکککککککررسی   ل کککککککرد سکککککککاترا نشکککککککان میگکککککککر میای از   ل کککککککرد نغکککککککاد تنظکککککککیمهکککککککای دورهظانتشکککککککار گککککککک ار

یش گ شککککککتهکککککککه از شکککککککلهککککککا  دهککککککد کککککککه در   ایککککککن سککککککال اسککککککت، ک ککککککی  بککککککه ایککککککن موضکککککک   بککککککه  ککککککورت گککککککی 

ای از   ل کککککککککککرد سکککککککککککاترا، در هکککککککککککای دورهگککککککککککک ارظجکککککککککککدی توجکککککککککککه ن کککککککککککوده اسکککککککککککت لککککککککککک ا لازم اسکککککککککککت تکککککککککککدوین  

د     دستور کار این نغاد قرار بگی 

 

در راب ککککککککه بککککککککا   ل ککککککککرد سککککککککاترا در زمینککککککککه مشککککککککارکت ذینفعککککککککان مختلککککککککف در  بککککککککا مککککککککررو نکککککککککات ذکککککککککر شککککککککده

یتصککککککک یم گونکککککککه برداشکککککککت ن کککککککود ککککککککه تکککککککا کنکککککککون سکککککککاترا اقکککککککدامان  را در ایکککککککن تکککککککوانمی ،  بکککککککه طکککککککور ککککککککلیگکککککککی 

 تیاز  ملکرد ساترا و انتشار    در سا یادوره یارائه گ ارش هاراه ار هفتم   

 تمشار   یساترا و مؤثرتر نمود  ا نففا یذ جهت مشاکت تمام ب  سازوکارها طراحیراه ار هشتم  
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ر ککککککککم تککککککککلاظ سککککککککاترا در راسککککککککتای توسککککککککعه مشککککککککارکت ذینفعککککککککان مختلککککککککف اتخککککککککاذ ن ککککککککوده اسککککککککت  امککککککککا  ککککککککلی

اولککککککی     ایککککککن زمینککککککه، نکککککککات قابککککککل تککککککأملی نککککککی   در راب ککککککه بککککککا ایککککککن سککککککازوکارهای مشککککککارکن  قابککککککل ذکککککککر اسککککککت

 جنبکککککککه موضککککککوعی کککککککه می
 
تککککککوان بککککککدان پرداخککککککت ایککککککن اسکککککککت کککککککه ایککککککن سککککککازوکارهای طککککککراب شککککککده   ومککککککا

آوری ن کککککککوده هکککککککای مختلکککککککف را ج کککککککعمشکککککککورن  دارد تکککککککا مشکککککککارکن   بکککککککدین معنکککککککا ککککککککه سکککککککاترا نظکککککککرات گکککککککروه

گونککککککه الکککککک امی وجککککککود نککککککدارد  ن ایککککککد، بککککککه  بککککککارن  دیگککککککر هککککککی و در نهایککککککت تصکککککک یم نهککککککان  را خککککککود اتخککککککاذ می

ککککککککه نظکککککککرات اخککککککک  شکککککککده در تصککککککک ی ات نهکککککککان  سکککککککاترا در نظکککککککر گرفتکککککککه شکککککککود  از طکککککککرق  دیگکککککککر ا رچکککککککه در 

بککککککرای اخکککککک  نظککککککرات   ککککککوم مککککککردم در نظککککککر گرفتککککککه شککککککده اسککککککت ولی سککککککاترا بککککککه  سککککککایت سککککککاترا سککککککازوکاری

آوری نظککککککرات، گکککککک ارسی  در راب ککککککه بککککککا دانککککککد تککککککا پککککککس از ج ککککککعگککککککر خککککککود را ملکککککک م نککککککی نککککککوان نهککککککاد تنظککککککیم

بککککککککا توجککککککککه بککککککککه مککککککککوارد ذکککککککککر نظککککککککرات اتخککککککککاذ شککککککککده و نحککککککککوه ا رگکککککککک اری آن در تصکککککککک ی اشش ارائککککککککه ن ایککککککککد  

در تصکککککک ی ات سککککککاترا سککککککاترا  نفعککککککانیذ جهککککککت مشککککککا ت ت ککککککامی ن  سککککککازوکارهاشککککککده اسککککککت لازم اسککککککت تککککککا 

 در این نهاد طراب گردد   مشارکت نیو م  رتر ن ودن ا

 

 

گککککککککککان در ایککککککککککن طککککککککککر  نشکککککککککک دهککککککککککد کککککککککککه سککککککککککاختار ان میبککککککککککررسی نکککککککککککات م ککککککککککر  شککککککککککده در مصککککککککککاحبه بککککککککککا خی 

هککککککا از ج لککککککه مککککککوارد ذیککککککل شککککککده چککککککالشکککککککه منجککککککر بککککککه بککککککروز بککککککرب  از ای اسککککککت  سککککککازمان  سککککککاترا بککککککه گونککککککه

 است: 

 مشخص نبودن روال تقسیم  کار در ساترا در برب  از موضو ات •

 ت رک  اختیارات و تص ی ات در رای سازمان •

 ای بودن واحدها در ساتراجزیره •

ای بکککککککازطراب  هککککککای ذکککککککر شکککککککده، لازم اسککککککت سککککککاختار سککککککازمان  سکککککککاترا بککککککه گونککککککهبککککککه منظککککککور رفککککککع چکککککککالش

 موارد ذیل در آن لحا  گردد: گردد که 

 نا ر به تحولات واقی بازار و  نعت باشد   •

ی  تعامکککککککککل بکککککککککا  کککککککککنعت از پنجکککککککککره • د و از چند کککککککککدان  و ششکککککککککتت جلکککککککککوگی  ای واحکککککککککد  کککککککککورت گکککککککککی 

 گردد  

  ه کاری، چابگ و گردظ اطلا ات در ساترا تق یت گردد   •

 بازطراحی ساختار نهادی ساتراراه ار نهم  
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ی اب ارهککککککای حقککککککوق  در سککککککاترا مینکتککککککه بایسککککککت درنظککککککر داشککککککت ایککککککن اسککککککت  ای کککککککه در راب ککککککه بککککککا بکککککککارگی 

 منجکککککر بکککککه اسکککککتفاده بکککککیش از حکککککد از ایکککککن اب ارهکککککا 
 
ککککککه سکککککهولت اسکککککتفاده از ایکککککن اب ارهکککککا در سکککککاترا، بعضکککککا

توانککککککککد بککککککککه دنبککککککککال داشککککککککته باشککککککککد  اسککککککککتفاده  هککککککککای بسککککککککیاری میهککککککککا و هزینککککککککهشککککککککده کککککککککه ایککککککککن امککککککککر آسککککککککی 

 سکککککلن  آنهکککککا، می
 
ده از ایکککککن اب ارهکککککا بکککککا توجکککککه بکککککه ویکککککژ، ی تصککککک یر نهکککککادی توانکککککد منجکککککر بکککککه شککککککلگسکککککی  گکککککی 

 ککککککککک بگر از سککککککککاترا در اذهککککککککان   ککککککککومی شککککککککود  ایککککککککن در حالیسککککککککت کککککککککه در بسککککککککیاری از مواقککککککککع اب ارهککککککککای 

حقککککککککوق  قابککککککککل جککککککککایگزین  بککککککککا اب ارهککککککککای اجت ککککککککاعی و اقتصککککککککادی بککککککککوده و اسککککککککتفاده از ایککککککککن اب ارهککککککککا  ککککککککلاوه 

توانککککککککد وجهککککککککه   ککککککککومی سککککککککاترا را بهبککککککککود بخشککککککککیده و پایتککککککککاه اجت ککککککککاعی بککککککککرای ایککککککککن سککککککککازمان اینکککککککککه میبککککککککر 

-ای ککککککککه میامکککککککا نکتکککککککه ایجکککککککاد ن ایکککککککد، در بلنکککککککد مکککککککدت نکککککککی   ا کککککککرات پایکککککککدارتری بکککککککه ه کککککککراه خواهکککککککد داشکککککککت  

هکککککککای هکککککککا و چکککککککالشسکککککککاترا در اب ارهکککککککای اقتصکککککککادی بکککککککا ضکککککککعفشکککککککت ایکککککککن اسکککککککت ککککککککه نظکککککککر دابایسکککککککت در 

بایسککککککت در هککککککا میرفککککککع ایکککککن محککککککدودیت ،بککککککه منظککککککور توسککککککعه ایکککککن اب ارهککککککا   لککککک ا رو اسککککککتمتعکککککددی روبککککککه

د  از ج له این محدویت  توان به موارد ذیل اشاره ن ود: ها میدستور کار ساترا قرار گی 

  مالی یها هیوضع جر  دم توانان  این نغاد در  •

سی دم امکان  •    نعت یقراردادهاو  مالی یترا  ش ها ،به اطلا اتاین نغاد  دسی 

 

گکککککککری را بکککککککر تنظکککککککیم کککککککلاوه بکککککککر سکککککککاترا ککککککککه در حکککککککوزه  کککککککوت و تصککککککک یر فکککککککرا ی  در فضکککککککای مجکککککککازی نقکککککککش 

،  نککککککی    دیگککککککریبخشکککککک  گککککککران تنظککککککیم  هککککککده دارد، مرککککککک  توسککککککعه فرهنکککککک  و نظککککککی  سککککککازمان امککککککور سککککککین ان 

در کشکککککککور وجکککککککود دارنکککککککد ککککککککه  و سکککککککازمان تنظکککککککیم مقکککککککررات و ارتباطکککککککات رادیکککککککون   یمجکککککککاز  یهکککککککی  در فضکککککککا

-تنظکککککککیمبکککککککه  ککککککی  از ایککککککن    را بر هککککککده دارنککککککد گککککککری نقککککککش تنظکککککککیمهککککککای ایکککککککن حککککککوزه در بککککککرب  از زیککککککربخش

 ،  نظککککککی  رقابککککککت گککککککران بککککککی   بککککککرب  تنظککککککیمگککککککران بخشکککککک 
بخشکککککک  نککککککی   نظککککککی  شککککککورای رقابککککککت در موضککککککو ان 

 تککککککداخلان  داشکککککته باشککککککد  بککککککا سکککککاترا م کککککککن اسکککککت  بکککککی   کسکککککک  و کارهکککککای حککککککوزه  کککککوت و تصکککککک یر فکککککرا ی  

گککککککران بخشکککککک  و بککککککی   هککککککا امکککککککان تککککککداخل بککککککی     ل ککککککرد تنظککککککیمبنککککککابراین از آنجککککککا کککککککه در بسککککککیاری از حککککککوزه

ک و انعقکککککککککاد بخشککککککککک  بکککککککککا سکککککککککاترا وجکککککککککود دارد، لککککککککک ا  ی نظکککککککککی  برگککککککککک اری مکککککککککی   مشکککککککککی    تکککککککککدابی 
در نظکککککککککر گکککککککککرفی 

، سککککککککاترا بککککککککا سککککککککایر نهادهککککککککا توانککککککککد روشککککککککن کننککککککککده مککککککککرز فعالیککککککککت ، میگککککککککرانبککککککککا سککککککککایر تنظککککککککیم نامککککککککهتفککککککککاهم

  ینسبت به اب ارها یگرمیتنظ یاب ارها ریسا یی  در ب ارگ د یبخش تیاول راه ار دهم  
 
 و حقوف

 در ساترا یاقتصاد یاب ارها توسفه

 

ک، انفقاد تفاهم نامه با تنظ ی   م یبرگ اردهم  یاز راه ار  یشورانظی   و فرابخش   گرا  بخش  میمشی 

 ب  ویرادو ارتباطا  مقررا   میو سازما  تنظ ب  نمایرقابت، سازما  امور س
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 در تنظککککککیمزمینککککککه
 
گککککککری حکککککککوزه  ککککککوت و تصکککککک یر فکککککککرا ی  در سککککککاز ه ککککککککاری بیشککککککی  و در نتیجککککککه ه کککککککاهنگ

    فضای مجازی گردد  

 

، تکککککککدوین دقیککککککک  اسکککککککتانداردهای فکککککککن  اسکککککککت تکککککککا اییکککککککگ از پایکککککککه تکککککککرین مراحکککککککل در توسکککککککعه اب ارهکککککککای فکککککککن 

انجککککککام داد  از آنجککککککا سککککککاترا سککککککازمان در مرحلککککککه بعککککککد بتککککککوان مبتککککککن  بککککککر ایککککککن اسککککککتانداردها، نظککککککارن  دقیکککککک  

هککککککککا اسککککککککتانداردهای فککککککککن  تککککککککدوین نن ککککککککوده و در بککککککککرب  از ن  ککککککککان  اسککککککککت، ه  نککککککککان در بسککککککککیاری از حککککککککوزه

هککککککککا هککککککککم ا رچککککککککه اسککککککککتانداردهان  تککککککککدوین شککککککککده اسککککککککت ولی ه  نککککککککان در اجککککککککرا و سککککککککازوکار ا  ککککککککال حککککککککوزه

، گککککککام بعککککککدی پککککککس از تککککککدوین رو اسککککککت  هککککککان  روبککککککههککککککا و محککککککدودیتآنغککککککا بککککککا چککککککالش اسککککککتانداردهای فککککککن 

سکککککککککککازوکارهای پیشکککککککککککین  و باشکککککککککککد، ا رچکککککککککککه در سکککککککککککاترا طکککککککککککراب و ا  کککککککککککال سکککککککککککازوکارهای نظکککککککککککارن  فکککککککککککن  می

پسککککککککین  بککککککککرای نظککککککککارت طککککککککراب شککککککککده و اقککککککککدامان  جغککککککککت نظککککککککارت بککککککککر بککککککککازار  ککککککککورت گرفتککککککککه اسککککککککت امککککککککا 

بایسککککککت هککککککان  کککککککه میشککککککود، بککککککا توجککککککه بککککککه حجککککککم دادهه  نککککککان اب ارهککککککان  کککککککه بککککککرای نظککککککارت اسککککککتفاده می

ی اب ارهککککککککای هوشکککککککک ند و   نبککککککککوده و نیککککککککاز بککککککککه توسککککککککعه بکککککککککارگی 
د، مناسکککککککک  و کککککککککاق  مککککککککورد پککککککککایش قککککککککرار گککککککککی 

اسککککککتانداردهای فککککککن  بایسککککککت تککککککدوین لکککککک ا سککککککاترا میشککککککود  بککککککرخ  در ایککککککن حککککککوزه بککککککه شککککککدت احسککککککای می

 دستور کارظ قرار دهد  و توسعه اب ارهای هوش ند و برخ  را در 

 

یهکککککا ککککککه از شککککککلدر   ایکککککن سکککککال -تکککککلاظ ن کککککوده اسکککککت از روظایکککککن نهکککککاد گ شکککککته اسکککککت،   سکککککاترا  گکککککی 

دانشکککککککتاه بکککککککا ه ککککککککاری  گکککککککری رسکککککککانهگ اری و تنظیمسیاسکککککککتپژوهشککککککککده نظکککککککی  ایجکککککککاد هکککککککای مختلکککککککف 

دهه کککککککککاری،  داوسککککککککی ای ج غککککککککوری اسککککککککلامی ایککککککککران هککککککککا و  هککککککککا، دانشکککککککککدهبککککککککا پژوهشکککککککککده هککککککککای گسککککککککی 

هککککککککای تخص کککککککک بککککککککرای نهادهککککککککای مختلککککککککف هککککککککای تحقیقککککککککان  مختلککککککککف و تولیککککککککد و انتشککککککککار گکککککککک ارظگککککککککروه

،  رفیکککککککککت دانشککککککککک  و پژوهشککککککککک  خکککککککککود را توسکککککککککعه دهکککککککککد    حکککککککککوزه سیاسکککککککککن 
 
د، ولی بکککککککککا توجکککککککککه بکککککککککه گسکککککککککی 

 ککککککککوت و تصکککککککک یر فککککککککرا ی  در فضککککککککای مجککککککککازی، لازم اسککککککککت ایککککککککن نهککککککککاد تککککککککوان پژوهشکککککککک  خککککککککود را افکککککککک ایش 

 های پژوهش  به روز و من ب  با نیاز  نعت تهیه ن اید  داده تا بتواند گ ارظ

 

 ساترا توا  پژوهش     و اف ا یشبکه سازدهم  سی   راه ار 

 

 نففا  یمخاطبا  و ذ یبرند ساترا برا یبازسازدهم  چهارراه ار 

 

دهمراه ار   از  نفت بوم یهاو انتشار گ ارش هیتهو  ساترا توا  پژوهش     و اف ا یشبکه ساز  سی  
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رسککککککان  سککککککازی و اطککککککلا ، آگککککککاهبککککککرای پاسککککککخگون  بککککککه   ککککککوم مککککککردم تنککککککوعیهککککککای ماز روظتککککککا کنککککککون سککککککاترا 

باشکککککککد ایکککککککن اسکککککککت ککککککککه اقکککککککدامات ای ککککککککه در ایکککککککن بکککککککی   قابکککککککل ذککککککککر میاسکککککککتفاده ن کککککککوده اسکککککککت  امکککککککا نکتکککککککه

 اقککککککککدامان  وا  شکککککککک  در پاسککککککککخ بککککککککه شککککککککبهات و مککککککککوارد م ککککککککر  شککککککککده در فضککککککککای   ککککککککومی و 
 
سککککککککاترا   ککککککککدتا

 و پاسککککککککخگون  بککککککککه مجککککککککازی بککککککککوده اسککککککککت  ایککککککککن نهککککککککاد می
بایسککککککککت  ککککککککلاوه بککککککککر توسککککککککعه اقککککککککدامات وا  شکککککککک 

ای را نککککککککی   جهککککککککت برندسککککککککازی و بازسککککککککازی تصکککککککک یر سککککککککاترا در بککککککککی   مخاطبککککککککان ذینفعککککککککان مختلککککککککف، برنامککککککککه

د    و ذینفعان مختلف در نظر بگی 

هککککککککای سککککککککاترا در هرکککککککککدام از ای از چککککککککالش، خلا ککککککککه20جککککککککدول در بککککککککا توجککککککککه بککککککککه مککککککککوارد م ککککککککر  شککککککککده، 

هکککککککا و راهکارهکککککککان  جهکککککککت رفکککککککع ایکککککککن چکککککککالش گکککککککر ی مکککککککدل سکککککککلامت تنظکککککککیمهکککککککاهکککککککا و زیرشکککککککاخصشکککککککاخص

 ارائه شده است  

 ها گر و راهکارهایی جهت رفع این چالشهای ساترا در ابعاد مختلف مدل شاخص سلامت تنظیمچالش -20جدول 

 شاخص
 ر یز 

 شاخص
 راه ار  چال  

ل
لا
ستق
ا

 

ل
لا
ستق
ا

 
لی 
ما

 

ای ساترا به بودجه ی  محدود بودن سبد بودجه

   ومی

رای ن  جهت در نظر گرفی   منابع درآمدی  

جدیدی نظی  جری ه به بودجه ساترا و طراب  

م های نحوه   تخصیص آن مکانی  

 دم امکان اختصا  بودجه برای ساترا به دلیل  

 دم رس یت حقوق  و تعریف این سازمان در ذیل 

  دا و سی ا 

ک از کار رد و نق  ساترا در  ایجاد فهم مشی 

های مختلف سازما   دا و سیما از   یه

 طریق   

برگ اری جلسات با واحدهای برنامه ری ی،   •

 دا و سی ا  اداری و استخدامی و مالی 

ورت در نظر گرفی   روال های    جهت   

مالی، استخدامی و اداری متفاوت برای  

 ساترا  

ارائه گ ارظ های دوره ای و منظم برای   •

رئیس سازمان  دا و سی ا جهت ایجاد  

ک از   ل رد و نقش ساترا    فهم مشی 

 به روال مالی و اداری  دا و سی ا
 
و   وابستگ

 هزینه کرد بودجهمحدودیت ساترا در 

ل
لا
ستق
ا

ن 
  
و ی
 ی

سان  
ان

 

 انسان   یو ی  ن   استخدام در  ساترا  تیمحدود

  یهاروال از  تیتبع  به ال ام   لت  به متخصص

  ا یس و   دا  سازمان استخدامی

 دم وجود قوانی   رسی در ساترا جغت م انعت  

 از تعار  منافع 

تدوین آیی   نامه داخلی تعار  منافع، اجرای  

آن و تض ی   اجرا از طری  اضافه کردن آن به  

 اساسنامه ساترا

نامتوازن بودن ترکی  ا ضای ک یسیون تنظیم  

 مقررات  وت و تص یر 

با لحاظ  ساترا  اساسنامهتدوی  و تص یب 

 نمود  موارد ذیب  

مرز  تعریف کل ه فرا ی  و مشخص ن ودن  •

ان مداخله  فعالیت، دامنه ی و ایف و می  

 دم وجود قوا د دقی  و شفاف برای انتصا ،  

    ل و مدت فعالیت رئیس ساترا 
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 شاخص
 ر یز 

 شاخص
 راه ار  چال  

انتخا  و   ل رئیس ساترا توس  رئیس سازمان 

  دا و سی ا 

گر در حوزه  وت و  های تنظیمسازمان

 تص یر فرا ی   

ان و  تعیی   دقی  و ایف، کارکردها   • ، می  

 اب ارهای ساترا و  دامنه مداخله

ترکی  ا ضای ک یسیون تنظیم  تعیی    •

، های  وت و تص یر فرا ی  مقررات رسانه

م انتخا  ا ضا  و در نظر گرفی    مکانی  

حاک ین   تر پررن   جایتاه   برای ذینفعان  ی 

 در ک یسیون 

تعیی   قوا د انتخا ،   ل و مدت زمان  •

 فعالیت رئیس ساترا

 ای رئیس ساترا انتخا  دومرحله •

م های نظارت بر   و تحدید  تعیی    • مکانی  

 ساترا

در نظر گرفی   جایتا  برای ساترا در  •

شورای  الی فضای مجازی  و انقلا  

  
 
 فرهنگ

ل
لا
ستق
ا

 
ختار 
سا

 ی
  و 

کارکرد
ی 
 

  یو شائبه   ا ی داوس لیقرار گرفی   ساترا ذ 

 ی  شسخ

ساترا و مشخص نبودن   سی  دم وجود قانون تأس

 ساترا  یو کارکردها ف ی    و ا  یدق

 در وا  اری امور در س   کلان در حوزه  
 
آشفتگ

  وت و تص یر فرا ی   

 دم وجود قانون تأسیس ساترا و مشخص نبودن  

 دقی      و ایف و کارکردهای ساترا

ساترا   یبرا مستقلی تاه ینظر گرفته نشدن جادر 

با  وت و   مرتب  گ ار استیس یدر نغادها

 ی  فرا  ر یتص  

خگو
س
پا

 
 
 ن

  ن  پاسخگو

  به

 تیحاک 

نا ر بر ساترا و  دم وجود قوا د   یتعدد نغادها

 ن  پاسخگو  یمشخص برا یو سازوکارها

  و تعدد نغادهای مداخله گر در تص یم تنظیم گر 

استفاده از اب ارهای نظارن  برای ا  ال فشار بر  

 ساترا

 نافیاست 

 یرس  یبرا مشخ   روند  وجود   دم
 
  به  د،

اضات  ساترا  یهام یتص  به ا ی 

در  افینامه استن یی   آ  نیو تدو  ند یفرا یی   تع

 ساترا

  تخص   لیبه مسا  تخص ی    یهاورود دادگاه

 ی  فرا  ر ی تص   و   وت  یگر م یحوزه تنظ

ک با قوه قضائ  ی   م یبرگ ار    یی  گیو پ هیمشی 

در حوزه  وت و   تخص  یداد اها جاد یا

 ی مجاز  یدر فضا ی  فرا  ر یتص  

  ن  پاسخگو

   وم  به

  وم   ی  ل رد برا ی انهی دم انتشار گ ارظ سال

 مردم 

از   ل رد ساترا و   ی ادوره یارائه گ ارظ ها

 ت یانتشار آن در سا

 ی ر یپ ن  یبشی پ

-م یو خود تنظ مشارکن   ی گر می دم توسعه تنظ

 یگر 

جغت مشا ت و تعامل  ن  سازوکارها طراب

  نیساترا و م  رتر ن ودن ا نفعانیذ ت امی

 مشارکت

به گونه ای  ه  بازطراحی ساختار نهادی ساترا  ساترا در  واحدها   بودن ی ارهیجز 

 اهداف ذیب محقق گردد  

نا ر به تحولات واقی بازار و  نعت  •

 باشد   

ای واحد  تعامل با  نعت از پنجره •

د و از چند دان  و ششتت    ورت گی 

ی گردد     جلوگی 

ه کاری، چابگ و گردظ اطلا ات در  •

   ساترا تق یت گردد   

 ساترا در  کار میتقس  روال نبودن مشخص

 در رای سازمان  اتیو تص   اراتیاختت رک  
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 رگمیساترا براساس شاخص سلامت تنظ یابیارز

 شاخص
 ر یز 

 شاخص
 راه ار  چال  

و   ندها یفرا  و ج نه   یدق  دم اطلا  رسان  

 ساترا  اتیتص 

مل م ن ودن  نامه شفافیت در ساترا و تدوین آیی   

، من   و  واحدها به اطلا  رسان  فرایندها 

 تص یم   یتاریخ ه

ی  هاتی رف و  اب ارها 

 ا  ال تص یم 

حقوق  با توجه به  از اب ارهای استفاده بیشی  

 سغولت کاربرد آنغا

 ر یسکککککککککککککککا یی  در بککککککککککککککککارگ دنیبخشککککککککککککککک  تیککککککککککککککک اول   •

نسکککککککککککککککککک ت بککککککککککککککککککه  یگککککککککککککککککککر   میتنظکککککککککککککککککک  یاب ارهککککککککککککککککککا

  حقوق   یاب ارها

 در ساترا یاقتصاد یاب ارها توسعه •

o مالی یها  هیجر  وضع 

o سی بکککککککککککککه اطلا کککککککککککککات و تکککککککککککککرا  ش  دسکککککککککککککی 

  نعت مالی یها

o سی   نعت یبه قراردادها دسی 

 بودن اب ارهای حقوق  کژکارکردی و پرهزینه 

  توس   یاقتصاد یاب ارها یی  بکارگ در  ضعف

 ساترا

 تعار  با شورای رقابت 

ک، انعقاد تفاهم نامه با تنظ ی   م یبرگ ار    م یمشی 

 : و فرابخش   گران بخش  

و سازمان   ن  ن ای رقابت، سازمان امور س یشورا

 ن  ویمقررات راد میتنظ
در حککککککککککککککککوزه  فککککککککککککککککن   یاسککککککککککککککککتانداردها نیتککککککککککککککککدو  • ساترا دم استانداردسازی فن  در 

 یمجاز  یدر فضا ر ی وت و تص  

سکککککککککککککککاترا و  فککککککککککککککن   یاب ارهکککککککککککککککا روزرسککککککککککککککان   بککککککککککککککه •

هوشکککککککککککک ند و  یاب ارهککککککککککککا یی  توسککککککککککککعه بکککککککککککککارگ

 برخ   

 ناکاق  بودن اب ارهای فن  برای تنظیم گری 

 تککککککککککوان پژوهشکککککککککک   شیو افکککککککککک ا یشککککککککککبکه سککککککککککاز  • پژوهش    شبکه یتوسعه  دم

 ساترا

از  بکککککککککککککککککککومی یهکککککککککککککککککککاو انتشکککککککککککککککککککار گ ارظ هیککککککککککککککککککک تغ •

  نعت
 داده محور   بومی یدر انتشار گ ارظ ها ضعف

های  ضعف ساترا در اقنا  جامعه در مورد تص یم

 چالش برانگی   و ا رگ ار بر   وم مردم 
 نفعان  یمخاطبان و ذ یبرند ساترا برا یبازساز 
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 رگمیساترا براساس شاخص سلامت تنظ یابیارز

 سازی راهکارهابرنامه عملیاتی پیاده 

هککککککککای سککککککککاختاری سککککککککاترا، بککککککککه منظککککککککور هکارهککککککککان  جهککککککککت رفککککککککع چککککککککالشرا ککککککککلاوه بککککککککر ارائککککککککه  طککککککککر  در ایککککککککن

تککککککرین کککککککه در ادامککککککه بککککککه ا ککککککلی  اط ینککککککان از اجککککککران  شککککککدن ایککککککن راهکارهککککککا نککککککی   اقککککککدامان   ککککککورت پکککککک یرفت

 این اقدامات اشاره شده است  

دانسککککککت کککککککه در تهیککککککه یکککککک  برنامککککککه   لیککککککان  جککککککامع از راهکارهککککککا  تککککککواناز ایککککککن اقککککککدامات را می اولککککککی   گککککککام 

سککککککککازی اسکککککککت، ترتیککککککک  پیکککککککاده 1401تکککککککا اسکککککککفنده  1400ی اجکککککککرای آن از دی مککککککککاه ایکککککککن برنامکککککککه ککککککککه بکککککککازه

و واحکککککککککدهان  ککککککککککه   دهبایسکککککککککت در آن زمکککککککککان اجکککککککککران  شکککککککککراهککککککککککار میهکککککککککر حکککککککککدا ی  تکککککککککاری   ککککککککککه  ،راهکارهکککککککککا 

تصکککککککککککک یر ایککککککککککککن برنامککککککککککککه  43شکککککککککککککل در هسککککککککککککتند، نشککککککککککککان داده شککککککککککککده اسککککککککککککت   هککککککککککککا متککککککککککککولی اجککککککککککککرای راهکار 

   لیان  ارائه شده است  

 
 برنامه عملیاتی پیاده سازی راهکارهای نهادی ساترا  -43شکل 

ای هکککککککای طککککککککر  و پیشکککککککنهادات ا ککککککککلاب بکککککککه ه ککککککککراه نامککککککککهگکککککککک ارظنککککککککی   پکککککککس از ات ککککککککام طکککککککر ،  در گکککککککام دوم 

مبکککککککن  بکککککککر راهکارهکککککککا و پیشکککککککنهادات ا کککککککلاب  ای نامکککککککهبکککککککرای رئکککککککیس سکککککککاترا ارسکککککککال شکککککککده و  کککککککلاوه بکککککککر آن، 

بایسکککککت انجکککککام شکککککود، تهیکککککه شکککککده و بکککککه واحکککککدهای مکککککرتب  ارسکککککال شکککککده اسکککککت تکککککا ککککککه در هکککککر واحکککککد می

د   های سالبرنامه در دستور کار  این راهکارها در   آینده هر واحد قرار گی 


