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شبکه‌ی تنظیم‌گری؛ 
بازآفرینی هویت جمعی و 

شخصیت حرفه‌ای نهاد تنظیم‌گر

نقطه کانونی حکمرانی مدرن بـــر توزیع قدرت عمودی 
و افقی و ظهـــور بازیگران جدید اســـتوار شده‌اســـت. از 
ایـــن رو می‌تـــوان »همراستاســـازی« منافـــع ایـــن دایره 
وســـیع از بازیگـــران را مهم‌تریـــن دغدغـــه حکمرانـــان 
در قـــرن بیســـت‌ویکم نامیـــد. تنظیم‌گـــران از جملـــه 
واســـطه‌گر  و  همراستاســـاز  نهادهـــای  مهم‌تریـــن 
حکمرانی هســـتند که مرجـــع اطمینان از تطابـــق منافع 
فعالـــ نبخـــش خصـــوصی بـــا منافـــع عمومی جامعـــه را 

برعهـــده دارند. 

عضو هیئت علمی دانشگاه امیرکبیر و هم‌بنیان‌گذار اندیشکده‌ی حکمرانی شریف

سرمقاله

سید محمدصادق امامیان



سرمقاله
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صد البتـــه نهادهـــای حکمرانـــی در خلأ پدیـــد نمی‌آیند؛ 
در عزلت نقش‌آفریـــ ینمی‌کنند؛ بدون ریشـــه نهادی 
پایـــدار نمی‌ماننـــد و بایـــد در ترتیبـــات کلان حکمرانی 
»شـــبکه‌های  تشـــکیل  گردنـــد.  مســـتقر  و  جایابـــی 
تنظیم‌گری« تـــاشی در جهت نهادینه‌گـــی این نهادها 
در نظـــام حکمرانی ا‌ســـت. این شـــبکه، تنظیم‌گری را به 
مثابه یـــک کارکـــرد مســـتقل حکمرانی معرفـــی می‌کند؛ 
تشـــابهات نهادی آنها را برجسته می‌ســـازد؛ زمینه‌ساز 
تخصـــی  دانـــش  شـــکل‌گیری  و  تجربیـــات  تبـــادل 
معـــ ن را  آن‌هـــا  فعالیـــ ی می‌شـــود؛ چهارچوب‌هـــای 
‌می‌نمایـــد؛ خصوصیات حرفه‌ای آنها را شـــاخصه‌گذاری 
می‌کنـــد؛ و در یک کلام بـــه نهادهای تنظیم‌گـــر، »هویت 
جمعی و شخصیت حرفه‌ای« متمایز و منحصربه‌فردی 

عطـــا می‌کند.
از  تطـــور  مســـ ر در  شـــریف  حکمرانـــی  اندیشـــکده 
یـــک نهـــاد صرفـــا »ایده‌پـــرداز سیاســـی« به یـــک نهاد 
»تحول‌آفریـــن حکمرانـــی« عـــاوه بـــر تئوری‌پـــردازی و 
مفهوم‌ســـازی مقولـــه‌ تنظیم‌گـــری در نظـــام حکمرانی 
جمهوری اســـامی، در ســـال‌های اخیر گام‌هـــای بلندی 
برداشـــته‌  مفهـــوم  ایـــن  نهادینه‌ســـازی  مســـ ر در 

اســـت. مشـــاوره نزدیـــک در مراحـــل ایجـــاد و اســـتقرار 
نهادهای تنظیم‌گر بخشی، توســـعه مفهومـــی »نظام و 
زیســـت‌بوم ملی تنظیم‌گری«، و اخیراً راهـــری و میزبانی 
»تشـــکیل شـــبکه تنظیم‌گری ایران« با محوریت مرکز 
بررسی‌هـــای اســـراتژیک ریاســـت جمهـــوری از جمله 
مراحل ورود به دنیای پســـانظری مشـــاوره سیاســـ یو 
ایفـــای نقش »موتـــور تحـــول تنظیم‌گری« توســـط این 
اندیشـــکده بوده است. در این شـــماره از تنظیم‌گفتار، 
به تبیین ایدۀ »شـــبکه‌ی تنظیم‌گـــری« پرداخته خواهد 
شـــد؛ ایده‌ای که در صـــورت اســـتقرار عملیاتـــی در نظام 
را در  بـــه جلویـــی  تنظیم‌گـــری، می‌توانـــد تحـــولات رو 

حکمرانی کشـــور رقـــم بزند.
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 یادداشــت تحلیلی

شبـکه تنظیم‌گری؛ 
بستری برای تعامل، 
هم‌افــــزایی و ایــجـاد

 هویت حرفه‌ای مشترک 
میان تنظیـــم‌گـــران

پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف

مژده ناطقی



یادداشت تحلیلی

7

امـــروزه  نهادهـــای تنظیم‌گر به یکـــی از بازیگـــران اصلی 
نظام حکمرانی در کشـــورهای مختلف تبدیل شده‌اند؛ 
در ایـــران نیز آغـــاز توجه بـــه این مـــدل نهادی بـــه عنوان 
لایه‌ای مســـتقل از بازیگران نظام حکمرانـــی را می‌توان 
ایـــن دهـــه، اتخـــاذ سلســـله  1380 دانســـت. در  دهـــه 
اقداماتی نظیر خصوصی‌ســـازی مخابـــرات و به دنبال آن 
تشـــکیل ســـازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی، 
تصویب قانون اجرایی‌ســـازی سیاســـت‌های کلی اصل 
44 قانون اســـاسی و تأســـیس شـــورای رقابت مبتنی بر 
فصل نهـــم این قانون، نظـــام تنظیم‌گـــری را وارد مرحله 
جدیـــدی از رشـــد خـــود نمـــود. در حـــال حاضـــر اگرچـــه 
نهادهـــای تنظیم‌گر متعـــددی در کشـــور وجـــود دارند 
که در بخش‌های مختلـــف به ایفای نقـــش می‌پردازند؛ 
اما همچنـــان این مـــدل نهادی بـــا چالش‌ها و مســـائل 
مختلفی در کشـــور روبه‌رو اســـت که از جمله می‌توان به 
تعارضات و تداخلات میان تنظیم‌گران کشـــور و فقدان 
ســـازوکارِ پایدارِ هماهنگ‌کننده و یکپارچه‌ســـاز میان 

تنظیم‌گـــران متعدد اشـــاره نمود. 
اختلافـــات میـــان نهادهـــای تنظیم‌گرکـــه برخـــی از آنهـــا 
در ماه‌هـــای اخـــ رحـــ یمنجـــر بـــه شـــکل‌گیری دعـــوای 
رســـانه‌ای بین تنظیم‌گران شده اســـت را می‌توان به دو 
بخش اصلی تقســـیم نمود. بخش اولِ ایـــن اختلافات 
و تعارضـــات، اختـــاف بـــ نتنظیم‌گـــران فرابخـــ یو 
موضوعی نظـــ رشـــورای رقابـــت و ســـتاد تنظیم‌بـــازار و 
تنظیم‌گـــران بخـــ ینظـــ رســـازمان تنظیم مقـــررات و 
ارتباطـــات رادیویـــی، ســـازمان هواپیمایـــی، ســـاترا و ... 
اســـت. تنظیم‌گران بخـــ یعموماً در قانون تأســـیس 
خـــود دارای صلاحیت‌هـــا و اختیاراتی بـــرای تنظیم حوزه 
تخص صیخود هســـتند که این صلاحیت‌هـــا در موضوع 
تنظیم‌گـــری اقتصـــادی بـــا صلاحیـــت نهادهایـــی نظـــ ر
شـــورای رقابت و ســـتاد تنظیم بازار هم‌پوشانی داشته 
و منجر به وقـــوع اختلافاتی میان این تنظیم‌گران شـــده 
است. اختلاف شـــورای رقابت با ســـازمان بورس بر سر 

عرضۀ خـــودرو در بورس کالا، اختلاف ســـتاد تنظیم‌بازار 
با نهادهـــای تنظیم‌گر بخشی نظیر ســـازمان هواپیمایی 
بر ســـر قیمت‌گذاری خدمـــات، اختلاف شـــورای رقابت 
بـــا ســـازمان تنظیـــم مقـــررات و ارتباطـــات رادیویـــی در 
انحصـــاری یـــا رقابـــ یدانســـن بـــازار اینترنـــت ثابـــت 
از  آن، تنهـــا نمونه‌هایـــی  و شـــرایط قیمت‌گـــذاری در 
ایـــن اختلافات اســـت کـــه شـــاهد بروزشـــان در ماه‌ها و 

ســـال‌های گذشـــته بوده‌ایم.
بخـــش دومِ این اختلافـــات، تعارضـــات کارکـــردی میان 
ســـبب  کـــه  اســـت  یکدیگـــر  بـــا  بخـــ ی تنظیم‌گـــران 
شـــکل‌گیری رقابـــت تنظیمـــی منفـــی میـــان نهادهـــای 
تنظیم‌گـــران  زدن  دور  و  قاعده‌گریـــزی  و  تنظیم‌گـــر 
توسط بخش خصوصی شده اســـت. به عبارت دیگر در 
بسیاری از بخش‌های کشـــور نظیر رســـانه و ارتباطات، 
نظـــارت بـــر نهادهـــای ارائـــه دهنـــده خدمـــات در ابعاد 
مختلف آن بخش، به تنظیم‌گران مختلفی نظیر ســـاترا، 
سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی و نهادهای 
تنظیم‌گر ذیـــل وزارت فرهنگ و ارشـــاد اســـامی واگذار 
شـــده اســـت. مشـــخص نبودن دقیـــق مـــرز صلاحیت 
هرکـــدام از تنظیم‌گـــران در بخـــش تحـــت نظـــارت خود، 
منجـــر بـــه وقـــوع اختلافاتـــی شـــده اســـت کـــه اختـــاف 
میان وزارت فرهنگ و ارشـــاد اسلامی، ســـازمان تنظیم 
مقـــررات و ارتباطـــات رادیویی و ســـاترا در حـــوزۀ تنظیم 
پلتفرم‌های رســـانه‌ای، نمونه‌ای از این همپوشـــانی‌ها 

و تعارضـــات کارکـــردی نهادهـــای تنظیم‌گر اســـت.
تعارضات و تداخلات بین تنظیم‌گران، موضوعی اســـت 
کـــه در بســـیاری از کشـــورهای دیگر نیز قابل مشـــاهده 
تنظیم‌گـــری ســـایر کشـــورها  نظـــام  اســـت. مطالعـــه 
نشـــان می‌دهد که از جملـــه مؤثرترین نهادهـــا در حل 
این تعارضات و اختلافات، خود ســـازمان‌های تنظیم‌گر 
هســـتند. در واقـــع در بســـیاری از کشـــورها تنظیم‌گران 
تـــاش نمودند تا بـــا ایجاد یک بســـ رمشـــرک، فضایی 
بـــ ن همـــکاری  هماهنگـــی،  گفتگـــو،  تعامـــل،  بـــرای 
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تنظیم‌گـــران ایجـــاد نمـــوده و ضمـــن رفـــع چالش‌هـــای 
پیـــش‌روی تنظیم‌گری در کشـــور خـــود، زمینـــه ارتقای 
عملکـــرد نهادهـــای تنظیم‌گـــر را فراهـــم نماینـــد. ایـــن 
بســـ رمشـــرک در کشـــورهای مختلف بـــا عناوینی نظیر 
انجمن، شـــورا و شـــبکه تنظیم‌گران شـــناخته می‌شود 
که از جملـــه می‌تـــوان بـــه شـــبکه تنظیم‌گـــران بریتانیا 
UKRN(، انجمـــن آژانس‌هـــای تنظیم‌گـــری برزیـــل  (
A(، شـــبکه آژانس‌هـــای تنظیم‌گـــری کانـــادا  B A R (
)CNAR( و انجمـــن تنظیم‌گرهای هندی )FOIR( اشـــاره 
نمود. ایجاد شـــبکه تنظیم‌گران، مزایا و منافع مختلفی 
در پـــی دارد که بـــه نظر می‌رســـد با توجـــه بـــه تعارضات و 
تداخـــات بـــ نتنظیم‌گـــران کشـــور، ایجاد این شـــبکه 
بتواند به رفـــع چالش‌های میـــان تنظیم‌گـــران و ارتقای 
نظام تنظیم‌گری کشـــور کمک نماید. در ادامه به برخی 
از اصلی‌تریـــن ضرورت‌هـــای ایجاد شـــبکه تنظیم‌گران 

در ایران اشـــاره گردیده اســـت.  

	1 همگرایـــی، . هماهنگـــی،  ظرفیـــت  افزایـــش 
ســــــازگاری و ایجـــــــاد »رقـــابــــت تنظــیـــــــمی« 
)Regulatory Competition( مثبت میان 

رفـــع تداخـــات کارکـــردی تنظیم‌گـــران و 

شـــکل‌گیری  باعـــث  تنظیم‌گـــری  شـــبکه‌های  
مختلـــف  تنظیم‌گـــران  میـــان  مؤثـــر  ارتباطـــی 
می‌شـــوند؛ ارتبـــاط مؤثـــر بـــه ایـــن معناســـت کـــه 
هـــر نهـــاد تنظیم‌گـــر حاضـــر در شـــبکه، فرصـــت 
همـــکاری بـــا ســـایر تنظیم‌گـــران را پیـــدا می‌کند و 
‌تجمیع این همکاری‌ها موجـــب افزایش ظرفیت 

اعضـــای  ســـازگاری3   و  هماهنگـــی1، همگرایـــی2  
شـــبکه خواهد شـــد. علاوه بر موارد مذکور، شبکه 
تنظیم‌گـــری می‌تواند مانـــع از شـــکل‌گیری رقابت 
تنظیمی منفـــی میـــان تنظیم‌گـــران گـــردد. رقابت 
تنظیمـــی منفـــی بدیـــن معنا اســـت کـــه در صورت 
تعـــدد تنظیم‌گـــران در یـــک بخش و هم‌پوشـــانی 
وظایف بـــ نآنها، بـــ نتنظیم‌گـــران نوعـــی رقابت 
بـــرای نظارت بـــر بخش خصـــوصی شـــکل می‌گیرد. 
به‌عنوان مثـــال، ســـاترا و مرکز توســـعه‌ی فرهنگ 
و هنر در فضـــای مجازی کـــه ذیـــل وزارت فرهنگ و 
ارشـــاد اســـامی اســـت، ‌به‌واســـطه‌ی همپوشانی 
در صلاحیت‌ها، همـــواره صلاحیـــت یکدیگر را در 
تنظیم‌گـــری محتوای ســـمعی و بصری بـــه چالش 
کشـــیده و به‌دنبـــال افزایـــش صلاحیت‌های خود 
در این حوزه هستند. این مسئله تا جایی تشدید 
شـــد کـــه در یـــک فراینـــد ســـیاسی، رئیس‌جمهور 
ســـابق در نامه‌ای بـــه رئیس وقت قـــوه‌ی‌ قضاییه 
هشـــدار داده بـــود که تأییـــد قانونـــی وی از ســـاترا 
در محـــدوده‌ی صلاحیـــت قوه‌ی‌ قضاییه نیســـت 
و به‌طـــور بالقـــوه در قلمروی شـــورای عالـــی فضای 

مجازی قـــرار دارد .

1       .      Harmonization
2     .      Convergence
3     .    Consistency
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مثال در دعوای بین ساترا و وزارت فرهنگ و ارشاد 
اســـامی، برخی از پلتفرم‌ها از جمله فیلیمو مدعی 
شـــده‌اند که ســـاترا وظیفه‌ی قانونی در این زمینه 
نـــدارد و برخـــی از پلتفرم‌هـــا مثـــل نمـــاوا رابطـــه‌ی 
بهتری بـــا ســـاترا شـــکل داده‌انـــد. از طریـــق ایجاد 
شـــبکه تنظیم‌گـــری و ایجـــاد فضـــای تعامـــل بین 
تنظیم‌گران، می‌توان  تـــا حد زیادی، جلـــوی اینکه 
بخش خصـــوصی بتواند بین تنظیم‌گـــران مختلف 

بازی کنـــد را گرفت. 

	3 ایجـــــــاد هـــویـــــت حرفــــــــه‌ای مشـــــترک میان .
تنظــــــیم‌گران

یکـــی از چالش‌هـــای فعلـــی تنظیم‌گران در کشـــور 
بـــه عنـــوان لایـــه‌ای  ایـــن اســـت کـــه تنظیم‌گـــری 
مســـتقل از بازیگـــران نظـــام حکمرانـــی کـــه دارای 
اختصاصـــات ویـــژه خـــود هســـتند، بـــه رســـمیت 
شـــناخته نشـــده یـــا بـــه اصطـــاح تنظیم‌گـــران از 
هویـــت حرفـــه‌ای مشـــرک در کشـــور برخـــوردار 
نیســـتند. در حـــال حاضـــر تنظیم‌گـــران تخص صی
مختلـــف در ذیـــل وزارتخانه‌های گوناگـــون ایفای 
نـــ ز وزارتخانه‌هـــا  ایـــن  کـــه  می‌نماینـــد  نقـــش 
عمومـــاً بـــ ندپارتمان‌هـــای اجرایـــی کـــه در ذیـــل 
تفاوتـــی  تنظیم‌گـــر  نهادهـــای  و  دارد  قـــرار  آنهـــا 
قائـــل نمی‌‌شـــوند. عـــاوه بـــر آن، ســـازمان اداری 

	2 . Forum( »جلـــوگیـــــــــری از »قاعـــــده ‌گــریـــــزی
Shopping( بخـــــــش خصــــــــوصی و انســـداد 

مسیــــــرهای دور زدن تنظـــیـــــم‌گران

     مناقشـــات  نهـــادی و رقابت تنظیمـــی منفی میان 
اشـــاره  بـــدان  قبـــل  بخـــش  در  کـــه  تنظیم‌گـــران 
گردیـــد، فضـــای مخربـــی را می‌ســـازد کـــه هیچ‌کس 
عملاً از تعـــادل تنظیم‌گری موجود راضی نیســـت. 
در ایـــن شـــرایط، از یک ســـو، نوعـــی ســـردرگمی در 
کســـب‌وکارها در مـــورد اینکه بـــه چه نهـــادی باید 
پاســـخگو باشـــند و از چـــه سیاســـ یبایـــد پـــروی 
کنند، ایجاد می‌شـــود و در نتیجه، ســـرمایه‌گذاری 
بلندمدت آن‌ها به‌دلیل افزایش ریسک سیاسی 
دســـت‌وپا‌گیر  چندتنظیم‌گـــریِ  فرایندهـــای  و 
تهدیـــد شـــده و کاهـــش می‌یابـــد. از ســـوی دیگر، 
حفره‌هایـــی در نظـــام تنظیم‌گـــری ایجاد می‌شـــود 
کـــه ســـرمایه‌گذاران خصـــوصی را قـــادر می‌ســـازد 
در میـــان فضاهـــای متفـــاوت تنظیم‌گـــری حرکت 
کنند و خـــود را در موقعیت‌هـــای مطلوب‌تری قرار 
دهند تـــا منافع خصـــوصی خود را به بهای از دســـت 
رف تنمنافـــع عمومی دنبـــال کنند. در واقـــع در این 
وضعیـــت بازیگـــران تحـــت نظـــارت از رقابت بین 
تنظیم‌گـــران سوءاســـتفاده نمـــوده و خـــود را بـــه 
یـــک تنظیم‌گر نزدیـــک نموده و ســـعی می‌نمایند 
از این طریـــق امتیازاتی کســـب نمایند. بـــه عنوان 



10

1 4 0 3 ر  بهـــا  | هم   هفد ره  شما   | ی    ‌گر تنظیم زه  حو تخصصی  یه  نشر لین  و ا  

ترویـــج راهکارهایـــی گردد کـــه یک نهـــاد تنظیم‌گر 
در موردی خاص به کار برده و توانســـته است از آن 
نتیجه مناســـی دریافت نمایـــد. به عنـــوان مثال 
نهاد تنظیم‌گری ممکن اســـت با بازیگری در بازار 
روبه‌رو باشـــد که به علت قدرت آن، توانایی اعمال 
نظـــارت بـــر آن را نداشـــته باشـــد، همـــ نموضـــوع 
ممکن اســـت بـــرای تنظیم‌گـــر دیگری در کشـــور 
هم پیش بیاید، ایجـــاد شـــبکه تنظیم‌گری کمک 
می‌نمایـــد تـــا تنظیم‌گـــران بتوانند ایـــن روال‌های 

مطلـــوب را با یکدیگـــر به اشـــراک بگذارند. 

	5 کاهـــش ریســـک‌های ناشـــی از عملکـــرد بد و .
مقطعی یکی از تنظیم‌گران بـــا توجه به ارتباط 

مؤثر با دیگـــر تنظیم‌گران

تنظیم‌گران مختلف در کشـــور، عملکرد یکسانی 
دوره‌هایـــی  در  تنظیم‌گـــران  از  برخـــی  ندارنـــد؛ 
بســـیار  اســـت  تغیـــرات مدیریـــی، ممکـــن  بـــا 
سخت‌گیرانه و سهل‌گیرانه رفتار نموده و از مسیر 
عملکـــرد مطلوب تنظیم‌گـــری فاصلـــه بگیرند. در 
کنار هم جمع شـــدن تنظیم‌گران در بستری مانند 
شـــبکه تنظیم‌گران، می‌تواند به ایجـــاد تعادل در 
رفتـــار تنظیم‌گـــران و همگرایـــی آنها کمـــک نماید. 

	6 »آزادســـازی . دوقطبـــی  ایجـــاد  از  ممانعـــت 
مطلـــق و بی‌قاعدگـــی« در مقابل »ملی‌ســـازی 
جهـــت  در  حرکـــت  و  دولـــت«  تصدی‌گـــری  و 

منطقـــی کـــردن انتظـــارات جامعـــه

عملکـــرد نامطلـــوب تنظیم‌گـــران در مواجهـــه بـــا 
بخش خصـــوصی کـــه در مـــورد قبلـــی بدان اشـــاره 
گردیـــد، می‌توانـــد نـــگاه جامعـــه را بـــه تنظیم‌گری 
رفتارهـــای  در صـــورت تشـــدید  نمایـــد.  عـــوض 
ســـخت‌گیرانه تنظیم‌گـــران و ممانعت از توســـعه 

و اســـتخدامی و نظـــام اداری کشـــور نـــ زتمامـــی 
را  تنظیم‌گـــران  از جملـــه  اجرایـــی  دســـتگاه‌های 
بـــه یـــک شـــکل می‌بینـــد. ایـــن در حالیســـت کـــه 
تنظیم‌گران، گونـــه‌ای متفـــاوت از نهاد بـــا وظایف 
و اختیـــارات و ویژگی‌هـــای خاص خود هســـتند که 
می‌بایســـت ظرفیت اداری متناســـب بـــا نیازهای 
این مـــدل نهادی در کشـــور ایجـــاد گـــردد. از جمله 
بـــه شـــکل‌گیری هویـــ ی کـــه می‌توانـــد  مـــواردی 
بـــرای تنظیم‌گـــران در نظـــام ســـیاسی،  مســـتقل 
اداری و اجرایـــی کشـــور کمـــک نمایـــد، کنـــار هـــم 
قرار گرفـــن تنظیم‌گـــران در بســـری نظیر شـــبکه 
تنظیم‌گـــران اســـت. تنظیم‌گـــران بـــا اســـتفاده از 
ظرفیت شـــبکه می‌تواننـــد به شـــکل‌‌دهی معنای 
مشـــرکی از تنظیم‌گری و ویژگی‌هـــا و اختصاصات 

آن  در کشـــورکمک نماینـــد. 

	4 ترویـــج . گـــردش اطلاعـــات و  انتقـــال دانـــش، 
اســـتاندارهای حرفه‌ای و »روال‌های مطلوب« 

تنظیم‌گـــری  )Best Practices(

در  کنـــار هم قـــرار گرفـــن تنظیم‌گـــران می‌تواند به 
انتقال دانش و اطلاعات میـــان آنها و درس‌آموزی 
آنهـــا از تجربیات یکدیگـــر کمک نمایـــد. در خیلی 
از مواقـــع تنظیم‌گران با مشـــکلات مشـــابهی روبه 
رو هســـتند کـــه در کنـــار هـــم قـــرار گرفـــن آنهـــا در 
بســـ رشـــبکه تنظیم‌گـــران، می‌توانـــد منجـــر بـــه 
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عدم وجـــود نهادی کـــه بتواند اهـــداف حاصل
 از شـــبکه را در کشـــور تحقق بخشـــد، در 12 اردیبهشت 
1403، »شـــبکه تنظیم‌گـــران ایـــران« بـــا محوریـــت مرکز 
در  جمهـــوری  ریاســـت  اســـراتژیک  بررسی‌هـــای 
دســـتور کار دولـــت ســـزدهم قـــرار گرفت. این شـــبکه‌ 
می‌توانـــد زمینـــة ارتبـــاط و هماهنگی بـــ نتنظیم‌گران 
را فراهـــم نمـــوده و از طریـــق ایجـــاد هویـــ یمشـــرک 
میان تنظیم‌گـــران و برقـــراری روابـــط پایدار میـــان آنها، 
بـــا کنـــش جمعـــی دســـتیابی بـــه راه‌حل‌های سیاســـ ی
مشـــرک را ممکن ســـازد. درواقع این شـــبکه با برقراری 
یک نظـــام غیرسلســـله‌مراتبی، تعاملات افقی ســـازنده 
را بین بازیگران شـــبکه ارتقا داده و ضمن تجمیع منابع، 
اشـــراک داده‌ و انتقال دانش را نیز تســـهیل می‌نماید . 

بخـــش خصـــوصی، رویکردهایـــی که بر آزادســـازی 
دارنـــد،  تأکیـــد  قاعده‌گـــذاری  حـــذف  و  مطلـــق 
تقویـــت می‌گردند. در صـــورت تشـــدید رفتارهای 
ســـهل‌گیرانه تنظیم‌گران و تضییـــع منافع عمومی 
توســـط بخش خصوصی، رویکردهایی کـــه بر خلع 
یـــد بخـــش خصـــوصی و ملی‌ســـازی و تصدی‌گری 
دولـــت تأکیـــد دارنـــد، تقویـــت می‌گردنـــد. ایجـــاد 
شبکه تنظیم‌گران و دســـتیابی به نوعی همگرایی 
و تعادل در رفتار تنظیم‌گـــران در مواجهه با بخش 
شـــکل‌گیری‌های  از  مانـــع  می‌توانـــد  خصـــوصی، 

دوقطـــی در کشـــور گردد. 

• ایجـــاد شـــبکه تنظیم‌گری؛ بـــه عنوان بســـتری 	
برای تعامل، هم‌افزایی و ایجـــاد هویت حرفه‌ای 

مشـــترک میان تنظیم‌گران در کشـــور

با توجه به تعارضـــات و تداخلاتی که در حـــال حاضر بین 
تنظیم‌گـــران مختلف در کشـــور وجـــود داردکـــه در م تن
نیز به برخـــی از آنها اشـــاره گردیـــد و همچنین بـــا توجه به 
منافع حاصـــل از ایجـــاد شـــبکه تنظیم‌گـــران در ایران و 
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 یادداشــت تحلیلی

بررسی تجربیات جهانی
 در  ایجاد شبکه‌های تنظیم‌گری

سیدمحمدرضا دادگستر

پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف
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تنظیم‌گری به‌عنوان یکـــی از کارکردهای مهم حکمرانی 
تغییر و تحـــولات گوناگونی را در ســـال‌های اخـــ رتجربه 
کـــرده اســـت. ســـازمان‌های تنظیم‌گـــر جـــزء آن دســـته 
از نهادهـــای نظـــام حکمرانی هســـتند که همـــواره باید 
ســـطح بالایی از دانـــش و تجربـــه را مدیریت کننـــد تا در 
عین حفظ پویایی و ســـودآوری اکوسیســـتم اقتصادی، 
صنایـــع و شـــرکت‌های بخـــش تحت تنظیـــم خـــود را به 
سمت تامین منافع عمومی سوق دهند. در این مسیر، 
موانـــع متعـــددی ممکـــن اســـت ســـد راه تنظیم‌گرهـــا 
شـــوند. آن‌ها بایـــد رابطـــه خـــود بـــا دیگـــر تنظیم‌گرها را 
تعریـــف کنند و بـــر مـــوارد اختلاف‌نظرشـــان بـــا آن‌ها به 
مصالحه برســـند. مانع دیگر، ابهامات سیاســـتگذاران 
و جامعـــه در مـــورد اصـــل تنظیم‌گـــری و ســـودمندی آن 
است. همچنین باید به مشـــکلات مشترک تنظیم‌گرها 
در مورد زیرســـاخت‌های مشترک موردنیاز تنظیم‌گری 
اشـــاره کـــرد. ایـــن مـــوارد و دیگـــر مـــوارد مشـــابه، باعث 
شـــده تا در برخـــی از کشـــورها دولت‌هـــا و در برخی دیگر 
را ســـامان دهنـــد  ابتـــکاری  تنظیم‌گرهـــا  از کشـــورها 
فعال‌ســـازی شـــبکه‌های  و  ایجـــاد  کـــه تحت‌عنـــوان 
در  تنظیم‌گرهـــا  می‌شـــود.  شـــناخته  تنظیم‌گـــری 
حوزه‌های مختلـــف نهادهای جدیـــدی را در قالب چیزی 
کـــه شـــبکه‌، انجمـــن، مجمـــع یـــا شـــورای تنظیم‌گـــری 
از  تـــا بتواننـــد  خوانـــده می‌شـــود تشـــکیل می‌دهنـــد 
بـــر  بـــا یکدیگـــر اســـتفاده کننـــد،  ظرفیـــت همـــکاری 

چالش‌های مشـــرک غلبه یابند، زیرســـاخت‌های لازم 
برای فـــن تنظیم‌گـــری را تامـــ نکننـــد و از اختلافات بین 
یکدیگر کم کننـــد. همچنـــ نبهره‌گیری از شـــبکه‌های 
تنظیم‌گری بـــه تنظیم‌گرها کمک می‌کند تا تســـهیل‌گر 
پیشـــرفت بخش تنظیم‌شونده باشـــند. سازمان‌های 
تنظیم‌گر می‌توانند بـــا اتکا به شـــبکه‌های تنظیم‌گری، 
دانـــش و تجربه خـــود از فعالیت در فضـــای تنظیم‌گری 
را به یکدیگـــر انتقال دهنـــد و با عمل هماهنـــگ، نوعی 
فضای رقابـــ یمثبت پدیـــد آورند کـــه مهم‌ترین ارزش 

حاکم بـــر آن، دفـــاع از مفهـــوم تنظیم‌گری باشـــد. 
بارهـــا  تنظیم‌گـــری  شکســـت‌خورده  تجربیـــات  در 
می‌تـــوان به وضـــوح مشـــاهده کرد کـــه دیگـــر بازیگران 
نظـــ ردولت‌هـــا یـــا شـــرکت‌های بخـــش خصـــوصی، از 
کنش ناهمگـــون و غیرهماهنگ تنظیم‌گرها اســـتفاده 
می‌کننـــد تـــا دامنـــه اختیـــارات تنظیم‌گرهـــا در عمـــل را 
کاهش دهند و مقررات وضع‌شـــده توســـط آن‌هـــا را دور 
بزنند. فعال‌ســـازی شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری می‌تواند 
راهی برای جلوگیری از این قبیل شکست‌های تنظیمی 
باشـــد. امـــروزه شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری رکـــ یمهم در 
نظـــام حکمرانـــی اقتصادی کشـــورهای مختلـــف جهان 
هســـتند. در ایـــن م تنبـــه تجربـــه کشـــورهای بریتانیا، 
برزیـــل، هند و کانـــادا در ایـــن زمینه پرداخته شـــده و در 
انتها پیشـــنهادات سیاســـ یبـــرای بهبود زیســـت‌بوم 

تنظیم‌گـــری ایـــران بـــر این مبنـــا طرح می‌شـــود.
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تجربه ایجاد شبکه‌‌‌‌ ملی تنظیم‌‌گری در بریتانیا 

در  در حـــال حاضـــر، مهم‌تریـــن شـــبکه تنظیم‌گـــری 
بریتانیـــا، شـــبکه تنظیم‌گـــران بریتانیـــا1  اســـت. ایـــن 
شـــبکه در 19 مارس ســـال 2014 و با اعلام مدیران ارشـــد 
هشـــت تنظیم‌گـــر بریتانیـــا تاســـیس شـــد: ســـازمان 
هواپیمایـــی کشـــوری2 ، مرجـــع راهبرد امـــور مالـــی، اداره 
مقـــررات آب و بـــرق ایرلنـــد شـــمالی3 ، دفـــ رارتباطات4، 
دفـــ ربازارهـــای گاز و بـــرق5 ، ســـازمان تنظیـــم خدمـــات 
آب6 ، اداره راه‌آهـــن و جـــاده7  و تنظیم‌گـــر سیســـتم‌های 
پرداخـــت8 . شـــش تنظیم‌گـــر دیگـــر در ادامـــه فعالیت 
شـــبکه به آن اضافه شدند: شـــورای گزارشـــگری مالی9، 
دفتر کمیســـاریای اطلاعات10 ، هیئت خدمات حقوقی11 ، 
تنظیم‌‌گر بازنشستگی12 ، تنظیم‌گر مسکن اجتماعی13  
و دفتر مقـــررات منبع واحد14 . شـــبکه UKRN در صورت 
مربوط‌بـــودن موضـــوع پـــروژه¬ای که در دســـت بررسی 
دارد، از مشـــارکت تنظیم‌گـــر ســـامت بریتانیـــا15  نـــ ز
اســـتفاده می‌کنـــد؛ هـــر چنـــد ایـــن تنظیم‌گر بـــه صورت 
 UKRN رســـمی ایـــن عضـــو شـــبکه نیســـت. شـــبکه 
همچنین بـــا کمیســـیون صنعـــت آب بـــرای اســـکاتلند  
16به‌عنـــوان عضـــو ناظـــر در پروژه‌هـــای خـــود همـــکاری 

می‌کند. UKRN شـــبکه‌ای اســـت که بودجه آن توســـط 
اعضـــای  می‌شـــود.  تامـــ ن عضـــوش  تنظیم‌گرهـــای 

1   .   UK Regulators Network
2   .   Civil Aviation Authority (CAA)
3   .   Northern Ireland Authority for Utility Regulation
4   .   Office of Communications (Ofcom)
5   .   Office of Gas and Electricity Markets (Ofgem)
6   .   Water Services Regulation Authority (Ofwat)
7   .   Office of Rail Regulation (ORR)
8   .   Payment Systems Regulator (PSR)
9   .   Financial Reporting Council (FRC)
10   .   Information Commissioner's Office (ICO)
11   .   Legal Services Board (LSB)
12   .   The Pensions Regulator (TPR)
13   .   Regulator of Social Housing (RSH)
14   .   Single Source Regulations Office (SSRO)
15   .   Monitor
16   .    Water Industry Commission for Scotland (WICS)

شـــبکه به‌هنگام عضویـــت در آن متعهد می‌شـــوند که 
بودجـــه دبیرخانـــه شـــبکه را تامـــ نکننـــد تا از پیشـــرد 
فعالیت شبکه اطمینان حاصل شـــود. هر عضو شبکه 
به‌هنـــگام عضویـــت در آن، تفاهم‎نامـــه‌ای را بـــا شـــبکه 
منعقـــد می‌کند کـــه در آن، نقش آن تنظیم‌گر در شـــبکه 
روشـــن و رســـمی می‌شـــود. مدیران عامـــل تنظیم‌گران 
از شـــبکه   کـــه خـــود را بخـــ ی نـــ زمتعهـــد می‌شـــوند 
دانســـته و به‌صورت منظم با همدیگر تشـــکیل جلسه 
UKRN گروهـــی از متخصصـــان  دهنـــد. همچنـــ ندر 
مســـتقل مشـــغول به کارند کـــه دانش تخصـــی برای 
و تاحـــدی  را فراهـــم می‌کننـــد  تصمیم‌گـــری مدیـــران 
جلـــوی اتخـــاذ رویه‌هـــای غیرکارشـــناسی را می‌گیرنـــد. 
UKRN معمـــولاً از ابزارهایـــی ماننـــد برگـــزاری  شـــبکه 
رویداد و انتشـــار گزارش‌هـــای تخص صیبـــرای افزایش 
هماهنگـــی میـــان تنظیم‌گـــران و رشـــد آگاهـــی عمومی 
دربـــاره تنظیم‌گـــری اســـتفاده می‌کنـــد. بودجه شـــبکه 
UKRN توســـط اعضا تامین می‌شـــود و آن‌ها همچنین 

متعهد می‌شـــوند کـــه زیرســـاخت‌ها و امکانـــات خود را 
در اختیـــار شـــبکه بگذارند.

دیگـــر شـــبکه تنظیم‌گـــری در بریتانیـــا، شـــبکه رقابت 
بریتانیـــا  17      ا ســـت کـــه توســـط ســـازمان رقابـــت و بـــازار 
به‌عنوان تنظیم‌گر رقابت در ســـال 2013 تشـــکیل شد. 
تنظیم‌گرانی در این شـــبکه عضـــو هســـتند عبارتند از: 
ســـازمان هواپیمایی کشـــوری، ســـازمان راهـــرد مالی، 
اداره بازارهای گاز و بـــرق، اداره مقـــررات آب و برق ایرلند 
شـــمالی، دفتر ارتباطات، اداره راه‌آهـــن و جاده، تنظیم‌گر 
سیســـتم‌های پرداخـــت و ســـازمان تنظیـــم مقـــررات 
خدمـــات آب. همچنـــ نتنظیم‌گـــر ســـامت )مانیتور( 
UKCN اســـت. هـــدف ایـــن شـــبکه  نـــ زعضـــو ناظـــر 
تشـــویق رقابـــت قوی‌تـــر در سراســـر اقتصـــاد بـــه نفـــع 
مصرف‌کنندگان و جلوگیری از رفتار ضدرقابتی در صنایع 

17   .   UK Competition Network
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دولت بریتانیـــا درباره آســـیب‌های فضای مجـــای برای 
کودکان نقش مهمی در تاســـیس این شـــبکه داشت. 
این شـــبکه از لحاظ ســـاختاری یـــک انجمـــن غیردولتی 
اســـت که به همین دلیل اختیـــار قانـــون و مقرره‌گذاری 

ندارد.

تجربه ایجاد شبکه‌‌ ملی تنظیم‌‌گری در برزیل 

انجمن آژانس‌هـــای تنظیم‌گـــری برزیـــل22  در 8 آوریل 
1999 تأســـیس شـــد. ایـــن انجمـــن یک نهـــاد خصوصی 
اســـت که به عنوان یـــک انجمـــن مدنـــی و غیرانتفاعی با 
ماهیت غیرحزبی ایجاد شـــده اســـت. هـــدف آن ارتقای 
بـــ ناعضـــا و مقامـــات دولـــی، در  همـــکاری متقابـــل 
تعقیـــب بهبود مقـــررات و افزایش ظرفیـــت فنی، کمک 
بـــه پیشـــرفت و تحکیـــم فعالیـــت تنظیمی در سراســـر 
برزیل اســـت. نقش ABAR به‌عنوان مدافع اســـتقلال 
تنظیم‌گرهـــا همیشـــه برجســـته بـــوده اســـت. از این رو 
تشـــکیل گروه‌هایی برای نمایندگـــی منافع تنظیم‌گران 
و قانونگـــذاری برزیـــل،  در ســـاحت سیاســـتگذاری 
ABAR یـــک اولویـــت بـــوده اســـت. در  همیشـــه بـــرای 
طول ســـال‌ها، انجمن آژانس‌های تنظیم‌گـــری برزیل 
در انتشار دانش تنظیم‌گری در برزیل سرمایه‌گذاری 

22   .   Associao Brasileira de Ancias de Regulao (ABAR)

تحـــت تنظیم‌گـــری اســـت18.  شـــبکه رقابـــت بریتانیـــا 
متعاقـــب قانـــون اصلاحـــات ســـازمانی و تنظیم‌گـــری 
2013 19 شـــکل گرفت. این قانون، ســـازمان رقابت و بازار 
را به‌عنـــوان اداره‌ای غیردولـــ یجایگزیـــن دفـــ رتجارت 
منصفانه و کمیسیون رقابت20  ایجاد کرد. وظیفه اصلی 
ســـازمان طبق قانون فوق ترویج رقابت، چه در داخل و 
چه در خـــارج از بریتانیا، به نفع مصرف‌کنندگان اســـت. 
این قانـــون بر اســـاس این ایده طراحی شـــده اســـت که 
بهره‌گیری از ابزار قانون‌گذاری منجـــر به تقویت رقابت 

می‌شود. عمومی 
شـــبکه تنظیم‌گر مهم دیگری کـــه به تازگـــی در بریتانیا 
آغاز بـــه کار کرده اســـت، انجمـــن همـــکاری تنظیم‌گری 
دیجیتـــال  21اســـت. این شـــبکه یـــک مـــدل تنظیم‌گری 
پلتفرمـــی جدید اســـت که در جـــولای ســـال 2020 معرفی 
شد. ســـازمان رقابت و بازار، دفتر کمیساریای اطلاعات 
و دفـــ رارتباطات، ســـه تنظیم‌گـــری بریتانیایـــی مرتبط 
بـــا فضـــای مجـــازی بودنـــد که ایـــن انجمـــن را تشـــکیل 
دادنـــد و ســـپس در آوریـــل 2021، ســـازمان راهـــرد مالی  
نیز بـــه ایـــن انجمن پیوســـت. ایـــن انجمـــن بـــا تکیه بر 
روابط حرفـــه‌ای ایـــن ســـازمان‌ها بـــا یکدیگر تشـــکیل 
شـــد تا ســـطح عمیق‌تری از همـــکاری بـــ نتنظیم‌گرها 
بـــرای غلبه بـــر چالش‌هـــای منحصربه‌فـــرد پلتفرم‌های 
آنلاین ایجاد شـــود. در حال حاضر دســـتورکار سیاستی 
بریتانیا بـــرای واکنش تنظیم‌گرانه در حـــوزة دیجیتال، 
بر روی دو مســـئله اصلـــی متمرکز شـــده اســـت: اصلاح 
آســـیب‌های آنلایـــن )کـــه عمدتـــاً مســـائل اجتماعـــی و 
ســـیاسی هســـتند( و دنبـــال کـــردن رویکـــرد حمایـــت 
از رقابـــت )بـــا پرداخـــن بـــه بازارهـــای ناکارآمـــد و مروج 
انحصار که جلـــوی نـــوآوری بیشـــ ررا می‌گیرنـــد و منافع 
کاربران را بـــه خطر می‌اندازنـــد(. گزارش‌های سیاســـ ی

18   .   Gov.uk/government/groups/uk-competition-network
19   .   The Enterprise and Regulatory Reform Act 2013
20   .   Office of Fair Trading and the Competition Commission
21   .   The Digital Regulation Cooperation Forum (DRCF)
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کـــرده اســـت. عـــاوه بـــر داشـــن دســـتورکاری مملـــو از 
دوره‌هـــا و کارگاه‌هـــای آمـــوزشی در سراســـر کشـــور، این 
نهـــاد هـــر دو ســـال یـــک بـــار کنگـــره مقـــررات برزیـــل را 
برگـــزار می‌کنـــد کـــه اوج فعالیت‌هـــای انجمـــن اســـت. 
ســـاختار حکمرانی ABAR متشـــکل از ســـه رکن هیات 
مدیره، مجمـــع عمومی و دبیرخانه اســـت. هیات مدیره 
عالی‌ترین رکن تصمیم‌گیری اســـت که اعضای آن از بین 
روســـای ســـازمان‌های تنظیم‌گـــر عضو از ســـوی مجمع 
عمومـــی کـــه متشـــکل از تمامـــی اعضاســـت انتخـــاب 
می‌شـــوند. هیات مدیره نـــ زمدیرعامـــل را برمی‌گزیند. 
دبیرخانه ABAR وظیفه رسیدگی به امور اداری، اجرایی 

و پژوهشی انجمـــن را بر عهـــده دارد.

تجربه ایجاد شبکه‌‌ ملی تنظیم‌‌گری در هند 

بـــرای همـــه  پلتفـــرم مشـــرک  یـــک  ارائـــه  بـــه منظـــور 
تنظیم‌گرهـــا در سراســـر هنـــد، انجمـــ یتحت‌عنـــوان 
انجمـــن تنظیم‌گرهـــای هنـــدی، تحـــت قانـــون ثبـــت 
4 فوریـــه  انجمـــن در دهلـــی در  ثبـــت  بـــا  انجمن‌هـــا، 
2000 تاســـیس شـــد. فویـــر 36 عضـــو دارد کـــه شـــامل 
ســـازمان تنظیـــم مقـــررات مخابـــرات هنـــد23 ، ســـازمان 
تنظیـــم مقـــررات اقتصـــادی فرودگاه‌ها 24، کمیســـیون 
رقابـــت هنـــد25 ، هیئت اعصـــار و ورشکســـتگی هنـــد26 ، 
هیئت تنظیم مقـــررات نفـــت و گاز طبیعی27 ، ســـازمان 
تعرفـــه بنادر بـــزرگ28 ، ســـازمان توســـعه انبـــار و تنظیم 
مقـــررات29 ، کمیســـیون مرکـــزی تنظیم مقـــررات برق30  
و 29 کمیســـیون تنظیـــم مقـــررات بـــرق دولـــ یاســـت. 

23   .   Telecom Regulatory Authority of India
24   .   Airports Economic Regulatory Authority of India
25   .   Competition Commission of India
26   .   Insolvency and Bankruptcy Board of India
27   .   Petroleum and Natural Gas Regulatory Board
28   .   Tariff Authority for Major Ports
29   .   Warehousing Development and Regulatory 
Authority
30   .   Central Electricity Regulatory Commission

طبـــق اســـاس‌نامه انجمـــن، هـــر کمیســـیون یـــا مرجع 
تنظیمـــی کـــه توســـط قانـــون یا هـــر ســـازمان مرتبـــط با 
خدمات عمومی ایجاد و توســـط هیئت حاکمـــه فویر یا 
مصرف‌کننـــدگان به عنـــوان تنظیم‌گر شـــناخته شـــده، 
واجـــد شـــرایط عضویـــت نهـــادی در انجمـــن خواهـــد 
بـــود. همچنـــ نهـــر شـــخ صیکـــه رئیس/عضـــو یـــا دبیر 
کمیســـیون تنظیـــم مقـــررات یـــا مرجعـــی باشـــد کـــه به 
موجب قانون تأســـیس شـــده اســـت تا زمانی که عضو 
کمیســـیون تنظیـــم مقـــررات یـــا مرجعـــی باشـــد کـــه به 
موجب قانون ایجاد شده اســـت واجد شرایط عضویت 
در انجمن خواهـــد بود. کمیســـیون تنظیم مقـــررات یا 
مرجعی که به موجب قانون تأســـیس شده است، یکی 
از اعضـــای نهـــادی انجمن اســـت. فویر بســـری اســـت 
بـــرای نهادهـــای تنظیم‌گر بـــرای بحث در مورد مســـائل 
نوظهـــور در رویه‌ها و شـــیوه‌های تنظیم‌گری، توســـعه 
اســـراتژی‌های مشـــرک برای رویارویی بـــا چالش‌های 
پیش‌روی تنظیم‌گـــران در هند و به اشـــراک گذاشـــن 
اطلاعات و تجربیـــات. هدف انجمـــن تنظیم‌گران هند، 
ارتقـــای شـــفافیت در عملکـــرد و توســـعه ظرفیت‌های 
انســـانی و نهادی در نهادهـــای تنظیم‌گر اســـت. عمده 
کارکردهـــای فویـــر از طریق مرکـــز فویر انجام می‌شـــود. 
مرکز فویـــر وظایف تحقیقاتـــی، ســـازماندهی وبینارها، 
ارائـــه  آمـــوزشی،  ســـمینارها، کارگاه‌هـــا، برنامـــه هـــای 
خبرنامـــه و غـــره را برای فویـــر انجام می‌دهـــد. همچنین 
انجـــام  مرکـــز  ایـــن  طریـــق  از  اداری  وظایـــف  ســـایر 
می‌شـــود؛ از جمله تهیـــه گزارش‌هـــای ســـالانه، تنظیم 
صورتجلســـات و غیره. مرکز فویر همچنین در توســـعه 
پروژه‌های تحقیقاتـــی و برنامه‌ریزی اســـراتژیک برای 
انجمن تنظیم‌گـــران هند مشـــغول اســـت. بودجه این 
شـــبکه را ســـازمان‌های عضـــو در قالـــب حـــق عضویت 

می‌کنند. تامـــ ن
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تجربه ایجاد شبکه‌‌ ملی تنظیم‌‌گری در کانادا 

آنچه اکنـــون به‌عنوان شـــبکه‌ آژانس‌هـــای تنظیم‌گری 
کانـــادا31  شـــناخته می‌شـــود، در ســـال 2003 به‌عنـــوان 
فدراســـیونی از ســـازمان‌های ملـــی تشـــکیل شـــد کـــه 
اعضـــای اســـتانی و منطقـــه‌ای آن مســـئول محافظـــت 
از مـــردم از طریـــق خودتنظیم‌گـــری هســـتند. امـــروزه 
CNAR تنظیم‌گرهای استانی و ملی کانادا، هیئت‌های 

صـــدور مجـــوز، آژانس‌هـــای اعتباربخـــی، نهادهـــای 
ناظـــر و مقامـــات دولـــ یدر همـــه ســـطوح را به‌منظـــور 
بحث در مـــورد چالش‌ها، به‌اشـــراک گذاشـــن ایده‌ها 
و توسعه بهترین راهکارهای مرتبط با طیف گسترده‌ای 
از موضوعات تنظیم‌گری جمع کرده اســـت. ســـه کارکرد 
اصلی ایـــن شـــبکه عبـــارت اســـت از ارائـــه آموزش‌های 
تخصـــی بـــه تنظیم‌گرهـــا، فراهـــم‌آوردن فضایـــی برای 
تعامل آن‌هـــا با یکدیگـــر و به‌اشـــراک‌گذاری تجربیات 
 ،CNAR موفق تنظیم‌گری. مهم‌ترین رویداد شـــبکه 
کنفرانـــس ســـالیانه آن اســـت کـــه یکـــی از مهم‌تریـــن 
رویدادهای تنظیم‌گری آمریکای شمالی است. بودجه 
CNAR از محل دریافـــت حق عضویـــت از اعضا تامین 

می‌شـــود.
31   .   Canadian Network of Agencies of Regulation (CNAR) 

جمع‌بندی و �پیشنهادات سیاستی

نظام حکمرانی ایرانی به‌صورت ســـنتی دارای شـــاخصه 
گسســـت نهـــادی و معماری جزیـــره‌ای اســـت. این امر 
باعث شـــده تا ضرورت بســـری بـــرای هماهنگـــی اقدام 
بازیگـــران مختلف و حـــل تعارض میان آن‌ها احســـاس 
شـــود. در وضعیـــت کنونی، ســـاختار این نهـــاد نوپدید 
در صـــورت سلســـله‌مراتبی‌بودن نمی‌توانـــد کارآمـــدی 
و اثربخـــ یلازم را از خـــود نشـــان دهـــد. نهادســـازی 
شـــبکه‌ای ابتکاری برای گـــذار از حکمرانـــی جزیره‌ای به 
حکمرانی منســـجم اســـت. نهادهـــای تنظیم‌گـــر ایران 
در بخش‌هـــای مختلف مانند رســـانه، فضـــای مجازی، 
مالـــی، رقابـــت، حمل‌و‌نقـــل، انـــرژی و... می‌تواننـــد گام 
اول شـــکل‌گیری شـــبکه‌های نظـــام حکمرانـــی کشـــور 
را با تاســـیس شـــبکه تنظیم‌گـــری ملـــی ایـــران بردارند. 
تجربیـــات موفـــق جهانـــی حکایـــت از آن دارند کـــه این 
شـــبکه قادر است در عین حفظ اســـتقلال سازمان‌های 
تعارضـــات  کاهـــش  ســـمت  بـــه  را  ه  را تنظیم‌گـــر، 
بین‌ســـازمانی بگشـــاید و الگوی عمـــل هماهنگـــی را بر 
رویه‌هـــای مقرره‌گـــذاری حاکـــم کنـــد. البته بایـــد توجه 
داشت که تاسیس، گســـرش و پایدارســـاخ تنشبکه 
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تنظیم‌گری بومـــی می‌توانـــد به‌عنوان یک هـــدف نظام 
حکمرانـــی در بلندمـــدت موردتوجـــه قـــرار گـــرد. اما در 
کوتاه‌مدت می‌توان بـــا انجام اقدامات ذیل به پیشـــرد 

این هـــدف کمـــک کرد:

1. ترویــج فرهنــگ شــبکه تنظیم‌گــری بــا بهره‌گیری 
از ظرفیــت نهادهــای رســانه‌ای و پژوهشــی حــوزه 

سیاســتگذاری عمومی

در حـــال حاضـــر نهادهـــای تنظیم‌گـــر اصلـــی کشـــور در 
حوزه‌هـــای گوناگـــون ماننـــد رســـانه، فضـــای مجـــازی 
بـــا مفهـــوم شـــبکه‌های  و امـــور مالـــی آشـــنایی اندکـــی 
تنظیم‌گـــری، به‌عنـــوان مفهومـــی متاخـــر در ادبیـــات 
تنظیم‌گـــری مـــدرن، دارنـــد و بـــا ســـازوکارهای فعالیت 
مشـــرک بیگانه‌اند. بخش اعظمی از این عدم آشـــنایی 
بـــه ابهامـــات و پرســـش‌های مدیـــران ایـــن نهادهـــا در 
مـــورد ظرفیت‌هـــای همـــکاری مشـــرک برمی‌گـــردد. در 
اینجا نهادهای رســـانه‌ای و پژوهـــ یمی‌توانند در رفع 
ابهام اثرگذار باشـــند. تولید محتوای رســـانه‌ای بر بستر 
شـــبکه‌های اجتماعـــی و برگـــزاری رویدادهـــای داخلی و 
بین‌المللی از جملـــه اقدامات پیشـــنهادی در این حوزه 

است.

2. برگزاری میزگردهای تنظیم‌گری

نهادهای تنظیم‌گر به‌عنوان بازیگران مستقیم و درجه 
اول حـــوزه تنظیم‌گـــری بهتر از هـــر نهاد دیگـــری قادرند 
مشـــکلات و چالش‌های فعالیت در حـــوزه تنظیم‌گری 
را مورد شناســـایی قـــرار داده و معرفی کننـــد. اما تضارب 
امـــری مغفـــول  ایـــن مشـــکلات  آرا و گفت‌و‌گـــو حـــول 
میـــان تنظیم‌گران اســـت. آن‌هـــا می‌تواننـــد بـــا برگزاری 
میزگردهای تنظیم‌گـــری و با دعوت از مقامات مســـئول 
فعلی و پیشـــ نو کارشناسان مســـتقر در سازمان‌های 
خـــود، میزگردهایـــی به‌منظور پوشـــش این خـــاء برگزار 
کنند. این میزگردها در آشـــنایی افکار عمومـــی با مفهوم 
شـــبکه تنظیم‌گری نیز می‌توانـــد مثمر قمر واقع شـــود.

3. سرمایه‌گذاری مشترک نهادهای تنظیم‌گر

 شـــبکه تنظیم‌گـــری بر پایـــه احســـاس نیـــاز نهادهای 
تنظیم‌گر بـــه وجود یک بســـ ربرای تعامل موثر شـــکل 
می‌گیرد. ســـرمایه‌گذاری نهادهـــا و اتصال منابـــع مالی، 
نـــروی انســـانی و ســـرمایه‌های معنـــوی آن‌هـــا ماننـــد 
شـــهرت‌ ایشـــان نزد بخش خصـــوصی و افـــکار عمومی 
می‌توانـــد نتایج خوبـــی به‌منظـــور اجرای بهـــ راقدامات 

تنظیم‌گـــران در آینـــده به همراه داشـــته باشـــد.

4. انعقاد تفاهم‌نامه بین نهادهای تنظیم‌گر

 رویه‌هـــای غیررســـمی تعامـــل بـــا تکیـــه بـــر الگوهـــای 
رفتـــاری، امـــری معمـــول میـــان نهادهـــای تنظیم‌گـــر 
اســـت. امـــا ایـــن نـــوع همکاری‌هـــا معمـــولاً محـــدود به 
دوره‌های ریاســـت افراد مســـئول نهادهـــای تنظیم‌گر 
اســـت و ظرفیت همکاری بلندمدت میان تنظیم‌گران 
را به همراه نـــدارد. انعقـــاد تفاهم‌نامه میـــان نهادهای 
تنظیم‌گـــر، به‌ویژه در حوزه‌هـــای نزدیک مانند رســـانه 
و فضـــای مجـــازی، می‌توانـــد راه را بـــرای همکاری‌هـــای 

راهـــردی و بلندمدت بـــاز کند.

5. جلوگیری دولت از تعدد تنظیم‌گرها و اتکا به 
نگاه شبکه‌ای

 تاســـیس نهادهای موازی، از مشـــکلات معمول نظام  
سیاســـتگذاری کشـــور اســـت کـــه در تنظیم‌گـــری نـــ ز
وجـــود آن مشـــهود اســـت. امـــا در کشـــورهای موفق در 
حـــوزه تنظیم‌گـــری، روندهـــای ادغـــام و کاهـــش تعداد 
تنظیم‌گرهـــا یـــک حـــوزه، مدت‌هاســـت کـــه آغاز شـــده 
اســـت. پیش‌نیاز تاســـیس شـــبکه منعطـــف و کارآمد 
تنظیم‌گـــری در ایـــران نـــ زدر وهلـــه اول پذیـــرش نگاه 
شـــبکه‌ای از ســـوی نهادهـــای دولـــ یو حاکمیـــ یو در 
نتیجـــه جلوگـــری از افزایـــش شـــمار تنظیم‌گرهـــای بـــا 

کارکـــرد موازی اســـت.
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مروری بر ضرورت‌ها و کارکردهای 
شبکه‌های تنظیم‌گری

 یادداشــت تحلیلی

پژوهشگران اندیشکده حکمرانی شریف

مهدی میرزائی، امیرحسین قلندری
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بهترین1«   »دومین  واحد،  مرکزی  نهاد  یک  با  رسمی 
از پژوهش‌های  برخی  و  پیشنهاد سیاستی می‌دانند 
و روابط  بر مزایای حکمرانی شبکه‌ای  با تأکید  متأخر، 
که  هستند  مدعی  غیرسلسله‌مراتبی،  و  غیررسمی 
شبکه‌های تنظیم‌گری »اولین بهترین2«  راه‌حل سیاستی 
هستند )Vantaggiato, 2020(. در عرصه‌ی عمل نیز 
همانطور که در نمودار  زیر نشان داده شده است، در 
طول دو دهه‌ی اخیر، تأسیس شبکه‌های تنظیم‌گری در 
سه سطح ملی، منطقه‌ای و بین‌المللی، رشد فزاینده‌ای را 

تجربه نموده است.
»بلوغ  یادداشت  در  که  همانطور  دیگر،  سوی  از 
تنظیم‌گری: از کارکرد تا زیست‌بوم« گفته شده است، 
عدم توفیقات ویژه و کژکارکردی‌های ناشی از عملکرد 
انفرادی نهاد‌های تنظیم‌گر، سبب شکل‌گیری ایده‌ای 
کارکردهای  و  اهداف  تحقق  که  است  شده  متأخری 
تنظیم‌گری و نیل به حکمرانی تنظیم‌گرانه را از طریق 
اتخاذ رویکردهای نظام‌مند همچون »نظام تنظیم‌گری« 
میسر می‌داند. یکی از حلقه‌های مکمل مهم در تشکیل 
نظام تنظیم‌گری، ارتباطات تنظیم‌گران با یکدیگر است 

که از مسیر شبکه‌های تنظیم‌گری می‌گذرد.

1       .      Second Best
2      .     First Best

ضرورتی  به‌عنوان  امروزه  تنظیم‌گری  آژانس‌‌های  
گرفته  نظر  در  مدرن  حکمرانی  برای  غیرقابل‌انکار 
ایده‌ی دولت تنظیم‌گر،  به‌دنبال فراگیری  می‌شوند. 
در طی 40 سال اخیر، تعداد این آژانس‌ها در کشورهای 
مختلف جهان به‌صورت چشم‌گیری رشد نموده است 
)Jordana et al., 2011(. تکثر تعداد تنظیم‌گران در کنار 
همپوشانی و همگرایی موضوعات تنظیم‌گری، منتج 
به آن شده است که برخی از کارکردهای تنظیم‌گری این 
نهادها در شرایط انفرادی و جزیره‌ای به‌نحو مطلوبی 
محقق نشود. در این شرایط، تنظیم‌گران جهت ایفای 
نقش اثربخش در تحقق منافع عمومی، باید تعاملات 
سازنده با یکدیگر داشته باشند، همکاری و هماهنگی 
و اطلاعات  ارتقاء دهند، دانش  را در تصمیمات  خود 
به اشتراک بگذارند و هویت  با یکدیگر  را  تنظیم‌گری 
مشترک  چالش‌های  بر  غلبه  برای  مشترکی  حرفه‌ای 

ایجاد کنند.
ایفای نقش  انسداد  رفع  و  موارد مذکور  به  نیل  برای 
در  رایج  سیاستی  پیشنهادات  از  یکی  تنظیم‌گران، 
شبکه‌های  تأسیس  مدرن،  نی  حکمرا م‌های  نظا
شبکه‌های  پژوهش‌ها،  از  برخی  است.  تنظیم‌گری 
تنظیم‌گری را در مقایسه با ایجاد یک فرایند هماهنگی 
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سطح بین‌المللی و چه در سطح ملی تبدیل شده است. 
رقابت  و  تمرکززدایی  ابتدا  در  تنظیمی  رقابت  تئوری 
در تنظیم‌مقررات را با نتایج کارآمد برابر می‌دانست و 
با تکیه بر همانندی میان مقررات و بازارهای کالا، ادعا 
می‌کرد که تنظیم‌گران باید برای شهروندان و بنگاه‌ها 
تئوری  این  برسد.  کثر  حدا به  کارایی  تا  کنند  رقابت 
توانایی  به‌دلیل  رقابتی  چنین  که  می‌کرد  پیش‌بینی 
مقررات،  کارآمدترین  انتخاب  در  مختلف  بازیگران 
»مسابقه‌‌ای رو به بالا4«  در استانداردهای تنظیم‌گری 

.)2004 ,Geradin & McCahery(  ایجاد می‌کند
از پژوهشگران نشان  برخی  با مرور زمان  در مقابل، 
شد.  نخواهد  محقق  لزوماً  پیش‌بینی  این  که  دادند 
این پژوهشگران به‌همراه مطالعات تجربی استدلال 
یی  را کا عمل  عرصه‌ی  در  تنظیمی  رقابت  می‌کنند 
به‌جای  به‌نوعی  و  است  نداشته  را  شده  پیش‌بینی 
مسابقه‌ای رو به بالا، »مسابقه‌ای رو به پایین5«  را رقم 
برای  تنظیم‌گران  میان  رقابت شدید  زیرا  است؛  زده 
و نفوذ خود در یک حوزه،  تأیید و گسترش صلاحیت‌ 
باعث می‌شود که سیاست‌ها و رویه‌های تنظیم‌گری 
 Geradin &( بیشتر و بیشتر از منافع عمومی دور شوند

4       .      Race to The Top
5       .      Race to The Bottom

ضــرورت‌هــا، کـارکــــردهـــا و ابـــــزارهــــــای 

       شبکه‌های تنظیم‌گری
ادبیـــات شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری نشـــان  مطالعـــات 
می‌دهـــد که مـــوارد مرتبط بـــه شـــبکه را می‌توان در ســـه 
دسته‌ی ضرورت‌ها )دلایل تأســـیس شبکه(، کارکرد‌ها 
)تأثـــرات شـــبکه بـــر ســـطوح مختلـــف تنظیم‌گـــری( و 
ابزارها )خروجی‌های عینی شـــبکه( قـــرار داد که در ادامه 

هر کـــدام به‌صـــورت مجـــزا بیان خواهد شـــد.

•  ضرورت‌های شبکه‌ی تنظیم‌گری	
با وجود آنکه علت تأسیس و ضرورت‌های شبکه‌های 
منحصربه‌فرد  بعضاً  و  متفاوت  متعدد،  تنظیم‌گری، 
تا ریشه‌های  این بخش تلاش شده است  در  است، 
عمومی شکل‌گیری شبکه‌های تنظیم‌گری جمع‌آوری 
شود و مجموعه دلایلی که نیاز به تأسیس نهاد جدیدی 
چون شبکه را ایجاب کرده است، مورد بررسی قرار گیرد.

الف( رقابت تنظیمی منفر، مضر و رو به پای�ین

در  ریشه  تاریخی  نظر  از  تنظیمی3   قابت  پدیده‌ی 
این  با  است؛  داشته  فدرال  حکومتی  سیستم‌های 
و تشدید جهانی شدن  اواسط قرن بیستم  از  وجود، 
در  چه  مهم  موضوع  یک  به  تنظیمی  رقابت  اقتصاد، 

3       .      Regulatory Competition
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هرگونـــه  تـــا  کننـــد  حرکـــت  متفـــاوت  تنظیم‌گـــری« 
محدودیـــت مرتبط بـــا رویه‌های خاص تنظیم‌گـــری را از 

.)2021 ,Coendet(  بـــ نببرنـــد

ج( امکان خرید جایگاه

خریـــــــد جایـــگاه8 ، بـــه ایــــــــن ایــــــــده اشــــــــــاره دارد کـــه 
سیاســـت‌گذارانی که در مکان ســـنتی سیاســـت‌گذاری 
خـــود بـــا موانعـــی مواجـــه می‌شـــوند، عمومـــاً به‌دنبـــال 
مکان‌هـــای جدیـــدی بـــرای سیاســـت‌گذاری هســـتند 
که بیشـــ ربـــا اولویت‌ها و اهـــداف آن‌ها ســـازگار باشـــد. 
یـــک  به‌عنـــوان  کلـــی  به‌طـــور  کنـــون  تا مفهـــوم  ایـــن 
فعالیـــت مرتبـــط بـــا سیاســـت‌گذاری، نـــه تنظیم‌گری، 
اخـــراً  وجـــود،  ایـــن  بـــا  اســـت.  شـــده  مفهوم‌ســـازی 
میـــان  رابطـــه‌ی  در  را  مفهـــوم  ایـــن  پژوهش‌هایـــی 

8       .      Venue Shopping

McCahery, 2004(. چنین رقابتی، رقابت تنظیمی مضر6 
، منفی و رو به پایین نامیده می‌شود.

ب( آربیتراژ تنظیم‌گری

مفهـــوم آربیـــراژ تنظیم‌گـــری7 ، ایـــده‌ی »آربیـــراژ« کـــه 
اغلـــب در مباحـــث مالـــی و اقتصـــادی مطـــرح می‌شـــود 
را بـــه محـــدوده‌ی تنظیم‌گـــری وارد می‌کنـــد. اشـــخاص، 
بنگاه‌هـــا و فعالـــ ناقتصـــادی ممکـــن اســـت نه‌تنهـــا 
به‌دنبال قیمت‌هـــای متفاوت باشـــند، بلکـــه به‌دنبال 
مقررات گوناگونی بگردند که برای فعالیتشان مفیدتر 
باشـــند. در ایـــن معنـــا، آربیـــراژ تنظیم‌گـــری رویـــه‌ای 
اغلـــب قانونـــی اســـت کـــه در آن تنظیم‌شـــوندگان برای 
نقـــاط ضعـــف  از  دور زدن مقـــررات نامطلـــوب خـــود، 
 . می‌کننـــد ه  د ســـتفا ا تنظیم‌گـــری  ی  سیســـتم‌ها
ناهمگونی‌‌هـــای تنظیم‌گـــری چـــه در مرزهـــای درون 
یک کشـــور و چه در عرصه‌هـــای بین‌المللـــی، این امکان 
بـــ ن»فضاهـــای  تـــا  بـــه تنظیم‌شـــوندگان می‌دهـــد  را 

6       .      Detrimental Regulatory Competition
7       .      Regulatory Arbitrage

تکثر تعداد تنظیم‌گران در کنار همپوشانی 
و همگرایی موضوعات تنظیم‌گری، منتج به 

آن شده است که برخی از کارکردهای تنظیم‌گری 
این نهادها در شرایط انفرادی و جزیره‌ای به‌نحو 

مطلوبی محقق نشود.
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منطقی اســـت که شـــرکت‌ها برای بـــه حداقل رســـاندن 
به‌دنبـــال  بـــه تصمیم‌گـــری،  عـــدم قطعیـــت مربـــوط 
 Coen et( کســـب اطلاعات از چندین تنظیم‌گر باشـــند

.)2021 ,.al

د( ضعف تنظیم‌گران در تأمین منابع و کمبود تخصص

شـــبکه‌های تنظیم‌گری اساســـاً به‌عنوان مکانیســـمی 
جهـــت جـــران کمبـــود منابـــع تنظیم‌گـــران شـــناخته 
به‌واســـطه‌ی  تنظیم‌گـــری  آژانس‌هـــای  و  می‌شـــوند 
یکپارچگـــی درون شـــبکه‌ای و ارتباطات متقابـــل، قادر 
به کســـب منابع از طریق شـــبکه‌ها هســـتند؛ به همین 
جهت، تأمـــ نو ادغـــام منابـــع به‌عنـــوان یـــک پدیده‌ی 
شـــبکه‌ای10  در نظـــر گرفتـــه می‌شـــود.  در ایـــن تحلیـــل، 
شـــبکه‌ی تنظیم‌گـــری به‌خودی‌خـــود به‌عنـــوان نوعـــی 
منبع تلقی می‌شـــود که تنظیم‌گران برای جـــران کمبود 
.)2019 ,Vantaggiato( منابع خود بـــه آن‌ تکیه می‌کننـــد
فقدان تخصص نـــ زموضوعی اســـت که همـــواره برخی 
تنظیم‌گـــران از آن رنـــج می‌برنـــد. مراحـــل تنظیم‌گـــری 
اغلب پیچیـــده و زمان‌بر هســـتند و بـــه مهارت‌های فنی 
و تخصص گران‌قیمت نیاز دارنـــد. تنظیم‌گران به‌دلیل 
ضعف در منابع، یـــا به علت‌های دیگر، اغلب به‌ســـختی 
به ســـطح مطلوبی از تخصص می‌رســـند. عـــاوه بر این، 
به‌نظر می‌رســـد رســـیدن به ســـطح مطلوبی از تخصص 
در همـــه‌ی زمینه‌هـــا اساســـاً امـــری ناممکـــن باشـــد. 
بنابراین، همکاری برای تجمیع منابع و اِعمال تخصص 

10       .      Network Phenomenon

قـــرار  بـــررسی  تنظیم‌شـــوندگان و تنظیم‌گـــران مـــورد 
داده‌‌انـــد. خریـــد جایگاه یـــا خریـــد محکمـــه9  در محیط 
تنظیم‌شـــونده  کـــه  دارد  آن  بـــه  اشـــاره  تنظیم‌گـــری، 
منفـــی  تنظیمـــی  بـــت  رقا و  همپوشـــانی  تعـــدد،  ز  ا
تـــا خـــود را در فضـــای  تنظیم‌گـــران اســـتفاده می‌کنـــد 
تنظیم‌گـــری مطلوب‌تری قرار دهـــد. در این شـــرایط، از 
چنـــد جنبه نزدیک شـــدن بـــه یـــک تنظیم‌گـــر می‌تواند 
بـــرای شـــرکت‌ها مفیـــد باشـــد. اولاً، شـــرکت‌ها به‌دنبال 
اســـتفاده از تنظیم‌گـــران مطلوب‌تـــر و به کاهـــش زیان 
مورد انتظار خود هســـتند. دوم آنکه شرکت‌ها اطلاعات 
ناقـــی در مـــورد ترجیحـــات تنظیم‌گـــران و همچنـــ ن
نتایـــج بالقـــوه‌ی تصمیمـــات آنـــان دارنـــد؛ بنابرایـــن، 

9       .      Forum Shopping
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مناســـب مســـئولیت‌های خـــود نیســـتند. در همـــ ن
رابطـــه، یکـــی از فضایـــل اصلـــی مـــورد ادعا در مشـــورت، 
هدایت بـــه یادگـــری متقابل بـــه ‌معنای »به‌روزرســـانی 
باورها براســـاس تجربیات، تجزیه و تحلیل یا تعاملات 
اجتماعی زیسته« اســـت و بنابراین، شبکه‌ها به‌عنوان 
محافلی برای آزمایـــش و اشـــراک‌گذاری عمل می‌کنند 

کـــه منجر بـــه یادگـــری می‌شـــوند.

و( نیاز به تغییر جایگاه

یکی از انگیزه‌های اصلی آژانس‌های تنظیم‌گری جهت 
تأسیس شبکه‌های تنظیم‌گری غیررسمی، احساس 
که  معنا  این  به  است؛     »14 جایگاه »تغییر  ضرورت 
آژانس‌های تنظیم‌گری تمایل به راه‌اندازی شبکه‌هایی 
غیررسمی دارند تا جایگاه بحث درباره‌ی یک موضوع 
به‌دلیل  آن  در  که  از محیطی رسمی  را  سیاستی خاص 
سلطه‌ی بازیگران سیاسی، توانایی تنظیم دستور کار15  
به  دارند-  کمی  کار  تنظیم دستور  توانایی  -یا  ندارند 
آن قدرت تنظیم  محیطی غیررسمی تغییر دهند که در 
دستور کار را تنها با همتایان خود به اشتراک می‌گذارند 
.)2020 ,Vantaggiato ;2010 ,Baumgartner & Jones(

• کارکردهای شبکه‌ی تنظیم‌گری	
این قسمت، کارویژه‌های منتسب به شبکه‌های  در 
تنظیم‌گری و تأثیرات و پیامدهایی که این نهاد بر سطوح 

14       .      Venue Shifting
15       .      Agenda Setting

در میـــان تنظیم‌گـــران مســـئله‌ای ضـــروری اســـت و به 
آنـــان در کاهش بـــار کاری، صرفه‌جویی در زمـــان، بهبود 
کارایـــی و ارتقـــای عملکـــرد کمـــک قابل‌توجهـــی می‌کند 

 .)2017 ,Vestlund(

ه( نیاز به مشورت و هماهنگی با همتایان

شـــبکه‌های  تأســـیس  دلایـــل  مهم‌تریـــن  از  یکـــی 
میـــان  تنظیمـــی  شـــکاف‌های  وجـــود  تنظیم‌گـــری 
انتظـــار مـــی‌رود  کـــه  آژانس‌هـــای تنظیم‌گـــری اســـت 
همـــکاری و هماهنگـــی میـــان تنظیم‌گـــران در قالـــب 
شـــبکه بـــه مرتفـــع نمـــودن آن کمـــک نمایـــد. به‌عنوان 
مثـــال، وانتاگیاتـــو11  و همـــکاران در تبیـــ نضـــرورت 
شـــکل‌گیری شـــبکه‌های اداری اروپایـــی12  کـــه در طیـــف 
گســـرده‌ای از حوزه‌هـــای سیاســـ یایجـــاد شـــده‌اند و 
کارکردهـــای مختلفی را برعهده دارند، به لزوم دســـتیابی 
و  بـــازار واحـــد  یـــک  بـــه هماهنگـــی تنظیم‌گرانـــه13  در 
ممانعـــت از نفوذ ســـیاسی غیرقابل قبـــول قدرت‌ها در 

ســـطح اتحادیـــه اروپـــا اشـــاره می‌کننـــد.
شـــبکه‌های  شـــکل‌گیری  منشـــأ  دیگـــر،  بیانـــی  بـــه 
تنظیم‌گـــری در این واقعیت نهفته اســـت کـــه مقامات 
و  مشـــورت  بـــدون  کـــه  شـــده‌اند  متوجـــه  تنظیم‌گـــر 
-بالاخـــص همتایـــان  خـــود  بـــا همتایـــان  هماهنگـــی 
خارجـــی در شـــبکه‌های بین‌المللـــی- قـــادر بـــه انجـــام 

11       .      Vantaggiato
12       .      European Administrative Networks (EANs)
13       .      Regulatory Harmonization
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اســـت.  گســـرش روال‌هـــای مطلـــوب تنظیم‌گـــری16  
روال‌هـــای مطلـــوب روش یـــا تکنیکی اســـت کـــه منجر 
بـــه  و برجســـته‌تری نســـبت  اثربخش‌تـــر  نتایـــج  بـــه 
روش‌های دیگـــر می‌شـــود و به‌دلیـــل آنکه به‌طـــور عام 
توســـط گروهـــی از متخصصـــ نیک رشـــته یـــا موضوع 
پذیرفته ‌شـــده ‌اســـت، به‌عنوان یک شـــاخص استفاده 
می‌شـــود. برخـــی از محققـــان اســـتدلال کرده‌انـــد کـــه 
شـــبکه‌ها می‌توانند کیفیـــت تصمیم‌گـــری را از طریق 
توزیـــع روال‌هـــای مطلـــوب و بهبـــود اســـتانداردهای 
 ;2013 ,Maggetti  & Gilardi(  حرفه‌ای افزایش دهنـــد

 .)2013 ,Newman & Zaring

ج( کمک به افزایش انگیزه‌های اعتباری تنظیم‌گران

یکی از انتظـــارات رایج از شـــبکه‌های تنظیم‌گری، ایجاد 
انگیزه‌هـــای اعتبـــاری و فعال‌ســـازی مکانیســـم‌های 
شـــهرت بـــرای تنظیم‌گـــران اســـت. تنظیم‌گـــران اغلب 
موظفند به این واســـطه حرفـــه‌ای عمل کننـــد و کیفیت 
 .)2000 ,Majone( نتایج تنظیم‌گری خـــود را ارتقا دهنـــد
در همین راســـتا، شـــبکه‌ها معمولاً از دو کانـــال کلیدی 
و شـــهرت  اعتبـــار  بـــرای درگیرکـــردن مکانیســـم‌های 

اســـتفاده می‌کنند.
»فشـــار  اعمـــال  بـــرای  بســـری  شـــبکه‌ها  آنکـــه  اول 
بـــه  فراهـــم می‌کننـــد. فشـــار همتایـــان  همتایـــان17«  
تأثـــرات یـــک گـــروه بـــر اعضـــای خـــود در جهـــت تغیـــ ر
رفتارهـــا و ارزش‌ها بـــرای همگام‌شـــدن با گـــروه، اطلاق 
می‌گـــردد. در شـــبکه‌های تنظیم‌گری، فشـــار همتایان 

16       .      Regulatory Best Practices
17       .      Peer Pressure

و حکمرانی گذاشته است، مورد  تنظیم‌گری  مختلف 
بررسی قرار می‌گیرد. تأثیرات شبکه‌های تنظیم‌گری را 
می‌توان در سه سطح کلی دسته‌بندی کرد. سطح اول، 
و  تأسیس  از  تنظیم‌گران  تک‌تک  که  است  تأثیراتی 
عضویت در شبکه می‌بینند. سطح دوم، تأثیراتی است 
نظام  بر  تنظیم‌گران  روابط  بهبود  طریق  از  که شبکه 
تنظیم‌گری می‌گذارد. سطح سوم نیز در آخر به تأثیرات 
شبکه‌ی تنظیم‌گری بر نظام حکمرانی می‌پردازد. نکته‌ی 
حائز اهمیت آن است که علاوه‌بر آنکه شبکه در این سه 
سطح کارکردهای مهمی را ایفا می‌کند، خود این سطوح نیز 

بر یکدیگر اثرگذار هستند. 

الف( توانمندسازی تنظیم‌گران

برخـــی از اعضـــای شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری معتقدنـــد 
که عضویت در شـــبکه‌ باعـــث بهبود عملکـــرد تک‌تک 
تنظیم‌گـــران در محیط‌های داخلی خود شـــده و تقویت 
 .)2020 ,.Vantaggiato et al( تنظیم‌گران را در پی دارد
توانمندســـازی تنظیم‌گـــران به‌واســـطه‌ی عضویـــت 
کلـــی مطـــرح  را می‌تـــوان در چهاردســـته‌ی  در شـــبکه 
کـــرد. اولاً برخـــی تحقیقـــات نشـــان می‌دهـــد عضویـــت 
اســـتقلال  و  »قـــدرت  تنظیم‌گـــری،  شـــبکه‌های  در 
 ;2014 ,Maggetti( بوروکراتیـــک« را افزایـــش می‌دهـــد
Vantaggiato, 2019(. دومین و سومین تأثیر شبکه‌ی 
تنظیم‌گـــران بـــر اعضـــای خـــود بـــه تقویـــت »منابـــع« و 
»تخصـــص« برمی‌گـــردد. آخریـــن اثـــر مثبـــت شـــبکه بر 
تنظیم‌گـــران نیز بـــه »شـــهرت« آنـــان اشـــاره دارد؛ بدین 
معنا که با تکیـــه بر شـــبکه‌ای از همتایـــان، تنظیم‌گران 
می‌تواننـــد تخصص خود را بهبود بخشـــند کـــه منجر به 
تصمیمـــات تنظیم‌گری صحیح‌تر و در نهایت شـــهرت 

 .)2019 ,Vantaggiato( قوی‌تـــر می‌شـــود

ب( تعییـــن، ترویج و نظـــارت بر اســـتانداردها و روال‌های 
تنظیم‌گری مطلـــوب 

یکـــی از کارویژه‌هـــای مهـــم شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری، 
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در علـــوم اجتماعـــی، شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری را نوعـــی 
کـــه باورهـــای  مکان‌هـــای اجتماعی‌ســـازی می‌داننـــد 
مشـــرک را از طریـــق انتقـــال هنجارهـــا و ارزش‌هـــا در 
 ,Vantaggiato( تنظیم‌گـــران درونی‌ســـازی می‌کننـــد

 .) 2018 ,Papadopoulos ;2020
برخـــی  از محققـــان اســـتدلال کرده‌انـــد کـــه تعامـــات 
طولانی‌مدت و مکـــرر در درون شـــبکه و تحقـــق فرایند 
شـــکل‌گیری  بـــه  منتـــج  نـــد  می‌توا جامعه‌پذیـــری، 
Esprit« شـــود.   De  Corps« اصطلاحـــی تحت‌عنـــوان
ایـــن اصطـــاح کـــه ریشـــه‌ای فرانســـوی دارد، در معنای 
غـــرور، همراهـــی  بـــه »احســـاس  اشـــاره  لغـــوی خـــود 
گـــروه« دارد  یـــک  اعضـــای  بـــ ن و وفـــاداری مشـــرک 
 ,Maggetti  & Gilardi ;2018 ,Papadopoulos(
2014(. شـــبکه‌های تنظیم‌گری هماننـــد اصنافی چون 
پزشـــکان و وکلا می‌توانند این احســـاس وفـــاداری را در 
اعضای خـــود به‌وجـــود بیاورند. به‌همین منظـــور، برخی 
ادعـــا می‌کنند کـــه پیونـــد تنظیم‌گران بـــا یکدیگـــر، آنان 
را بـــه متحـــدان بالقـــوه‌ای در مقابـــل بـــازار و دولـــت بدل 

.)2013 ,Newman & Zaring( می‌کنـــد

ه( افزایش ظرفیت هماهنگی، همگرایی و سازگاری

شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری باعـــث شـــکل‌گیری ارتباطـــی 
مؤثـــر میـــان تنظیم‌گـــران مختلـــف می‌شـــوند؛ ارتبـــاط 
مؤثر بـــه این معناســـت کـــه هر نهـــاد تنظیم‌گـــر حاضر 
بـــا ســـایر تنظیم‌گـــران  در شـــبکه، فرصـــت همـــکاری 
ایـــن همکاری‌هـــا موجـــب  را پیـــدا می‌کنـــد و تجمیـــع 

زمانـــی رخ می‌دهـــد کـــه تنظیم‌گـــر اقداماتـــی را انجـــام 
نـــگاه دیگـــر تنظیم‌گـــران عضـــو شـــبکه  کـــه در  دهـــد 
مـــورد قبـــول نباشـــد و مـــورد ســـرزنش آنـــان قـــرار گیرد 
)Li & Newman, 2022(. دومـــ نکانـــال مؤثـــر بـــر 
انگیزه‌های اعتبـــاری تنظیم‌گـــران، فشـــارهای عمومی 
اســـت. انتشـــار گزارش‌هـــای عملکـــرد تنظیم‌گـــران در 
فعـــال  را  نه‌تنهـــا مکانیســـم فشـــارهمتایان  شـــبکه 
می‌کنـــد، بلکـــه تنظیم‌گـــر را تحـــت فشـــارهای عمومـــی 
قرار می‌دهـــد تا رویه‌هـــای خـــود را با روال‌هـــای مطلوب 
تنظیم‌گری و قوانین نرم شـــبکه منطبق سازد. شهرت 
بـــرای تنظیم‌گـــران همـــواره مســـئله‌ای مهـــم اســـت و 
فشـــارهای اجتماعی و ســـرزنش‌های عمومی، شـــهرت 
 Maggetti  &( و اعتبـــار تنظیم‌گـــران را درگـــ رمی‌کنـــد

  .)2014 ,Gilardi

د( ایجاد هویت حرفه‌ای مشترک

در رشـــته‌هایی مثـــل جامعه‌شـــناسی، روان‌شـــناسی 
اجتماعی و مردم‌شـــناسی، »جامعه‌پذیـــری18«  فرایندی 
اســـت که در آن انســـان هنجارها و ارزش‌های جامعه‌ی 
پیرامون خود را یاد می‌گیرد و ســـپس آن‌ها را درونی کرده 
و بـــه جزئـــی از وجـــود خود بـــدل می‌کنـــد. پژوهشـــگران 
جامعه‌پذیـــری  مفهـــوم  از  وام‌گـــری  بـــا  تنظیم‌گـــری 

18       .      Socialization

اصنافی  همانند  تنظیم‌گری  شبکه‌های 
چون پزشکان و وکلا می‌توانند این احساس 

بیاورند.  به‌وجود  خود  اعضای  در  را  وفاداری 
پیوند  که  می‌کنند  ادعا  برخی  منظور،  به‌همین 
تنظیم‌گران با یکدیگر، آنان را به متحدان بالقوه‌ای 

در مقابل بازار و دولت بدل می‌کند 
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دارند، با یکدیگر هم‌ذات‌پنـــداری می‌کنند و در نهایت 
رفتارهای مشـــارکتی و نگرش‌های حل مســـئله در آن‌ها 
تقویت می‌شود )Maggetti & Gilardi, 2013(. برخی از 
پژوهش‌هـــا ویژگی‌های اصلی شـــبکه‌های تنظیم‌گری 
بـــرای  بـــرای راه‌حل‌هـــای مشـــرک  اروپـــا را »جســـتجو 
مشـــکلات مشـــرک، با اســـتفاده از تعاملات مشورتی« 
راســـتا، رویکـــرد حـــل مســـئله  می‌داننـــد. در همـــ ن
پلتفـــرم  مثـــل  شـــبکه‌‌هایی  جلســـات  در  به‌وضـــوح 
اروپایی مقامـــات تنظیم‌گری22  غالب اســـت و به‌عنوان 
مثال، این شـــبکه مدلی از جلســـات را برای اعضای خود 
فراهـــم کرده ‌اســـت کـــه در آن بـــر روی موقعیت‌هایی که 
برای تنظیم‌گران مشکل‌ســـاز است، متمرکز می‌شوند 

 .)2018 ,Papadopoulos(

ز( کمک به افزایش تأثیر تنظیم‌گران بر سیاست

تأثـــرات و پیامدهـــای شـــبکه‌ی تنظیم‌گـــری بـــر نظـــام 
حکمرانـــی اغلب در دو شـــکل صورت‌بندی می‌شـــوند. 
برخی از تأثیرات شـــبکه بر نظام حکمرانی غیرمســـتقیم 
اســـت و از مســـ ربهبود وضعیت تنظیم‌گـــران و ارتقای 
 ,Vantaggiato( عملکرد نظـــام تنظیم‌گـــری می‌گـــذرد
2019(. برخی دیگر از تأثیرات شـــبکه بـــر نظام حکمرانی 
مستقیم‌ اســـت و از طریق خود شـــبکه دنبال می‌شود. 
شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری گاهـــی بـــدل بـــه »شـــبکه‌های 

22       .      European Platform of Regulatory Authorities

افزایش ظرفیـــت هماهنگی19 ، همگرایی20  و ســـازگاری21  
اعضـــای شـــبکه خواهـــد شـــد. ســـاختار شـــبکه‌های 
تنظیم‌گری بـــه هر تنظیم‌گـــر -فـــارغ از کوچک یـــا بزرگ 
بـــودن، انباشـــت منابع کـــم یـــا زیـــاد، تجربه‌ی انـــدک یا 
فراوان- ایـــن اجـــازه را می‌دهد که بر دســـتور کار شـــبکه 
تأثیرگـــذار باشـــد و در نتیجه فرصت‌هـــای برابـــری را در 
اختیار همـــه‌ی تنظیم‌گران جهت همکاری با ســـایرین 
قـــرار می‌دهـــد. همچنـــ نلازم به ذکر اســـت کـــه ارتباط و 
همـــکاری تنظیم‌گران بـــا یکدیگر صرفـــاً در محدوده‌ی 
ارتباطـــات رســـمی و قالب‌هـــای بوروکراتیـــک شـــبکه 
انجام نمی‌شـــود و بســـیاری از تعامـــات در محیط‌های 
غیررسمی شـــبکه صورت می‌پذیرد؛ چنین تعاملاتی نیز 
در هماهنگی و همگرایی تنظیم‌گران مؤثر واقع خواهد 

.)2020 ,.Vantaggiato et al( شـــد

و( ارتقای ظرفیت و نگرش حل مسئله

شـــبکه‌‌‌های تنظیم‌گـــری معمـــولاً عرصـــه‌ای را فراهـــم 
بـــه درک مشـــرک  کـــه تنظیم‌گـــران بتواننـــد  می‌کننـــد 
از مســـائل، هنجارهـــای یکســـان و تمایـــات درونـــی 
واحد برســـند. از ایـــن رو، تنظیم‌گران تعامـــات مکرر و 
ســـازنده‌ای را بـــا یکدیگر شـــکل می‌دهنـــد و نوعی روح 
جمعـــی بر آنـــان حاکـــم می‌شـــود. بـــا شـــکل‌گیری چنین 
محیطـــی، تنظیم‌گـــران کـــه اغلـــب مشـــکلاتی مشـــرک 

19       .      Harmonization
20       .      Convergence
21       .      Consistency
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• ابزارهای شبکه‌های تنظیم‌گری	
پـــس از بـــررسی ضرورت‌هـــا و کارکردهـــای شـــبکه‌های 
تنظیم‌گـــری، آخریـــن بخـــ یکـــه در مـــدل مفهومـــی 
ابزارهـــا  می‌شـــود،  بـــررسی  تنظیم‌گـــری  شـــبکه‌های 
شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری اســـت. ایـــن ابزارهـــا به‌نوعـــی 
خروجی‌هایـــی از شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری هســـتند که 
هر کدام به‌نحوی عینی در راســـتای یک یا چنـــد کارکرد از 
شـــبکه حرکت می‌کنند و به‌دنبال رفع مسائلی هستند 

که شـــبکه به خاطرشـــان تأســـیس شـــده‌ است.
برگـــزاری رویدادهـــای مرتبـــط بـــا تنظیم‌گری، اشـــراک 
مشـــرک،  عمومـــی  اعلامیه‌هـــای  صـــدور  داده‌هـــا، 
تنظیم‌گـــری،  مقامـــات  آمـــوزش  و  ظرفیت‌ســـازی 
مستندســـازی قوانـــن، مقـــررات و رویه‌هـــا، مطالعات 
فنی، ارائـــه‌ی اخبار مرتبط بـــا تنظیم‌گری، ســـازوکارهای 
رسمی برای کاهش آربیتراژ، انتشـــار گزارش از علمکرد 
تشـــکیل  تنظیم‌گـــران،  رتبه‌بنـــدی  تنظیم‌گـــران، 
هیئت‌های مشـــورتی، کمک‌های اجرایی و زمینه‌سازی 
بـــرای انعقـــاد تفاهم‌نامه‌هـــای دوجانبـــه و چندجانبـــه 
همگی ابزارهایی هســـتند که شبکه‌های تنظیم‌گری در 
جهت ایفای کارکردهای خود از آن‌ها اســـتفاده می‌کنند .

�پیامدهای فقدان شبکه در ایران
فضـــای تنظیم‌گـــری در ایـــران نهادهـــای تنظیم‌گـــری 
متکثـــری را از جملـــه نهادهـــای دولـــی، شـــبه‌دولتی، 
نیمه‌مســـتقل و نسبتامًســـتقل در بـــر گرفتـــه اســـت. 
آنـــان  تعـــدد  و  تنظیم‌گـــران  ایـــن  میـــان  همپوشـــانی 
موضوعـــات  در  به‌ویـــژه  یکســـان،  حوزه‌هـــای  در 
در  را  از عدم‌هماهنگـــی  نـــاشی  همگـــرا، چالش‌هـــای 
نظـــام تنظیم‌گـــری تشـــدید می‌کنـــد. از طرفـــی دیگـــر، 
عـــدم  و  تـــداوم مداخـــات ســـیاسی  چـــون  به‌دلایلـــی 
نظـــام  در  تنظیم‌گـــری  لایـــه‌ی  به‌رسمیت‌شـــناخ تن
و  از کمبـــود منابـــع  حکمرانـــی، تنظیم‌گـــران همـــواره 

مســـئله23«  و »جوامـــع معرفـــی24«  می‌شـــوند و اینگونه 
بـــر نظام حکمرانـــی و سیاســـت‌ها اثـــر می‌گذارند. 

شـــبکه‌های تنظیم‌گری با ایجـــاد برقـــراری ارتباط میان 
بازیگـــران مختلف و بســـیج آنـــان، همانند شـــبکه‌های 
مســـئله، اتحادی از ذی‌نفعـــان مختلف را رقـــم می‌زنند 
تـــا یـــک هـــدف یـــا دســـتور کار مشـــرک را به‌گونـــه‌ای 
ترویـــج کنند کـــه بـــر سیاســـت‌های دولـــت اثـــر بگذارد 
)Maggetti, 2014(. مکانیســـم دیگـــر بـــرای تأثـــ ربـــر 
سیاســـت، وجـــود یـــک جامعـــه‌ی معرفـــ یاســـت. بـــه 
تعبیر هـــاس، جامعه‌ی معرفـــ یبه ‌معنای شـــبکه‌ای از 
متخصصان شناخته‌شـــده در یک حوزه‌ی خاص است 
که ادعاهـــای معتبری بـــرای دانش مربوط به سیاســـت 
در آن حـــوزه دارنـــد. ایـــن شـــبکه‌ها می‌تواننـــد به کمک 
تصمیم‌گیرنـــدگان بیایند و آنـــان را در تعریف مســـئله، 
 .)1992 ,Haas( راه‌حل و ارزیابی سیاســـت کمـــک کننـــد
شـــبکه‌های تنظیم‌گری نیز با توجه به آنکـــه از تخصص 
برتـــر و اطلاعـــات بـــا کیفیـــت بـــالا برخـــوردار هســـتند، 
می‌تواننـــد بر شـــکل‌دادن بـــه دســـتور کار سیاســـت و 
 .)2020 ,Vantaggiato( راه‌حل‌هـــای آن اثرگـــذار باشـــند

23       .      Issue Network
24       .      Epistemic Community
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به‌طـــور موقـــت منتفی شـــده اســـت. 
چالش‌های رقابـــت تنظیمی منفی، آبیـــراژ تنظیم‌گری 
تنظیم‌گـــران  در  جایـــگاه، محصـــور  خریـــد  امـــکان  و 
بلکـــه در تنظیم‌گـــری اجتماعـــی  اقتصـــادی نیســـت؛ 
-به‌ویژه فضـــای مجازی- نـــ زمی‌توان شـــواهدی عینی 
بـــرای این چالش‌هـــا مطرح کـــرد. به‌عنوان مثال، ســـاترا 
و مرکـــز توســـعه‌ی فرهنـــگ و هـــ ردر فضای مجـــازی که 
ذیل وزارت فرهنگ و ارشـــاد اسلامی است، ‌به‌واسطه‌ی 
صلاحیـــت  همـــواره  صلاحیت‌هـــا،  در  همپوشـــانی 
یکدیگـــر را در تنظیم‌گـــری محتـــوای ســـمعی و بصـــری 
به چالـــش کشـــیده و به‌دنبال افزایـــش صلاحیت‌های 
خود در این حوزه هســـتند. این مسئله تا جایی تشدید 
شد که در یک فرایند ســـیاسی، رئیس‌جمهور سابق در 
نامه‌ای به رئیس وقت قوه‌ی‌ قضاییه هشـــدار داده بود 
که تأییـــد قانونی وی از ســـاترا در محـــدوده‌ی صلاحیت 
قـــوه‌ی‌ قضاییـــه نیســـت و به‌طـــور بالقـــوه در قلمـــروی 
شـــورای عالی فضای مجـــازی قـــرار دارد. در امتـــداد این 
فضا، برخی از پلتفرم‌ها از جمله فیلیمو مدعی شـــده‌اند 
که ســـاترا وظیفه‌ی قانونـــی در این زمینه نـــدارد و برخی 
از پلتفرم‌هـــا مثل نمـــاوا رابطه‌ی بهتری با ســـاترا شـــکل 

داده‌اند.
بنابرایـــن، مناقشـــات نهـــادی و رقابـــت تنظیمـــی منفی 
کـــه  را می‌ســـازد  میـــان تنظیم‌گـــران، فضـــای مخربـــی 
هیچ‌کـــس عمـــاً از تعـــادل تنظیم‌گـــری موجـــود راضی 
نیســـت. در این شـــرایط، از یک ســـو، نوعی ســـردرگمی 
در کســـب‌وکارها در مـــورد اینکـــه بـــه چـــه نهـــادی بایـــد 
پاســـخگو باشـــند و از چه سیاســـ یبایـــد پـــروی کنند، 

رنـــج  فقـــدان هویـــت حرفـــه‌ای مشـــرک  و  تخصـــص 
می‌برنـــد. بـــا توجـــه بـــه ایـــن مـــوارد، بـــه ‌نظـــر می‌رســـد 
بـــرای نظـــام  شـــبکه‌ی‌ تنظیم‌گـــری نهـــادی ضـــروری 
تنظیم‌گـــری ایران اســـت کـــه در ادامـــه برخی از شـــواهد 

فقـــدان و پیامدهـــای آن بـــررسی خواهـــد شـــد. 
و  تنظیم‌گـــری  ژ  ربیـــرا آ منفـــی،  تنظیمـــی  بـــت  رقا
امکان خریـــد جایـــگاه یکـــی از مواردی اســـت کـــه نظام 
تنظیم‌گـــری ایـــران از آن رنـــج می‌بـــرد. به‌عنـــوان مثـــال، 
در حـــوزه‌ی اقتصـــادی و به‌ویـــژه در مســـئله‌ی خـــودرو، 
شـــورای رقابـــت، ســـازمان حمایـــت از تولیدکننـــدگان 
و مصرف‌کننـــدگان و ســـتاد تنظیم‌بـــازار کـــه در برخـــی 
در  دارنـــد،  تنظیم‌گـــری همپوشـــانی  صلاحیت‌هـــای 
برهه‌هایـــی رقابـــ یمضـــر و  رو بـــه پایـــ نبـــا یکدیگـــر 
داشـــته‌اند و در نهایت کار به جایی رســـید که در دی‌ماه 
بـــا مصوبـــه‌ی شـــورای عالـــی هماهنگـــی  1400 مطابـــق 
اقتصادی، قیمت‌گذاری خودرو از شورای رقابت سلب 
و بـــه ســـتاد تنظیم‌بـــازار محول شـــد. بـــا انقضـــای مدت 
مصوبه‌ی شـــورای عالی هماهنگـــی اقتصادی، شـــورای 
رقابت صلاحیت قیمت‌گذاری خودرو را بازپس ‌گرفت 
و در فروردین 1402، شورای رقابت و وزارت صمت بر سر 
موضوعـــات دیگـــری مثـــل نحـــوه‌ی اعـــام قیمت‌های 
جدید خودرو، مجدداً بـــه اختلاف برخوردنـــد. در ادامه، 
وقـــوع اختـــاف و تعارض بـــ نتنظیم‌گـــران محـــدود به 
تنظیم‌گران مذکـــور نماند و ســـازمان بورس نـــ زبه این 
درگیری‌هـــا پیوســـت. در مســـئله‌ی عرضـــه‌ی خـــودرو 
در بـــورس کالا، ســـازمان بـــورس موافقت خـــود را با این 
نحـــوه‌ی عرضـــه اعـــام کـــرد و در برخـــی مـــوارد نـــ زبرخی 
خودروهـــا در بـــورس کالا عرضـــه شـــدند؛ ایـــن در حالی 
بـــود کـــه شـــورای رقابـــت همـــواره اعـــام کـــرده و می‌کند 
که عرضـــه‌ی خـــودرو از هـــر طریقی به‌غـــ راز ســـامانه‌ی 
یکپارچـــه‌ی فـــروش خـــودرو تخلـــف اســـت و عرضـــه‌ی 
خودرو در بورس کالا بایـــد متوقف شـــود. در نهایت نیز 
به‌نظـــر می‌رســـد عرضـــه خـــودرو در بـــورس کالا حداقل 

تعاملات  ایجاد  با  تنظیم‌گری  شبکه‌ی 
سازنده میان تنظیم‌گران و افزایش منابع و 

ظرفیت‌های هماهنگی، همگرایی و سازگاری در 
میان آنان، بتواند پیشنهاد سیاستی اثربخشی 
در جهت رفع چالش‌های رقابت تنظیمی منفی و 

مناقشات نهادی باشد. 
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در آن تعاملات ســـازنده‌ای میان نهادها شـــکل بگیرد، 
می‌توانـــد راه‌حلی جایگزیـــن برای کاهـــش اصطکاکات 
میان تنظیم‌گـــران باشـــد و رویه‌هایی عرفـــی را برای حل 
مشـــکلات تنظیم‌گـــران بخـــ یو رقابت ایجـــاد کند.

عـــاوه بـــر ضـــرورت کاهـــش رقابـــت تنظیمی منفـــی در 
تنظیم‌گـــران  مواقـــع،  برخـــی  در  تنظیم‌گـــران،  میـــان 
به‌دلیـــل ضرورت‌هـــای عملکـــردی بایـــد بـــا همتایـــان 
خـــود مشـــورت کننـــد و بـــا یکدیگـــر هماهنگ باشـــند. 
امـــروزه، همگرایـــی مفهومی رایج اســـت که بســـیاری از 
مســـائل نوظهـــور بـــر آن مبتـــ یهســـتند؛ فناوری‌های 
نوظهور منجر بـــه همگراشـــدن مدل‌های کســـب‌وکار 
شـــده‌اند که اتخـــاذ شـــیوه‌های همگرا در سیاســـت‌ها 
و مقررات را گریزناپذیـــر می‌کند. از ایـــن رو، تنظیم‌گران 
حوزه‌هـــای متفاوت که درگیر این مســـائل هســـتند باید 
بـــا یکدیگـــر رابطـــه‌ی نزدیـــک و هماهنگ‌تری داشـــته 
به‌عنـــوان مثـــال، در رویـــداد شـــورای عالـــی  باشـــند. 
فضـــای مجـــازی کـــه در تابســـتان 1401 در اندیشـــکده 
حکمرانی شـــریف برگزار شـــد، رئیس اســـبق ســـازمان 
تنظیم‌مقـــررات و ارتباطات رادیویی، عنوان داشـــت که 
در مســـئله‌ی نوظهور کیف پول الکترونیکی، ســـازمان 
تنظیم‌مقـــررات به‌دنبـــال همـــکاری بـــا بانـــک مرکـــزی 
بـــوده کـــه به‌دلایلـــی تعامل بـــا بانـــک مرکـــزی، به‌عنوان 
تنظیم‌گر بخش مالی، برای آنان میســـر نشـــده اســـت.
کمبـــود تخصـــص و منابع یکی دیگر از مســـائلی اســـت 
که تنظیم‌گـــران در ایران به آن دچار هســـتند؛ مداخلات 
ســـیاسی و بودجه‌ی نه‌چنـــدان کافی بـــرای تنظیم‌گران، 
در کنـــار رویه‌های یکســـان و شخصی‌ســـازی نشـــده‌ی 
ســـازمان اداری و اســـتخدامی بـــرای به‌خدمـــت گرفـــن 
متخصصـــان، منتج به آن شـــده اســـت کـــه تنظیم‌گران 
کـــه اساســـاً نهادهایـــی تخصـــی هســـتند، نتواننـــد 
را مرتفـــع ســـازند.  به‌نحـــوی مطلـــوب مســـائل خـــود 
شـــبکه‌ی تنظیم‌گری بـــا فعال‌کردن ظرفیت اســـتفاده 
تنظیم‌گـــران،  دیگـــر  منابـــع  و  دانـــش  تجربیـــات،  از 

ایجاد می‌شـــود و در نتیجـــه، ســـرمایه‌گذاری بلندمدت 
آن‌ها به‌دلیـــل افزایش ریســـک ســـیاسی و فرایندهای 
چندتنظیم‌گـــریِ دســـت‌وپا‌گیر تهدید شـــده و کاهش 
می‌یابد. از ســـوی دیگر، حفره‌هایی در نظام تنظیم‌گری 
ایجـــاد می‌شـــود کـــه ســـرمایه‌گذاران خصـــوصی را قـــادر 
می‌ســـازد در میان فضاهای متفاوت تنظیم‌گری حرکت 
کننـــد و از طریق خریـــد محکمـــه و آربیـــراژ تنظیم‌گری 
خـــود را در موقعیت‌هـــای مطلوب‌تـــری قـــرار دهنـــد تـــا 
منافع خصـــوصی خـــود را به بهای از دســـت رفـــن منافع 
عمومـــی دنبـــال کننـــد. علاوه بـــر ایـــن، رقابـــت تنظیمی 
منفـــی می‌توانـــد منجر به آن شـــود کـــه اســـتانداردهای 
و  شـــمول  آوردن  دســـت  بـــه  ازای  در  تنظیم‌گـــری 
مشـــروعیت گســـرده‌تر در بـــازار بـــه حداقـــل برســـد و 
سیاست‌های بالادســـ یتنظیمی به اثربخشی نرسند. 
یکی دیگـــر از مســـائلی کـــه نظـــام تنظیم‌گـــری ایـــران را 
دچـــار چالـــش کـــرده اســـت، رابطـــه‌ی شـــورای رقابت با 
تنظیم‌گران بخشی اســـت. روابط این دو نـــوع تنظیم‌گر 
در ســـایر کشـــورهای جهان مدل‌های متفاوتی دارد؛ در 
برخی کشـــورها مثل اســـرالیا، اســـپانیا و هلنـــد، احکام 
تنظیم‌گـــر رقابت بـــر تنظیم‌گر بخـــ یترجیـــح دارد، در 
برخی کشـــورها مثل آمریـــکا، در زمان وقـــوع تعارضات، 
ترجیح بـــا تنظیم‌گر بخـــ یاســـت و در برخی کشـــورها 
مثل انگلســـتان، همپوشـــانی و همزمانی صلاحیت‌ها 
بـــ نتنظیم‌گـــر رقابـــت و بخـــ یوجـــود دارد. نکتـــه‌ی 
حائز اهمیت آن اســـت که در همه‌ی این انواع، نســـبت 
میـــان تنظیم‌گـــر رقابـــت و تنظیم‌گر بخشی مشـــخص 
اســـت؛ درحالی‌کـــه در ایـــران اینگونـــه نیســـت و دائمـــاً 
رقابـــت  و  بخـــ ی تنظیم‌گـــران  میـــان  درگیری‌هایـــی 
وجـــود دارد و هـــر دو طـــرف درگـــری مدعـــی آن هســـتند 
کـــه حیطـــه‌ی صلاحیتشـــان توســـط دیگـــری در حـــال 
تهدیدشـــدن اســـت. بـــا وجـــود آنکه اولـــ نراه‌حـــل آن 
اســـت کـــه نســـبت قانونـــی ایـــن نهادهـــا بـــا یکدیگـــر 
مشـــخص شـــود، اما ایجـــاد شـــبکه‌ای از تنظیم‌گران که 
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فرصت‌‌هـــای جدیـــدی را بـــرای یادگـــری تنظیم‌گـــران و 
حـــل مســـائل آنـــان ایجـــاد می‌کند. 

بـــا توجه بـــه آنچـــه ذکـــر شـــد، به‌نظر می‌رســـد شـــبکه‌ی 
میـــان  ســـازنده  تعامـــات  ایجـــاد  بـــا  تنظیم‌گـــری 
تنظیم‌گران و افزایش منابـــع و ظرفیت‌های هماهنگی، 
همگرایـــی و ســـازگاری در میان آنـــان، بتواند پیشـــنهاد 
سیاســـ یاثربخشی در جهـــت رفع چالش‌هـــای رقابت 
تنظیمـــی منفـــی و مناقشـــات نهـــادی باشـــد. عـــاوه بر 
ایـــن، یکـــی از چالش‌هـــای نظـــام تنظیم‌گـــری در ایـــران 
در  تنظیم‌گـــری  لایـــه‌ی  به‌رسمیت‌شناخته‌‌نشـــدن 
ســـطوح مختلف حکمرانی، نخبگانی، بخش خصوصی 
و عمومـــی اســـت. شـــبکه‌ی تنظیم‌گـــری بـــا ایجـــاد یک 
تنظیم‌گـــری  نـــد  می‌توا مشـــرک  حرفـــه‌ای  هویـــت 
و  کنـــد  تثبیـــت  ضـــروری  فرهنـــگ  یـــک  به‌عنـــوان  را 
تنظیم‌گـــران را به متحدانـــی بالقـــوه در برابـــر مداخلات 
ســـیاسی کـــه امـــری نســـبتاً رایـــج در ایـــران اســـت، بدل 
کند. تنظیم‌گران ایران معمـــولاً در مقابل مقاومت‌های 
ســـیاسی و برورکراتیـــک، بـــا چالش‌های هویـــ یمواجه 
می‌شـــوند؛ به‌نحـــوی کـــه بســـیاری از ســـازمان‌ها کـــه 
کارکردهـــای تنظیمی دارند، خـــود را تنظیم‌گر نمی‌دانند 
و با ادبیات و اســـتانداردهای مطلوب تنظیم‌گری آشـــنا 
نیســـتند. شـــبکه‌‌ی تنظیم‌گری بـــا ایجاد بســـری برای 
بـــه اشـــراک‌‌گذاری تجربیـــات، یادگیری‌هـــای متقابل و 
هماهنگ‌کـــردن اقدامات پیرامون روال‌هـــای مطلوب، 
هویـــ یجمعـــی از تنظیم‌گرانـــی کـــه تعاریف همگـــرا از 
مســـائل و راه‌حل‌هـــا داشـــته باشـــند، خواهد ســـاخت.
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بر مـــــــرز دانش
 نظام مشاوره سیاستی ایران: دربردارندۀ 

»سیاسی‌سازی« و »تک�نیکی‌سازی  در حال 
ظهور« 1 

سیاســـ ی مشـــاوره  نظـــام  بـــررسی  بـــه  مقالـــه  ایـــن 
P(2  ایـــران و چگونگـــی تغیـــ رآن بـــ نســـال‌های  A S (
1989 و 2023 می‌پـــردازد و چهـــار مرحلـــه متمایـــز را در 
PAS ایـــران مســـتند می‌کنـــد: »نهادســـازی3«  داخلـــی، 
  »5 زی برونی‌ســـا «  ، لـــی نتقا ا    »4 زی »سیاسی‌ســـا

1   .   Emamian, S. M. S., & Bagheripour, R. (2024). The Iranian 
policy advisory system: Contained politicisation and 
emerging technicisation. Australian Journal of Public 
Administration
2     .   Policy Advisory System
3   .   Institutionalisation
4   .    Politicisation
5   .   Externalisation

 16 . نویســـندگان  و »تکنیکی‌ســـازی6«  تکنوکراتیـــک 
ســـازمان مشـــاوره سیاســـ ی)1989-2023( را بـــررسی 
کرده‌انـــد و نشـــان داده‌اند کـــه در حالی کـــه PAS ایران به 
خوبی نهادی‌ســـازی شـــده اســـت و به‌طـــور فزاینده‌ای 
بیرونی‌ســـازی شـــکل گرفته اســـت، اما هنوز یک سنت 
تمرکـــز وجـــود دارد و گشـــودگی بوروکراتیـــک به‌صورت 
 PAS محـــدود صـــورت گرفتـــه اســـت. عـــاوه بـــر ایـــن، 
ایران به دلیـــل ترجیحات قانون اســـاسی کـــه از برخورد 
بـــا موضوعـــات حســـاس  ســـازمان‌های مشـــاوره‌ای 
ســـیاسی جلوگـــری می‌کنـــد و همچنـــ نافـــول نهادها 
سیاسی‌ســـازی  بـــا  ســـیاسی،  احـــزاب  ســـنت‌های  و 
کمـــری مواجـــه شـــده اســـت. در نهایـــت، ایـــن مقاله با 
 PAS بحـــث در مـــورد »تکنیکی‌ســـازی« در حـــال ظهـــور 

6    .    Technicisation
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ایـــران به پایـــان می‌رســـد کـــه نشـــان‌دهنده گســـرش 
ابزارهای کمـــک فنـــاوری و افزایش اتکا به آن‌ها توســـط 
ســـازمان‌های مشـــاوره‌ای اســـت. همچنین ایـــن مقاله 

نکات زیـــر را مـــورد تأکیـــد قـــرار می‌دهد:
صرف نظر از تفاوت‌ها در سیســـتم‌های ســـیاسی، •	

نظام‌هـــای مشـــاوره سیاســـ یبخشی ضـــروری از 
ماشـــ نسیاســـت‌گذاری عمومی هستند.

کیفیـــت سیاســـت‌های عمومـــی، •	 ارتقـــای  بـــرای 
سیاســـت‌گذاران بایـــد از یـــک نظـــام مشـــاوره‌ای 

متنـــوع و شایســـته حمایـــت کننـــد.
برای زنده نگه داشـــن ســـازمان‌های بیرون‌شده و •	

مؤثر، باید از آن‌ها بـــا تدابیر عمومی حمایت شـــده 
و توســـط یک چهارچوب قانونی محافظت شود.

	• PA S فرمـــی از تعـــادل تکنوکراتیک-ســـیاسی در 
ضـــروری اســـت؛ یـــک نظـــام مشـــاوره سیاســـ ی
توســـعه یافته نـــه تنها شـــامل نهادهای مشـــاوره 
غیرحزبـــی و تکنوکـــرات مـــی شـــود، بلکـــه شـــامل 
نهادهـــای سیاسی‌شـــده نـــ زمی‌شـــود کـــه بـــرای 
ارائـــه  ســـیاسی  مشـــاوره  نـــ ز سیاســـت‌گذاران 

می‌دهنـــد.

کسب شهرت آژانس تنظیم‌گری: تحلیل 
روش‌شناسی Q از دیدگاه‌های کارک�نان 

آژانس7
مبنـــای  بـــر  مطالعـــه  یـــک  یافته‌هـــای  لـــه  مقا یـــن  ا
روش‌شـــناسی Q را گزارش کرده اســـت کـــه در آن نظرات 
مـــورد  در  را  تنظیم‌گـــری هلنـــد  آژانـــس   8 کارمنـــدان 
چگونگی کســـب شـــهرت آژانس‌هـــا مورد بـــررسی قرار 
داده اســـت. این بزرگتریـــن مطالعه تا به امروز اســـت که 
به بررسی دیدگاه‌هـــای کارکنان در مورد اهمیت نســـی 
عوامل مختلف در کســـب شهرت توســـط سازمان‌های 
عمومی می‌پـــردازد و اولـــ نمطالعه‌ای اســـت که تجزیه 
و تحلیـــل کارمنـــدان در آژانس‌هـــای تنظیم‌گـــری را در 
دســـتورکار قـــرار داده اســـت. نتایـــج پنـــج »مشـــخصه« 
متمایـــز از نظـــر کارکنان در مـــورد مهم‌تریـــن عوامل در 
کســـب شـــهرت را نشـــان می‌دهد. ایـــن 5 مورد بـــه این 
معناســـت که شـــهرت اساســـاً بر اســـاس مـــوارد زیر به 

می‌آید:  دســـت 

7   .     Fahy, L. A., Klijn, E. H., & van Erp, J. Regulatory agency 
reputation acquisition: AQ Methodology analysis of the 
views of agency employees. Regulation & Governance
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فناوری مخرب و معماهای تنظیم‌گرانه: 
حکمرانی در حال ظهور ارزهای مجازی 12

بـــه شـــهرت خـــود اهمیـــت  آژانس‌هـــای تنظیم‌گـــری 
می‌دهند چراکه بـــه حفظ قـــدرت آن‌ها کمـــک می‌کند. از 
آنجایی که نوآوری می‌تواند باعث ایجـــاد عدم اطمینان 
در حکمرانی شـــود، به تعویق انداخ تناقـــدام یا نادیده 
گرف تنخطـــر در قبـــال نوآوری‌هـــا، می‌تواند بـــر جایگاه 
آژانس‌هـــا تأثـــ رمنفـــی بگـــذارد. آژانس‌هـــا بـــا آگاهی از 
ایـــن خطرات شـــهرت بـــر مجموعـــه‌ای از روش‌هـــا برای 
اداره ناشـــناخته‌ها تکیه می‌کنند. نویســـندگان در این 
مقالـــه اســـتدلال کرده‌اند که ایـــن روش‌هـــا عبارتند از:

	1 طبقه‌بنـــدی13 ؛ اگر نـــوآوری بـــا طبقه‌هـــای مقررات .
شناخته شده یکسان در نظر گرفته شود.

	2 تطابـــق14 ؛ اگر نوآوری مشـــابه طبقه‌های شـــناخته .
شـــده در نظر گرفته شود.

	3 طبقه‌بنـــدی جدیـــد15 ؛   زمانـــی که دســـته‌بندی‌های .
ضـــروری  نـــوآوری  بـــه  پرداخـــن  بـــرای  جدیـــد 

شـــود. داده  تشـــخیص 
هرکـــدام از ایـــن 3 روش بـــه نوعـــی مدلـــی از حکمرانی را 
شـــکل می‌دهند؛ در روش طبقه‌بنـــدی و تطابق، اعمال 
مقـــررات موجـــود انجـــام می‌شـــود؛ در روش تطابـــق، 
فراخوانـــی بـــرای اصلاحـــات فـــ یو تنظیم‌گرانـــه صورت 
می‌گـــرد و در روش طبقه‌بنـــدی جدیـــد فراخوانـــی برای 
اتفـــاق می‌افتـــد.  تعهـــدات تنظیم‌گرانـــۀ گســـرده‌تر 
ایـــن  انتخـــاب  کـــه  اســـتدلال کرده‌انـــد  نویســـندگان 
روش‌هـــا توســـط آژانس‌ها بـــه دلیـــل نگرانـــی در مورد 
شـــهرت عملکـــردی )یعنی نشـــان دادن توانایـــی انجام 

12 .  Ezeigweneme, C. A., Umoh, A. A., Ilojianya, V. I., & 
Adegbite, A. O. (2024). Review of telecommunication 
regulation and policy: comparative analysis USA and 
AFRICA. Computer Science & IT Research Journal, ,)1(5 
99-81.
13   .   Categorization
14   .   Analogy
15   .   New Categorization

	1 رســـانه . در  را  خـــود  تصویـــر  چگونـــه  آژانس‌هـــا 
)  8 تصویـــر )مدیـــران  می‌کننـــد  مدیریـــت 

	2 آژانس‌هـــا چقـــدر خـــوب عمـــل می‌کنند و ســـپس .
چگونـــه آن عملکـــرد را به‌صـــورت عمومـــی گزارش 

می‌دهنـــد )مروجـــ نآژانـــس9 ( 
	3 کیفیت خدمات به مشـــریان هم برای شهروندان .

و هم برای تنظیم‌شوندگان )سرورهای مشتری10 (؛ 
	4 ی . بـــرا صرفـــاً  ی  مشـــر ت  مـــا خد کیفیـــت 

 ) ی مشـــر ی  ها ر و ســـر ( ن  گا ند ‌شـــو تنظیم
	5 عوامل نهادی و رســـانه‌ای خـــارج از کنـــرل آژانس .

.) )تقدیری11 

8    .   Image Managers
9     .   Agency Promoters
10   .   Client Servers
11     .   Fatalists
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بر مــــــــــرز دانش

دور نگـــه داشـــته شـــوند. در مقابل ایـــن رویکـــرد، یک 
دیـــدگاه مخالـــف بیـــان می‌کنـــد کـــه اگـــر آژانس‌هـــای 
بـــه بازتوزیـــع اقتصـــادی کمـــک  تنظیم‌گـــری بتواننـــد 
کنند، نتایج مثبتی مانند گســـرش شبکه، صرفه‌جویی 
در مقیـــاس و کارایـــی مالـــی رخ می‌دهد کـــه در نهایت به 
از شکســـت تنظیم‌گـــری منجـــر  ســـطوح پایین‌تـــری 
خواهد شـــد. ایـــن مقالـــه آزمایش کرده اســـت کـــه آیا در 
کشـــورهای دارای نابرابـــری اجتماعی-اقتصـــادی بـــالا، 
ماننـــد برزیـــل، ادغام فعـــال ملاحظات توزیعی توســـط 
آژانس‌هـــای تنظیم‌گـــری منجـــر بـــه ســـطوح پایین‌تـــر 

شکســـت تنظیم‌گـــری می‌شـــود یـــا خیر؟ 
این مقاله از طریق تجزیـــه و تحلیل فعالیت‌های هفت 
آژانـــس تنظیم‌گری شـــبکه برزیل، انتظـــارات مبتنی بر 
نظریه را توســـعه می‌دهـــد و این انتظارات را با اســـتفاده 
از تحلیـــل تطبیقـــی کیفـــی قطعی17  مـــورد آزمایـــش قرار 
می‌دهد. ایـــن مقاله نتیجه‌گیری کرده اســـت که اولویت 
قرار ندادن بازتوزیع شرط لازم اما ناکافی برای شکست 
آژانس‌های تنظیم‌گری اســـت. در اکثر انواع شکست، 
عدم اولویت‌بنـــدی بـــرای بازتوزیع زمانی کـــه با ظرفیت 
تنظیم‌گـــری پایین و ســـطوح پایین شایســـتگی ترکیب 

شـــود، منجر به شکســـت خواهد شد.

17   .   crisp set Qualitative Comparative Analysis (csQCA)

وظایـــف اصلی( شـــکل می‌گـــرد که بـــه نوبه خـــود تحت 
تأثـــ رتوانایـــی آژانس‌هـــا بـــرای نشـــان دادن دقت فنی 

)شـــهرت فنی( اســـت.

دولت تنظیم‌گری در کشورهای در حال 
توسعه: بازتوزیع و شکست تنظیم‌گری در 

برزیل 16
طبق دکترین ســـنتی »دولت تنظیم‌گر«، بـــه آژانس‌های 
تنظیم‌گری باید دســـتورات بســـیار متمرکز داده شود و 
از قلمرو ســـیاسی تصمیمات و سیاســـت‌های توزیعی 

16   .  Ezeigweneme, C. A., Umoh, A. A., Ilojianya, V. I., & 
Adegbite, A. O. (2024). Review of telecommunication 
regulation and policy: comparative analysis USA and 
AFRICA. Computer Science & IT Research Journal, ,)1(5 
99-81.



36

1 4 0 3 ر  بهـــا  | هم   هفد ره  شما   | ی    ‌گر تنظیم زه  حو تخصصی  یه  نشر لین  و ا  

شــورای رقابت؛
                                                            از طراحی تا عمل

هفتمیـــن �پیش‌نشســـت اولین همایـــش بین‌المللی تنظیم‌گـــری و سیاســـت‌گذاری رقابت 

در ایـــران، در 24 اردیبهشـــت 1403، در ســـالن همایش »مرحوم دک�تر روســـتاآزاد« تشـــکیل 

شـــد. این نشســـت با حضور دک�تر ولی رســـتمی، عضو هیئت علمی دانشـــگاه تهران و عضو 

شـــورای رقابـــت، دک�تر امیر عبـــاس علاءالدینی، مدرس دانشـــگاه و دک�تر مرتضـــی زمانیان، 

عضـــو هیئت علمی دانشـــگاه امیرکبیر برگزار شـــد.

گزارش نشست
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اصلـــی شـــکل‌گیری ایـــن نهـــاد، اصـــاح نظـــام اقتصادی 
کشـــور بعـــد از بزرگ شـــدن دولـــت در دهه شـــصت بود 

که دولـــت به‌شـــدت فربـــه و بـــزرگ شـــده بود«.

 مقابلـــه بـــا انحصار تنها یکـــی از عوامل نقض 
رقابت است

در ادامه گفتگـــو، دکتر زمانیـــان، هیئت علمی دانشـــگاه 
امیرکبیر بیان داشت: در سِـــ رشکل‌گیری مفهوم شورای 
رقابت، به نظر می‌رســـد ابهاماتی وجود داشـــته است که 
هنوز هم وجـــود دارد. شـــورای رقابت در ابتدا در راســـتای 

مقابله بـــا انحصار در بخش خصوصی شـــکل گرفت.
در این راســـتا، باید ابتدا بپرســـیم که رقابـــت چه معنایی 
بـــا  از مصادیـــق مفهـــوم رقابـــت، مقابلـــه  دارد؟ یکـــی 
انحصار اســـت، امـــا انحصار تنهـــا مصداق آن نیســـت. 
کســـانی که ایـــن قانـــون را نوشـــته‌اند، انـــگار تنهـــا این 
نهاد را در راســـتای مقابله بـــا انحصار در نظـــر گرفته‌اند. 
این قانـــون در حقیقـــت، رقابت را تنها در نبـــود انحصار 
می‌بینـــد، امـــا رقابت فقـــط با انحصـــار نقض نمی‌شـــود 
مقابلـــه  بـــر  عـــام  مفهومـــی  اقتصـــادی  تنظیم‌گـــری  و 
ابعـــاد بیشـــری را در برمی‌گـــرد.  بـــا انحصـــار اســـت و 
بنابراین، بـــه نظر می‌رســـد در این ســـ ردر ابتـــدا ما تنها 
به مســـئله‌ی انحصار پرداختیـــم، در ادامه ابعـــاد دیگر 
تنظیم‌گـــری اقتصـــادی را مورد توجـــه قرار دادیـــم. اخیراً 
کـــه  نـــ زبحث‌هـــای جدیدتـــری شـــکل گرفتـــه اســـت 
تنظیم‌گـــری تنهـــا اقتصادی نیســـت و دخالت شـــورای 
رقابت در نهادهایی مثل ساترا نشـــان می‌دهد مفهوم 
تنظیم‌گـــری فراتر از مســـائل اقتصادی رفته اســـت و به 
مســـائل غیر اقتصـــادی نـــ زپرداخته می‌شـــود. من فکر 
می‌کنم منازعه امروز در مورد شـــورای رقابـــت، به خاطر 
فراتـــر رفـــن شـــورای رقابـــت از حـــدود قبلـــی در عرصه 
بـــا دســـتگاه‌های اجرایـــی  تنظیم‌گـــری در مواجهـــه‌ی 

است.

تأســـــیـــــــس تنظیــــــم‌گر رقابـــــت لازمه یــــــک 
خصوصی‌سازی موفق است

دکتر رســـتمی، با اشـــاره به اینکه نیاز به خصوصی‌سازی 
و کوچک‌کـــردن دولـــت، آغاز شـــکل‌گیری نهاد شـــورای 
رقابت بـــود، گفـــت: »در قانـــون برنامه چهارم توســـعه، 
بحـــث خصوصی‌ســـازی و واگـــذاری بنگاه‌هـــای دولـــ ی
بحـــث مطـــرح شـــد  ایـــن  نـــ ز ادامـــه  در  مطـــرح شـــد. 
در  انحصـــار  بـــه  اســـت منجـــر  گـــذاری ممکـــن  وا کـــه 
بخش خصـــوصی شـــود کـــه خطـــرش از انحصـــار دولتی 
بیشـــ راســـت. بنابرایـــن، می‌تـــوان گفـــت لازمـــه‌ی یک 
نهادهـــای  ایجـــاد  موفقیت‌آمـــز،  خصوصی‌ســـازی 
تنظیم‌گـــر کارآمـــد اســـت. دولـــت در همـــ نراســـتا در 
برنامـــه توســـعه چهـــارم، لایحه تســـهیل رقابـــت و منع 
انحصار را به مجلـــس تقدیم کرد. ایـــن لایحه در نهایت 
در فصل نهم قانون اجرای سیاســـت‌های کلی اصل ۴۴ 
ادغام شـــد. این مســـئله باعث شده اســـت که کشور ما 
مثل خیلـــی از کشـــورها قانون مســـتقلی بـــرای موضوع 
انحصـــار و رقابـــت نداشـــته باشـــد. در نهایـــت، عامـــل 
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شـــورای رقابـــت دو رکـــن مهـــم اســـتقلال را 
ندارد: استقلال مالی و استقلال منابع انسانی

دکـــ رعلاءالدینی به ترقـــی و افزایش اســـتقلال شـــورای 
رقابـــت اشـــاره کـــرد و توضیـــح داد: »هـــر نهـــاد نوینی که 
در ســـاختار حکمرانـــی کشـــورها به وجـــود می‌آیـــد، باید 
دوره‌ای را بگذرانـــد تـــا بـــه بلـــوغ برســـد. از تصویـــب این 
قانـــون تـــا عملـــی و اجرایـــی شـــدن آن، قطعا دوســـتانی 
کـــه دقـــت داشـــته‌اند، متوجـــه تغیـــرات آن شـــده‌اند. 
استقلال نهاد شـــورای رقابت قطعا بیشـــ راز قبل شده 
است. ســـاختار قانون نیز به‌گونه‌ای طراحی شده است 
که اســـتقلال تصمیم‌گـــری به‌طورکلـــی وجـــود دارد، اما 
دو بُعد مهم اســـتقلال، یعنی اســـتقلال مالی و استقلال 
منابع انســـانی در این قانون پیش‌بینی نشـــده اســـت 
و این می‌تواند آسیب جدی باشـــد. کار جدی هر نهادی 
با بودجـــه و منابع انســـانی آن پیش خواهـــد رفت و عدم 
اســـتقلال و داشـــن مشـــکل در این دو مـــورد می‌تواند 

آســـیب جدی بـــه کارکرد نهـــاد بزند«. 

 دولـــت به واســـطه‌ی تأمین بودجـــه می‌تواند 
بر تصمیمات شورا اثر بگذارد

دکتر رســـتمی، عضـــو شـــورای رقابـــت در ادامـــه توضیح 
داد: »من معتقدم شـــورای رقابت الگویی از کشـــورهای 
غربی بود. همانطور که دکـــ رزمانیان گفتند، بحث‌هایی 
که فراتر از مســـائل اقتصادی اســـت و در حـــدود اختیار 
تنظیم‌گری شـــورای رقابت قرار گرفت، بیشـــ روظایفی 
بود کـــه بعـــداً بـــه شـــورای رقابـــت داده شـــد. از جمله در 
ماده هفت قانـــون و اصلاحات بعدی که برای رســـیدگی 
به شکایت متقاضیان پروانه کســـب و کار تدوین شد، 
این اتفـــاق افتاد. البته بـــه‌ نظر من شـــورای رقابت هنوز 
در بحـــث تنظیم‌گـــری غـــ راقتصـــادی، چنـــدان اختیار و 

قدرتی ندارد.
در ارتباط با مفهوم اســـتقلال شـــورای رقابت، استقلال 
شـــخ صیشـــورای رقابـــت در این معنـــا که اعضای شـــورا 
مســـتقل باشـــند و به جایی وابستگی نداشـــته باشند، 
تا حدودی رعایت شـــده اســـت. اما اســـتقلال سازمانی 
کـــه از دو بُعد بودجه و اداری تشـــکیل می‌شـــود، چندان 
دیده نشـــده اســـت. این نهاد یک بـــازوی اجرایـــی دارد 
که مرکـــز ملـــی رقابت اســـت کـــه این مرکـــز هم وابســـته 
به نهـــاد ریاســـت جمهوری اســـت و اینجـــا دقیقا بحث 
وابســـتگی به دولت مطرح می‌شـــود. در بُعد اســـتقلال 
مالی نـــز، به‌نظر می‌رســـد کـــه قـــوه مجریـــه می‌تواند به 
واســـطه تأمین بودجه شـــورای رقابت، روی تصمیمات 

آن اثرگذار باشـــد.
یکی از پیشـــنهادها این است که شـــورای رقابت بتواند 
درآمد مســـتقل داشته باشـــد و از جانب خودش تأمین 
مالی شـــود. پیشـــنهاد دیگر نیز تأمین هزینه و دریافتی 
از نهادهـــای تحـــت تنظیـــم اســـت. قابـــل ذکر اســـت با 
وجـــود خلأهـــای مذکـــور در اســـتقلال، اعضـــای شـــورای 
رقابت به صورت شـــخ صیدر تصمیم‌گیری‌هـــا، کماکان 

اســـتقلال رأی دارند«.
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شورای رقابت نیاز به مقبولیت بیشتری دارد

دکـــ ررســـتمی درمـــورد موانـــع کارکـــرد درســـت شـــورای 
رقابت چنین توضیح داد: »شـــورای رقابت مشـــروعیت 
لازم را دارد، زیـــرا بـــه موجـــب قانون ایجاد شـــده اســـت. 
امـــا در کشـــورما وضعیـــت اقتصـــاد دولـــ یو وضعیـــت 
تحریم‌هـــا و... بـــر کارکـــرد شـــورا اثرگـــذار بـــوده و ایـــن بر 
مقبولیت شـــورا اثر می‌گذارد. برای مثال، در مســـئله‌ی 
خودرو وضعیتی ایجاد شـــده اســـت که هم تولید کننده 
خودرو و هم مصرف کننده آن، امروزه ناراضی هســـتند.
اگر شـــورای رقابـــت اقتـــدار و مقبولیـــت لازم را بدســـت 
بیـــاورد، می‌توانـــد آثـــار مثبت خـــود را داشـــته باشـــد. از 
مســـائلی که بر عملکرد و اقتدار شـــورای رقابـــت اثرگذار 
اســـت، اقتصـــاد دولتی اســـت. درســـت اســـت که مـــا به 
سمت خصوصی ســـازی حرکت کرده‌ایم، اما بسیاری از 
شرکت‌ها و سازمان‌ها شکل شـــبه دولتی پیدا کرده‌اند 
و فضا »خصولتی« شـــده‌ اســـت. در این فضا، باید شکل 
روابط شـــورای رقابت بـــه گونه‌ای باشـــد که هـــم از طرف 

مردم و هـــم حاکمیت، مقبولیت داشـــته باشـــد. 
علاوه بر ایـــن، نکته‌ی حائـــز اهمیت دیگر آن اســـت که 
اولین اصـــل نهادهـــای تنظیم‌گـــر، اســـتقلال و بی‌طرفی 
اســـت؛ امـــا بحـــث این اســـت کـــه حـــد و مـــرز اســـتقلال 
چیســـت؟! اســـتقلال دو بٌعد شخ صیو ســـازمانی را دارد 
کـــه ایـــن دو باید تـــا حـــدود معتدلی حفـــظ شـــود. یکی از 
مـــواردی که ایـــن تعدیـــل را رقـــم می‌زند، پاســـخگویی و 

مســـئولیت‌پذیری نهـــاد تنظیم‌گـــر اســـت«.

شـــورای رقابـــت بایـــد بـــا جدیت بیشـــتری به 
مسائل ورود ک�ند

مرتـــی زمانیـــان در ادامه با اشـــاره به گســـرش حدود 
و مرزهـــای دخالـــت شـــورای رقابـــت گفـــت: »هـــر چقدر 
حـــوزه تصمیماتی که شـــورای رقابت بزرگ‌تر می‌شـــود، 
مناقشـــه بر ســـر تصمیمـــات و کنش‌های ایـــن نهاد نیز 

بیشـــ رمی‌شـــود. اگرچه می‌دانیم قرار نیســـت شورای 
رقابت به‌طـــور کامـــل وارد مســـائل اجتماعی شـــود، اما 

می‌دانیـــم که ایـــن مرز مبهم اســـت.
چنـــد مســـئله وجـــود دارد. یکـــی آنکـــه بحـــث اقتـــدار 
لزومـــاً نیازمند قانـــون نیســـت. ورود شـــورای رقابت و 
جـــدی عمل‌کـــردن آن بســـیار مهـــم اســـت. در دوره‌ای 
شـــورای رقابـــت ســـعی می‌کـــرد محافظه‌کارانـــه رفتـــار 
کند و نمی‌توانســـت بـــا اقتـــدار و جدیت در بســـیاری از 
مســـائل، مخصوصاً جایی که پـــای دولت در میـــان بود، 
دخالت کنـــد. اما در دوره‌های بعد، کار به جایی رســـید که 
حتی شورای رقابت می‌توانســـت وزیر را جریمه کند. به 
نظر من شـــورای رقابـــت در حال حاضر انقدر اســـتقلال 

دارد تـــا بتوانـــد بســـیاری از موضوعات را پیـــش ببرد.
طرف دیگر ماجـــرا این اســـت که بدانیم اصـــ اوضعیت 
بهینـــه اســـتقلال چقـــدر اســـت. در کشـــور ما کـــه افکار 
و نگاه‌هـــای پوپولیســـ یحاکـــم اســـت و مســـئولین به 
راحتی تحت فشـــار قـــرار می‌گیرنـــد، قطعا درجـــات بالای 
اســـتقلال می‌توانـــد کمـــک کنـــد کـــه تصمیمـــات خوبی 
گرفته شـــود. اما اگر نهادی کاملا مســـتقل ایجـــاد کنیم 
که بـــه هیچ‌کـــس پاســـخگو نیســـت، خـــوب و درســـت 

است؟!
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 اگر چنـــ ننهـــادی تصمیمات غلطـــی بگـــرد، دیگر چه 
کار می‌شـــود با آن کرد؟! باید دقت کنیم که اســـتقلال در 
مســـ رخودش، هم انـــدازه‌ی بهینه‌ای دارد و هم مســـ ر
رو به بلوغی دارد. بـــه‌ نظر من، ما هنـــوز متخصصان تراز 
بالای اقتصاد رقابت به انـــدازه کافی در کشـــور نداریم و 
در چنـــ نشـــرایطی، دادن اســـتقلال بـــالا کـــه می‌توانـــد 
منجـــر بـــه تصمیمـــات نامطلـــوب شـــود، باید همـــراه با 

احتیاط شـــدید باشد«.

تصمیمـــات شـــورای رقابت نیاز بـــه ضمانت 
اجرایی قوی دارد

دکـــ رعلاءالدیـــ یدر ادامـــه توضیـــح داد کـــه شـــورای 
رقابـــت حـــدود اختیـــارات مبهمـــی دارد. وی گفـــت: »ما 
بـــرای نهادهـــای تنظیم‌گر یـــک اســـتقلال ادبیاتی و یک 
استقلال عملی داریم. فضای اســـتقلال نهاد تنظیم‌گر 
در ایـــن اســـت کـــه اختیاراتـــی کـــه بـــرای نهـــاد تنظیم‌گر 
پیش‌بینی شـــده دقیق و مشخص باشـــد و تصمیمات 
آن ضمانت اجرا داشـــته باشـــد. در مورد شـــورای رقابت 
ایـــن اختیـــارات، دقیـــق و مشـــخص پیش‌بینی نشـــده 
اســـت و در برخـــی مـــوارد ضمانـــت اجراهـــای مناســـی 
بـــرای تصمیمـــات لحـــاظ نشـــده اســـت. ایـــن مســـئله، 
شـــورای رقابـــت را در موضـــع ضعـــف قـــرار می‌دهـــد و در 
چنین موضـــع ضعفی اســـتقلال معنای خود را از دســـت 

می‌دهـــد.
به عنوان مثال، مـــاده‌ی ۵۹ قانون خواســـتار ورود نهاد 
تنظیم‌گـــر بـــه تبعیض‌هـــا و رانت‌هـــای دولـــ یاســـت. 
این ماده بســـیار مهم اســـت امـــا هیچ ضمانـــت اجرایی 
ندارد. عـــاوه بر ایـــن، بعـــد از اصلاحات بســـیار در ســـه 
دوره، جریمه‌هـــای بازدارنـــده در ایـــن قانـــون بالاخـــره 
به یـــک میلیارد و دویســـت یا ســـیصد میلیون رســـیده 
و این نـــ زتـــوان بازدارندگـــی نـــدارد. هدف اســـتقلال آن 
اســـت که نهـــادی مثل شـــورای رقابت منشـــأ اثر باشـــد 

اما بـــه دلایلی که ذکر شـــد و بـــه دلیل عـــدم ضمانت اجرا 
و نامشـــخص بودن اختیارات، منشـــا اثر بودن شـــورای 

رقابـــت چنـــدان محقق نمی‌شـــود.

شورای رقابت باید به‌درســـتی از اختیاراتش 
استفاده ک�ند

دکتر علاءالدیـــ یدر ادامه در مـــورد وظایـــف و اختیارات 
شـــورای رقابت بیان داشـــت: »یکی‌ از مقولاتی که شـــورا 
در حـــال حاضر بـــا آن درگیر اســـت، آن اســـت که آیا شـــورا 
مسئولیت بســـط فضای رقابت را دارد؟ شـــورا به عنوان 
توســـعه دهنده رقابت، باید این اجازه را داشـــته باشـــد 
کـــه واردات را آزاد یـــا محدود کنـــد. وقتی چنین شـــرایطی 
نیســـت و اختیارات محدود می‌شـــود به تنظیم قیمت 
و مقـــدار و معیارهـــای دســـرسی، بـــازار به نقطـــه بهینه 
نمی‌رسد. در چنین شـــرایطی اتفاق چندان خوشایندی 
کـــه هـــم مـــردم و هـــم  اینگونـــه می‌شـــود  و  نمی‌افتـــد 

خودروســـاز، ناراضی‌اند.  
امـــا قطعـــا در همـــ نوضعیت موجـــود، شـــورای رقابت 
به درســـ یاز تمامی اختیاراتش اســـتفاده نکـــرده و اگر 
ایـــن کار را انجام دهـــد، می‌توانـــد وضعیتی بهـــ راز وضع 
موجود بســـازد. اما نکته‌ی حائز اهمیت دیگر آن است 
کـــه اســـتفاده درســـت از ایـــن اختیـــارات، نیاز بـــه منابع 
انســـانی غنی و قوی دارد. با این وضعیت منابع انسانی، 
نمی‌توان به درســـ یاز اختیارات موجود اســـتفاده کرد.
قطعاً مدل مســـتقل شـــورای رقابت، بهتر از تنظیم‌گران 
دولتی اســـت. اما باید توجه داشت که اســـتقلال در این 
نهاد مســـاوی خودکامگی نیســـت. باید نهاد بالادستی 
نســـبت بـــه شـــورای رقابـــت وجـــود داشـــته باشـــد کـــه 
فرجام‌خواه باشـــد، چـــرا که مســـئله با حقـــوق یک ملت 
ارتباط دارد. شـــخص حاضـــر در نهاد تنظیم‌گـــر نیز باید 
تخصـــص لازم را داشـــته باشـــد. گاهـــی پیـــش می‌آید که 
بـــ نتنظیم‌گـــر و تنظیم‌شـــونده مفاهمـــه‌ای شـــکل 
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نمی‌گـــرد و همـــ نمنجر بـــه آســـیب و وارد شـــدن ضرر 
بیشـــ ربه وضعیت می‌شـــود«.

 نفع عمـــوم مردم را 
ً

تنظیم‌گـــر دولتـــی معمولا
تأمین نمیک�‌ند

عضو هیئـــت علمی دانشـــگاه امیرکبـــ ربا نقـــد دخالت 
تنظیم‌گـــران دولـــ یبیـــان داشـــت: »بـــه نظـــر مـــن در 
مورد مســـئله اســـتقلال، سیســـتم تنظیم‌گـــران دولتی 
شکســـت خورده اســـت. درســـت اســـت کـــه تنظیم‌گر 
وابســـته بـــه دولـــت قـــدرت و اقتـــدار بیشـــری دارد امـــا 
قـــدرت ایـــن تنظیم‌گـــران در آخر نفـــع عمومـــی را محقق 
نمی‌کند. قطعاً شـــورای رقابت نهاد بهتری در نســـبت با 
تنظیم‌گران دولتی اســـت. فضا در شـــورای رقابت واقعاً 
اقناعی اســـت و می‌تـــوان با آن غیرســـیاسی صحبت کرد، 

امـــا در دولت چنـــ نفضایی نیســـت.  

حتمـــاً اســـتقلال نیازمنـــد پیش‌زمینه‌هایـــی هســـت. 
یکـــی از ایـــن پیش‌زمینه‌ها که بـــا اقتدار شـــورای رقابت 
نـــ زکمـــک می‌کنـــد درجـــه‌ای از پاســـخگویی اســـت کـــه 
در آن افـــراد شـــاخص و تصمیم‌گـــ رشـــورا، در نهادهای 
اقتصاددانـــان جلســـه  بـــا  دانشـــگاه‌ها  تخصـــی در 
بگذارند و مســـائل بررسی شـــود. فضا نباید به گونه‌ای 
باشـــد که چـــون شـــورا اختیـــار دارد پـــس هـــر تصمیمی 
بخواهـــد می‌گـــرد. بایـــد وضعیت طوری باشـــد کـــه اگر 
شـــورا تصمیمی گرفـــت، حقوقدان‌هـــا و اقتصاددان‌ها 
از آن حمایت کنند. باید در دانشـــگاه‌ها حول محور این 
تصمیم‌ها صحبت بشود تا اقتدار شـــورا تامین شود«.
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لـــزوم بازگشـــت مراجع صدور مجـــوز خارج   
شده از درگاه ملی مجوزها به درگاه

ســـید امیرســـیاح، رئیس مرکز ملی بهبود فضای کسب 
و کار در گفت‌وگو با شـــادا با اشـــاره به ابـــاغ قانون تامین 
مالـــی تولیـــد و بهبود زیرســـاخت‌ها، بـــه مـــاده ای از این 
قانون اشـــاره کرد که بر اســـاس آن راه فـــرار برخی مراجع 

صـــدور مجوز از درگاه ملی مجوزها بســـته می‌شـــود.

وی یـــادآور شـــد: در ســـال هـــای گذشـــته بعـــی مراجع 
صدور مجوز از طریـــق مراجعه به دیـــوان عدالت اداری 
بـــرای خـــروج از درگاه ملـــی مجوزهـــا رای گرفتـــه و به طور 
قانونـــی از ایـــن درگاه خـــارج شـــده و مجوزهایشـــان را از 

این مســـ رصـــادر نمـــی کردند.
ســـیاح یادآور شـــد: در بررسی ایـــن قانـــون در مجلس، 
گزارش‌هـــای مربوطـــه را بـــه نماینـــدگان ارائـــه دادیـــم و 
نتیجـــه آن تبصره ای شـــد کـــه راه قانونی خـــروج از درگاه 
ملی مجوزهـــا را برای ایـــن مراجع بـــه طور کامل بســـت و 
حالا دیگر نـــه تنها راه فـــراری در این زمینه وجـــود ندارد 
بلکه مراجعی که با رای دیوان از درگاه خارج شـــده بودند 

باید بـــه درگاه بازگردند.
وی گفت: بـــر اســـاس تبصـــره 4 بنـــد پ مـــاده 13 قانون 
تامـــ نمالـــی تولیـــد و زیرســـاخت‌ها، مراجـــع صـــدور 
مجوز کسب و کار از قبیل کانون‌های وکلای دادگستری، 
کانون‌های کارشناســـان رســـمی دادگســـری نهادهای 
وکلا،  مرکـــز  جملـــه  )از  قضائیـــه  قـــوه  مجموعـــه  زیـــر 

کارشناسان رســـمی و مشـــاوران خانواده قوه قضائیه، 
ســـازمان ثبت اســـناد املاک کشور مؤسســـات داوری 
و میانجیگـــری دفاتـــر خدمـــات الکترونیـــک قضائـــی و 
دفاتر ترجمه اســـناد رســـمی(، شـــهرداری‌ها، ســـازمان 
نظام روانشناسی و مشـــاوره جمهوری اســـامی، ایران 
مهنـــدسی  نظـــام  ســـازمان  ورزشی  فدراســـیون‌های 
ســـاختمان ســـازمان نظـــام مهنـــدسی معـــدن، مراجـــع 
صـــادر کننـــده مجوزهـــای حـــوزه ثبـــت علامـــت تجاری 
طرح صنعتی و اخـــراع و ســـایر مراجع تشـــخیص هیأت 
کار  و  و تســـهیل مجوزهـــای کســـب  زدایـــی  مقـــررات 
موظفنـــد پـــس از شـــدن ایـــن قانـــون تمامـــی مراحـــل 
صـــدور، تمدیـــد، توســـعه اصـــاح تعلیـــق و ابطـــال و نه 
مجـــوز خـــود را صرفـــاً از طریـــق »درگاه ملـــی مجوزهـــای 

کشـــور« و بـــه صـــورت الکترونیکـــی انجـــام دهند.

روی خوش رمزارزهـــا به خودتنظیم‌گری در 
بازار

امـــ نکلاهـــدوزان سرپرســـت مرکـــز توســـعه تجـــارت 
الکترونیکـــی معتقـــد اســـت خودتنظیم‌گـــری در بـــازار 
رمزارزهـــا حرکتی روبـــه جلو بـــوده و به خوبی پیـــش رفته 
اســـت، امـــا در مقابـــل خـــود تنظیم‌گـــری رگولاتورها در 
بحـــث کلان اقتصـــاد دیجیتـــال محقـــق نشـــده اســـت. 
مدیرعامـــل شـــاپرک هـــم معتقـــد اســـت رگولاتورها در 
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مقـــررات نویـــی می‌توانـــد نقـــش خوبـــی ایفـــا کند.
به گـــزارش پیوســـت، امیرحســـ نشـــبیری مدیرعامل 
شـــاپرک در رویداد اینوتکس دربـــاره اقتصاد دیجیتال 
صحبت کرد و نقـــش رگولارها را به عنوان بـــازوی اجرایی 
در مقررات نوی سیدانســـت. مدیرعامل شاپرک درباره 
نقـــش این رگولاتـــور در اجـــرای قوانـــ نگفـــت: قطعا بر 
اســـاس نص صریح قانون، رگولاتور صنعـــت پرداخت 
بانـــک مرکزی اســـت و هیـــچ رگولاتـــوری نمی‌تواند ادعا 

کند که رگولاتـــور صنعت پرداخت اســـت.

انجمن داروســـازان خطاب بـــه داروخانه‌ها: 
با سکوهای اینترنتی دارو همکاری نک�نید

انجمن داروســـازان ایـــران در نامه‌ای خطـــاب به همه‌ی 
داروخانه‌ها از آنها خواسته که برای توزیع اینترنتی دارو 
با هیـــچ پلتفرمـــی همکاری نکننـــد. این نهـــاد صنفی که 
پیـــش از این با تجمـــع، نامه‌نگاری، رایزنی بـــا مقامات و 
برگزاری جلســـات مختلف ســـعی در جلوگیری از حضور 
پلتفرم‌ها در حوزه ســـامت داشـــت، بـــا تدویـــن و ابلاغ 
قانونـــی دســـتورالعمل توزیـــع اینترنـــ یدارو، بـــاز هـــم 
می‌گوید موضـــوع »به‌ خطر افتـــادن اطلاعـــات بیماران« 
و »تخریـــب کامـــل وجهه تخصـــی حرفه داروســـازی« 

است.

اینترنت شرکت زیرساخت ۳۴ درصد گران 
شده است

مصوبه شـــماره ۱ جلسه شـــماره ۳۵۱ کمیسیون تنظیم 
مقـــررات و ارتباطـــات رادیویـــی جـــدول تعرفـــه پهنـــای 
بانـــد اینترنـــت بـــرای ســـرعت Mbps ۱۰۰ و بالاتـــر را تغییر 
داد کـــه براســـاس آن تعرفه ماهانـــه پهنای بانـــد به ازای 
هر مگابیـــت بر ثانیـــه به نســـبت مصوبه ســـال ۹۹ این 
کمیســـیون ۳۴ درصد گران شده اســـت. تعرفه اتصال 
اولیه و واگـــذاری پورت نیز افزایش یافته اســـت؛ اما این 
دو مورد تنها یک بار از اپراتورها دریافت شـــده و شامل 

ســـرویس‌های جاری نیز نمی‌شـــود.

مصوبه اخـــ رکمیســـیون تنظیـــم مقـــررات در تاریخ ۱۷ 
دی ماه سال گذشـــته به تصویب رســـیده؛ اما اپراتورها 
می‌گوینـــد تاکنـــون بـــه آنهـــا ابـــاغ نشـــده بـــوده و ایـــن 
در حالـــی اســـت کـــه شـــرکت زیرســـاخت مدعـــی اســـت 
اپراتورهـــا بایـــد از تاریخ تصویـــب این مصوبـــه، پهنای 
بانـــد را بـــه قیمت‌های جدیـــد خریـــداری کننـــد. همین 
موضـــوع منجـــر بـــه اختـــاف میـــان اپراتورها و شـــرکت 

زیرســـاخت شـــده است.

شـــهید رئیســـی: توســـعه فیبرنـــوری یـــک 
زیرساخت فرهنگی است

بـــه گـــزارش روابـــط عمومـــی ســـازمان تنظیـــم مقـــررات 
و ارتباطـــات رادیویـــی، بـــه نقـــل از مرکـــز روابـــط عمومی 
و اطلاع‌رســـانی وزارت ارتباطـــات و فنـــاوری اطلاعـــات، 
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رییـــس جمهـــوری، در آیـــ نافتتـــاح پـــروژه فیبرنـــوری 
منازل و کسب و کارهای اســـتان قم، گفت:‌ زیرپوشش 
قرارگیری ۷.۵ میلیـــون خانوار از فنـــاوری فیبرنوری خ بر
امیدبخشی اســـت و باید تمام مردم در یک بازده زمانی 
کوتاه از این زیرســـاخت مهم ارتباطی برخوردار شـــوند.
وی افـــزود: یکـــی از موضوع‌هایـــی که امـــروز بایـــد مورد 
توجه باشـــد اهمیـــت فضای مجـــازی در زندگـــی روزمره 
مـــردم اســـت؛ در زمان حاضـــر ۲۵ میلیـــون نفـــر از مردم 
کشـــور از شـــبکه فیبرنوری برخوردار شـــده‌اند. رییس 
جمهور شـــهید بیان کرد: امـــروز کســـب‌وکارها، انتقال 
دانش، ارتباطات اداری، ســـازمانی، مالی و غیره بر بســـ ر
فضای مجازی قرار گرفته‌ اســـت و بر همین اســـاس رفاه 

مـــردم در فضای مجـــازی مورد توجه اســـت.
شـــهید رئیسی، توســـعه فی برنـــوری را یک زیرســـاخت 
فرهنگـــی مهـــم در انتقـــال دانـــش و فنـــاوری یـــاد کـــرد 
و گفـــت: بـــا ایـــن ظرفیـــت ایجـــاد شـــده پژوهشـــگران، 
دانشـــگاه‌ها و موسســـات علمـــی می‌توانند با ســـرعت 

بیشـــری کارهـــای خـــود را انجـــام دهند.

اقتصاد پلتفرمی به تنظیم‌گری مجزا  نیاز دارد
پیـــش نشســـت اولـــ نهمایـــش ســـالانه بین‌المللی 
ایـــران در  تنظیم‌گـــری و سیاســـت‌گذاری رقابـــت در 
دانشـــگاه شـــریف بـــا محوریـــت چالش‌هـــای رقابـــت 
و انحصـــار در عصـــر اقتصـــاد پلتفرمـــی برگـــزار شـــد. در 
این مراســـم، حاضـــران بر لـــزوم شـــکل‌گیری رگولاتوری 

هوشـــمند، بـــه روز و آشـــنا بـــا اقتصـــاد پلتفرمـــی تاکیـــد 
کردند.

کارشناسان اقتصادی و حقوقی عضو دانشگاه شریف 
با بـــررسی تنظیم‌گری در اقتصـــاد پلتفرمی ایـــران تاکید 
کردند این شـــاخه از اقتصاد با دیگر شاخه‌های قدیمی 
متفاوت اســـت و نیـــاز بـــه وجـــود تنظیم‌گری آشـــنا و به 
روز دارد. بـــه اعتقاد آنان شـــورای رقابـــت در این موضوع 
احتیاج بـــه تقویـــت دارد تا بتوانـــد ضمن کنـــرل فضای 
رقابـــی، از سواســـتفاده از موقعیـــت برتـــر اقتصـــادی 

جلوگـــری کند.

رئیـــس مرکز توســـعه تجـــارت الک�ترونیک: 
سیاســـت مرکز تتـــا برطرف‌نمودن مشـــکلات 

حوزه‌ی تجارت الک�ترونیک است
امـــ نکلاهـــدوزان در نشســـت  گـــزارش ســـیتنا،  بـــه 
تخصـــی نقـــش و رویکـــرد رگولاتـــوری و حاکمیـــت در 
پیشرفت نوآوری، نمایشـــگاه اینوتکس 2024، گفت: 
برای رشـــد و توســـعه زیســـت‌بوم تجـــارت الکترونیکی 
باید رگولاتور نســـبت به برطرف نمودن مشـــکلات این 
حوزه اقـــدام نماید، کـــه اکنون همین سیاســـت در مرکز 

توســـعه تجارت الکترونیکـــی در جریان اســـت.
کلاهدوزان با اشـــاره به رگولاتوری مثبت، اظهار داشت: 
در ذهنیـــت عـــام، رگولاتـــوری یعـــ یتعیـــ نبایدهـــا و 
نبایدها اما در نگاه مطلوب‌تـــر، رگولاتوری یعنی تنظیم 
نمودن وضعیت بـــازار و ارائه خدمـــات و الزاماً به معنای 
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قانونگذاری نیســـت بلکه ایجاد یک فضـــای جدید و یا 
توســـعه یک بـــازار جدید نیز در ایـــن حوزه قـــرار می‌گیرد. 
وی در ادامه، افزود: در مرکز توسعه تجارت الکترونیکی 
نیز این نگاه اکنون برقرار اســـت و از یـــک رگولاتور صرفاً 
تدوین‌گر قانون، آئین‌نامـــه و غیره در حـــال تلاش برای 
برطرف نمـــودن مشـــکلات از جمله زیرســـاختی، مالی و 

غیره کســـب و کارهای تجارت الکترونیکی اســـت.

چـــرا پـــروژه فیبـــر نـــوری در کلان‌شـــهرها به 
ک�نـــدی �پیـــش مـــی‌رود؟/ FTTH  پشـــت دیـــوار 

شهرداری‌ها
در حالـــی کـــه وزارت ارتباطات تاکیـــد دارد تا پایان ســـال 
جاری ۳ میلیون اتصال به شـــبکه فی برنوری در کشـــور 
ایجاد شـــود، اما اپراتورها می‌گویند مشـــکلات مختلفی 
بـــرای تحقق ایـــن هدف وجـــود دارد کـــه مهم‌تریـــن آنها 

همکاری نکردن شـــهرداری‌های شـــهرهای بـــزرگ و به 
خصوص کلان‌شـــهرها است.

در جـــداول لایحـــه بودجـــه ۱۴۰۳ وزارت ارتباطات مکلف 
شـــده اســـت در ســـال جاری ۲ میلیون اتصال به شبکه 
فیـــر نـــوری ایجـــاد کنـــد؛ امـــا وزیـــر ارتباطـــات می‌گوید 
هـــدف ایـــن وزارتخانه، ۳ میلیـــون اتصال اســـت. تعلل 
شـــهرداری در اجـــرای ایـــن تفاهم‌نامـــه در حالی اســـت 
کـــه قوانـــ نمتعـــددی، کلیـــه شـــهرداری‌ها را ملـــزم بـــه 
همکاری بـــا وزارت ارتباطـــات در پروژه فی برنـــوری کرده 
اســـت. اپراتورهـــا می‌گوینـــد شـــهرداری تهـــران بســـته 
بـــه منطقـــه، بـــ ن۵ تـــا ۱۵ میلیـــون تومـــان برای هـــر متر 
حفـــاری مطالبـــه می‌کنـــد کـــه از نظر تجـــاری ایـــن پروژه 
را بـــا شکســـت روبرو می‌کنـــد و فاصله بســـیار زیـــادی با 

عددهای مصوبـــه رگولاتـــوری دارد.

نتیجه پایش عملکـــرد اپراتورهای همراه در 
افزایش سرعت اینترنت

رییس ســـازمان تنظیم مقـــررات و ارتباطـــات رادیویی، 
نتیجه پایش پیشـــرفت تعهدات اپراتورهای سیار در 
راســـتای افزایش ۳۴ درصـــدی تعرفه اینترنت در ســـال 

گذشـــته، را منتشر کرد.
وزیـــر ارتباطـــات نـــ زعنـــوان داشـــت کـــه: ســـامانه‌ای 
‌بـــرای نظـــارت تعهـــدات اپراتورهـــا راه‌انـــدازی کردیـــم.
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 در جریان افزایش تعرفه‌ها در ســـال گذشته، تعهداتی 
از اپراتورهـــا گرفتیـــم مبنی بـــر اینکه کیفیـــت ارتباطات 
افزایش داده شـــود، این موارد به شـــکل جدی پیگیری 
می‌شـــود و ســـازمان تنظیم مقررات در این باره متعهد 
بـــه پایـــش در ایـــن زمینـــه شـــد. ســـایت اطلاع رســـانی 
طراحی کردیـــم که هـــر دو هفته یک بـــار تعهداتـــی که به 

اپراتورها ســـردند را پیگـــری می‌کند.
نتیجه پایـــش عملکرد اپراتورهـــای همراه در ســـامانه 
نت ســـنج پـــاس از برآیند ســـرعت دســـرسی کاربران 
به اینترنت نســـل ســـه، چهـــار و پنـــج، تا نیمه نخســـت 
اردیبهشـــت مـــاه امســـال، رونـــد رو بـــه رشـــد ســـرعت 

اینترنـــت همـــراه را تاییـــد می‌کند.
برآینـــد ســـرعت اینترنـــت همـــراه در نیمـــه دوم آذرماه 
1402و قبـــل از افزایـــش 34 درصدی تعرفه‌هـــا در همراه 
اول 11.36 مگابیت بر ثانیه و در ایرانسل 10.95 مگابیت 
بـــر ثانیه بـــوده اســـت. ســـرعت اینترنـــت در نیمـــه اول 
اردیبهشـــت ماه ســـال جـــاری در همـــراه اول بـــه 13.56 
مگابیت بـــر ثانیـــه و در ایرانســـل بـــه 12.36 مگابیت بر 
ثانیه رســـیده اســـت. طبـــق تعهـــد اپراتورهـــای همراه 
بـــه رگولاتـــوری، ســـرعت اینترنـــت همـــراه اول بایـــد تـــا 
پایـــان خردادمـــاه بـــه 14.76 مگابیت بر ثانیه و ســـرعت 
اینترنت همـــراه ایرانســـل هم بایـــد بـــه 14.23 مگابیت 

بر ثانیه برســـد.

معـــاون تنظیم بـــازار و توســـعه کســـب‌‌وکار 
ساترا: نیاز به فهم متقابل سکوها و حاکمیت از 

یکدیگر داریم
خلعتـــری در ششـــمین نشســـت نقـــد و بـــررسی نظام 
تنظیم‌گـــری شـــبکه نمایـــش خانگـــی عنوان داشـــت: 
برخـــی ســـکوهای فعلـــی کار فرهنگـــی نمی‌کننـــد و در 
عوض بـــه کار اقتصادی می‌پردازند. ســـوال اینجاســـت 
که برخورد حاکمیت با این ســـکوها باید چگونه باشـــد؟
آنکـــه دولت‌هـــا در  جـــای  بـــه  در نظریـــه تنظیم‌گـــری 
حوزه‌هـــای مختلف همـــه کارهـــا را خودشـــان بـــه انجام 
برســـانند آنهـــا را برون‌ســـپاری می‌کردنـــد و خودشـــان 
نظارت انجام امور را بر عهده داشـــتند و به این دولت‌ها 
به‌جـــای تصدی‌گـــر دولـــت تنظیم‌گـــر گفتـــه می‌شـــد. 

هم‌اکنـــون نـــگاه جـــدی که نســـبت بـــه تنظیم‌گـــری در 
جهان وجود دارد این اســـت کـــه خیلی نبایـــد به‌صورت 
افراطی بـــه ســـمتی رفت کـــه دولت‌هـــا در هیچ حـــوزه‌ای 
تصدی‌گری نداشته باشـــند بلکه باید بخش‌های مهم 
و کلیدی در دســـت دولت باشـــد و در حوزه‌هایی که لازم 

اســـت حتی شـــرکت دولتی داشـــته باشیم.

صـــدور پروانه‌هـــای وکالـــت‌ بـــه درگاه ملـــی 
مجوزها متصل می‌شود

ثبت درخواســـت هر نوع صدور، تمدید یا انتقال پروانه 
وکالـــت، خـــارج از درگاه ملی مجوزهـــا متوقف و ســـامانه 
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در حـــوزه فیلم و ســـریال مجـــوز گرفتنـــد کـــه عبارت‌اند 
از: هورنـــت، دیدی بـــاز، فرتـــاک فیلـــم، راکورد، ایـــران تی 
ویکـــس فیلـــم و شـــیدا. وی افـــزود: رســـانه‌ها از همـــان 
تاریخی کـــه مجـــوز دریافـــت کردنـــد عضو مجمـــع رصتا 
شـــده‌اند. خلعتـــری در ادامـــه گفـــت: انتخابـــات دور 
جدید شـــورای راهبری مجمع رصتا و همین طور اتحادیه 
جدیدالتاســـیس رســـانه‌های صوت و تصویر فراگیر که 
اخیرا با مجوز رســـمی از نهادهای مســـئول فعالیت خود 

را آغاز کـــرد، خردادمـــاه انجام خواهد شـــد.

در جلســـه رؤسای بانک مرکزی و سازمان 
بورس چه گذشت؟

روز 8 خـــرداد، بعـــد از جلســـه ســـتاد اقتصـــادی دولـــت و 
بـــه پیشـــنهاد رییـــس ســـازمان بـــورس و اوراق بهـــادار 
جلســـه‌ای بین رؤســـای بانک مرکزی و ســـازمان بورس 
تشـــکیل شـــد که حدود یک ســـاعت به طـــول انجامید.
در این جلســـه، مجید عشـــقی، رییس ســـازمان بورس 
و اوراق بهـــادار، بـــه بیـــان دغدغه‌هـــا و نگرانی‌هـــای خود 
در خصـــوص آثـــار سیاســـت‌های بانـــک مرکزی بـــر بازار 
بـــرای  ســـرمایه و همچنـــ نراهکارهـــای پیشـــنهادی 
خروج از وضعیت موجود پرداخت. در ادامه، محمدرضا 
فرزین، رییـــس بانک مرکزی، نیز ضمن ســـازنده مطرح 

تخص صیصـــدور پروانـــه وکالت، بـــه درگاه ملـــی مجوزها 
متصل می‌شـــود.

رئیس مرکز ملی بهبود محیط کســـب‌و‌کار در نامه‌ای به 
روســـای کانون وکلای سراســـر کشـــور اعلام کرد که ثبت 
درخواســـت هرنـــوع صـــدور، تمدیـــد یـــا انتقـــال پروانه 
وکالـــت، خـــارج از درگاه ملی مجوزهـــا متوقف و ســـامانه 
تخص صیصدور پروانـــه وکالـــت آن کانون بـــه درگاه ملی 

مجوزها متصل شـــود.

تعـــداد ســـکوهای مجوزدار ســـاترا بـــه ۴۴۹ 
رسید.

اولین مراسم اعطای مجوز ســـاترا در سال ۱۴۰۳ با حضور 
۱۲ رســـانه در سالن جلسات ســـاترا برگزار شـــد. مدیرکل 
صدور مجـــوز ســـاترا در این مراســـم گفـــت: امـــروز به ۱۲ 
رســـانه مجـــوز اعطـــا می‌شـــود کـــه از بـــ نآن‌ها ۶ رســـانه 
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کردن جلسه و مباحث مطرح شـــده، اطمینان خاطر داد 
که ضمـــن تذکرات جدی به شـــبکه بانکـــی جهت رعایت 
ســـقف نرخ ســـود، برخوردهـــای انضباطـــی موثـــری را با 
اعضای هیـــات مدیـــره بانک هـــای خاطی بعمـــل آورده و 

مراتـــب را نیز بـــه نحو مقتـــی اطلاع رســـانی کند.

تعرفه حفاری فیبر نوری در تهران تعیین 
شد.

 ۵ شـــماره  در مصوبـــه  مقـــررات  تنظیـــم  کمیســـیون 
جلســـه ۳۵۴ خود تعرفـــه حفاری در شـــهر تهـــران را ۴۰۰ 
هزار تومـــان بـــه ازای هر متر تعیـــ نکرد. در ایـــن مصوبه 
طرح‌هـــا  اجـــرای  زمان‌بنـــدی  در  دیگـــری  اصلاحـــات 
انجام شـــده اســـت. در مصوبـــه اخیر رگولاتـــوری، مهلت 

دســـتگاه‌های اجرایـــی بـــرای موافقـــت بـــا درخواســـت 
اپراتورها در زمینه حفاری از »دو ماه« به »۱۵ روز« کاهش 
یافته اســـت. همچنین اپراتورها موظف شـــده‌اند ظرف 
مـــدت ۴ مـــاه پـــس از دریافت مجـــوز عبور زمیـــی، طرح 
خـــود را اجـــرا کننـــد. پیـــش از ایـــن اپراتورهـــا ۶ مـــاه زمان 

داشتند.

اعتـــراض پلتفرم‌هـــای توزیـــع آنلایـــن دارو 
نتیجه داد.

معاونـــت حقوقـــی ریاســـت جمهـــوری طـــی نامـــه‌ای به 
وزیـــر ارتباطـــات و وزیر بهداشـــت آنهـــا را مکلف کـــرد تا 
دســـتورالعمل مربـــوط بـــه توزیـــع آنلایـــن داروهـــا را در 
پایـــگاه اطلاعـــات قوانـــ نو مقـــررات مرتبـــط بـــا محیط 
کســـب و کار ثبت کنند. این نامه پس از اعتراض کســـب 
و کارهای توزیـــع آنلایـــن دارو به دلیل ثبت نشـــدن این 
مقرره در پایگاه قوانین کشـــور به ایـــن دو وزارتخانه زده 

شـــده است.
 به گزارش پیوســـت، هفتم خـــرداد ماه کســـب و کارهای 
اینترنـــ یتوزیـــع دارو در اظهارنامه‌ای بـــه وزیرارتباطات 
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و وزیربهداشـــت نســـبت بـــه اعـــام عمومـــی نشـــدن 
آیین‌نامـــه توزیع آنلاین دارو و همچنین تعیین نشـــدن 
اســـتان‌های منتخـــب اجـــرای آزمایـــ یایـــن آیین‌نامه 
معترض شـــدند. حـــالا معاونت حقوقی رئیـــس جمهور 
هـــم در نامـــه‌ای در خصـــوص ارســـال آیـــ ننامـــه توزیع 
دارو توســـط ســـکوها اعلام کـــرد: »دســـتگاه‌های اجرایی 
مکلفند هرگونه آیین نامه دســـتورالعمل یا بخشـــنامه 
یا مقرره خـــود را بلافاصلـــه در پایگاه مذکـــور ثبت کنند و 

به اطـــاع عموم برســـانند.

عملیاتـــی   ۱۴۰۳ تیرمـــاه  از  دیجیتـــال  ریال 
می‌شود.

بانک مرکزی اعلام کـــرد: ریال دیجیتـــال در جزیره کیش 
عملیاتی شـــد. مشتریان شـــبکه بانکی می‌توانند بدون 
اســـتفاده از پول‌های کاغذی یا کارت‌‎های بانکی از طریق 

کیف پول ریال دیجیتـــال خرید کنند.
مشـــریان شـــبکه بانکی از تیرماه ۱۴۰۳ می‌توانند بدون 
اســـتفاده از پول‌های کاغذی یا کارت‌‎های بانکی از طریق 
کیف پـــول ریال دیجیتـــال و با اســـکن بارکد تولید شـــده 
توســـط نرم‌افزارهای ارائه شـــده، بـــا ریال دیجیتال خرید 
و یا نســـبت به انتقال وجه به کیف پول ســـایر مشتریان 

اقدام کنند.
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تنظیم‌گــــری
 دور دنیــــــــــــــــــــا

بـــه  فرانســـوی  رگولاتـــور  جنـــگ  اعـــان 
انویدیا

علیه  را  اتهاماتی  دارد  قصد  فرانسه  رقابت  سازمان 
شرکت تولیدکننده تراشه انویدیا )Nvidia( مطرح و این 
شرکت را به انجام اقدامات ضدرقابتی متهم کند. با این 
حساب، فرانسه به نخستین کشوری تبدیل می‌شود 
که از ابزار تنظیم‌گری برای مقابله با انویدیا و انحصار آن 
استفاده می‌کند. سازمان رقابت فرانسه در سپتام بر
2023 نیز دفاتر محلی انویدیا را مورد بازرسی قرار داده 
بود که در آن زمان ادعا کرد مربوط به انحصار انویدیا در 
حوزه کارت گرافیک است. گفتنی است شرکت‌هایی که 
قوانین ضدانحصار فرانسه را نقض کنند ممکن است با 
جریمه‌ای تا 10 درصد از درآمد سالانه جهانی خود مواجه 

شوند.
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ماهواره‌های  از  استقرار مجموعه‌ای  برای  اخذ مجوز 
ارائه  برای  ثابت  غیرزمینی  مدار  و  پایین  زمین  مدار 
اینترنت پرسرعت به آمریکایی‌ها است. ایلان ماسک 
در سال 2019 از کمیسیون ارتباطات فدرال درخواست 
کرد که طرح بوئینگ رد شود زیرا عملیات ارائه خدمت آن 
خطر آشکاری برای سایر ارائه‌دهندگان خدمت در حوزه 

اینترنت ماهواره‌ای دارد.

با فشـــار رگولاتـــوری، متا عرضـــه چت‌بات 
هوش مصنوعی را در اروپا متوقف کرد.

تازگی  به  متا  بلومبرگ،  از  نقل  به  پیوست  گزارش  به 
اعلام کرده بود که می‌خواهد مدل بزرگ زبانی خود به 
Llama را با استفاده از پست‌های عمومی کاربران  نام 
شرکت  بیانیه  ژوئن   14 روز  دهد.  آموزش  اروپایی 
مخالفت  دلیل  به  آن  براساس  و  شد  بروزرسانی 
این طرح  اجرای  ایرلند،  داده  از  کمیسیون محافظت 
در پست  متا  می‌افتد.  تعویق  به  نامشخ صی زمان  تا 
اقدامی یک گام رو به عقب  وبلاگی خود نوشت: »این 
برای نوآوری اروپا، رقابت در توسعه هوش مصنوعی 
و تاخیر بیشتر در عرضه فواید هوش مصنوعی به مردم 
اروپا است. به عبارت ساده،‌بدون اطلاعات داخلی این 
منطقه می‌توانیم تجربه‌ای درجه دو را در اختیار مردم 
بگذاریم. این یعنی در حال حاضر نمی‌توانیم هوش 
مصنوعی متا را در اروپا راه‌اندازی کنیم.« به گفته رویترز 
اقدام رگولاتوری پس از آن صورت گرفت که گروه مشاوره 

سیاست استفاده از داده هوش مصنوعی 
مِتا در برزیل معلق شد 

تنظیم‌گر داده بزرگ‌ترین کشور آمریکای لاتین شرکت 
متا را از استخراج داده‌های شهروندان خود برای آموزش 
ملی  سازمان  کرد.  منع  شرکت  این  مصنوعی  هوش 
A( اعلام کرده است که  N P D حفاظت از داده برزیل )
متا، شرکت مادر اینستاگرام و فیس‌بوک، نمی‌تواند از 
داده‌های شهروندان این کشور برای آموزش سیستم 
هوش مصنوعی خود استفاده کند. سیاست حفظ حریم 
خصوصی متا که اخیراً به‌روزرسانی شده، این شرکت را 
قادر می‌سازد تا از پست‌های عمومی کاربران برای بهبود 
عملکرد هوش مصنوعی خود استفاده کند. برزیل یکی 
اعلام  و طبق  این شرکت است  بازارهای  از مهم‌ترین 
سازمان ملی حفاظت از داده برزیل، فیس‌بوک بیش از 

102 میلیون کاربر در این کشور دارد. 

درخواســـت ماهواره‌ای بوئینـــگ روی میز 
آمد.

 FCC : Federal کمیسیون ارتباطات فدرال آمریکا )
Communications( اعلام کرده   Commission
و  پرتاب  برای  بوئینگ  شرکت  درخواست  که  است 
به  ارائه دسترسی  ماهواره جهت   147 از  بهره‌برداری 
اینترنت با پهنای باند بالا را در دستورکار بررسی جهت 
تصویب قرار داده است. بوئینگ برای اولین بار در سال 
2017 درخواست خود را به کمیسیون ارتباطات فدرال 
ارائه کرد. این شرکت مشهور صنعت هوایی به دنبال 
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خطر بالایی قرار دارند، زیرا به عنوان یک کانال جدید 
بالقوه برای فعالیت‌های تامین مالی تروریسم شناخته 

می‌شوند. 

NOYB به مقامات محافظت از داده کشور‌های مختلف 
اروپایی توصیه کرد تا علیه متا اقدام کنند. یکی از دلایل 
کاربران بدون  از داده‌های  اصلی نگرانی‌ها، استفاده 
دریافت رضایت صریح‌ آنها است که البته متا می‌گوید 
اطلاعات دارای مجوز استفاده  و  از داده‌های عمومی 

خواهد کرد.

افزایـــش ریســـک مبادلـــه بـــا رمزارزهـــا در 
سنگاپور

 MAS: Monetary Authority( سازمان پولی سنگاپور
of( در پرتوی به‌روزرسانی قوانین این   Singapore
کشور در زمینه مقابله با تامین مالی تروریسم، سطح 
از  را  دیجیتال  ارزهای  مبادلات  پلتفرم‌های  ریسک 
متوسط به متوسط رو به بالا افزایش داده است. هدف 
از سوءاستفاده گروه ها و  این به‌روزرسانی جلوگیری 
سازمان‌های تروریستی از فضای اقتصادی باز سنگاپور 
به عنوان یک مرکز مالی، تجاری و حمل‌‌ونقل بین‌المللی 
برای اهداف تامین مالی تروریسم است. پرداخت‌های 
در معرض  در سنگاپور  برون‌مرزی همچنان  آنلاین 
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رئیس تنظیم‌گر رسانه کره جنوبی استعفا 
داد.

کره  رتباطات  ا کمیسیون  رئیس  ایل  هونگ  کیم 
 )KCC: Korea Communications Commission(
به حساب  کره جنوبی  تلویزیون  و  رادیو  تنظیم‌گر  که 
می‌آید، از مقام خود استعفا داد. استعفای او تنها چند 
ساعت پیش از آن صورت گرفت که حزب دموکراتیک، 
پارلمان کره،  اپوزوسیون دولت در  مهم‌ترین حزب 
طرح استیضاح وی را به دلیل »سوءاستفاده از قدرت« 
به جلسه عمومی مجلس ملی گزارش دهد. اگر لایحه 
استیضاح در مجلس ملی تصویب شود، کیم هونگ 
ایل تا زمانی که دادگاه قانون اساسی تصمیمی اتخاذ 
کند، تعلیق خواهد شد و در نتیجه عملیات KCC به مدت 
طولانی متوقف خواهد شد. در حال حاضر کمیسیون 
لی  رئیس،  نایب  توسط  به طور موقت  کره  ارتباطات 

سانگ این رهبری می‌شود. 

را  انـــرژی  قیمـــت  جدیـــد  ســـقف  آفجـــم 
تعیین کرد

 Ofgem: Office of Gas and Electricity( آفجم
انرژی  M( نرخ‌های جدید سقف قیمت  a r k e t s
مصرف‌کنندگان را به شرکت‌های ارائه‌دهنده برق و گاز 
ابلاغ کرد. طبق تصمیم آفجم، سقف قیمت انرژی برای 
و گاز استفاده  از خدمات برق  یک خانوار معمولی که 
می‌کند، از 1690 پوند به 1568 پوند در سال کاهش پیدا 

کرد. طبق تعرفه جدید، متوسط هزینه برق 22.36 پنس 
به ازای هر کیلووات ساعت و متوسط هزینه گاز 5.48 
پنس به ازای هر کیلووات ساعت است. آفجم اعلام کرده 
که این نرخ تا 30 سپتام برسال جاری ثابت خواهد ماند.

طـــرح  می‌گوینـــد  اروپایـــی  رگولاتور‌هـــای 
خریـــد اشـــتراک یـــا تبلیغـــات متا قوانیـــن این 

قاره را نقض میک�‌ند
با  رگولاتور‌های اتحادیه اروپا که هفته‌های پرتنشی را 
غول‌های فناوری آمریکا پشت سر می‌گذارند، بزرگترین 
شرکت‌های فناوری جهان را یکی پس از دیگری هدف 
تازه‌ترین تحولات متا، شرکت  داده‌اند. حال در  قرار 
مادر فیسبوک و اینستاگرام، از سوی کمیسیون اروپا 
به نقض قوانین با ارائه دوراهی »پول یا رضایت« متهم 
شده است. کمیسیون اروپا می‌گوید: طرح اشتراکی متا 
که سال گذشته در پاسخ به محدودیت‌های اروپایی در 
قاره سبز معرفی شد برای پیروی از قوانین کافی نیست. 
براساس طرح اشتراکی، مشترکان متا یا باید برای تجربه 
بدون تبلیغات در پلتفرم‌های متا هزینه پرداخت کنند 
و یا به استفاده از داده‌های خود برای تبلیغات هدفمند 
رضایت دهند. براساس حکم دادگاه این شرکت باید 
کاربران  اختیار  در  را  خود  خدمات  از  دیگری  نسخه 
اروپایی قرار می‌داد که برای تبلیغات اتکایی به جمع‌آوری 

داده نداشته باشد.
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 CNMC اوایل روز سه‌شنبه اعلام کرد که شکایتی را به 
ارسال کرده و از کمیسیون خواسته است تا رویه‌های 
گفت  انجمن  این  کند.  بررسی  را  مایکروسافت  ابری 
که شیوه‌های ابری مایکروسافت ضدرقابتی هستند 
یی  نا توا که  می‌کنند  تحمیل  را  مصنوعی  نع  موا و 
استارتاپ‌ها را برای رقابت منصفانه محدود می‌کند. این 
انجمن که بیش از 700 استارتاپ اسپانیایی را نمایندگی 
می‌کند، درخواست کرد که اقدامات فوری برای تضمین 

بازار بازتر و رقابتی‌تر در فضای ابری انجام شود.

تنظیم‌گـــر رقابـــت اســـپانیا بـــه بـــازار ابری 
ورود کرد

از استارتاپ‌های اسپانیا علیه  در پی شکایت گروهی 
 )CNMC( مایکروسافت، کمیسیون ملی بازارها و رقابت
یک فرآیند مشاوره عمومی در مورد بازار خدمات ابری 
این کشور آغاز کرد. کمیسیون اعلام کرد که این مشاوره 
بخشی از مطالعه ای است که سال گذشته آغاز شد و به 
دنبال بررسی عناصری است که ممکن است بر کارایی 
و رقابت بازار ابری تأثیر بگذارد. این مشاوره تا 21 ژوئن 
از  اندکی پس  این مشاوره  ادامه خواهد داشت. خ بر
در  اسپانیا  استارتاپ‌های  انجمن  که  منتشر شد  آن 
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جدال رقابتی تنظیم‌گرها
 یادداشــت تحلیلی

سیدمحمدرضا دادگستر

پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف
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ـــه شـــماری از شـــرکت‌های کوچـــک  ـــد و در نهایـــت ب بگیرن
بـــا ســـهم بـــازار انـــدک اجـــازه حضـــور و فعالیـــت در بـــازار 
ــای  ــولات، نهادهـ ــ رو تحـ ــن تغیـ ــا ایـ ــگام بـ ــد. همـ را بدهنـ
تنظیم‌گـــر رقابـــت بـــه ســـمت بازتعریـــف الگـــوی مداخلـــه 
بـــه حوزه‌هـــای  ورود  بـــه  نیـــاز  آن‌هـــا  رفته‌انـــد.  خـــود 
دیجیتـــال، حمل‌ونقـــل،  اقتصـــاد  بخـــ یهمچـــون 
ـــرای تقویـــت رقابت‌پذیـــری  خدمـــات عمومـــی و رســـانه ب
محیـــط کســـب‌وکار را درک کرده‌انـــد امـــا در ایـــن حوزه‌هـــا 
بـــا تنظیم‌گـــران بخـــ یروبـــه‌رو هســـتند کـــه وظیفـــه 
تنظیم‌گـــری فـــ یو اقتصـــادی را بـــر عهـــده دارنـــد. الگـــوی 
رابطـــه بـــ نایـــن دو نهـــاد تنظیم‌گـــر، نقـــش مهمـــی در 
موفقیـــت اقدامـــات ناظـــر بـــر جلوگـــری از ایجـــاد انحصـــار 

در بخش‌هـــای گوناگـــون اقتصـــاد کشـــورها دارد.

دو تنظیم‌گر متمایز

ـــه کارشـــناسی آگاه  ـــا بخـــ یدارای بدن تنظیم‌گـــران فـــ یی
و مطلـــع از پیچیدگی‌هـــا و جزئیـــات فعالیـــت شـــرکت‌ها 
و بنگاه‌هـــای فعـــال در بخـــش خـــود هســـتند. ارتبـــاط 
مســـتمر بـــا ایـــن شـــرکت‌ها باعـــث شـــده تـــا شـــناخت 
پیـــش‌روی  چالش‌هـــای  و  مســـائل  از  دســـت‌اولی 
و  مـــدرن  اقتصادهـــای  در  موفقیـــت  بـــرای  ایشـــان 
رقابـــ یامـــروز حاصـــل شـــود و نهـــاد تنظیم‌گـــر بـــر بســـ ر

تعـــارض و رقابـــت بـــ نســـازمان‌های تنظیم‌گـــر بخـــ یو 
ســـازمان‌های تنظیم‌گـــر رقابـــت در زمـــره موقعیت‌هایـــی 
زیســـت‌بوم  کل  بـــرای  هـــم  نـــد  می‌توا کـــه  اســـت 
تنظیم‌گـــری و هـــم بـــرای منافـــع عمومـــی مخاطره‌آمـــ ز
باشـــد. پرســـش اســـاسی اینجاســـت کـــه رابطـــه میـــان 
تنظیم‌گـــر رقابـــت و تنظیم‌گـــران بخـــ یچگونـــه بایـــد 
ایـــن دو  از اختـــاف میـــان  باشـــد و چگونـــه می‌تـــوان 

جلوگـــری کـــرد؟

مقدمه

ســـازمان‌های تنظیم‌گـــر رقابـــت در جهـــان امـــروزه در 
بـــا  تنظیم‌گـــر هســـتند.  نهادهـــای  زمـــره مهم‌تریـــن 
ــاد  ــاختارهای اقتصـ ــبات و سـ ــی مناسـ افزایـــش پیچیدگـ
اکنـــون  فنـــاوری،  رونـــد ســـریع پیشـــرفت  و  جهانـــی 
ماهیـــت فعالیت‌هـــای اقتصـــادی بـــه ســـمتی رفتـــه کـــه 
امـــکان بـــروز موقعیت‌هـــای انحصـــار در آن آســـان شـــده 
اســـت. در ایـــن شـــرایط حوزه‌هـــای مختلـــف اقتصـــاد 
روبـــه‌رو  بازیگرانـــی  بـــا  اقتصـــاد خدماتـــی  و  صنعـــ ی
هســـتند کـــه بـــه مـــدد منابـــع مـــادی و معنـــوی قدرتمنـــد 
خـــود، قادرنـــد ســـهمی بـــزرگ از بـــازار را بـــه خـــود اختصـــاص 
دهنـــد و بـــا اتـــکا بـــه رفتارهـــای ضدرقابـــ ییـــا بـــا بهره‌گـــری از 
راهبردهایـــی ماننـــد ادغـــام، جلـــوی ظهور رقبـــای پیشـــرو را 
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بـــه گزینـــه بهینـــه نـــ زســـطح رضایت‌بخـــ یاز اطمینـــان 
را خواهـــد داشـــت. بـــر ایـــن اســـاس، اگرچـــه هـــر دو نهـــاد 
بـــه احتمـــال زیـــاد از  از ســـنخ نهادهـــای تنظیم‌گـــر )و 
و تصمیم‌گـــری مســـتقل( هســـتند،  نظـــر ســـازمانی 
امـــا از مســـرهای گوناگونـــی دســـت بـــه تنظیـــم مقـــررات 
می‌زننـــد کـــه ایـــن امـــر منجـــر بـــه بـــروز چالش‌هـــای بـــرای 

همـــکاری مشـــرک ایشـــان می‌شـــود.

الگوهای مختلف رابطه تنظیم‌گر رقابت و 
تنظیم‌گران بخشی

مختلـــف  کشـــورهای   ،)2010( آنکتـــاد1   گـــزارش  طبـــق 
رویکردهـــای متفاوتـــی را بـــرای اطمینـــان از هماهنگـــی و 
انســـجام سیاســـت بـــ نتنظیم‌گـــر رقابـــت و تنظیم‌گـــران 
بخـــ یانتخـــاب کرده‌انـــد. ایـــن رویکردهـــا را می‌تـــوان در 

ــرد: ــدی کـ ــه طبقه‌بنـ ــج گونـ پنـ

1     .     Unctad

و  ضوابـــط  تعیـــ ن بـــه  دســـت  مسئله‌شـــناسی  ایـــن 
مقـــررات فـــ یبزنـــد. امـــا گـــروه ذی‌نفـــع مهـــم دیگـــر، 
مصرف‌کننـــدگان هســـتند کـــه انتظـــار دارنـــد بتواننـــد در 
بـــازار به‌ســـهولت و بـــا قیمـــ یمنصفانـــه بـــه کالا یـــا خدمـــت 
موردنیـــاز خـــود دســـرسی پیـــدا کننـــد. تنظیم‌گـــران 
رقابـــت در شـــناخت دغدغـــه ایـــن گـــروه از ذی‌نفعـــان 
بـــازار عمـــق پیـــدا می‌کننـــد. پیشـــرفت اقتصـــاد ملـــی و 
حضـــور تـــوام بـــا کامیابـــی در بازارهـــای جهانـــی حاصـــل 
تـــا  ایـــن دو جریـــان شـــناخت اســـت  به‌هم‌پیوســـن 
زمـــ نبـــازی هـــم بـــرای مصرف‌کننـــدگان و هـــم بـــرای 
صاحبـــان صنایـــع در راســـتای تامـــ نمصالـــح عمومـــی و 

منافـــع ملـــی تـــراز شـــود.
اگرچـــه عنـــوان »نهـــاد تنظیم‌گـــر« قابل‌اطـــاق بـــه هـــر دو 
گـــروه تنظیم‌گـــران بخـــ یو تنظیم‌گـــران رقابـــت اســـت، 
ــل  ــروه در عمـ ــن دو گـ ــت ایـ ــاوت فعالیـ ــت متفـ ــا ماهیـ امـ
منجـــر بـــه طـــرح مســـرهای متمایـــز اعمـــال مقـــررات 
تنظیمـــی می‌شـــود. بـــرای تنظیم‌گـــران بخـــ یعمومـــاً 
کیفیـــت ضوابـــط و آیین‌نامه‌هـــای فـــ یاهمیـــت دارد. 
آن‌هـــا مراجعـــی هســـتند کـــه بـــر تعیـــ نو اجـــرای صحیـــح 
اســـتانداردهای فـــ یو کیفـــی رســـیدگی می‌کننـــد. امـــا 
تنظیم‌گـــران رقابـــت محـــدود بـــه یـــک بخـــش نیســـتند و 
جزئیـــات حرفـــه‌ای و نحـــوه تولیـــد کالا و خدمـــت در حیطـــة 
علاقه‌مندی‌هـــای آن‌هـــا نیســـت. چـــزی کـــه تنظیم‌گـــران 
رقابـــت خـــود را موظـــف بـــه پیگـــری آن می‌داننـــد، نقـــش 
و شـــیوه فعالیـــت بنگاه‌هـــا در بـــازار اســـت. تنظیم‌گـــر 
رقابـــت دســـرسی مصرف‌کننـــده بـــه بهتریـــن انتخـــاب 
در بـــازار را یـــک ارزش می‌دانـــد، امـــا مســـ رتحقـــق ایـــن 
کیفیـــت  بـــه  مســـتقیماً  تنظیم‌گـــر  ایـــن  بـــرای  ارزش 
تولیـــد کالا یـــا خدمـــت ارتبـــاط پیـــدا نمی‌کنـــد. تنظیم‌گـــر 
رقابـــت هنگامـــی کـــه از وجـــود بازیگـــران مختلـــف در بـــازار، 
ـــد و وجـــود اهرم‌هـــای  شـــرایط آســـان ورود بازیگـــران جدی
رفتارهـــای ضدرقابـــ ی مجازات‌کننـــده  و  بازدارنـــده 
ــدار  ــه دســـرسی خریـ ــد، نســـبت بـ ــان حاصـــل کنـ اطمینـ
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رابطـــه بـــ نتنظیم‌گـــر رقابـــت و تنظیم‌گرهـــای بخـــ ی
پرداختـــه می‌شـــود:

	1 هلند )مدل سازمان تجمیع‌شده(.

ســـازمان رقابـــت هلنـــد2  وظیفـــه اجـــرای قانـــون رقابـــت و 
ــرژی  ــد انـ ــی ماننـ ــی بخـــ یدر حوزه‌هایـ قوانـــ نتنظیمـ
و حمل‌ونقـــل را بـــر عهـــده دارد. اختیـــارات اجرایـــی ایـــن 
قانـــون  نظـــ ر مختلفـــی  قوانـــ ن در  تنظیم‌گـــر  نهـــاد 
رقابـــت )1998(، قانـــون بـــرق )1998(، قانـــون گاز )2000(، 
)2000(، قانـــون راه‌آهـــن  قانـــون حمل‌ونقـــل مســـافر 
)2003( و قانـــون هوانـــوردی )1992( تعیـــ نشـــده اســـت. 
ــدل  ــه مـ ــد بـ ــت هلنـ ــازمان رقابـ ــازمانی در سـ ــاختار سـ سـ
تنظیم‌گری‌هـــای  اجـــرای  زیـــرا   ، دارد3  اتـــاق شـــهرت 
بخـــ یرا اتـــاق ذیـــل ایـــن ســـازمان تحت‌عنـــوان دفـــ ر
تنظیم‌گـــری انـــرژی و حمل‌ونقـــل4  بـــر عهـــده دارد. ســـایر 
تنظیم‌گری‌هـــای بخـــ یتوســـط نهادهـــای جداگانـــه، 
کـــه   ، و مخابـــرات5  ماننـــد ســـازمان مســـتقل پســـت 
ســـازمان رقابـــت هلنـــد بـــا آن همـــکاری دارد و هماهنـــگ 

اســـت، انجـــام می‌شـــود.

	2   آلمان و بریتانیا )سازمان‌های تنظیم‌گر مجزا با .

صلاحیت‌های قانونی صریح(

 قانـــون آلمـــان علیـــه انحصـــار و محدودیت‌هـــای بـــازار 
رقابـــ یشـــامل قوانیـــ یبـــرای صنایـــع خـــاص )کشـــاورزی، 
انـــرژی و مطبوعـــات( اســـت کـــه مکمـــل قوانـــ نکلـــی 
رقابـــت در ایـــن زمینه‌هـــا اســـت. عـــاوه بـــر ایـــن، بازارهـــای 
زیرســـاخت بـــرق، گاز، مخابـــرات، پســـت و راه‌آهـــن بـــه طور 
خـــاص تنظیـــم می‌شـــوند. تـــا زمانـــی کـــه تنظیم‌گـــری 
بخـــش، مقـــررات جامعـــی را در مـــورد صنایـــع خـــاص 
ارائـــه نکـــرده باشـــد، قوانـــ نعمومـــی رقابـــت در مـــورد 
صنایـــع تحـــت تنظیـــم‌ اعمـــال می‌شـــود. در بریتانیـــا، 

2      .     Netherlands Competition Authority (NMa)
3    .     chamber model
4    .     Office of Energy and Transport Regulation
5   .     Independent Post and Telecommunications Authority

	1 ر . د دی  قتصـــا ا و  فـــ ی ی  تنظیم‌گـــر ترکیـــب 
تنظیم‌گـــری بخـــ یو واگـــذاری موضـــوع قانـــون 
رقابـــت ســـنتی، ماننـــد ممنوعیـــت رفتـــار ضدرقابـــ ی

و کنـــرل ادغـــام بـــه قانـــون رقابـــت؛
	2 ر . د دی  قتصـــا ا و  فـــ ی تنظیم‌گـــری  ترکیـــب   

ـــا  تنظیم‌گـــری بخـــ یکـــه همچنـــ نشـــامل برخـــی ی
اســـت؛ ســـنتی  رقابـــت  قانـــون  جنبه‌هـــای  تمـــام 

	3 ر . د دی  قتصـــا ا و  فـــ ی تنظیم‌گـــری  ترکیـــب   
تنظیم‌گـــری بخـــ یکـــه همچنـــ نشـــامل برخـــی 
یـــا تمـــام جنبه‌هـــای ســـنتی قانـــون رقابـــت اســـت، 
در حالـــی کـــه اطمینـــان حاصـــل شـــود کـــه تنظیم‌گـــر 
بخـــ یوظایـــف خـــود را در هماهنگـــی بـــا تنظیم‌گـــر 

انجـــام می‌دهـــد. رقابـــت 
	4 ســـازماندهی تنظیم‌گـــری فـــ یبه‌عنـــوان حـــوزه .

عملکـــرد مســـتقل تنظیم‌گـــران بخـــ یو گنجانـــدن 
تنظیم‌گـــری اقتصـــادی در قانـــون عمومـــی رقابـــت؛

	5 اکتفـــا بـــه قانـــون رقابـــت کـــه توســـط تنظیم‌گـــر رقابـــت .
اجـــرا می‌شـــود.

در حالـــی کـــه برخـــی از کشـــورها، به‌عنـــوان مثـــال هلنـــد 
و پـــرو، ســـازمان تنظیم‌گـــر واحـــدی را ایجـــاد کرده‌انـــد 
کـــه دارای اختیـــارات اجـــرای توامـــان تنظیم‌گری‌هـــای 
بخـــ یو رقابـــت باشـــد، اکثـــر کشـــورها تنظیم‌گـــر رقابـــت 
و تنظیم‌گرهـــای بخـــ یرا بـــه عنـــوان نهادهـــای مجـــزای 
مجـــری قانـــون ایجـــاد کردنـــد. غالبـــاً، تنظیم‌گرهـــای 
بخـــ یقبـــل از تأســـیس ســـازمان‌های رقابـــ یایجـــاد 
شـــده بودنـــد. در صورتـــی کـــه صلاحیت‌هـــای مربوطـــه 
تنظیم‌گـــر رقابـــت و تنظیم‌گرهـــای بخـــ یبـــه وضـــوح 
توســـط قانـــون تعریـــف نشـــده باشـــد، در عرصـــه اجـــرای 
قانونـــی ممکـــن  و سیاســـت‌ها تضادهـــای  مقـــررات 
اســـت بـــه وجـــود بیایـــد. بـــه منظـــور جلوگـــری یـــا رفـــع چنـــ ن
اصطکاک‌هـــای قانونـــی‌ای، معمـــولاً یـــک تفاهم‌نامـــه 
بـــ نتنظیم‌گـــر رقابـــت و تنظیم‌گرهـــای بخـــ یمنعقـــد 
می‌شـــود. در ادامـــه گـــزارش بـــه شـــماری از تجربیـــات 
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تنظیم‌گـــر  به‌عنـــوان  منصفانـــه6   تجـــارت  ســـازمان 
رقابـــت و تنظیم‌گـــران بخـــ یدارای صلاحیـــت همزمـــان 
ـــر اســـاس  ـــت در ایـــن کشـــور ب هســـتند. تنظیم‌گـــری رقاب
قانـــون رقابـــت )1998( صـــورت می‌پذیـــرد کـــه بـــر اســـاس 
تنظیم‌گـــری  چـــه  کـــه  می‌شـــود  گرفتـــه  تصمیـــم  آن 
پرونـــده‌ای  بـــه  رســـیدگی  بـــرای  بیشـــری  صلاحیـــت 
خـــاص دارد. همچنـــ نرویه‌هـــای حل‌وفصـــل اختلافـــات 
ــران بخـــ ی ــر رقابـــت و تنظیم‌گـ ــی بـــ نتنظیم‌گـ احتمالـ

نـــ زدر ایـــن قانـــون گنجانـــده شـــده اســـت.

	3 جزیره موریس و آفریقای جنوبی )سازمان‌های .

تنظیم‌گر مجزا بدون تقسیم مجدد صلاحیت‌ها(

قانـــون رقابـــت جزیـــره موریـــس ایجـــاب می‌کنـــد کـــه 
کمیســـیون رقابـــت به‌عنـــوان تنظیم‌گـــر رقابـــت کشـــور 
دربـــاره  تفاهم‌نامـــه  یـــک  بخـــی،  تنظیم‌گرهـــای  و 
صلاحیت‌هـــای مربوطـــه خـــود منعقـــد کننـــد. در آفریقـــای 
جنوبـــی، تنظیم‌گـــران بخـــ یدارای صلاحیـــت همزمـــان 
ــت  ــه صراحـ ــه بـ ــت نـ ــون رقابـ ــال، قانـ ــن حـ ــا ایـ ــتند بـ هسـ
بـــه ســـایر مقـــررات اجـــازه تقـــدم می‌دهـــد و نـــه صریحـــاً 
ادعـــای تقـــدم بـــر آن را دارد. تنظیم‌گـــر رقابـــت ملـــزم بـــه 
بـــرای هماهنگـــی  بخـــ ی تنظیم‌گرهـــای  بـــا  کـــره  مذا
اعمـــال صلاحیـــت قضایـــی در مـــورد موضوعـــات رقابـــ ی
در بخش‌هـــای تنظیم‌شـــده اســـت. بـــرای مثـــال در ســـال 
2004، تنظیم‌گـــر رقابـــت بـــا تنظیم‌گرهـــای بخش‌هـــای 
بـــرق موافقت‌نامه‌هایـــی  و  فراگـــ ر و تصویـــر  صـــوت 
ـــر اســـاس ایـــن موافقت‌نامه‌هـــا، تنظیم‌گـــر  ـــه ب داشـــت ک
رقابـــت، بـــازرس اصلـــی در امـــور قضایـــی همزمـــان اســـت.
کـــه  کـــرده  )2011( در مقالـــه خـــود خاطرنشـــان  دبـــاح7  
ــه  ــت رابطـ ــوری در مدیریـ ــت نقـــ یمحـ ــر رقابـ تنظیم‌گـ
خـــود بـــا تنظیم‌گـــران بخـــ یدارد. وی از شـــش گزینـــه نـــام 

می‌بـــرد:
	1 در . رقابـــت  اجـــرای  انحصـــاری  اختیـــار  تفویـــض 

6     .     The Office of Fair Trading
7     .     Dbbah

بخش‌هـــای خـــاص بـــه تنظیم‌گرهـــای بخـــ یعـــاوه 
ــررات  ــم مقـ ــه تنظیـ ــان در زمینـ ــای ایشـ ــر کارکرد‌هـ بـ

فـــی، اقتصـــادی و دســـرسی.
	2 بـــ ن. بـــت  رقا تنظیم‌گـــری  جـــرای  ا هماهنگـــی 

تنظیم‌گری‌هـــای  کـــه  ( بخـــ ی تنظیم‌گرهـــای 
ــد( و  ــرا می‌کننـ ــ زاجـ ــادی و دســـرسی را نـ ــی، اقتصـ فـ

رقابـــت. تنظیم‌گـــر  ســـازمان 
	3 و . اقتصـــادی  مقـــررات  اجـــرای  اختیـــار  تفویـــض 

دســـرسی - عـــاوه بـــر مقـــررات رقابـــت - بـــه تنظیم‌گـــر 
رقابـــت کـــه توســـط تنظیم‌گرهـــای بخـــ یمدیریـــت 

می‌شـــود.
	4 تفویـــض اجـــرای تنظیم‌گـــری رقابـــت، دســـرسی، .

اقتصـــادی و فـــ یبـــه تنظیم‌گـــر رقابـــت.
	5 تفویـــض انحصـــاری اجـــرای تنظیم‌گـــری رقابـــت در .

بخش‌هـــا بـــه تنظیم‌گـــر رقابـــت بـــا مقـــررات فـــی، 
ــه تنظیم‌گـــران بخـــ ی ــه بـ اقتصـــادی و دســـرسی کـ

داده شـــده اســـت
	6 تفویـــض اجـــرای تنظیم‌گـــری رقابـــت در بخش‌هـــا .

و  رقابـــت  تنظیم‌گـــر  بـــه  همزمـــان  صـــورت  بـــه 
ــای  ــرای تنظیم‌گری‌هـ ــا اجـ ــای بخـــ یبـ تنظیم‌گرهـ

فـــی، اقتصـــادی و دســـرسی.
انتخـــاب  بـــه  نیـــازی  الزامـــاً  کـــه  دبـــاح اشـــاره می‌کنـــد 
ــ ن ــای بـ ــت و مرزهـ ــرای آن نیسـ ــه و اجـ ــک گزینـ ــرف یـ صـ
ــت  ــن اسـ ــت. ممکـ ــر اسـ ــوق انعطاف‌پذیـ ــای فـ گزینه‌هـ
کـــه در یـــک کشـــور، گزینه‌هـــای متفاوتـــی در بخش‌هـــای 
مختلـــف دنبـــال شـــود و ایـــن اتفاقی اســـت کـــه در شـــماری 

از کشـــورها رخ داده اســـت.

برای ایران چه باید کرد؟

و تنظیم‌گـــران بخـــ ی رابطـــه میـــان شـــورای رقابـــت 
در ایـــران رابطـــه چنـــدان دوســـتانه‌ای نبـــوده اســـت و 
بارهـــا اخبـــاری در زمینـــه اختـــاف شـــورای رقابـــت بـــا 
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الگـــوی فـــوق دایرمـــدار مفهـــوم شـــبکه تنظیم‌گـــری 
ــم  ــران هـ ــه در ایـ ــی کـ ــد. از آنجایـ ــدا می‌کنـ ــا پیـ رقابـــت معنـ
تنظیم‌گـــر  نهادهـــای  هـــم  و  رقابـــت  تنظیم‌گـــر  نهـــاد 
نظـــام  در  و  دارنـــد  قانونـــی  تاســـیس  پایـــه  بخـــ ی
 ، نـــد ‌ا کرده کســـب  هـــی  یگا جا کشـــور  نـــی  حکمرا
ـــوع نهـــاد  ـــا حـــذف یکـــی از ایـــن دو ن ـــه ادغـــام ی ـــی ک الگوهای
قابلیـــت  چنـــدان  می‌دهنـــد،  پیشـــنهاد  را  تنظیم‌گـــر 
ایـــران  اجراپذیـــری در نظـــام حکمرانـــی تنظیم‌گـــری 
و هرج‌ومـــرج  بی‌ثباتـــی  بـــه  آن‌هـــا  اتخـــاذ  و  را ندارنـــد 
بیشـــ ردر ســـاختار اداری کشـــور دامـــن خواهـــد زد کـــه 
آســـیب‌هایی را بـــرای بخـــش خصـــوصی بـــه همـــراه خواهـــد 
داشـــت. پیشـــنهاد نوشـــته حاضـــر، تاســـیس شـــبکه 
تنظیم‌گـــری رقابـــت بـــا کارآفریـــ یسیاســـ یشـــورای 
رقابـــت و همراه‌ســـاخ تندیگـــر نهادهـــای تنظیم‌گـــر 
ــورای  ــان شـ ــه توامـ ــی کـ ــه پرونده‌هایـ ــیدگی بـ اســـت. رسـ
رقابـــت و تنظیم‌گـــران بخـــ یدر آن صلاحیـــت دارنـــد، 
در چنـــ نشـــبکه‌ای  از مســـ رتصمیم‌گـــری جمعـــی 
دانـــش  گســـرش  و  انباشـــت  محـــل  کـــه  می‌گـــذرد 
حرفـــه‌ای تنظیم‌گـــری نـــ زهســـت. دبیرخانـــه دائمـــی 
و  اســـت  مســـتقر  رقابـــت  شـــورای  در  شـــبکه  ایـــن 
در شـــورای تصمیم‌گـــری  هـــم  تنظیم‌گـــر  نهادهـــای 
آن و هـــم در دبیرخانـــه می‌تواننـــد نمایندگانـــی داشـــته 
باشـــند. بـــا توجـــه بـــه ظرفیت‌هـــای قانونـــی مـــاده ۵۹ 
قانـــون اجرایی‌ســـازی اصـــل ۴۴، شـــورای رقابـــت ایـــن 
کـــه به‌عنـــوان نهـــاد مدیریت‌کننـــده  ظرفیـــت را دارد 
مســـائل تنظیمـــی دارای همپوشـــانی عمـــل کنـــد. بـــر 
بســـ رایـــن ترتیبـــات مدیریـــت همپوشـــانی، نهادهـــای 
تنظیم‌گـــر بخـــ یو شـــورای رقابـــت مبـــادرت بـــه تعامـــل 
و تبـــادل نظـــر در مـــورد پرونده‌هـــای رقابـــت می‌کننـــد 
مـــورد  بـــا معیارهـــای  و توزیـــع پرونده‌هـــا متناســـب 
تصویـــب در ســـند بالادســـ یشـــبکه صـــورت می‌پذیـــرد. 
ــای کارویـــژه حـــل تعـــارض  ــر ایفـ ایـــن ترتیبـــات افـــزون بـ
و افزایـــش همـــکاری میـــان شـــورای رقابـــت و نهادهـــای 

ســـازمان تنظیـــم مقـــررات و ارتباطـــات رادیویـــی )بـــر ســـر 
تنظیـــم قیمـــت اینترنـــت(، بـــا ســـازمان غـــذا و دارو )بـــر 
ســـر تســـهیل مقـــررات تاســـیس داورخانـــه(، بـــا وزارت 
صمـــت و ســـازمان حمایـــت از مصرف‌کننـــدگان )بـــر ســـر 
قیمت‌گـــذاری خـــودرو(، بـــا ســـاترا )بـــر ســـر نحوه تاســـیس 
ــر( و  ــر فراگـ ــوت و تصویـ ــانه‌های صـ ــر رسـ ــاد تنظیم‌گـ نهـ
دیگـــر نهادهـــای تنظیم‌گـــر در رســـانه‌ها منتشـــر شـــده 
اســـت. نیـــل بـــه الگـــوی مطلـــوب رابطـــه شـــورای رقابـــت و 
تنظیم‌گـــران بخـــ یمی‌توانـــد از وقـــوع شـــمار بســـیاری 
از تعارضـــات ایـــن چنیـــ یدر زیســـت‌بوم تنظیم‌گـــری 
ـــه مشـــکلات  ـــرای رســـیدگی ب ـــد و راه علاجـــی ب جلوگـــری کن
پیشـــ نباشـــد. توانمندســـازی و افزایـــش قابلیت‌هـــای 
اجرایـــی شـــورای رقابـــت در نظـــام حکمرانـــی جمهـــوری 
اســـامی ایـــران بـــر پایـــه چنـــ نالگویـــی دنبـــال می‌شـــود 
کـــه در آن شـــورای رقابـــت اهرم‌هـــا و ابزارهـــای سیاســـی‌ای 
بـــرای بهره‌گـــری از قـــدرت قانونـــی مصـــرح در قانـــون 
اجـــرای سیاســـت‌های کلـــی اصـــل 44 قانـــون اســـاسی 
بـــه دســـت مـــی‌آورد. حاصـــل همـــکاری شـــورای رقابـــت و 
تنظیم‌گـــران بخـــ یرســـیدن بـــه نمایـــی از تنظیـــم بـــازار 
مطلـــوب به‌عنـــوان ایـــده‌ای اســـت کـــه ســـالیان طولانـــی در 
ســـاحت سیاســـتگذاری اقتصـــادی کشـــور دنبـــال شـــده 
ــوی  ــت. در الگـ ــده اسـ ــه شـ ــت‌ مواجـ ــا شکسـ ــا بـ ــا بارهـ امـ
مطلـــوب رابطـــه شـــورای رقابـــت و تنظیم‌گـــران بخـــی، 
مســـری مشـــخص بـــرای رســـیدگی بـــه پرونده‌هـــای نقض 
رقابـــت در بخش‌هـــای مختلـــف اقتصـــاد پیش‌بیـــ ی
می‌شـــود کـــه در آن توامـــان از ظرفیت‌هـــای تنظیم‌گـــر 
بخـــ یو تنظیم‌گـــر رقابـــت اســـتفاده می‌شـــود و صنعـــت 
نـــ زبـــر ایـــن اســـاس الگـــوی بـــازار رقابـــ یو نـــه انحصـــاری 
را در برنامه‌ریـــزی خـــود دنبـــال می‌کنـــد. در نهایـــت 
چنـــ نالگویـــی می‌توانـــد اختیـــارات شـــورای رقابـــت 
در تاســـیس نهادهـــای تنظیم‌گـــر را احیـــا کنـــد و نوعـــی 
نقـــش تنظیم‌گـــر تنظیم‌گـــران نـــ زدر عرصـــه عملیاتـــی 

ــود. ــاد قائـــل شـ ــن نهـ ــرای ایـ ــری بـ تنظیم‌گـ



62

1 4 0 3 ر  بهـــا  | هم   هفد ره  شما   | ی    ‌گر تنظیم زه  حو تخصصی  یه  نشر لین  و ا  

تنظیم‌گـــر بخـــی، کارکـــرد مدیریـــت و گســـرش دانـــش 
حوزه‌هـــای  در  به‌خصـــوص  بـــت،  رقا تنظیم‌گـــری 
نوپدیـــد و پیچیـــده، را بـــا تکیـــه بـــر بـــه اشـــراک‌گذاری 
تـــوان تخصـــی نهادهـــای عضـــو انجـــام می‌دهـــد. وجـــود 
ایـــن شـــبکه تضمـــ ننمی‌کنـــد کـــه شـــورای رقابـــت و 
ــائل  ــی مسـ ــد تمامـ ــر بخـــ یبتواننـ ــای تنظیم‌گـ نهادهـ
ــم در  ــی مهـ ــا گامـ ــد؛ امـ ــل کننـ ــود را حل‌وفصـ فی‌مابـــ نخـ
مســـ رتنش‌زدایـــی بـــ نســـازمان و اعـــام آتش‌بـــی هـــر 

چنـــد موقـــت خواهـــد بـــود.
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گام اول به سمت دولت 
تنظیم‌گر برداشته شد: 

تأسیس شبکه‌ی تنظیم‌گران ایران
طـــی ماه‌هـــای گذشـــته، مرکـــز بررســـی‌های اســـتراتژیک ریاســـت جمهـــوری میزبان سلســـله نشســـت‌هایی با 

موضـــوع نســـبت‌یابی نهادهـــای تنظیم‌گر با دســـتگاه‌های حاکمیتـــی از دولت گرفتـــه تا قوه قضای�یـــه و حتی با 

ســـایر نهادهـــای تنظیم‌گـــر بـــود. در این نشســـت‌ها که بـــا همـــکاری اندیشـــکده حکمرانی شـــریف و با حضور 

نماینـــدگان نهادهـــای تنظیم‌گر و نمایندگان دســـتگاه‌های اجرایـــی و قضایی از جملـــه وزارتخانه‌های مختلف 

گرفتـــه تـــا دیـــوان عدالـــت اداری برگزار شـــد، برخی چالش‌هـــای موجـــود در تعامـــل نهادهای تنظیم‌گـــر با این 

دســـتگاه‌ها مـــورد بحث و تبـــادل نظر قـــرار گرفت.

گزارش نشست
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ایجـــاد نمود.
دســـتورکار این جلســـه به ارتبـــاط میـــان نهادهای •	

ایـــن  بـــه  و  بازمی‌گـــردد  یکدیگـــر  بـــا  تنظیم‌گـــر 
پرداخته خواهد شـــد کـــه ارتباط میـــان تنظیم‌گران 
باید چگونه باشـــد؟ آیـــا تنظیم‌گران بـــا هم چالشی 
دارنـــد؟ آیا باید باهم ارتباط ســـاختارمندی داشـــته 

شند؟ با
ســـپس دکتر امامیان مباحثی مختصر از ادبیات موجود 
در خصوص شـــبکه تنظیم‌گری را جهـــت ورود به بحث 

ارائه دادند:
اخـــر، در ســـطح جهـــان،  کـــه در دهه‌هـــای  شـــاهدیم 
شـــبکه‌های تنظیم‌گری تکثـــر یافته‌اند و شـــبکه‌های 
نظام‌هـــای  در  اســـاسی  عنصـــری  بـــه  تنظیم‌گـــری 
تنظیم‌گـــری دنیـــا تبدیـــل شـــده‌اند. مـــا فـــارغ از اینکه 
بخواهیـــم از بقیـــه کشـــورها تقلیـــد کنیـــم یـــا نکنیـــم، 
را  تنظیم‌گـــری  شـــبکه  تشـــکیل  پشـــتیبان  فلســـفۀ 
مـــورد بـــررسی قـــرار داده‌ایـــم و در ایـــن جلســـه در رابطه 
بـــا نیـــاز و لـــزوم تأســـیس شـــبکه تنظیم‌گـــری در ایران 
به بحـــث خواهیـــم پرداخـــت. در ایران اگرچـــه نهادهای 
امـــا هنـــوز  تـــا حـــدودی شـــکل گرفته‌انـــد،  تنظیم‌گـــر 
نتوانســـته‌اند هویت درســـ یاز خود در اذهان عمومی 
بـــرای  اداری کشـــور  و  اجرایـــی  بســـازند. هنـــوز نظـــام 
نهادهای تنظیم‌گر هویت قائل نیســـت. شـــبکه‌های 

در ابتدای جلســـه چهـــارم، دکـــ رامامیان، عضـــو هیئت 
علمی دانشـــگاه امیرکبیر، خلاصـــه‌ای از جلســـات قبلی 
یـــادآوری نموده و به مســـئله ایـــن جلســـه پرداختند:

چالش‌هـــای •	 دســـطته‌بندی  بـــه  اول  جلســـه  در 
نهادهـــای تنظیم‌گـــر پرداختـــه شـــد. یـــک ســـری 
از چالش‌هـــا بـــه عنـــوان چالش‌هـــای ســـاختاری 
مطرح شـــدند. دســـته دیگری از چالش‌ها، مرتبط 
با نهادهـــای تحت نظـــارت بود کـــه به علـــت قدرت 
بالایی که دارند، به ســـختی می‌توان روی آن‌ها رفتار 
تنظیم‌گرانه اعمال کـــرد. برخی از ایـــن چالش‌های 
در ارتباط بـــا نهاد‌های حاکمیـــ یو همچنین ارتباط 

نهادهـــای تنظیم‌گر بـــا خودشـــان بود.
ســـاختاری •	 راه‌حل‌هـــای  بـــه  دوم،  جلســـه  در 

پرداخته شـــد. اینکه چطور می‌شـــود کـــه تنظیم‌گر 
از طـــرح  پـــس  و کافـــی باشـــد؟  قـــدرت لازم  دارای 
پرســـش‌هایی از این دســـت و ارائه برخی پاسخ‌ها، 
تصمیـــم بـــر آن شـــد کـــه پیشـــنهاد قانـــون جامـــع 
تنظیم‌گـــری در دســـتور کار دولـــت قـــرار بگـــرد.

در جلسه ســـوم، باحضور معاون دیوان عدالت به •	
چالش‌هـــای نهادهـــای تنظیم‌گـــر با قـــوه قضائیه 
پرداختـــه شـــد. فضـــای تعاملـــی و گفتگـــو میـــان 
نهادهـــای تنظیم‌گـــر و دیـــوان عدالـــت اداری کمتر 
اتفـــاق می‌افتد و جلســـه گذشـــته بســـ رمغتنمی را 



گزارش نشست 

65

تنظیم‌گری نیاز به چارچوب منسجم دارد

دکتر امـــ رلاجـــوردی، رئیس ســـازمان تنظیم مقـــررات و 
ارتباطـــات رادیویـــی، با توصیـــف وضعیـــت تنظیم‌گری 
در کشـــور، گفـــت: »اگـــر در کشـــور، چارچوب منســـجم 
و دقیقـــی شـــکل بگـــرد کـــه حـــدود اختیـــارات و وظایف 
تنظیم‌گـــران را مشـــخص کنـــد، وضعیـــت بهـــری پیـــدا 
چـــزی  چنـــ ن شـــاهد  کنونـــی،  شـــرایط  در  می‌کنیـــم. 
نیســـتیم و فضـــا از هـــم گســـیخته بنظـــر می‌رســـد کـــه 
باعـــث نوعی ســـردرگمی در کشـــور شده‌اســـت. پس ما 
خلأ‌هایی در حـــوزه تنظیم‌گری داریم و من با پیشـــنهاد 
تأســـیس شـــبکه تنظیم‌گـــران ایـــران موافـــق هســـتم؛ 
پیاده‌ســـازی کارویژه‌هـــای مطرح‌شـــده بـــرای شـــبکه 
در ایـــران می‌توانـــد بســـیار کمک‌کننده باشـــد و فضای 

تنظیم‌گـــری در ایـــران را بهبـــود بخشـــد.«

تنظیم‌گری بـــا گـــردآوردن نهادهـــای تنظیم‌گـــر در کنار 
هم، نوعی فعالیـــت انجمنی و صنفی را شـــکل می‌دهند 
و هویـــت حرفه‌ای مشـــرکی بـــرای تنظیم‌گـــران در برابر 
ســـایر اجزای نظـــام حکمرانـــی ایجـــاد می‌کننـــد. ترویج 
روال‌هـــای مطلـــوب میـــان تنظیم‌گـــران، همگرایـــی و 
ارتباط مؤثر و متداوم تنظیم‌گـــران با یکدیگر، جلوگیری 
از رقابت تنظیمی منفی، ممانعت از عملکرد نامطلوب 
مقطعی یکـــی از تنظیم‌گـــران، افزایش قـــدرت چانه‌زنی 
تنظیم‌گـــران با بخش خصوصی، دولـــت و حتی نهادهای 
بین‌المللی و... از دیگر کارویژه‌های شـــبکه تنظیم‌گری 

است.
و  کارکردهـــا  درمـــورد  بحـــث  بـــه  جلســـه،  ادامـــۀ  در 
ضرورت‌هـــای تأســـیس شـــبکه تنظیم‌گـــری در ایـــران 
از مدعویـــن نقطـــه نظـــرات  و هریـــک  پرداختـــه شـــد 
خـــود را در رابطـــه با لـــزوم یا عدم لزوم تأســـیس شـــبکه 

بیـــان نمودنـــد. ایـــران  تنظیم‌گـــران 
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شبکه تنظیم‌گری بستری برای یکپارچه‌سازی 
رویکردی تنظیم‌گران

دکتر امیر ســـیاح، رئیـــس مرکز ملـــی مطالعـــات، پایش و 
بهبـــود محیـــط کســـب و کار، در ادامـــۀ این نشســـت به 
نقـــد فضـــای تنظیم‌گـــری در کشـــور پرداخـــت و گفـــت: 
»تأســـیس شـــبکه تنظیم‌گری همانطور که گفته شـــد 
طبعـــاً ضـــروری اســـت، امـــا بـــرای موفق‌تـــر شـــدن این 
شـــبکه، تنظیم‌گـــران بایـــد اصـــول و قواعـــدی را رعایت 
کننـــد؛ تکثـــر و تفـــاوت رویکـــردی بعضـــاً زیـــادی میان 
تنظیم‌گـــران مختلـــف مشـــاهده می‌شـــود کـــه نتایـــج 
آســـیب‌زایی به همـــراه دارد و شـــبکه تنظیم‌گـــران ایران 
ایـــن  بـــرای بهبـــود و یکپارچه‌ســـازی  محـــل مناســـی 
وضعیت اســـت؛ در واقع نیاز اســـت تا در بســـ رشـــبکه 
تنظیم‌گران ایـــران، اصول جامع و مقبولی تدوین شـــود 
که تمـــام ســـازمان‌های تنظیم‌گـــر از آن تبعیـــت کنند.«

لزوم اثربخش‌تر شدن تعاملات و ارتباط‌های 
تنظیم‌گران

در ادامه، دکتر وحید منایی، عضو هیئت مدیره سازمان 
حمایت مصـــرف کننـــدگان و تولیدکننـــدگان، نکاتی در 
رابطه با تعامـــل تنظیم‌گران با ســـایر نهادهـــا بیان کرد: 
»ارتبـــاط میان تنظیم‌گران با ســـایر نهادها باید شـــفاف 
گردد و مشـــخص گردد که تنظیم‌گران در راستای ایفای 
صحیح نقـــش تنظیم‌گرانۀ خود نیاز اســـت با کدام‌یک 
از ســـازمان‌ها تعامل برقرار کنند. علاوه بر این، با هدف 
ایجـــاد یک هماهنگـــی عالی میـــان تنظیم‌گـــران، نیاز به 
یک مرکز مدیریت عالی اســـت تا کنـــش و واکنش‌های 
میان تنظیم‌گران با خودشـــان و ســـایر نهادها را راهبری 

نمـــوده و ارتباط‌ها و تعامـــات را اثربخش‌تر کند.«

تفکیک تنظیم‌گران در لایه‌هـــــای مختلف در 
شبکه تنظیم‌گری 

ســـپس جناب آقای میثم حامدی، مدیر مرکز پژوهش 
و توسعه اســـامی ســـازمان بورس و اوراق بهادار، بیان 
داشـــت: »منظـــور از تنظیم‌گـــری بایـــد بـــه طـــور دقیـــق 
مشـــخص و تفکیـــک شـــود. منظـــور مـــا از تنظیم‌گری، 
تنظیم‌گـــری دولتی اســـت یـــا غیر دولـــی؟ ایـــن تفکیک 
در شـــبکه تنظیم‌گری نیز باید لحاظ شـــود و با لایه‌بندی 
تنظیم‌گـــران، ارتباط مؤثـــر و تخصصی‌تری میـــان آن‌ها 
ایجاد شـــود؛ در واقـــع دغدغۀ تنظیم‌گران دولـــی، لزوماً 
دغدغه ســـایر تنظیم‌گران نیســـت و کنار هم نشس تن
همـــۀ تنظیم‌گـــران نمی‌توانـــد کامـــاً مؤثر واقع شـــود. 
تقســـیم تنظیم‌گـــران در لایه‌هـــای مختلـــف و ســـپس 
ارتبـــاط تنظیم‌گـــران در درون لایه‌هـــا می‌تواند شـــرایط 

بهتری را رقـــم بزند.«

شبکه تنظیم‌گری نباید یک مانع بروکراتیک 
باشد

مهنـــدس مـــوسی خســـروی، مدیـــرکل حوزۀ ریاســـت 
جلســـه،  ادامـــه  در  کشـــوری،  هواپیمایـــی  ســـازمان 
تنظیم‌گـــری  شـــبکه  نتیجـــه  ر  د کـــه  آســـی بی بـــه 
گـــر  »ا گفـــت:  و  پرداخـــت  دارد  شـــکل‌گیری  امـــکان 
نهادهـــای  مشـــکلات  بخواهـــد  تنظیم‌گـــری  شـــبکه 
تنظیم‌شـــونده را حـــل کنـــد، شـــفافیت قانونـــی ایجـــاد 
کنـــد و موانعی را بردارد، ارزشـــمند اســـت، امـــا اگر پله‌ای 
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به پله‌های ســـاختار عریـــض و طویل بروکـــراسی اضافه 
کند، بـــه آســـیب تبدیل می‌شـــود. عـــاوه بر ایـــن، نباید 
مشـــکلات تنظیم‌گـــری را فقط بـــا دولت در نظـــر گرفت؛ 
بخش زیـــادی از مشـــکلات مربـــوط بـــه قـــوه قضاییه و 
قوه مقننه اســـت و نیاز است ابعاد شـــبکه تنظیم‌گری 

گســـرش یابـــد.«

وظیفه تنظیم‌گر، دفاع از حقوق عامه است

در ادامه، دکتر بازیان، رئیس ســـازمان خصوصی سازی، 
در مـــورد حدود قانون‌گـــذاری و خصوصی‌ســـازی چنین 
بیـــان داشـــت: »بایـــد مشـــخص شـــود حـــدود قانونی و 
اختیـــارات شـــبکه تنظیم‌گـــری چیســـت. بایـــد حقوق 
قانونـــی تنظیم‌گـــر و تنظیم شـــونده مشـــخص شـــود. 
مـــا در ایـــن حـــوزه چالش‌هـــای بســـیاری داریـــم و بایـــد 
کنـــد.  پیـــدا  و مشـــخ صی و ســـاختار دقیـــق  چارچـــوب 
تنظیم‌گری باید در شـــرایط لازم از حقوق مردم، دولت و 
یا بخش خصوصی دفـــاع کند، اما به صـــورت کلی، وظیفه 

تنظیم‌گر دفـــاع از حقـــوق عامه اســـت.«

تعــــــــارضــــات      قانـــونی میــــان تنظیــــــــم‌گــــــــران؛ 
مـــــــهــــم‌ترین  مانـــع  در مســیــــر حـرکت  به  سمـــت 

دولت تنظیم‌گر

ســـپس، دکـــ رامیراحمـــد ذوالفقـــاری، عضـــو هیئـــت 
علمی دانشـــگاه امـــام صـــادق)ع(، چنین بیان داشـــت: 
»مهم‌تریـــن مانعـــی که باعـــث شـــد کشـــور از حرکت به 
ســـمت دولت تنظیم‌گر بـــاز بماند، تعارضـــات حقوقی 
و قانونـــی میـــان نهادهـــای مختلـــف اســـت؛ نهادهایی 
از گذشـــته وجـــود داشـــته‌اند کـــه بـــر اســـاس قوانـــ ن
خـــود اختیاراتـــی داشـــتند و پـــس از حرکـــت بـــه ســـمت 
دولت تنظیم‌گـــر، نهادهای جدیدی تأســـیس شـــدند 
بـــا نهادهـــای قدیمـــی  کـــه اختیاراتشـــان در تعـــارض 
بـــود. به‌عنـــوان نمونـــه در زمینـــۀ قیمت‌گـــذاری بلیـــط 
هواپیمـــا، همزمان شـــواری عالی هواپیمایی کشـــوری، 

ســـتاد تنظیـــم بـــازار و شـــورای رقابت خـــود را مســـئول 
اصلـــی می‌پندارنـــد و هرکـــدام هـــم مطابـــق بـــا قوانـــ ن
خـــود، بـــه نظـــر می‌رســـد ادعـــای درســـ یدارند. شـــبکه 
تنظیم‌گـــران می‌تواند در راســـتای حل این مســـئله گام 
بردارد به شـــرطی که اولاً خـــودش وجاهـــت قانونی پیدا 
کند و دوماً به ســـمت تنقیح قوانین و اصـــاح تعارضات 

حقوقـــی تنظیم‌گـــران حرکـــت کند.«

فضای     حکمرانی کشور نهاد تنظیم‌گر واقعی ندارد

در ادامه، جناب آقای حســـ نشـــمالی، معاون راهبردی 
نظـــام دارویـــی اداره داروی ســـازمان غـــذا دارو، نکاتـــی 
را در رابطـــه بـــا نهادهـــای تنظیم‌گـــر بیـــان داشـــت: »در 
فضـــای حکمرانـــی کشـــور، مـــا نهـــاد تنظیم‌گـــر واقعـــی 
نداریـــم؛ نهادهـــای تنظیم‌گـــر موجود با لخـــ یمختص 
اتخـــاذ  در  و  مواجـــه هســـتند  اجرایـــی  دســـتگاه‌های 
تصمیمات کارشناسی‌شـــده و پخته که همراه با چابکی 
لازم باشـــد، ضعـــف دارند. یکـــی از راهکارها بـــرای بهبود 
وضعیت موجود، مطالعه نهادهای تنظیم‌گران داخلی 
و ارائـــۀ توصیه‌هـــا و پیشـــنهاداتی برگرفته از ســـاختار و 
ویژگی‌های تنظیم‌گرانی اســـت که تا حـــدودی موفق‌تر 

نســـبت به ســـایرین عمـــل کرده‌اند.«

اختلال در عملکرد تنظیم‌گران به دلیل تشتت 
نهادهای مقرره‌گذار

ره  دا ا مدیـــر  چیت‌ســـازان،  لهـــام  ا دکـــ ر ســـپس، 
بانـــک مرکـــزی، چنـــ ن بانکـــی  مقـــررات  و  مطالعـــات 
بیـــان داشـــت: »در شـــبکه تنظیم‌گـــری می‌بایســـت 
تفاوت میـــان تنظیم‌گـــران مختلف و همچنـــ نتفاوت 
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نهادهـــای تحـــت تنظیـــم هریـــک از ایـــن تنظیم‌گـــران 
بـــا یکدیگر مـــورد توجـــه قـــرار گـــرد. با ایـــن حـــال، یکی 
از مشـــکلات اصلـــی و مشـــرک تنظیم‌گـــران، تشـــتت 
نهادهـــای مقرره‌گـــذار و قانون‌گـــذاری و مقرره‌گـــذاری 
توســـط عوامل و نهادهایی اســـت که هیچ ارتباطی با آن 
موضوع ندارنـــد و در نهایت، منجر به ایجـــاد اختلال در 
عملکـــرد و کارکرد نهـــاد تنظیم‌گـــر مربوطه می‌شـــوند. 
باید بـــررسی کـــرد که شـــبکه تنظیم‌گـــران چـــه وظایف و 
اختیاراتی می‌تواند داشـــته باشد و در راســـتای حل این 
مشـــکلات و مســـائل به چه شـــکل عمل خواهـــد کرد.«

لــــــزوم   شــــناخـــت بیشتر وضعیت نظام 
تنظیـــم‌گری در کشور

در ادامـــه نشســـت، دکـــ رجعفـــر نـــوری، مشـــاور معاون 
حقوقـــی رئیـــس جمهـــور، بـــه مســـائل موجـــود در نظام 
تنظیم‌گری کشور پرداخت و گفت: »تفاوت مقرره‌گذاری 
و تنظیم‌گری یکی از موضوعاتی اســـت که باید در راستای 
تأســـیس شـــبکه‌ی تنظیم‌گران شـــفاف شـــود. علاوه بر 
این، اگـــر ما بخواهیـــم هم‌افزایی بین نهادهـــای تنظیم‌گر 
به وجود بیاوریم، ابتدا باید وضعیـــت موجود تنظیم‌گر را 
بشناســـیم؛ بدانیم چه تعداد نهاد تنظیم‌گر وجـــود دارد 
و حوزه‌ی صلاحیـــت هر تنظیم‌گر کـــدام اســـت. به‌عنوان 
مثـــال، در حـــوزه‌ی بهبـــود محیـــط کســـب و کار، نهادهای 
متعـــددی وجـــود دارد و در حالـــی کـــه همه‌شـــان در جهت 
کمـــک به ایـــن فضـــا حرکـــت می‌کننـــد، امـــا به‌نوعـــی دچار 

پراکنـــده‌کاری، مـــوازی‌کاری و دوبـــاره‌کاری می‌شـــوند. 
یک بحث ماهوی دیگـــر در مفهـــوم تنظیم‌گری، کیفیت 
تنظیم‌گری و اســـتانداردهای لازم نهاد تنظیم‌گر اســـت. 
یکی از دغدغه‌های بخش خصوصی آن اســـت که در برخی 
حوزه‌ها تنظیم‌گران خود متصدی و بازیگر اصلی هستند 
و بـــه دلیل وجـــود تعـــارض منافـــع امـــکان حل مســـئله با 

گفتگو با ایـــن نهادها وجود نـــدارد.«



لطفا جهت ارتقای کیفیت انتشار و کمک به غنای 
بیشتر در محتوای نشریه در نظرسنجی شرکت 

نمایید.
زمان لازم برای پاسخ به سوالات نظر سنجی کمتر 
از 2 دقیقه بوده و برای شرکت در این نظرسنجی 
این شماره از نشریه می‌توانید از طریق اسکن 
بارکد قرار داده شده در این قسمت و یا کلیک بر 
کلمه "نظر سنجی")در صورتی که از نسخه‌های 
دیجیتال و یا آنلاین نشریه استفاده می‌کنید( 

اقدام نمایید. از همرامی شما بی نهایت 
سپاسگزاریم.

لطفا جهـــت ارتقای کیفـیت انتشار و کمک به غنای 
بیشــــتر در محتــوای نشـــریه در نظرسنجی شرکت 

نمایید.
زمــان لازم برای پاســــخ به سوالات نظر سنجی کمتر 
از 2 دقیـــقه  بوده و برای شــــرکت در نظرســنجی ایـن 
شـــماره از نشـــریه می‌توانید از طریق اسکن بارکد 

قـرار داده شده در این قسمت اقدام نمایید. 
از همراهی شما بی نهایت سپاسگزاریم.

ما را مهمان نظراتتان کنید
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