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تنظیم گری آموزش؛ 
راهـــکار عبــور از دوگانۀ 

تصدی گری- حکمرانی زدایی

نظـــامآمـــوزشیبـــهواســـطهتأثـــیراتگســـتردهایکهدر
ابعادمختلفاجتماعی،ســـیاسی،فرهنگـــیواقتصادی
جوامـــعبـــههمـــراهدارد،همـــوارهازجملـــهاولویتهـــا
ودغدغههـــایاصلـــیدولتهـــابـــودهاســـت؛درواقـــع
نظامهـــایآموزشیازیـــکطرفنقشتربیـــیبرعهده
داشـــتهاندوبهدنبـــالتربیـــتانســـانهاییمنطبقبا
اصـــول،ارزشهـــاواولویتهـــاینظامهـــایحکمرانی
هســـتندوازطرفـــیدیگـــرنـــیرویانســـانیمـــوردنیـــاز
برایکاردرســـایربخشهـــایجوامـــعراتربیتوتأمین
مینماینـــد؛بنابرایـــنبـــاتوجـــهبـــهاهمیـــتونقـــش
زیربنایـــینظـــامآمـــوزشیدررشـــدوتوســـعهجوامـــع،
دولتهـــاهموارهبـــهدنبـــالحداکثرســـاختنکیفیت،
بهـــرهوریوکارایـــینظامهـــایآمـــوزشیخودهســـتند.
بـــهمنظـــورتحقـــقایـــنهـــدف،ازجملـــهمـــواردمهمی
کـــهمیبایســـتدرمـــوردآنتصمیمگـــیریشـــود،حـــد
بهینـــهوچگونگـــیمداخلـــهدولتهادرنظـــامآموزشی
وتلقیآنهاازآمـــوزشبهعنـــوانکالایعمومییاکالای
خصوصیاســـت.اهمیـــتتعیینمـــرزونحـــوهمداخله
دولتدرحـــوزهآمـــوزشرامیتـــوانناشیازگســـترش
حضوربخشخصـــوصیدرایـــنعرصهوارائـــهخدمات

آمـــوزشیتوســـطبخـــشغیردولـــیدرســـالهایاخـــیر
درکشـــورهایمختلـــفدانســـت.درواقـــعهمزمـــان
بـــاگســـترشحضـــوربخـــشخصـــوصیدربخشهـــای
مختلـــفاقتصـــادیواجتماعـــی،دربخشآمـــوزشنیز
درراســـتایپاســـخبـــهمحدودیـــتمنابـــعدولتهـــاو
همچنینمحدودیتظرفیتدولتهادررفعنیازهای
گســـترش بخـــشخصـــوصی ســـهم جامعـــه، متنـــوع
چشـــمگیرییافتهاســـت.حضـــوربخشخصـــوصیدر
ارائـــهخدماتآمـــوزشیاگرچهتوانســـتهاســـتبرخیاز
چالشهـــایدولتهارابهطـــرقمختلـــفنظیرکاهش
بارمالیومدیریی،توجهبيشـــتربهسلايقمتنوعافراد
جامعه،ایجـــادتنـــوعدربرنامههـــایآموزشی،توســـعه
فضاهـــایآمـــوزشیومـــواردیازایـــنقبیلرفـــعنماید؛
امـــاایـــنمشـــارکت،دغدغههـــایجدیـــدیرانـــیزبـــرای
دولتهاایجادنمودهاســـت.درواقـــعازآنجاکهبخش
خصوصیعمدتاًبـــهدنبالحداکثرســـاختنمنافعخود
اســـت،ممکناســـتمنافععمومـــیرانادیـــدهگرفتهو
عـــلاوهبـــرآن،ممکناســـتدرراســـتایتحقـــقاهداف
واولویتهـــایآمـــوزشینظامهـــایحکمرانـــیحرکـــت
ننمایـــد؛لـــذادولتهـــادرراســـتایحداقـــلســـاختن

مدیر گروه تنظیم گری اندیشکده حکمرانی شریف

سرمقاله

مژده ناطقی
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معایبحضوربخشخصـــوصیوبهرهمنـــدیازمنافع
آن،رویکردهـــایمختلفـــیرادرقبـــالارائـــهخدمـــات
آموزشیتوســـطایـــنبخشاتخـــاذمینمایندکـــهانواع
اینرویکردهـــارامیتواندریکطیـــفجانمایینمود.
دریـــکســـرطیـــفدولتهایـــیقـــراردارندکـــهحضور
بخشخصوصیراتهدیدیبراینظـــامآموزشیقلمداد
نمودهوبـــهمنظوراطمینانازتحقـــقاهدافحاکمیت
دربخـــشآمـــوزش،ازابتـــداتاانتهـــایزنجـــیرهآموزش
رابرعهـــدهمیگیرنـــد؛بدیـــنمعناکهعـــلاوهبـــرتدوین
سیاســـتها،اهـــدافوچارچوبهایآمـــوزشی،خودبه
ارائـــهتمامـــیخدماتآمـــوزشینـــیزمیپردازند.درســـر
دیگرطیفنیزمیتوانرویکـــردیراتعریفنمودکهدر
آن،دولتهـــاارائهتمامـــیخدماتآمـــوزشیرابهبخش
خصـــوصیمیســـپارندوخـــوددرحـــدسیاســـتگذارو
طـــراحجهتگیریهـــاواولویتهایکلانآمـــوزشیباقی
میمانند.اگرچهشـــایدبهســـخیبتوانکشـــورهاییرا
نامبـــردکهبهطـــورکاملبـــهیکیازدوســـرطیـــفتعلق
دارنداماکشـــورهایمختلـــفرامبتنیبـــررویکردیکه
درقبـــالبخشخصـــوصیاتخـــاذمیکنند،میتـــواندر
میانـــهاینطیـــفیـــانزدیـــکبـــهدوســـرآنجایگذاری

نمود.
درحالحاضرمیتوانگفتعمدهکشـــورهایپیشرو،
رویکردمیانـــهایرادرقبالحضـــوربخشخصوصیدر
نظـــامآمـــوزشیاتخـــاذنمودهانـــد.بـــهعبارتـــی،عمـــده
کشـــورهاازدوگانهتصدیگراییوحکمرانیزداییعبور
نمـــودهوضمـــنبهرســـمیتشـــناختنحضـــوربخش
خصـــوصیدرارائهخدمـــاتآموزشی،باایجـــادنهادهای
نـــه، تنظیمگرا ســـازوکارهای تعریـــف و تنظیمگـــر
بـــر چارچوبهـــاواســـتانداردهایآمـــوزشیرامبتـــنی
اولویتهـــاینظامحکمرانـــیتدویننمـــودهوبرحفظ
کیفیتورعایتایناســـتانداردهانظـــارتمینمایند.
درواقـــعدولتهـــاتـــلاشمینماینـــدبـــاایفـــاینقش
تنظیمگرانه،درعـــینبهرهمندیازمنافعحضوربخش

خصوصی،معایبآنرابهحداقلبرســـانند.تنظیمگری
حـــوزهآمـــوزشابعـــادمختلفـــیرادربرمیگـــیرد؛محـــور
اصلـــیتنظیمگـــری،تنظیمگـــریمـــدارساســـت،امـــا
مفاهیمحولمدرســـهازجملـــهمواردینظـــیرمعلمان
وجـــذبوتربیتآنها،محتـــوایآموزشی)شـــاملکتاب
وبرنامـــهدرسیوکمکآمـــوزشیو...(وآزمـــونوارزیابی
رانـــیزمیتـــواندرذیـــلتنظیمگـــریآمـــوزشدرنظـــر
گرفت.ازطرفیدیگر،تنظیمگرینـــیزدارایکارکردهای
متنوعیاســـتکـــهازجملـــهاصلیتریـــنآنهـــامیتوان
بـــهمقررهگـــذاریوتدویناســـتاندارد،رصـــدوارزیابی،

مجوزدهـــیواعمالمجـــازاتاشـــارهنمود.
تصدیگرایانـــه نقـــش همچنـــان اگرچـــه ایـــران در
دولتدربخـــشآموزشپررنگاســـت،امـــادربرخیاز
زیربخشها،بخـــشخصوصیدرکنـــاردولتبـــهارائه
خدماتآمـــوزشیپرداختـــهوســـازوکارهایتنظیمگری
آمـــوزشنـــیزدرحـــالشـــکلگیریاســـت.درطـــیایـــن
تطـــورات،بـــهنظـــرمیرســـدنظـــامحکمرانیآمـــوزشو
پرورشتصمیمخـــودرامبنیبرجایابـــیبهینهدرطیف
تصدیگری-حکمرانیزدایـــینگرفتـــهاســـت؛دربرخی
مصادیق،مثـــلکُتـُــبدرسیازابتـــداتاانتهـــایزنجیره
تولیددرســـیطرهیتصدیدولـــتقـــرارداردودربرخی
مصادیقنـــیزرگههاییازحکمرانیزداییبدونداشـــتن
ابزارهـــاواقتدارهـــایتنظیمگرانهمشـــاهدهمیشـــود.
علاوهبـــراینمســـئله،حساســـیتهاوپیچیدگیهایی
درماهیـــتمســـائلآمـــوزشوتربیـــتنهفتـــهاســـت
کـــههمـــوارهحرکـــتدولـــتازنقـــشتصدیگـــریبـــه
تنظیمگـــریراکنـــدنمودهاســـت.بـــاتوجهبـــهاهمیت
حوزهآمـــوزشوپیچیدگیرویکـــردتنظیمگـــریدراین
بخش،دراینشـــمارهازتنظیمگفتارتلاششدهاست
تاابعـــادمختلفتنظیمگـــریآموزشمـــوردبررسیقرار
گیرد.امیداســـتمطالباینشـــمارهبتواندبهروشـــن
شدنبخشیازابعاداینمسألهوچالشهایپیشرو

درمســـیرتنظیمگریآمـــوزشکمـــکنماید.
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 چرا �کتاب های درسی مهم اند؟
ــای ــورینظامهـ ــرمحـ ــهعناصـ ــایدرسیازجملـ کتابهـ
آمـــوزشیهســـتند.بـــاگســـترشدورههـــایاجبـــاریو
رایـــگانآمـــوزشابتدایـــیومتوســـطهدرکشـــورهای
بیشـــتر چـــه هـــر رفـــع راســـتای در جهـــان مختلـــف
چـــه هـــر شـــمار امـــروزه کمســـوادی، و بیســـوادی
بیشـــتریازکـــودکانونوجوانـــانجهـــتگذرانـــدندوره
ــن ــد.ایـ ــتفادهمیکننـ ــایدرسیاسـ ــیازکتابهـ تحصیلـ
کتابهـــاازیـــکســـوآموزشهـــایپایـــهایزیســـتندر
جوامـــعپیچیـــدهمـــدرنرابـــهدانشآمـــوزانانتقـــال
میدهنـــدوقواعـــدزندگـــیدرقامـــتیـــکشـــهروند
ســـالم،نـــوآوروفعـــالرابـــهآنهـــامیآموزنـــدوازســـوی
دیگـــرزمینـــهرابـــرایورودآنهـــابـــهمراکـــزآمـــوزش
ــب ــیوکسـ ــیزندگـ ــالهایآتـ ــگاههادرسـ ــیودانشـ عالـ
مشـــاغلبـــاســـطحمهـــارتودســـتمزدبالاتـــرفراهـــم
میکننـــد.ایـــندوکارویـــژهاســـاسیکتابهـــایدرسی
بـــهترتیـــبمیتـــوانآنهـــارا»جامعهپذیـــری«و کـــه
»توانمندســـازی«نامیـــد،باعـــثمیشـــودتـــافرآینـــد
تدویـــن،وضـــعضوابـــطومقـــرراتتدویـــنوبازیگـــران
درگـــیردرتدویـــنکتابهـــایدرسیاهمیـــتبســـیاری
پیـــداکنـــد.طرفـــهآنکـــهاگـــردانشآمـــوزانازکتابهـــای
ــای ــهنیازهـ ــهبـ ــوندکـ ــدشـ ــهروزیبهرهمنـ باکیفیـــتوبـ
علمـــیآنهـــابهگونـــهایکارآمـــدواثربخـــشپاســـخ
بهـــتریدرموقعیـــتپذیـــرش آمادگـــی آنهـــا دهـــد،
ــه ــدکـ نقـــشخـــودبهعنـــوانیـــکشـــهروندخـــلاقدارنـ

ازشـــغلیبـــادرآمـــدومزایـــایمکفـــیبهرهمنـــداســـتو
کمـــتراحتمـــالدرگیرشـــدنبـــاآســـیبهایاجتماعـــیرا
دارد.البتـــهکتابهـــایدرسیتنهـــایـــکجـــزءازنتیجـــه
ـــدودیگـــراجـــزاینظـــامآمـــوزشی ـــیراشـــکلمیدهن نهای
)کیفیـــتمـــدارس،دانـــشومهـــارتتعلیمـــیمعلمـــان،
پیگـــیریودغدغهمنـــدیوالدیـــنو...(نـــیزدرایـــنامـــر
دخیلانـــد.بـــاایـــنحـــالچگونـــهمیتـــوانازعملکـــرد
ـــانحاصـــلکـــرد؟ ـــهبخـــشکتابهـــایدرسیاطمین بهین
چـــهچالشهـــاوموانعـــیبـــرســـرراهتنظیمگـــریتدویـــن
ایـــنکتابهـــاوجـــوددارد؟سیاســـتگذارازچـــهابزارهایـــی
بـــرایحـــلایـــنچالشهـــابهرهمنـــداســـت؟یادداشـــت
حاضـــرقصـــدپرداخـــتنبـــهایـــنپرســـشهاازمنظـــرارائـــه
پیشـــنهاداتسیاســـیبـــهمنظـــوربهبـــودوضعیـــت

ایـــراندرایـــنحـــوزهرادارد.

 پکیشـــینه و سنت تاریخی تالیف �کتاب های 
درسی در ایران

ایـــراندرزمـــرهکشـــورهاییاســـتکـــهدانشآمـــوزانآن
درنظـــامآمـــوزشیمتمرکـــزازمحتـــوایواحـــدتالیفشـــده
آمـــوزشی توســـطســـازمانپژوهـــشوبرنامهریـــزی
اســـتفادهمیکننـــدوفعالیـــتبخـــشخصـــوصیدرایـــن
حـــوزهبـــهتالیـــفکتابهـــایکمـــکدرسیوراهنمـــای
پژوهـــش طبـــق اســـت. شـــده محـــدود آزمونهـــا
کتابهـــای تهیـــه تاریخـــی رونـــد ،)1391( معتمـــدی
بـــهشـــشدوره دانشآمـــوزاندرکشـــوررامیتـــوان

کـــرد: تقســـیمبندی
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بازیگر/بازیگرانفعالدورهزمانیردیف
درتالیفکتبدرسی

ویژگیهایتدوین
کتابهایدرسیدردوره

1
تاسیسدارالفنوندر1268ه.ق/

تاسیسنخستینمدارسابتدایی
ومتوسطهمدرن

معلماندارالفنون،مترجمانو
فارغالتحصیلاندارالفنون

تالیفتوسطمعلماندارالفنونبه
تعدادمحدودبرایدانشآموزان
اینمدرسهوچاپتوسطچاپخانه

سنگیدارالفنون

2
تاسیسمدرسهرشدیهدر1276

ه.ش/تدوینقانوناساسی
معارفدر1290ه.ش

موسسان،معلمانومدیران
مدارسجدید

تالیفکتببهصورتغیرمتمرکز
توسطنخبگانآموزشی،فرهنگیو
سیاسی/اثرگذاریانجمنمعارفدر

همسانسازیتقریبیکتب

3
تدوینقانوناساسیمعارفدر
1290ه.ش/اشغالایراندرسال

1320ه.ش
وزارتمعارف

تدویننخستینبرنامهیکسان
توسطشورایعالیمعارفدرسال
1295/تالیفمتمرکزکتبدرسی

ابتداییاز1306توسطوزارتمعارف

4
اشغالایراندرسال1320ه.ش/

تاسیسسازمانکتابهایدرسی
ایراندرسال1342ه.ش

دبیران،اساتیدوناشران

افولدولتمرکزی/آزادسازیتالیف
وانتشارکتابهایدرسی/وقوع

آشفتگیدربازارکتبدرسیوکاهش
کیفیتآنها)نواقصدرمحتوای

کتابها،تنوعبیشازحدلزوم،گرانی
بها،بینظمیدرچاپوتوزیع(

5

تاسیسسازمانکتابهایدرسی
ایراندرسال1342ه.ش/تعطیلی
سازمانکتابهایدرسیایران
وتاسیسسازمانپژوهشو
نوسازیآموزشیدرسال1355
ه.ش)وپسازپیروزیانقلاب
اسلامیسازمانپژوهشو

برنامهریزیآموزشی(

سازمانکتابهایدرسیایران

تغییرکلینظامآموزشوپرورش/
نیازبهتدوینکتبدرسیمتنوع/
نوآوریدربرنامهریزیوتهیه

کتبدرسی/ناتوانیدردستیابیبه
اهدافاصلاحاتانجامشدهوعدم
برتریآشکاردانشآموزاننظام

جدیدنسبتبهدانشآموزاننظام
قدیم

6

تاسیسسازمانپژوهشو
نوسازیآموزشیدرسال1355
ه.ش)وپسازپیروزیانقلاب
اسلامیسازمانپژوهشو
برنامهریزیآموزشی(/اکنون

سازمانپژوهشونوسازی
آموزشی)سازمانپژوهشو

برنامهریزیآموزشی(

تدوینکتبدرسیمتناسببا
برنامههاواصلاحاتوزارتآموزشو
پرورشدرهردورهبهصورتمتمرکز
وتامینآنبرایهمهدانشآموزان

دورههایابتداییومتوسطه
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ـــرکتـــب ـــراینظـــارتب تنظیمگـــریبهصـــورتموثرتـــریب
درسیبهـــرهبـــردکـــهنقطـــهعطـــفآنابـــلاغبخشـــنامه
مدیـــران بـــه کـــه بـــود 1314 درســـال معـــارف وزارت
ــابدرسی ــهکتـ ــرگونـ ــاپهـ ــرایچـ ــاردادبـ ــدارساخطـ مـ
ــران ــغالایـ ــااشـ ــد.بـ ــوزبگیرنـ ــارفمجـ ــدازوزارتمعـ بایـ
توســـطمتفقـــیندرشـــهریور1320،گرفتاریهـــایمالـــی
دولـــتووزارتفرهنـــگمانـــعازآنگردیـــدتـــاکتابهـــای
وتوزیـــعشـــود. بـــهشـــیوهایمناســـبچـــاپ درسی
درایـــنشـــرایطناشـــرانگوناگـــونازوزارتفرهنـــگ،
آزادیچـــاپکتابهـــایدرسیراتقاضـــامیکردنـــدکـــه
ازدووجـــه)ســـبککردن درنهایـــتوزارتفرهنـــگ
بـــارفعالیـــتخـــودازیـــکســـووایـــنتصـــورکـــهایجـــاد
ــاب ــیکتـ ــودوارزانـ ــاریموجـــببهبـ ــیوتجـ رقابـــتعلمـ
وخشـــنودیمـــردمخواهـــدشـــد(،بـــاپیشـــنهادناشـــران
موافقـــتکـــردوتدویـــنوانتشـــارکتـــبدرسیمـــدارس
آزادشـــدکـــهوضعیـــتآشـــفتهرابـــهوجـــودآوردودرنهایـــت
ـــهملاحظـــات ـــهغلب ـــدک ـــاورانجامی ـــهفراگیرشـــدنایـــنب ب
تجـــاریدرایـــنبـــازارمیتوانـــدپیامدهـــایمخربـــیرابـــه
همـــراهداشـــتهباشـــد.ایـــنشـــرایطنزدیـــکبـــهبیســـت
1335 بهمنمـــاه در آنکـــه تـــا داشـــت ادامـــه ســـال
شـــورایعالـــیفرهنـــگ،اساســـنامهایراجـــعبـــهرســـیدگی
ــی ــتانهاوچگونگـ ــایدرسیدبیرسـ ــتکتابهـ ــهقیمـ بـ

همانگونـــهکـــهمشـــاهدهمیشـــود،تنظیمگـــریتدویـــن
محتـــوایآمـــوزشیمـــدارسدرایـــرانپیشـــینهایدرابتـــدا
غیرمتمرکـــز،ســـپسمتمرکـــز،درادامـــهدورهکوتاهـــی
غیرمتمرکـــزوســـرانجامازاواخـــردهـــه1330واوایـــل
دهـــه1340بـــهایـــنســـومتمرکـــزداشـــتهاســـت.صادقـــی
ــد ــارهمیکننـ ــوداشـ ــکرانی)1386(درپژوهـــشخـ وعسـ
ــالهایاولدوران ــاوسـ ــانحکومـــتقاجارهـ ــاپایـ ــهتـ کـ
ــی ــرچگونگـ ــیبـ ــیاریاندکـ ــارتبسـ ــتنظـ ــوی،دولـ پهلـ
تدویـــنکتابهـــایدرسیداشـــتوحـــیپـــسازتدویـــن
آمـــوزشی »قانـــوناســـاسیمعـــارف«،تمامـــیمراکـــز
بـــرای را ابتکاراتـــی وســـلیقهخـــود، اســـاسذوق بـــر
تهیـــهکتابهـــایدرسیبـــهخـــرجمیدادنـــدوضابطـــه
مشـــخصیبـــراییکسانســـازیمحتـــوایآمـــوزشیدر
سراســـرکشـــوروجـــودنداشـــت.ایـــنوضعیـــتباانتشـــار
نخســـتینکتابهـــایوزارتـــیدرســـال1308دگرگـــون
ــا، ــریکتابهـ ــوزانازایـــنسـ ــانودانشآمـ ــد.معلمـ شـ
وبـــهصـــورتکلـــیالگـــویمتمرکـــزدولتمحـــور،رضایـــت
خاطـــربیشـــتریداشـــتند؛ازآنروکـــهایـــنکتابهـــادر
مقایســـهبـــاکتابهایـــیکـــهدرنقـــاطمختلـــفکشـــور
منتشـــرمیشـــد،ازحیـــثمحتـــوایآمـــوزشیومرغوبـــی
چـــاپوارزانـــیقیمـــتمزایـــایآشـــکاریداشـــتوســـالها
مـــورداســـتفادهقـــرارمیگرفـــت.دولـــتدرادامـــهازابـــزار
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اصطلاحـــاتوتعبـــیراتغیریکســـاندرکتابهـــای	
درسیمختلـــف؛

نحـــوهگزینـــشوانتخـــابمـــوادآمـــوزشیتوســـط	
مدیـــرانومراکـــزآمـــوزشی؛

قیمتگذاریهایکتبدرسی؛	
	، )توصیههـــا درسی کتابهـــای ییـــد تا نحـــوه

(؛ . . و.  دوســـیها
نحـــوهتوزیـــعکتابهـــاوتاخـــیردرابتـــدایســـال	

؛ تحصیلـــی
آموزشمعلمان.	

 ســـازمان پژوهش و برنامه ریزی آموزشی 
و نقش های آن در نظام حکمرانی

مهمتریـــننهـــاددولـــیدرگـــیردرتدویـــن،انتشـــارو
کتابهـــای بخـــش دو )در کتابهـــایدرسی توزیـــع
درسیابتدایـــیومتوســـطهنظـــریوکتابهـــایدرسی
فـــنیوحرفـــهایوکاردانـــش(درحـــالحاضـــرســـازمان
پژوهـــشوبرنامهریـــزیآمـــوزشیاســـت.نقـــشایـــن
ســـالهای در کتابهـــایدرسی حـــوزه در ســـازمان
عمـــده پیشـــتر، اســـت. شـــده هـــم پررنگتـــر اخـــیر
عملکـــردســـازمانپژوهـــشوبرنامهریـــزیآمـــوزشی
درزمینـــهتالیـــفوانتشـــارکتـــبقابلبـــررسیبـــودو
کتابهـــا ایـــن توزیـــع اعظـــم بخـــش کتابفروشیهـــا
ــدف ــاهـ ــیربـ ــالاخـ ــدسـ ــادرچنـ ــتند.امـ ــدهداشـ ــرعهـ رابـ
رضایتمنـــدیاولیـــاودانشآمـــوزاندرتهیـــهکتـــاب
کاغـــذ، مصـــرف در صرفهجویـــی همچنـــین و درسی
ـــهصـــورتانحصـــاریپخـــشآنهـــاراازطریـــق ســـازمانب
شـــیوهجدیـــدبـــاثبتنـــامدرســـامانهفـــروشکتـــب
درسیوتوزیـــعازطـــرفمدرســـهانجـــاممیدهـــد.عملکرد
ســـازماندرایـــنزمینـــهمـــوردانتقـــاداتبســـیاری)از
منظـــرتوزیـــعنامتناســـبودیرهنـــگاممیـــاناســـتانها،
عـــدمدریافـــتکتـــابتوســـطدانشآمـــوزانانتقالـــی
ــانی ــیرویانسـ ــتهای،نـ ــیررشـ ــاتغیـ ــریـ ــدارسدیگـ ــهمـ بـ

چـــاپ،صحافـــیوتعیـــینبهـــایآنصـــادرکـــردومقـــررشـــد
هـــرســـالفهرســـتقیمتهـــابـــهوســـیلهوزارتفرهنـــگ
اعـــلامشـــود.ایـــنروشاگرچـــهدرنظـــرمیتوانســـتنظم
ــل ــد،درعمـ ــمکتـــبدرسیدهـ ــازارنامنظـ ــهبـ ــقیبـ ونسـ
چنـــدانســـودمندواقـــعنشـــد.دگرگونـــیواقعـــیایـــن
وضعیـــتمتعاقـــبانتصـــابدکـــترپرویـــزناتـــلخانلـــری
ــهاز ــریکـ ــال1341رخداد.خانلـ ــگدرسـ ــهوزارتفرهنـ بـ
دانشـــگاهیانشناختهشـــدهبـــود،پـــسازمشـــاهده
تنگناهـــاینـــاشیازتبانـــیناشـــرانمعـــروفتهـــران،
ـــا ــاسوب ــناسـ ــرایـ ــت.بـ ــکلگرفـ ــعمشـ ــهرفـ ــمبـ تصمیـ
تصویبهیاتوزیـــراندرتاریـــخ18اســـفند1341،وزارت
ـــرعهـــده فرهنـــگکارتالیـــفوچـــاپکتابهـــایدرسیراب
گرفـــتوکتابهـــایواحـــدیبـــرایتمامـــیمراکـــزآمـــوزشی
تدویـــنگردیـــد.ایـــنکاردرمـــدتزمـــانکمـــترازشـــشماه
بـــهســـرانجامرســـیدوبـــاتشـــکیل»شـــرکتســـهامیطبـــع
ونشـــرکتـــبدرسی«سرنوشـــتکتابهـــایدرسیدر
مســـیردیگـــریقـــرارگرفـــتکـــهتـــابـــهامـــروزادامـــهداشـــته
وآنســـیطرهکامـــلدولـــتبـــرفرآینـــدتالیـــف،چـــاپو
توزیـــعکتـــبدرسیبـــودهاســـت.دکـــترناتـــلخانلـــریدر
ـــهتاریـــخ24شـــهریور1342،ضمـــن جلســـهمطبوعاتـــیب
برشـــمردنمشـــکلاتفـــراواناجـــرایایـــنسیاســـت
نظـــیرزدوبنـــدناشـــران،کمبـــودکاغـــذ،محدودیـــتوقـــتو
مـــواردیکـــهبـــههـــرحـــالرونـــدایـــنحرکـــتراکنـــدمیکـــرد،
اعـــلامکـــردکـــهدراثـــراتخـــاذایـــنتصمیـــم،مجمـــوعبهـــای
کتابهـــایمصرفـــیســـالانهدبیرســـتانهایکشـــوراز15
میلیـــونتومـــانبـــه6میلیـــونتومـــانتنـــزلیافتهاســـت.
طبـــقآنچـــهذکـــرشـــد،ازدهـــه1340شـــمسیبـــهایـــنســـو،
مراکـــزآمـــوزشیمشـــارکتخـــوددرتدویـــنکتـــبدرسی
را،کـــهشـــاخصهدورهاولیـــهتاســـیسنظـــامآمـــوزشی
ـــه ـــهب ـــدوایـــنالگـــوک ـــود،ازدســـتدادن ـــرانب مـــدرندرای
»چندتالیفـــی«شـــهرتداشـــت،درســـایهعملکـــردنهـــاد
واحـــددولـــیبـــهحاشـــیهرفـــت.مقصـــودی)1394(بـــه

ــارهدارد: علـــلذیـــلدرپدیدآمـــدنایـــنوضعیـــتاشـ
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پیوســـتهفراهـــممـــیآورد.
2 و. اســـاسی ومهارتهـــای مفاهیـــم دربرگیرنـــده

ایدههـــایکلیـــدیمبتـــنیبـــرشایســـتگیهایمـــورد
انتظـــارازدانشآمـــوزاناســـت.

3 برگرفتهازیافتههایعلمیومعتبربشریاست..
4 علایق،.  ، ینده آ  و ل حا ی زها نیا  با متناسب

ویژگیهایروانشناخیدانشآموزان،انتظارات
جامعهاسلامیوزمانآموزشاست.

ایـــنبرنامـــههمچنـــینبیانیههـــایحـــوزهتربیـــتو
یادگـــیریکـــهمشـــتملبـــرضـــرورتوکارکـــردحـــوزه،قلمـــرو
ــواو ــازماندهیمحتـ ــیدرسـ ــایکلـ ــوزهوجهتگیریهـ حـ
آمـــوزشحـــوزهاســـترادرایـــنحوزههـــامشـــخصکـــرده
اســـت:حکمـــتومعـــارفاســـلامی؛قـــرآنوعربـــی؛زبـــانو
ادبیـــاتفـــارسی؛فرهنـــگوهـــر؛ســـلامتوتربیـــتبدنی؛
کاروفـــنآوری؛علـــومانســـانیومطالعـــاتاجتماعـــی؛
ریاضیـــات؛علـــومتجربـــی؛زبانهـــایخارجـــی؛آدابو

ــواده. ــانخانـ ــیوبنیـ ــایزندگـ مهارتهـ

ناکافـــیدرعملیـــاتتوزیـــعو...(واقـــعشـــدهاســـت
)معافـــی،1402(.بـــاایـــنوجـــود،دغدغـــهیادداشـــتحاضـــر
بیشـــترمربـــوطبـــهمرحلـــهتالیـــفاســـتوتـــلاشمیشـــود
ازمنظـــرنقشهـــاوکارکردهـــایســـازمانپژوهـــشو
برنامهریـــزیآمـــوزشیدرنظـــامحکمرانـــیکشـــوربـــهآن

پرداختـــهشـــود.
ســـازمانپژوهـــشوبرنامهریـــزیآمـــوزشیدرحـــال
حاضـــربیشـــترکارکـــردارائـــهخدمـــترادرزمینـــهتدویـــن
بـــهقیمـــت کتابهـــایدرسی،چـــاپوفـــروشآنهـــا
بـــرعهـــدهدارد. بـــهدانشآمـــوزانرا مصـــوبدولـــی
سیاســـتگذاریکلانتالیـــفکتبدرسیدرایرانتوســـط
اســـنادبالادســـیبـــامحوریـــتســـندتحـــولبنیادیـــن
برنامـــهدرسی و )1390 پـــرورش)مصـــوب و آمـــوزش
ملـــیجمهـــوریاســـلامیایـــران)مصـــوب1392(انجـــام
میشـــودکـــهبـــهتصویـــبشـــورایعالـــیانقـــلابفرهنگـــی،
شـــورایعالـــیآمـــوزشوپـــرورشووزارتآمـــوزشو
پـــرورشرســـیدهاندومبنـــایعمـــلســـازمانپژوهـــش
وبرنامهریـــزیآمـــوزشیهســـتند.برنامـــهدرسیملـــی
بـــر راناظـــر ایـــران،اصـــولذیـــل جمهـــوریاســـلامی
سیاســـتگذاری،برنامهریـــزیومدیریـــتبرنامههـــای
درسیوتربیـــیازســـطحملـــیتـــاســـطحمدرســـهتعیـــین
کـــردهاســـت:1.دینمحـــوری،2.تقویـــتهویـــتملـــی،
3.اعتبـــارنقـــشیادگیرنـــده،4.اعتبـــارنقـــشمرجعیـــت
معلـــم)مربـــی(،5.اعتبـــارنقـــشپایـــهایخانـــواده،6.
جامعیـــت،7.توجـــهبـــهتفاوتهـــا،8.تعـــادل،9.یادگـــیری
مادامالعمـــر،10.جلـــبمشـــارکتوتعامـــل،11.یکپارچگی
وفراگـــیری.ســـندحاضـــرچهـــارجهتگـــیریکلـــیرادر

زمینـــهمحتـــوایدرسیتعیـــینکـــردهاســـت:
1 مبتـــنیبـــرارزشهـــایفرهنگـــیوتربیـــیوســـازواربـــا.

آموزههـــایدیـــنیوقرآنـــی،مجموعـــهایمنســـجمو
هماهنـــگازفرصتهـــاوتجربیـــاتیادگـــیریاســـت
کـــهزمینـــهشـــکوفاییفطـــرتالهـــی،رشـــدعقلـــیو
بـــهصـــورت فعلیتیافـــتنعناصـــروعرصههـــارا
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 جمع بندی و پکیشنهادات سیاستی
ازیکصدســـالهتالیـــفکتـــب بیـــش ســـنتتاریخـــی
درسیدرکشـــوربیانگـــرآناســـتکـــهدردوموقعیـــت
ـــازهزمانـــیپیـــشازتاســـیسدولـــتمـــدرنو تاریخـــی)ب
بـــهتبـــعوزارتمعـــارفدردهـــهنخســـتســـدهچهاردهـــم
شـــمسیوبـــازهزمانـــیپـــسازاشـــغالایـــرانتوســـط
کتـــب ســـازمان تاســـیس و 1320 ســـال در متفقـــین
درسیایـــراندرســـال1342(رویکـــردمتکثـــر،غیردولـــی
وتمرکزگـــرادرزمینـــهتالیـــفوانتشـــارکتـــبدرسیدر
ایـــرانبـــهوجـــودآمـــد.درهـــردوتجربـــهتاریخـــی،ایـــن
امـــردرنتیجـــهغیبـــتیـــاضعـــفدولـــتمرکـــزیبـــهوقـــوع
پیوســـتوحالـــیغیرانتخابـــیداشـــت.ماحصـــلایـــن
رویکـــردنـــیزدرنهایـــتنتوانســـتانتظـــارذینفعـــان
حـــوزهآمـــوزش)سیاســـتگذاران،مدیـــرانمـــدارس،
بـــرآورده را و...( والدیـــن دانشآمـــوزان، معلمـــان،
ســـازد.درنتیجـــهنوعـــیبدبیـــنیومقاومـــتنســـبت
بـــهورودبخـــشخصـــوصیدرایـــنحـــوزهحاکـــمشـــدو
خـــودرادردهههـــایبعـــدبازتولیـــدکـــرد.بـــاتوجـــهبـــه
ــیرعدالـــتوبرابـــریدر ــینظـ ــترارزشهایـ اهمیـــتبیشـ
دســـترسیدانشآمـــوزانبـــهکتـــبدرسیباکیفیـــتنـــیز
ایـــنملاحظـــهتاحـــدیپذیرفتـــنیبـــهنظـــرمیرســـد.البتـــه
روندهایـــیکـــهدرحـــوزهآمـــوزشغیردولـــیدرایـــران،
بهویـــژهازدهـــه1370شـــکلگرفـــت،مبـــینآناســـتکـــه
نیـــازبرخـــیازاقشـــاربـــهآمـــوزشبیشـــتروتمایـــلآنهـــا
جهـــتتامـــینهزینـــهموردنیـــازمحتـــوایدرسیایـــن
ــوزه ــوصیدرحـ ــتبخـــشخصـ ــاظرفیـ ــدتـ کار،باعـــثشـ
محتـــوایکمـــکدرسیبالفعـــلشـــودونابرابـــریدرحـــوزه
آمـــوزشیخـــودرابـــهصـــورتدیگـــریبازتولیـــدنمایـــد.
دیگـــرواقعیـــتموجـــود،چالشهـــایانحصـــارســـازمان
پژوهـــشوبرنامهریـــزیآمـــوزشیدرتدویـــنکتـــب
درسیکـــهخـــودرادرســـندبالادســـیبرنامـــهدرسیملـــی
جمهـــوریاســـلامیایـــرانواعـــلامترجیـــحسیاســـتگذار
بـــهگـــذاربـــهرویکـــردچندتالیفـــیدرآنبازنمایـــیمیکنـــد.

موضعگـــیریبرنامـــهدرسیملـــیجمهـــوریاســـلامی
ــاده ــوممـ ــدسـ ــبدرسیدربنـ ــفکتـ ــوردتالیـ ــراندرمـ ایـ
و مـــواد تولیـــد مـــاده»سیاســـتهای ایـــنســـند، 12

رســـانههاییادگـــیری«،ذکـــرشـــدهاســـت:
یادگـــیری رســـانههای و مـــواد تولیـــد و طراحـــی »در
ملـــی، درسی برنامـــه رویکـــرد تحقـــق راســـتای در و

میباشـــد: کیـــد تا مـــورد زیـــر سیاســـتهای
3-12-توســـعهسیاســـتچندتالیفـــیوزمینهســـازی
بـــرایمشـــارکتفعـــالاســـتانها،معلمـــان،مربیـــان،
افـــرادوتشـــکلهایذیعلاقـــهوذیصـــلاحبـــاتاکیـــد
بـــربخـــشغیردولـــیدرتولیـــد،تکمیـــلوغنیســـازی
مـــواد،منابـــعومراکـــزمتنـــوعیادگـــیریدرچارچـــوب

پـــرورش« و آمـــوزش سیاســـتهای
بنـــدفـــوقبیانگـــرآناســـتکـــهپایـــهقانونـــیموردنیـــازدر
راســـتایتمرکززدایـــیازتالیـــفکتـــبدرسیوجـــودداردو
سیاســـتگذارمایـــلاســـتنوعـــیرویکـــردمشـــارکیدر
ــالپـــسازگذشـــت ــاایـــنحـ ــد.بـ ایـــنحـــوزهحاکـــمباشـ
ملـــی برنامـــهدرسی ازتصویـــب یـــکدهـــه از بیـــش
جمهـــوریاســـلامیایـــران،نهتنهـــاســـازمانپژوهـــشو
برنامهریـــزیآمـــوزشیازنقـــشارائـــهخدمـــتبـــهســـمت
نقـــشتنظیمگـــروتســـهیلگرخلـــقفضـــایمشـــارکی
گـــذارنکـــرد،بلکـــهحـــیدرمرحلـــهتوزیـــعکتـــبدرسی
نـــیزامـــکانفعالیـــتراازبخـــشخصـــوصیســـلبکـــرد
وفضایـــیانحصـــاریبـــهوجـــودآورد.واقعیـــتعرصـــه
آمـــوزشیکشـــوربیانگـــرآناســـتکـــهدرطـــولیـــکدهـــه
گذشـــتهبخـــشخصـــوصیدرزمینـــهتولیـــدمحتـــوای
کمکآمـــوزشیتوســـعهچشـــمگیریراتجربـــهکـــردامـــا
نتوانســـتدرتالیـــفکتابهـــایدرسینقـــشموثـــری
ایفـــاکنـــد.چنـــینواقعیـــیبـــراینهادهـــایمدنـــینـــیز

ــادقاســـت. صـ
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دانشآمـــوزانهنـــوزکتـــابندارنـــد«،روزنامـــهشـــرق،

22مهـــر1402.
4.معتمـــدی،اســـفندیار)1391(،»بـــررسیتاریـــختحولات
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بـــه ایـــناســـاس،ضـــرورتداردتـــاضمـــنتوجـــه بـــر
شکســـتهاوناکامیهـــایتجربـــهتاریخـــیتمرکززدایـــی
ازتالیـــفکتـــبدرسی،شـــرایطمتحـــولآمـــوزشابتدایـــی
ومتوســـطه،نیازهـــایدانشآمـــوزانونوآوریهـــای
بـــهرویکـــرد گـــذار بـــرای آمـــوزشیدرجهـــان،زمینـــه
چندتالیفـــیفراهـــمشـــود.توصیههـــایسیاســـیذیـــل

درایـــنراســـتاارائـــهمیشـــود:
پژوهـــش ســـازمان ســـازمانی دانـــش افزایـــش  .1
کارکـــرد ایفـــای مـــورد در آمـــوزشی برنامهریـــزی و
تنظیمگـــریدرعرصـــهتالیـــفکتـــبدرسیبـــاطراحـــی
ـــی ـــربرنامـــهدرسیمل ــنیب ــریمبتـ راهبردهـــایتنظیمگـ
جمهـــوریاســـلامیایـــرانومطالعـــهتجربیـــاتموفـــق

جهانـــیدرایـــنحـــوزه؛
2.برگـــزاریجلســـاتهماندیـــشیبـــاناشـــرانآمـــوزشیو
نهادهـــایمدنـــیحـــوزهآمـــوزشوطراحـــیراهـــبردتوســـعه
بـــرتعیـــین بـــاتکیـــه رویکـــردچندتالیفـــیدرکشـــور
اســـتانداردهایهماهنـــگورعایـــتمســـتمرآنهـــااز

ــران؛ ــویناشـ سـ
3.اجـــرایطرحهـــایپایلـــوتاســـتفادهازکتـــبناشـــران
خصـــوصیدرمـــدارسوارزیابـــیمقایســـهاینتایـــجآنبـــا
مـــدارساســـتفادهکنندهازکتـــبســـازمانپژوهـــشو

برنامهریـــزیآمـــوزشی؛
4.دخیلســـاختنکتابفروشیهـــادرعملیـــاتتوزیـــع

ــارازایـــنحـــوزه؛ کتـــبدرسیورفـــعانحصـ
5.برونســـپاریتالیـــفکتـــبدرسیدردروسبـــاکارکـــرد
»توانمندســـازی«مهارتهـــایدانشآمـــوزانواکتفـــا
ــری« ــرد»جامعهپذیـ ــاکارکـ ــبدردروسبـ ــفکتـ ــهتالیـ بـ

دانشآمـــوزان.
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برایهرکشوری،تربیتنسلآیندهمبتنیبرارزشهای
اساسیآنملت،امریبسیارخطیروضروریاست.در
کشورما،چنینضرورتیدوچنداناست؛زیراآموزش
وپرورشماعلاوهبرآموزشسواد،مهارتوارزشهای
پایهبهدانشآموزان،وظیفهانتقالارزشهایاسلامی
وهدایتآنانبهمرتبهایازحیاتطیبهرانیزدارد.روشن
محیطی به نیاز اهدافی، چنین تحقق برای که است
و آموزش برای آموزشیمدرسه، کادر آن در که داریم
با و باشد داشته بالایی انگیزه دانشآموزان تربیت
استفادهازخلاقیتخود،برنامههایمتنوعواثربخشی
رادرمدرسهپیادهکند،اماتصویریکهامروزهازآموزش
باوضعیتمطلوبفاصلهزیادی وپرورشمیبینیم،
دارد.ازطرفیباگسترشاینترنتوشبکههایاجتماعی،
ازاثربخشیومرجعیتمدرسهسنیبرای روزبهروز
با ازطرفدیگر،وزارتخانه و دانشآموزانکمشده
انبوهیازبخشنامههاوابلاغهایبالابهپایین،سعیدر
کنترلهرچهبیشترکادرآموزشیمدرسهدارد.علاوهبر
اینها،آموزشوپرورشسالهاستبامسائلعمیقو
پیچیدهایدستبهگریباناستکهمزمنشدهوامید
بهحلآنهاکمترمیشود.کمبودمعلم،عدمتوانمندی
انسانی،محتوایدرسیحافظهمحور مناسبنیروی
بلندبالا لیست این در موجود مسائل جمله از  و...
است.روشناستکهوضعیتفعلیقابلادامهدادن
نیست،واگردراینزمینهغفلتکنیم،ممکناستدر
آیندهنزدیک،نسلبعدیکشورمانرادیگرانومبتنیبر
ارزشهاییغیرازارزشهایاصیلایرانی-اسلامیتربیت
کنند؛درنتیجه،آموزشوپرورشازمعدودنهادهایی
استکههمهعناصروذینفعانآن،درضرورتتحولآن
اتفاقنظردارندواختلافآنهابرسرچگونگیاینتحول
است.درایننوشتارتلاششدهاستپاسخیبرایاین
چگونگیبیانشودوطرحیکلانوقابلاجرابرایتحول

آموزشوپرورشارائهشود.

طرح مسئله و پاسخ �لی
روشناستکهعلیرغموجودانگیزهوشعارتحولدر
میانفعالانتعلیموتربیت،تغییرقابلقبولیدراین
زمینهرقمنخوردهاست.میتوانگفتعلتاصلی،آن
استکهوزارتآموزشوپرورش،بهعنوانمتولیاصلی
تحول،درگیرمسئلهتعارضدووظیفهادارهمدارسو

همچنیننظارتبرآنهااست.
هماکنونوزارتآموزشوپرورش،سازمانیبابروکراسی
و مسائل با همواره که  است1 پاگیر و دست و بزرگ
چالشهایجاریمرتبطباادارهمدارسدرگیراست.
ودرگیرکنندههستند،که بهقدریبزرگ اینمسائل
و رانمیدهند وتحولی برمسائلعمیق اجازهتمرکز
وزارتخانهرامجبورمیکندتااهمیتمسائلتحولی
مسائل به پاسخگویی فوریت فدای را بلندمدت و
جاریوکوتاهمدتکند.اینمسئلهاصلی،عملاًتحول
دروزارتخانهرا)مستقلازچگونگیطرحتحول(به

بنبستکشاندهاست.
برایبرونرفتازشرایطتوصیفشده،لازماستبین
دووظیفهمذکورتفکیکصورتبگیرد؛ازآنجاکهشأن
اصلیوزارتخانهنظارتاست،بایداداراتکلاستانی
آموزشوپرورشباارتقاءجایگاه،بهسازمانهاییهیأت
امناییومستقلتبدیلشوندوادارهمدارسبهآنها
واگذارشودتاوزارتخانهباواگذاریجزئیاتاجراییو
رفعتعارضمنافع،امکانآنراپیداکندکهبهوظیفهاصلی
خودیعنیهدایتآموزشوپرورشونظارتواقعیبر

عملکردآموزشیوپرورشیمجریانبپردازد.
لازمبهذکراستکهواگذاریاختیاراتاجراییبهمناطق،
مناطق بلکه  نیست، کمیت حا ز ا جدایی معنی به
آموزشی،سازمانهاییدولیهستندکهمدیرانآنها
توسطهیأتامنایمستقلودرفرآیندیباحداقلورود
وزارتخانهمنصوبمیشوند.البتهاینواگذاریباید

هماکنونحدودیکمیلیوننفرکارمندرسمیونیمهرسمیدر                 .   1
آموزشوپرورشفعالیتدارند.
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بهگونهایباشدکههدایتواعمالنظارتوزارتخانه
برسازمانهایآموزشیتضمینشود.جزئیاتومدل
اجراییاینواگذاریاختیارات،نیازمندتوصیفوبسط

بیشتریاست.

موارد تکمیلی

ارزیابی. 1
یکیازمهمترینوظایفوزارتخانه،ارزیابیاست.با
توجهبهاینکهتربیتدرمحیطمدرسهتحققمییابد،
بهتراستوزارتخانهسازمانهایآموزشیراازطریق
ارزیابیورتبهبندیمدارسآنسازمان،ارزیابیکند.به
اینمعناکهوزارتخانهباابزارهایگوناگونیکهدراختیار
دارد)ازجملهبازرسی،نظرسنجی،آزمونهایاستاندارد
و...(،مدارسهرمنطقهآموزشیراارزیابیکردهوآنها
در کند. رتبهبندی متفاوت، حداقلسهسطح در را
پایینترینرتبه،مدارسیهستندکهحداقلهایتعیین
شدهرانیزانجامندادهاند.اینمدارسنیازبهتوجه
جدیدارندوسازمانآموزشیموظفاستکهبرنامه
ویژهایبرایآنهاپیادهکند.درصورتیکهبرنامههای
باابزارهاییکه سازماننیزاثرینداشت،وزارتخانه
دارد)مثلمشاوره،اجباربهاستفادهازمجموعههای
و...( برکناریمدیردرشرایطخاص وحی متخصص
سعیمیکندشرایطمدرسهرابهبوددهد.رتبهبعدی
برایمدارسیاستکهحداقلهارااحرازکردهاند.این
اکثریتمدارسآناستانخواهدبود. دستهشامل
بالاترینرتبهنیزبهمدارسپیشروتعلقداردکهعلاوهبر
احرازحداقلها،بانوآوریوپشتکارکادرخود،میتوانند
پشتیباننرمافزاریمدارسدیگرباشندوالگوهای
تاییدشدهخودرابهمدارسدیگرگسترشدهند.این
مدارسبهعنوانپاداشعملکردخود،بودجهتشویقی

وآزادیعملبیشتریبهدستمیآورند.
نکتهبعدیآناستکهارزیابیمدارس،بایدباتوجه
بهمیزانپیشرفتآنهاونسبتبهشرایطوبومآنها

با کهمقایسهمدرسهای بگیرد.روشناست صورت
امکاناتبیشترودربافتاجتماعیغنیتر،بامدرسهای

درمحیطمحرومتر،ازاساساشتباهاست.
این که تأکیدشود است لازم بخش، این انتهای در
برای نیاز ابزارهایمورد و رویکردها مطالبحداقل
جهتدهیبهمدارساست.اگروزارتخانهازمشغله
راخواهد آن انگیزه و ادارهمدارسرهاشود،فرصت
داشتکهرویکردهاوابزارهایخودراتوسعهدهدتا

مدارسرابهنقطهمطلوببرساند.

تأمین منابع. 2
استقلالسازمانهایآموزشی،نیازمندتامینمنابع
موردنیازمدارسذیلسازمانهااست.دریکنگاه
و مالی انسانی، دسته سه به را منابع میتوان کلی،
امکاناتتقسیمکرد.میزانواختیارمدیریتاینمنابع،

بابالارفتنرتبهمدرسه،قابلافزایشاست.
انسانی	 

نیرویانسانیرسمیآموزشوپرورشدراستخدام
سازمانهایآموزشیخواهدبود.وزارتخانهنیزباید
زمینهایفراهمکندتاسازمانهایآموزشیبامشارکت
مؤثرمدارس،بتوانندمنابعانسانیکارآمدموردنیاز
خودرا)بهصورتدائمیوپارهوقت(تأمینکنند.باتوجه
بهزیرساختهایقانونیفعلی،پیشنهادمیشودبه
مدارسبرتراجازهدادهشودتابخشیازنیرویانسانی
موردنیازخودرا)مثلابین30تا50درصد(،ازنیروهای
غیررسمیوپارهوقت)کهگواهیصلاحیتدارند(انتخاب
کنند.امانیروهایرسمی،باصلاحدیدسازمانآموزشی،
تاسازمان میانمدارسمختلفتوزیعخواهندشد
آموزشیبتواندبامدیریتنیروهایرسمیخود،مدارس
ذیلخودرادرمجموعبهبهترینکیفیتممکنبرساند.2

2.معلمانرسمیدراستخدامسازمانهایآموزشیهستند،اماگواهی
صلاحیتتدریسهمهمعلمان)رسمیوغیررسمی(بانظارتجدیو

مستقیموزارتخانهوازطریقسازمانآموزشیدادهشود.
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زیرساخت و امکانات	 

امروزهدرکشورما،تعداددانشآموزانهرمدرسهبه
طورمتوسط،کمتراز150نفراست.درنتیجهمدارس
کشورمادرمقایسهبابسیاریکشورهایدیگر،مدارس
کوچکیمحسوبمیشود.اینمسئلهمانعافزایش
شده مدرسه زیرساختهای گسترش و امکانات
است.بهعنوانمثال،اگربخواهیمآزمایشگاهیمجهز
برایمدرسهایجادکنیم،بخشمهمیازهزینههایآن،
هزینههایثابیاستکهارتباطیباتعداددانشآموزان
مدرسهندارد.ازطرفیمیدانیمکهمدارسما،باکمبود
جدیدرامکاناتوزیرساختهایلازمروبروهستندو
بالاخواهد هزینهتأمینحداقلامکاناتلازمبسیار
تجمیع با که است آن پیشنهاد دلیل، بههمین بود.
مدارسکوچکتروتبدیلآنهابهمجتمعهایآموزشی
امکانات برای نیاز ومدارسبزرگ،هزینههایمورد
امر، این به یافته بودجهتخصیص تا راسرشکنکرد
منطقیترهزینهشودوبهدانشآموزانبهرهبیشتری

برسد.
قانونیلازم تغییرات لحاظ با توان ازطرفدیگر،می
دیگر و  شهرداریها منطقی، مشوقهای ایجاد و
سازمانهایدولیراهدایتکردتااولویتاستفادهاز
امکاناتخودرا-بهویژهدرساعاتمازاد)مثلاممکن
استاستخریازمینفوتبالیکهبرایشهرداریودر
نزدیکییکمدرسهاست،درساعاتیازهفتهمشتری
نداشتهباشد(-بهمدارسبدهندوحیایجادپارکها،
سالنهایورزشیو...رابالحاظکردننزدیکیبهمدرسه
انجامدهند.ذکرایننکتهضروریاستکهاگرمناطق
یابند، ارتقاء اختیاربیشتر با بهسازمانهای آموزشی
میتوانند و واردعملشده زمینه این در خودشان

ظرفیتهایموجودرابهخدمتمدارسدرآورند.

مالی	 

از مدارسوسازمانهایآموزشی،بزرگترینبخش
هزینههایخودراازطریقدریافتمستقیمازبودجه
عمومیکشورکهبههمهمدارستعلقمیگیرد،تامین
میکنند.اینبودجهبراساسسرانهدانشآموزی-که
ازضرایبعادلانهمثلمیزانمحرومیت بااستفاده
منطقهجغرافیایی،دهکدرآمدیخانواده،هزینهتمام
شدهآموزشو...اصلاحشدهاست-محاسبهشدهو
این،سازمانهای بر بهمدرسهتعلقمیگیرد.علاوه
اهدافتعیین باتحقق توانند ومدارسمی آموزشی
شده،ازپرداختهایتشویقیوزارتخانهنیزبهرهمند
باکمک باید اینموضوع،وزارتخانه شوند.درکنار
ازجریانمالیخیریه،وقف، سازمانآموزشی،بخشی
مالیاتیو..رابهسمتتأمینمالیمدارسجهتدهی
کند.درنهایت،بایدسازوکارعادلانهایتنظیمشودتا
بتوانازکمکهایداوطلبانهاولیاءنیزاستفادهکرد.3
میزانامکاناستفادهمدرسهازمنابعمالیاضافیذکر
شده،بهرتبهمدرسهبستگیدارد؛زیرازمانیکهمدرسه
رتبهبالاتریداشتهباشد،طبیعتاکادر)وبهویژهمدیر(
توانمندتریداردکهصلاحیتخودرابرایهزینهبیشتر
وآموزشدانشآموزاننشانداده درزمینهتربیت

است.4

دلیلتاکیدبراستفادهازکمکهایاولیا،آناستکهآنهاانگیزه                   .3
دارنددرمسیرتربیتوآموزشفرزندانخودهزینهکنند.اگروزارتخانه
دریکچارچوبقانونیوقابلنظارت،اینانگیزهراپاسخندهد،جریان
مالیاولیاءبهسمتفعالیتهایآموزشیغیررسمیوغیرقابلنظارت

سوقپیداخواهدکرد.
4.بایدبرایننکتهتاکیدشودکهارزیابیورتبهبندیمدارسبراساس
میزانپیشرفتآنهاوبالحاظکردنبوماقتصادیواجتماعیآنهاانجام
میپذیرد؛درنتیجهمدارسدرمناطقمحروم،همانندمدارسمناطق
رادارند.چنین بابهرهمندیبیشتر،امکانرسیدنبهرتبههایبالاتر
وضعییباعثمیشودمدارسباکیفیتومنابعمالیبیشتردرمناطق

محرومنیزایجادشدهورشدکنند.
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ماندگارهستند)مانندپشتکار،اعتمادبهنفس،
مسئولیتپذیریو...(،اولویتبالاترینسبتبه

آموزشپیداکنند.
سادهتربودنارزیابیآموزشی:ازآنجاییکهارزیابی	

آموزشیوگزارشآنسادهتراست،وهرسیستمی
بهسمتاهدافیکهارزیابیشود،سوقپیدامی
اصلی میدان در پیشفرض بهصورت لذا کند،
از آموزشیمهمتر اهداف تربیتیعنیمدرسه،
اهدافپرورشیهستند؛درنتیجهلازماستدر
بر آن، ارزیابی وهمچنین اهدافمدرسه تبیین
اهدافپرورشیتاکیدویژهایشودتاتعادلبین

اهدافآموزشیوتربییحفظشود.
انتخاب اهداف محدود	 

نهادهای عهده بر  آینده، نسل تربیت مأموریت 
لذا  آنهاست. از یکی مدرسه که است گونی گونا
نمیتوانیمازمدرسهانتظارتحققهمهاهدافخوبرا
داشتهباشیم.درنتیجهبایدبراهدافگلوگاهیتأکید
کردتاایناهداففقطبررویکاغذنمانندوامکانتحقق

واقعیآنهافراهمشود.
و 	  روشـــن  صـــورت  بـــه  اهـــداف  بازتعریـــف 

ســـنجش قابـــل 

اکتفا یاعبارت برایتحققاهداف،نبایدبهیککلمه
شود.بلکهبایدهدفبهصورتتفصیلیبیانشودتا
همبرایهمهذینفعانقابلفهمباشد)ودرنتیجهبه
نظامتربییجهتبدهد(وهمقابلسنجشباشد.به
عنواننمونه،اگرمسئولیتپذیریرابهعنوانهدف
درنظرگرفتیم،بایدتوضیحدهیمکهبهچهرفتاریدر
موقعییخاصمسئولیتپذیریمیگوییم،فرقآن
باتواضعیاخودبرتربینیچیست،آیاکسیکهبهراحی
وظیفهایرامیپذیرد،مسئولیتپذیراست؟و...،در
نهایتنیزبایدمشخصکنیمکهچهانتظاریازمدرسه

درقبالمسئولیتپذیرکردندانشآموزانداریم.

تهیه نظام نامه تربیتی مدارس. 	
با پرورش و آموزش که آنهستیم هماکنونشاهد
ارسالبخشنامههایمکرر،پراکندهوازبالابهپایین،
رامحقق درمدرسه تربیی اهداف داردتحقق قصد
راسردرگم، مدارس خود نهتنها اتفاق این اما کند.
بلکهارزیابیمدرسهبهعنوانیککلمنسجمودارای

عاملیتراپیچیدهودرنتیجهغیرواقعیمیکند.
بههمیندلیل،یکیازمهمترینالزاماتاجرایصحیح
اینطرح،آناستکهوزارتخانه،انتظاراتاصلیخود
رادرقالبیکنظامنامه ازمدرسهدرزمینهتربیت
جامعتبیینکندتاتمامذینفعاندرگیردرزیستبوم
مدرسه،تصورروشنیازفضایمطلوبمدرسهداشته
باشندوامکانارزیابیتربییمدرسهفراهمشود.این

نظامنامهبایددارایویژگیهایزیرباشد:
تا�یـــد بر اهداف پرورشـــی در �کنـــار اهداف 	 

آموزشی

باتوجهبهدلایلگوناگون،بایددرتعییناهدافکلی
نظامآموزشیکشور،تاکیدبراهدافپرورشی،بیشتر
ازاهدافآموزشیباشد.ازجملهایندلایلمیتوانبه

مواردزیراشارهکرد:
اسلامی	 جمهوری بنیادین ارزشهای و مبانی

ایران:روشناستکهدرچارچوبارزشهایکلان
جمهوریاسلامی،تربیتفردمؤمنوباشخصیت،
بهمراتبمهمترازتربیتانسانیاستکهدانش
ابعادشخصییخود امادر بالاییدارد، ومهارت

رشدینکردهاست.
به	  توجه  با  : جامعه نیازهای نامعلوم  ینده آ

نیست فناوری،مشخص پیشرفتهایسریع
کودکیکهامروزواردنظامآموزشیمیشود،هنگام
خروجازایننظام،بهچهدانشهاومهارتهایی
که است آن پیشبینی لذا داشت. خواهد نیاز
حیدرجوامعغیرایدئولوژیک،اهدافپرورشی
و دارند کار و سر آموز دانش شخصیت با که



یادداشتتحلیلی

19

افراد این خود و شده مدرسه مدیریت جایگاه به
توانمند،جایگاهمدیریتمدرسهراارتقاءخواهندداد.

تجمیـــع مدارس �وچـــک و ایجـــاد مدارس 	 
گ ر بز

وجودمدارسبزرگکهنیرویانسانیودانشآموزان
زیادیدارند،جایگاهمدیریترامعنادارکردهوارتقاء
میدهد؛زیرامدیریتمدرسهکوچک،بیشتربرپایه
روابطبینافرادشکلمیگیرد،امادرمدرسهبزرگصرفاً
روابطانسانیپاسخگونیستوروابطسازمانیمعنادار

میشود.

بودجه مورد نیاز طرح. 	
ممکناستدرنگاهاولیه،اجرایطرحبسیارهزینهبر
بهنظربرسد.هزینهاصلیآننیزبابتبودجهتشویقی
استکهوزارتخانهقراراستبهمدارسواریزکند.اما
میتوانباتخمینیاولیهنشاندادکهبااختصاصبخش
اندکیازافزایشبودجهسالیانهآموزشوپرورشبه
اینطرح،هزینههایآنتامینخواهدشد.برایمثال،
باافزایشسالیانهحدود5درصددربودجهآموزشو
پرورش)مستقلازاثرتورم(،درعرض5سالحدود
25درصدافزایشبودجهخواهیمداشتکهدربودجه
فعلی)کهبیشاز200هزارمیلیاردتوماناست(،50هزار
میلیاردتومانمیشود.اگراینعددرابر100هزارمدرسه
موجودتقسیمکنیم،بهصورتسرانهبههرمدرسهای،
500میلیونتومانبودجهبرایتشویقمیرسدکهعدد
بسیارمطلوبیاست.البتههمانطورکهقبلانیزتوضیح
دادهشد،سازمانشدنمناطقآموزشیبهجذببودجه

ازدیگرسازمانهایدولیکشورکمکخواهدکرد.

ارتقاء جایگاه مدیریت مدرسه. 4
گرفتن نظر در طرحی، چنین ملزومات مهمترین از
عاملیتمدرسهوهویتبخشیبهآنبهعنوانبستر
اصلیتربیتدانشآموزاناست.بههمینمنظورلازم
وضعیت به نسبت مدرسه مدیریت جایگاه است
فعلیارتقاءیابدومدیریتمدرسهازنگاهذینفعان
تلقیشود. تربییکشور،نقشویژهای زیستبوم
برایتحققایناتفاق،اقداماتزیرپیشنهادمیشود:

افزایش اختیارات و مسئولیت های مدیر	 

همانطورکهقبلانیزاشارهشد،بایداختیاراتمدیر،به
عنوانمسئولاصلیعملکردمدرسه،افزایشیابد.این

اتفاقبهارتقاءجایگاهمدیرنیزکمکخواهدکرد.
تفاوت معنادار حقوق مدیران و معلمان	 

ممکناستمواردخاصیبهصورتعکسوجودداشته
باشد،امابهصورتعمومی،بایدحقوقمدیرانبیشتراز

معلمانهمسطحخودباشد.
تمر�ز جدی بر توانمندسازی مدیران	 

هماکنوندغدغهجدیوزارتخانهدرتربیتنیروی
انسانی،معلماست.ایندرحالیاستکهاگراختیارات
مدیرراافزایشدهیم،نقشمدیردرتحولوپیشرفت
مدرسه،ازمعلمانبیشتراست؛درنتیجه،بایدرویکرد
پرورش و آموزش انسانی تربیتنیروی در جدیدی
با مدیران توانمندسازی و شناسایی و شود ایجاد

استعداد،اولویتبالاتریپیداکند.
تعیین شایستگی های پایه	 

، رسه مد  یت یر مد  پست  ی تصد  ی برا  گر ا 
ین ا  یج ر تد به  و  د شو  تعیین  یی ها یستگی شا
شایستگیهاارتقاءیابد،باعثورودنیروهایتوانمند
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تنظیم گری آموزش؛ 

تجربه ی انگلـــســتان

سیدمرتضی محمودی

پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف
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مقدمه
و کـــههمـــوارهحـــد اســـت ازجملـــهمســـائلی آمـــوزش
حـــدودمداخلـــهدولتهـــادرآن،ازجملـــهموضوعـــات
مـــوردبحـــثدرمیـــاندولتمـــردانومحققـــانبـــوده
ممنوعیـــت و دولـــت حداکثـــری دخالـــت از اســـت.
هرگونهآمـــوزشغیردولـــیگرفتهتـــاعـــدموروددولت
نمونههـــای از آمـــوزشی محتـــوای تعیـــین در حـــی
وجـــود کـــه نکتـــهای امـــا اســـت، ذکـــر قابـــل مختلـــف
داردایـــناســـتکـــهبـــهنظـــرمیرســـدبـــهمـــرورزمان،
متعادلتـــری رویکردهـــای مختلـــف کشـــورهای
گفـــت میتـــوان حاضـــر حـــال در و نمـــوده اتخـــاذ را
بیشترسیســـتمهایآمـــوزشیجهانترکیـــبیازانواع
حالتهایمداخلـــهدولتوبخشخصوصیراشـــامل
میشـــود.دراینبین،آنچهدرکشـــورهایپیشروقابل
مشـــاهدهاســـتایناســـتکهعموماًنقـــشدولتها
درحـــوزةآمـــوزشازارائهخدمـــاتومداخلهمســـتقیم
بهســـمتنقـــشتنظیمگـــریومداخلهغیرمســـتقیم
بـــاایجاد ســـوقپیـــداکـــردهاســـت.درواقـــعدولتهـــا
نهادهـــایتنظیمگردرحـــوزهآموزش،بهدنبـــالایفای
چارچوبهـــای و اســـتانداردها تدویـــن مهـــم نقـــش
ایـــن رعایـــت و کیفیـــت حفـــظ بـــر نظـــارت و آمـــوزش
انگلســـتان در مثـــال بـــرای هســـتند. اســـتانداردها
حمایـــت1 تحـــت -مـــدارس دولـــی تمـــام مـــدارس
)مدیریـــتوبودجـــهمدرســـهبامقامـــاتمحلـــی2(-در
دهســـالگذشـــتهبـــهطـــورتقریـــبیاز65درصـــدبه49
درصدکاهـــشیافتهومـــدارسشـــبهدولی-آکادمی3
)مدیریـــتباموسســـاتآمـــوزشیوبودجهبـــادولت(-
از25درصـــدبـــه42درصـــدافزایـــشیافتـــهاســـت.نوع
ســـومیازمـــدارسنـــیزدرانگلســـتانیافتمیشـــود
کـــههمـــانمـــدارسمســـتقلوتمـــامخصوصیاســـت
ثابـــت 9درصـــد حـــدود در مـــدارس ایـــن نســـبت کـــه

1        .      Maintained school
2        .      Local Authority
3        .      Academy

باقـــیماندهاســـت.اصلیتریـــنبرداشـــتازاینتغییر
کاهـــش انگلســـتان، ماننـــد کشـــوری در سیاســـی
تصدیگـــریدرانتهـــایزنجـــیرهارائهخدمـــتآموزشی
وتقویـــتجایگاهتنظیمگـــریبهمنظورنظـــارتهرچه

بیشـــتروارزشـــیابیدقیقتـــرازمـــدارساســـت.
ســـطوح در آمـــوزش حـــوزه در تنظیمگـــر نهادهـــای
مختلـــفازجملـــهملـــی،محلـــیوجامعـــهمدنـــیوجود
دارندوهـــدفاصلیآنهـــااطمینانازتحقـــقمنفعت
عمومـــیدراینحـــوزهاســـت؛منفعتعمومـــیدراین
بخـــشمیتوانـــدمـــواردمختلفـــینظـــیرحفـــظکیفیت
و همـــگان بـــرای آمـــوزش دســـترسپذیری آمـــوزش،
مـــواردیازایـــنقبیـــلرادربرگیرد.بـــاتوجهبـــهاهمیت
تنظیمگـــریآمـــوزشوازآنجـــاکـــهدرایـــرانهمچنـــان
دولـــتدربســـیاریاززیربخشهـــایحـــوزةآمـــوزش
نقـــش ایفـــای بـــه خدمـــات دهنـــده ارائـــه عنـــوان بـــه
میپـــردازد،اینیادداشـــتبهدنبالآناســـتتاضمن
معرفـــیانواعکارکردهـــایتنظیمگریدرحـــوزةآموزش
آمـــوزش تنظیمگـــر نهادهـــای از تعـــدادی بـــررسی و
درکشـــورانگلســـتان،تصویـــریازمســـیرپیـــشروی
جـــای بـــه تنظیمگـــری ســـمت بـــه حرکـــت در کشـــور
مداخلـــهمســـتقیمدربخـــشآمـــوزشارائـــهنمایـــد.

�ار�ردهای تنظیم گری آموزش
در را مختلفـــی ابعـــاد آمـــوزش حـــوزه تنظیمگـــری
تنظیمگـــری تنظیمگـــری، اصلـــی محـــور برمیگـــیرد،
مـــدارساســـت،امـــامفاهیـــمحـــولمدرســـهازجمله
مواردینظـــیرمعلمانوجـــذبوتربیتآنهـــا،محتوای
کمـــک و درسی برنامـــه و کتـــاب )شـــامل آمـــوزشی
آمـــوزشیو...(وآزمـــونوارزیابـــیرانیزمیتـــواندرذیل
تنظیمگـــریآمـــوزشدرنظـــرگرفـــت.ازطرفـــیدیگـــر،
نـــیزدارایکارکردهـــایمتنوعـــیاســـتکه تنظیمگـــری
ازجملـــهاصلیتریـــنآنهـــامیتوانبـــهمقررهگـــذاریو
تدویناســـتاندارد،رصدوارزیابـــی،مجوزدهیواعمال

نمود. اشـــاره مجـــازات
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درادامــــــــهبـــهبرخــــــــیازمصــــــــادیقتنظـــــــیمگریدر
زیربخشهـــایمختلـــفآموزشاشـــارهشـــدهاســـت.

مقـــــرره گذاری و تـدوین اسـتـــــانــــداردهای 	 
آموزشی

دراینکارکـــرد،چارچوبهـــاواســـتانداردهایآموزشی
توســـطمراجعمختلفتدوینمیشـــود.درکشورهای
مختلف،اینکارکردهمدرســـطوحبـــالایتصمیمگیری
ماننـــدوزارتخانـــهوشـــوراهایعالـــیوهـــمدرســـطوح
پایینتر،توســـطنهادهایـــینظیردفاتریـــاآژانسهای
مربوطـــه وزارتخانـــه ذیـــل تخصـــصی تنظیمگـــر
موضوعاتـــی اســـتانداردها ایـــن میشـــود. تعریـــف
آمـــوزشی،صلاحیـــتمعلمـــان، ازســـرفصلهای اعـــم
از ســـرفصلهاوچگونگـــیاجـــرایآزمونهاومـــواردی
نهادهـــای انگلســـتان در دربرمیگـــیرد. را قبیـــل ایـــن
دخیـــلدرمقـــررهگـــذاریدردوســـطحذکرشـــدهعمل
میکنند.بهگونـــهایکهمســـئولیتاصلـــیوقانونیبر
عهـــدهبالاتریـــنســـطحوزارتخانهاســـتاماایـــنکار
بـــاکمـــکنهادهـــایبخشیتـــروتخصصیتـــرکـــهذیل
آمـــوزشهســـتندتدویـــنمیشـــود.نهادهایی وزارت
کـــهدرادامهتوضیحاتبیشـــتریدرخصـــوصعملکرد

آنهـــابـــهتفکیککارکـــردخواهـــدآمد.

رصـــد و ارزیابـــی و اعتبارســـنجی در حوزه 	 
آموزش

بهمنظوراطمینـــانازتحققمقرراتواســـتانداردهای
از عمومـــاً آمـــوزش، حـــوزه تنظیمگـــران آمـــوزشی،
ابزارهاییبـــرایرصـــدوارزیابینهادهـــایتحتنظارت
برخوردارهســـتند.اینفرآیندشـــاملارزیابیمدارس
شـــود حاصـــل اطمینـــان تـــا میشـــود دانشـــگاهها و
کـــهاســـتانداردهایتدویـــنشـــدهازکیفیـــتمطلوبی
آمـــوزشیمختلف برخورداربودهوتوســـطمؤسســـات
کشـــورها برخـــی در امـــر  ایـــن میگردنـــد. رعایـــت نـــیز
برخـــی در و مؤسســـات مســـتقیم بـــازرسی طریـــق از
کشـــوری مختلـــف آزمونهـــای از اســـتفاده بـــا دیگـــر
کیفیـــت تنظیمگـــران، حقیقـــت در میشـــود. انجـــام
جملـــه از مختلـــف روشهـــای طریـــق از را آمـــوزش
بازرسیمســـتقیم،ارزیابـــیوممیزیموردبـــررسیقرار
میدهنـــد.آنهـــابـــهدنبـــالایـــنهســـتندکـــهاطمینان
اســـتانداردهای بـــه مؤسســـات کـــه نماینـــد حاصـــل
تعیینشـــدهپایبندبـــودهودرصـــورتلـــزوماقدامات
بـــازرس نهـــاد وجـــود میدهنـــد. انجـــام را اصلاحـــی
مســـتقلوچارچوبمشـــخصنمرهدهیبهمدارسو
بازرســـان،پیشنیازتحقق ارزیابیهای شـــفافیتدر
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ایـــنکارکردبســـیارمهـــماســـتتانظـــارتبـــرعملکرد
مـــدارسامـــریســـلیقگینباشـــدوتنظیمگـــرمتولـــی

اقتـــدارلازمبرخوردارباشـــد. از ایـــنکارکـــرد
ایـــن در بازیگـــر اصلیتریـــن انگلســـتان کشـــور در
کاردکرد،آفســـتد4)دفتراســـتاندارددرآموزش،خدمات
ومهارتهـــایکودکان(اســـت.اینآژانـــسذیلوزارت
آمـــوزشتعریفشـــدهامابهطورمســـتقلبـــهپارلمان
و کارمنـــد 1800 حـــدود اســـت. پاســـخگو انگلســـتان
روشهـــای از تـــا موظفانـــد ســـازمان، ایـــن بـــازرس
معیارهـــای بـــا را مـــدارس تمامـــی کیفیـــت مختلـــف،
مشـــخصبســـنجند.درنهایـــتمـــدارسنمـــرهدهـــی
مکانیزمهـــای نمـــرات ایـــن مبنـــای بـــر و میشـــوند

مداخلـــهیـــاامتیـــازبعـــدیپایـــهریزیمیشـــود.
آژانـــس انگلســـتان در کارکـــرد ایـــن از دیگـــر مثالـــی
بودجـــهآموزشومهـــارت5اســـت.اینآژانـــسکهذیل
وزارتخانـــهتعریـــفشـــده،متولـــیرصـــدوارزیابـــیو
همچنـــینتخصیـــصبودجهبـــرایمـــدارسبـــابودجه
عملکـــرد بـــر آژانـــس ایـــن همچنـــین اســـت. دولـــی
مقامـــاتمحلیدولـــینظـــارتداردتاازنحوهدرســـت
یابـــد. اطمینـــان تمامدولـــی مـــدارس در هزینهکـــرد
نکتهقابلتوجـــهدرخصوصایـــنکارکرد،اســـتفادهاز
ظرفیتجامعـــهمدنیونهـــادخودتنظیمگراســـت.به
عنوانمثـــالاکثرمدارسمســـتقل6درانگلســـتانکه
چیزیحـــدود9درصـــدمدارسراشـــکلمیهنـــد،عضو
شـــورایمدارسمســـتقل7محســـوبمیشـــوند.این
شـــوراعلاوهبـــرجنبههایترویجـــیوهماهنگـــیمیان
مدارسمســـتقل،نقشمهـــمدیگریداردکـــهعبارت
اســـتازتشـــکیلگروهبازرســـانمـــدارسمســـتقل.
اینگروهدرمدارسمســـتقلیکهعضوشـــوراهستند،
بهجایآفســـتد،نقشبـــازرسیمـــدارسوارائهگزارش

بـــهوزارتآمـــوزشرابرعهدهدارد.

4     .      Ofsted (Office for St andards in Education, Children's 
Services and Skills)
5     .      Education and Skills Funding Agency (ESFA)
6        .    Independent Schools Council (ISC) 

صدور مجوز	 
بـــهعملکردهـــا بـــرایجهـــتدادن مجوزهـــاگلوگاهـــی
مختلـــف زیربخشهـــای در هســـتند. انگیزههـــا و
آموزش،صـــدورمجـــوزازجملـــهالزاماتاســـاسیبرای
شـــروعفعالیتاســـت.مثالاینکارکرددرانگلستان،
صـــدورمجوزهـــایصلاحیـــتمعلمـــانبـــرایآمـــوزش
اســـت.اینمجوزهـــابـــرایتدریـــسدرمـــدارستمام
دولـــیالزامیبـــودهامابرایســـایرانـــواعمـــدارساین
کشـــوراختیـــاریاســـت.نتیجـــهآناســـتکـــهبـــهطور
عمومـــیدرمـــدارسغیردولـــینـــیزمعلمانبـــهدنبال
مســـئله در دیگـــر مصـــداق هســـتند. مجـــوز کســـب
آزمونهاســـت.تنظیمگـــرمرکـــزیمیتواندبـــهعنوان
در آزمونهـــایرســـمی برگـــزاری کننـــدهمجـــوز صـــادر
بـــه غیردولـــی بخـــش بازیگـــران از مختلـــف، مقاطـــع
شـــیوهایبهینـــهاســـتفادهکنـــدتاهـــمکیفیـــتآزمون
بالارودوهممنابـــعدولتمدیریتشـــود.نهادمتولی
تنظیمگـــریآزمـــوندرانگلســـتان،یعـــنیآفکـــوال8در
کارکـــردقبلـــییعـــنیمقررهگـــذاریوتعییناســـتاندارد
بـــرایهیئتهـــایاجرایـــیآزمونهـــانیزدخیلاســـتو
همچنـــینبهطورغیرمســـتقیم،بـــرمحتـــوایتدریس
شـــدهدرمدارسازطریـــقسیاســـتهایامتحانیاثر

میگذارد.

اعمال مجازات	 
ایـــنکارکـــردهمانندمقـــررهگـــذاری،دردوســـطحکلان
وخـــردمیتوانـــدتعریـــفشـــود.درخصـــوصکشـــور
منطقـــهای و محلـــی نهادهـــای معمـــولا انگلســـتان
مســـئولاعمالمجـــازاتومداخلههســـتند.مقامات
بـــه درمـــواردلازم محلـــیومدیـــرمنطقـــهایآمـــوزش9

7         .      Independent Schools Inspectorate (ISI)
8     .   The Office of Qualifications and Examinations 
Regulation (ofqual)
9     .      Regional Director



24

1 4 0 2 ییــــــز   پا  | هم  نزد پا ره  شما   | ی    تنظیم گر زه  حو تخصصی  یه  نشر لین  و ا  

ترتیـــبدرمـــدارستمامدولـــیوآکادمیهـــامداخلـــه
میکننـــدتـــاازانجامرونـــداصلاحـــاتاطمینـــانیابند.
مســـئول آمـــوزش منطقـــهای مدیریـــت همچنـــین
رســـیدگیبهمـــواردیازمـــدارستمامدولیاســـتکه
عملکردضعیـــفآنهاباعثشـــدهتابـــهآکادمیتبدیل

. ند شو
میتـــوان آمـــوزشی، مخصـــوص نهادهـــای کنـــار در
فراموضوعـــی تنظیمگـــر نهادهـــای از مثالهایـــی
مداخلـــه اســـت ممکـــن آمـــوزش امـــر در کـــه یافـــت
داشـــتهباشـــند.برایمثالســـازمانرقابتوبـــازار10در
انگلستانوظیفهیشناســـاییومداخلهدرروندهای
ضدرقابـــیدارد.بنابرایـــنایـــنســـازمانمیتوانـــددر
وغیرانحصـــاری رقابـــی بـــازاری کـــه کتـــبدرسی بـــازار
اســـتمداخلـــهکنـــدوانتشـــاراتهاییکـــهرفتـــارضـــد

رقابـــیداشـــتهباشـــندرامجـــازاتکنند.

چالش های نهادهای تنظیم گر
آمـــوزش تنظیمگـــر نهادهـــای جایـــگاه کـــه حالـــی در
ضروریبهنظـــرمیرســـد،بـــاچالشهـــاوانتقاداتینیز

هســـتند: مواجه

بورو�راسی و نا�ارآمدی	 
گاهـــیاوقـــات،بوروکـــراسیطولانیوپـــراززحمـــتاین
بـــهتعویـــقافتـــادنکارهـــاوپرهزینـــه نهادهـــاباعـــث
آمـــوزشبهطـــورجـــدی شـــدنآنهـــاشـــدهوکیفیـــت
افـــتمیکنـــد.ایـــناتفـــاقدرکشـــورهاییکـــهآموزش
دولـــیبیشـــتریدارنـــدمانندایرانمشـــهودتراســـت
لکندرکشـــوریماننـــدانگلســـتانکهآمـــوزشتاحد
زیادیخـــارجازدولتتعریفشـــدهاســـتمشـــاهده

نمیشـــود.
 	

10     .      Competition and Markets Authority

رویکرد مساوی در مقابل همه	 
ازدیگرمشـــکلاتایـــننهادهایکســـانپنداریتمام
مـــدارس،مناطـــقودانشآموزاناســـت.اینمشـــکل
ماننـــد زیـــاد قومیـــی تنـــوع دارای کـــه کشـــورهایی در
مالـــزیهســـتندویـــاکشـــورهاییکـــهتفـــاوتطبقاتی

اســـت. زیـــادیدارندبســـیارمشـــهودتر مالی

مقاومت در برابر تغییر	 
ایـــننهادهـــامعمـــولادرهنگاماجـــرایسیاســـتهایا
اصلاحـــاتجدیـــد،چهازســـویمؤسســـاتآمـــوزشیو
چهازســـوینهادهایســـیاسیانعطافکمیداشـــتهو

دیـــرمیپذیرند. را اصلاحـــات

دسترسی و برابری	 
ازجملـــهدلایـــلوجودایـــننهادهـــاحصـــولاطمینان
اســـتازاینکههمـــهدانشآمـــوزاندســـترسیبرابربه
آمـــوزشبـــاکیفیـــتبـــالا،بهویـــژهدرمناطقـــیبـــامنابع
ســـطح در چالـــش ایـــن هنـــوز لکـــن دارنـــد، محـــدود،

جهانـــیبهقـــوتخـــودباقـــیماندهاســـت.

همگام با نوآوری	 
بـــروز بـــرای حاکمیـــی و تنظیمگـــر نهادهـــای
رونـــد بـــا گامبـــهگام پیشـــرفت و خـــود نگاهداشـــتن

دارنـــد. ســـخی کار جهانـــی تکنولـــوژی

جمع بندی
و کیفیـــت بهبـــود در آمـــوزش تنظیمگـــر نهادهـــای
جهتگـــیریصحیـــحسیســـتمهایآموزشیدرســـطح
جهانـــینقشیاســـاسیدارند.شـــایدمهمترینچالش
برایکشـــوریمثلایـــران،ایجـــادایننهادهاوشـــکل
دادنآنهـــابهگونـــهایاســـتکـــهدرتعریفوحـــدودو
وظایـــفآنهـــاابهامیوجودنداشـــتهباشـــدوبـــابخش
ارائـــهدهنـــدهخدمـــاتهمپوشـــانینهـــادینداشـــته

. شند با
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بهنظرمیرســـدکشـــورماراهزیـــادیبرایشـــکلگیری
حـــوزه در تخصـــصی مســـتقل تنظیمگـــر نهادهـــای
آموزشوپـــرورشپیـــشرودارد.ازیکســـوتجربیات
بعـــضیخصوصیســـازیهایســـالهایگذشـــته، تلخ
باعـــثایجـــادذهنیتهـــایمنفینســـبتبـــههرگونه
مباحثمربـــوطبهکاهـــشتصدیگریدولتشـــدهو
ازســـویدیگر،توانپایینســـاختارنهادیبرایایجاد
وقـــدرتدادنبـــهتنظیمگـــرانتخصـــصیکـــهمنجـــربه
چالشهـــایدروندولـــینشـــود،دلالتبـــرراهپرپیچ
تصدیگـــری از دولـــت نقـــش مســـتمر تغیـــیر خـــم و
حداکثـــریدارد.علـــیالخصـــوصدربارهیمســـئلهای
مثلآمـــوزشوپرورشکـــهبازیگرانپرتعـــدادذینفعو
شـــبکهمســـائلدرهمتنیـــدهایداردوبهطـــورطبیعی
سیاســـتگذارباتوجهبـــهریســـکهایعدالتآموزشی
وفرصتهـــایبرابـــرتحصیلـــی،علاقـــهمنـــدبـــهحفـــظ
وضـــعموجـــوداســـت.اینطـــرحبحـــث،میتوانـــدفتح
اجراشـــدهی ایدههـــای بـــررسی و نقـــد پیرامـــون بابـــی
بـــه تـــا باشـــد اندیشـــگاهی ســـایرکشـــورهادرمراکـــز
الگویـــیبومـــیدربـــارهنســـبتدولـــتونهادهایشبا

سیســـتمآمـــوزشوپـــرورشدســـتیابیم.
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بر مـــــــرز دانش
مقابله با محتوای تروریستی آنلاین: 

رویکرد تنظیم گری اجتماعی  1 
 POLICY اینمقالهکهدرماهاکتبر2023توسطنشریه
منتشرشدهاستبهموضوع  AND INTERNET
تنظیمگریمحتوایتروریسیپلتفرمهایفناورانه
این اجتماعی رویکرد به توجه با وسپس میپردازد
موضوع،ازسهعرصةحفاظتازمحیطزیست،حفاظت
ازمصرفکنندهوبهداشتوایمنیشغلیبرایاخذابزار
وروشهایجدیدتنظیمگریدرموضوعاصلیخود
واممیگیرد.اینمقالهابتدابهرویکردخودتنظیمگری
محتوای تنظیمگری جهت کم حا روشی بهعنوان

1   .    Watkin, A. L. (2023). Countering online terrorist 
content: A social regulation approach. Policy & Internet.

میکند؛ اشاره فناورانه پلتفرمهای در تروریسی 
به تنظیمگرانه اقدامات این از بسیاری بااینحال،
دلایلمختلفموردانتقادقرارگرفتهاستکهمهمترین
آنها،نگرانیازنقضآزادیبیانوایجادبارناعادلانه
برایپلتفرمهایکوچکتراست.علاوهبراین،مقررات
بهشدتحولمحورتعدیلمحتوامتمرکزاستواین
انتشارمحتوای از وپس است امریپسینی روش،
تروریسیومشاهدهآنتوسطکاربران،بهحذفآن

اقدامخواهدشد.
تنظیمگری  ز ا  ده استفا بررسی له مقا ین ا هدف
اجتماعیدرزمینهمقابلهبامحتوایتروریسیآنلاین،
است. جدید تنظیمگری ابزارهای دستیابی برای
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رویکردتنظیمگریاجتماعیدرسهحوزه)حفاظتاز
محیطزیست،حفاظتازمصرفکنندهوبهداشتو
ایمنیشغلی(کههرکداماشتراکاتیباموضوعمقابله
بامحتوایتروریسیدرپلتفرمهایاجتماعیدارند،
ازتنظیمگریاجتماعی اعمالشدهاست.اینمقاله
درهریکازاینسهعرصهبرایبررسیدرسهاییکه
میتوانازآنهادرهنگامطراحیمقرراتبرایمقابلهبا
محتوایتروریسیدرپلتفرمهایفناورانهاستخراج
کرد،استفادهکردهاستودرنهایتچهارتوصیهکلیدی

رادراینبابارائهمیدهد.
1 توصیهاولرابااستفادهازحوزهیمحیطزیست،.

اصل این است. برده نام احتیاط اصل بهعنوان
راشاملمیشود، اگرچهرویکردیبحثبرانگیز
پیچیدهای موقعیتهای در میکند تلاش اما
بههمراهدارند، را قابلتوجهمحتملی کهآسیب
وجود آن اثبات برای علمی محکم مستند اما
ندارد)مثلاًتلاشبرایکاهشمضراتتغییرات
از استفاده به  را سیاستمداران آبوهوایی(،
عدمقطعیتعلمیبهعنوانبهانهایبرایاجتناب
یابهتأخیرانداختناجرایاقداماتتنظیمیشدید
کهبابرنامههایآنهامطابقتنداردترغیبکندو
ازعواملغیرعلمیمانندافکارعمومیوارزشهای
اجتماعیکهدرفرایندتصمیمگیریاهمیتداده

زمینه در زیادی موارد کند. میشوند،جلوگیری
مقابلهبامحتوایتروریسیآنلاینوجودداردکه
درنظرگرفتناینرویکردمیتواندبرایپلتفرمهای
اندازه همان به گرچه )ا باشد مفید فناورانه

بحثبرانگیزاست(.
2 به. و باعرصةبهداشتاست توصیهدوممرتبط

بیان به ازرفتارپسینیتنظیمگرمیپردازد: نهی
دیگرهمانطورکهسنجشعوارضیکداروپس
ازانتشارآندربازار،عوارضبسیاریرابههمراه
محتواهای به واکنش در پسینی عملکرد دارد،
عوارض از سرشار نیز پلتفرمها در تروریسی
استوبایدروشهایپیشدستانهراجایگزین

رفتارهایپسینیکرد.
3 توصیهسومکهازحوزهیحمایتازمصرفکننده.

اتخاذشدهاست،براهمیتارائۀتمامیاطلاعات
نند ما  ذینفعان، یر )سا ن ربرا کا ی برا  لازم
تبلیغکنندگان(کهبرکیفیتتجربهازخدماتتأثیر
میگذارد،تأکیدمیکند.ایندیدگاهبیانمیدارد
همانطورکهباارائۀاطلاعاتدربارةیکمحصولدر
عرصةحمایتازمصرفکننده،موجبایجادتقارن
پروتکلهایی باید میشویم، بازار در اطلاعات
برایمعرفیمحتوایتروریسیمنتشرشودتااز

تشویشاذهانکاربرانجلوگیریگردد.
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ازجملهازمهمترینچالشها:
اشـــارهبـــهعـــدمثبـــاتوپویایـــیبیـــشازحـــد	

هوشمصنوعـــیوعدمتوانایـــیتعریفیثابت
بـــرایصفـــتقابلاعتمادبـــودنبـــرایآن.

بـــرایصفـــت	 ثابـــت توانایـــیتعریفـــی عـــدم
قابلاعتمادبـــودنبـــرایآنبهدلیـــلتنوعاین

ابـــزاردرعرصههـــایمختلـــف.
دربطنارائۀتعریفیجامعازقابلاعتمادبودن	

بـــرایمفهومهـــوشمصنوعـــی،جهـــتاعتماد
وترویجآنبـــینمردمتردیدبســـیاریاســـتاز
جملـــهآنکـــهارائهتعریـــفصفـــتقابلاعتماد

مزایـــایبیاعتمـــادیراازبـــینمیبرد.
اینمقالـــهنتیجهگیریمیکندکهکلینگریبهمســـئلة
اعتمـــادبههـــوشمصنوعـــیبهدلیـــلپویایـــیبیشاز
حـــداینمســـئلهوحـــذفمزایـــایبیاعتمـــادیصحیح
نیســـت؛برایمثال،درمـــواردیکـــهفناوریهاینوین
بدوننظارتمناســـبواردبازارمیشوند،بیاعتمادی
درجامعـــهمیتواندازنتایـــجنامطلوبجلوگـــیریکند.
عـــلاوهبـــرایـــن،اســـتفادهازکلمـــه»قابلاعتمـــاد«بـــه
شـــکلکلی،اینواقعیـــترانادیدهمیگیردکـــهادبیات
»قابلاعتمـــاد«برایهمـــهمامعناییکســـانینـــداردو
اینادبیاتبـــاتوجهبهموضوعوگذرزمانمتغیراســـت

تنظیم برای اعتماد: آیا قانون می تواند 
اعتماد را در هوش مصنوعی ایجاد �کند؟ 2

اینمقالـــهبـــاموضـــوعتنظیمگـــریهـــوشمصنوعی،
 regulation and درمـــاهاکتـــبر2023توســـطنشـــریه
governance منتشـــرشـــدهاســـتوهدفآنتعیین
تعریـــفصحیـــحازاعتمادبههـــوشمصنوعیاســـت.
تجزیـــهوتحلیـــلایـــنمقالهبرنقـــشحیاتـــیوظریف
تنظیمگریدرشـــکلدهیرابطهانسان-اتوماســـیون
تأکیدمیکندورویکردیهدفمندبهسیاســـتگذاران
سادهســـازی چگونگـــی درمـــورد تـــا میکنـــد ارائـــه
تنظیمگـــریبـــرایحاکمیـــتهـــوشمصنوعـــیآینـــده

بحـــثکنند.
مقالـــهدرادامـــه،گســـترشروزافـــزونواهمیتخاص
هـــوشمصنوعـــیدرجوامـــعراعلـــتتوجـــهروزافزون
سیاســـتگذارانبـــهآنبیـــانمیکنـــدوبهتبعبـــاتوجه
بهحساســـیتوشـــرایطخاصهـــوشمصنوعـــینیاز
بـــهتنظیمگـــریایـــنموضـــوعرابیشازپیـــشمهـــم
میانگارد.ســـپسبهبیانچالشهـــایتعریفصفت

قابلاعتمـــادبـــرایهـــوشمصنوعی،میپـــردازد.

2   .   Tam‐Larrieux, A., Guitton, C., Mayer, S., & Lutz, C. 
(2023). Regulating for trust: Can law establish trust in 
artificial intelligence?. Regulation & Governance.
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وکاربـــرایاســـتارتآپها،حمایـــتمالـــیوطرحهـــای
افزایـــشســـرمایهراتنظیـــممیکند.بـــرایغلبـــهبراین
مشـــکلات،اندونزینیازبـــهاصلاحمقـــرراتدربخش
اســـتارتآپهاوصـــدورمجـــوزازطریقرویکـــردمبتنی

برریســـکدارد.
ایـــنمقالـــهنتیجهگـــیریمیکنـــدکـــهاندونـــزیدارای
پتانســـیلعظیماقتصاددیجیتالاســـت،بـــااینحال،
بازیگراناســـتارتآپهابهعنوانبازیگـــرانکلیدیدر
توسعهاقتصاددیجیتالباچالشهایمختلفیمانند
نظارتبیشازحددربخشصدورمجوزاســـتارتآپ،
فراینـــدپیچیـــدهوطولانـــیصدورمجـــوزاســـتارتآپ،
نظـــارتبیـــشازحـــددربخـــشاســـتارتآپهامواجه
هســـتند.ایـــنمقالهبـــرایرفـــعچالشهایمذکـــور،به
اصـــلاحمقـــرراتدرزمینـــهصـــدورمجـــوزاســـتارتآپ
وکاربـــردمفهـــوممجـــوزازطریـــقرویکـــردمبتـــنیبـــر
ریسک،اشارهمیکند.جداازمســـائلمربوطبهصدور
مجوز،مقـــرراتدولیبایـــدعواملیرانـــیزدرنظربگیرد
کهمیتوانـــدکارآفریـــنیراتقویـــتکند؛ماننـــدآموزش
کارآفریـــنیوایجـــادشـــبکههایاجتماعـــیکارآفریـــنی.
علاوهبـــراین،تحقیقـــاتبیشـــتریموردنیازاســـتکه
عللشکســـتکســـبوکارهاینوپاراازمنظـــرقانونی

موردبحثقـــراردهد.

ومیتواندبرداشـــتهایمتفاوتیراشاملشود.علاوه
برایـــن،بحـــثدرمـــورددســـتیابیبـــهاعتمـــادازطریق
تنظیمگـــری،پیچیدگـــیموضـــوعرانادیـــدهمیگـــیرد.
باتوجهبـــهمطالعـــاتفـــراواندرایـــنعرصـــه،همـــواره
بـــررسیتأثـــیرعوامـــلوشـــاخصهایارزیابـــیاعتمـــاد
دشـــواراســـت؛بـــهبیانبهـــتر،ایـــنتحقیقـــاتصرفـــاًبا
بررسیچندینگزارهســـعیدرسادهسازی،تنظیمگری
ایـــنموضوعپیچیـــدهدارنـــدویابـــاتحقیقـــاتتجربی،
ســـعیدارندتمـــامتأثـــیراتموجـــوددررابطـــهاعتمادرا
»دروضعیـــتثبـــات«درنظربگیرنـــد،امـــادرواقع،درک
تأثـــیرتنظیمگـــریواعمـــالشـــاخصهایمختلـــفو
درنظرگرفتنتأثـــیرمتقابلاینشـــاخصهابرتغییرات
زمانیوابعادمختلفیککاربســـیارپیچیدهاســـتکه

تاکنـــونتلاشیبرایمدلســـازیآننشـــدهاســـت.

تنظیم مقررات برای استارت آپ ها در 
اندونزی: مسائل و توصیه ها  	

 Cogent  ایـــنمقالـــه،دراکتـــبر2023توســـطنشـــریه
Business & Management منتشـــرشـــدهاســـت
وهدفآنشناســـاییمشـــکلاتومســـائلحقوقیدر
رابطـــهبااســـتارتآپهااســـت.ایـــنتحقیـــقهمچنین
ســـعیداردمقرراتیراتدویـــنکندکهبتواندازتوســـعه
اســـتارتآپهادراندونـــزیحمایـــتکنـــد.براســـاس
نتایجتحقیقـــات،اســـتارتآپهادراندونزیهمچنان
عـــدموجـــود بـــامشـــکلاتحقوقـــیمختلفـــیماننـــد
وطولانـــی پیچیـــده فراینـــد و اســـتارتآپی مقـــررات
صـــدورمجـــوزاســـتارتاپمواجـــههســـتند.براســـاس
ایـــنمشـــکلات،توصیهمـــیشـــوداندونـــزیمقرراتی
داشـــتهباشـــدکهبهطورخـــاصاســـتارتاپهاراتنظیم
کنـــد.اینمقـــرراتروندتســـهیلصدورمجوزکســـب

3   .  Rohendi, A., Asriani, A., & Kharisma, D. B. (2023). 
Regulation for startups in Indonesia: Problems and 
recommendations. Cogent Business & Management, 
2276993 ,(3)10.



30

1 4 0 2 ییــــــز   پا  | هم  نزد پا ره  شما   | ی    تنظیم گر زه  حو تخصصی  یه  نشر لین  و ا  

گفتــــگو با مـــــوضـــــوع 
تنظــــیم گـری آمـــوزش در ایـــران

مصاحبه �کننده: مهدی رضایی    ..

دانشجوی د�کتری فلسفه تعلیم و تربیت

رافعالوجهتدهیکندوبهسمتاهدافخاصیکهآن
همبهصورتتوافقیتعیینشده،هدایتکند.پیشاز
ایندولتهانقشمستقیموگستردهایدرادارهامور
داشتنداماازایندورهبهبعد،باموجخصوصیسازی
نقش اقتصاد، در دولت مستقیم نقش کاهش و
تنظیمگریدولتپررنگترشد.خاستگاهتنظیمگری،
و بوده اقتصاد درحوزه امورعمومیکشور اداره در
وسپس حقوقی ابزارهای با هم تنظیمگر نهادهای
را اقتصادیسعیمیکردندماموریتخود ابزارهای
بهحوزه اینمفهوم وبسط امتداد اما بدهند. انجام
آموزشیاتربیتحتماتفاوتهایمهمومعناداریبا
ساحتاقتصاددارد.همدرسطحاهداف،همدرسطح

فرایندهاوابزارها.

درباره مفهـــوم تنظیم گری و نســـبت آن با 
تنظیم گـــری آموزش، اگـــر مقدمـــه ای مد نظر 
شـــما هســـت بفرمایکیـــد �ـــه بعـــد از آن وارد 

سوالات شویم.
مفهومتنظیمگریبرایمخاطبیننشریهشماروشن
خلاصه نیست. آن مرور به نیازی نظرم به و است
عرضکنمکهتنظیمگرییکیازمفاهیممهمدرعلم
ازدهه نقلی به که ومطالعاتدولتاست حکمرانی
1980میلادیمطرحشد.تنظیمگریدرتعریفساده
آنبهمعنایقاعدهگذاریواعمالقواعدبرایبخش
ازطریقوضعقوانین عامالمنفعه وبخش خصوصی
وضع با دولت است. دولت ازسوی نظارت انجام و
قوانینومقرراتیسعیمیکندرفتاراختیاریبازیگران

جناب آقای عبدالله اسدی
  
مدرس دانشگاه و دستیار راهبردی   
سازمان پژوهش و برنامه ریزی آموزشی
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امااینبهمعنایآننیستکهبایدهمهشئونآموزش
تاریزترینخدماتآنرابهطورکاملدرانحصاردولت
تحت دقیق تنظیمگری با میتوان بلکه دهیم. قرار
نظارتدولتورعایتموازینومعیارها،نقشمکملی
برایبخشداوطلبانهوبخشخصوصیدرنظرگرفت.
آموزش امر در دولت اصلی نقش موافق بنابراین،
اراده هستم،امامخالفانحصاردولتوحذفکامل

مردمدرتامیناهدافتربییوآموزشیهستم.
اصلیترینشئون از یکی تنظیمگری، اینکه خلاصه
حکمرانیاستکهبرخیآنرارکناصلینظامحکمرانی
در تنظیمگری کارکرد گر ا که معنا این به میدانند؛
حکمرانیموفقعملکند،سایرکارکردهایدولتمثل
نیز وحیتصدیگری سیاستگذاری،تسهیلگری
درنهایتوبعدازگذشتچندچرخهکاریدردولت،
اصلاحوبهینهخواهندشد.ازهمینجهتاستکهدر
PhDحکمرانیتربییهمیکدرستخصصی3 دوره

واحدیرابهتنظیمگریاختصاصدادهایم.

شـــما الزامات و شـــرایطی برای تنظیم گری 
و  ابعـــاد  بفرمایکیـــد  �ردیـــد.  اشـــاره  آمـــوزش 
الزامـــات تنظیم گری حوزه آموزش در �شـــور 

به نظر شما چیست؟
منباتوجهبهتمرکزمبرآموزشوپرورش،باتاکیدبر
دورهآموزشعمومینکاتیعرضمیکنم.اقتضائاتو
ویژگیهایتنظیمگریدرآموزشعالییاهمانآموزش

تخصصیونیزدرتربیتغیررسمی،متفاوتاست.
بهنظرمناولیناستلزاماینموضوع،بازطراحینظام
تقنینکشوردرحوزهتربیتوآموزشاست.میدانید
کهباتعددمراجعقانونگذاریاتصویبکننده،مواجه
هستیمکهمهمترینآنهاشورایعالیانقلابفرهنگی
کدام هر که است پرورش و آموزش شورایعالی و
مشروعیتخودشانراهمدارند.اینحالتها،بهلحاظ
ساختارحکمرانی،قابلدفاعنیست.تعارضقوانینیا

مثلایکیازمهمتریناهدافتنظیمگریراکاهشهزینه
دولتمیدانند.اماملاحظاتمهمیدرقبالایندیدگاه
و البتهبهصورتکلی درساحتتربیتمطرحاست.
ازکشورها آموزشهمتجربهبسیاری ازحوزه فراتر
کاهش به  دولت، کوچکسازی که میدهد نشان
هزینههایدولتمنجرنشدهوبعدازکوچکسازی
از  اما راداشتهاند غالباًهمانهزینهها همدولتها
دولتهمان یعنی کمشده. دولت پاسخگویی قضا
آننداردچون اماپاسخگوییدرقبال رادارد مخارج
تربیت درساحت کرده. واگذار را خود برخیشئون
موضوعپیچیدهترمیشود.یعنیاگرصرفهاقتصادی
ازکیفیتآموزشوتربیتمنجربشود،این بهتنزل
واساساً بهضدخودشتبدیلمیشود صرفهجویی
نقضغرضمیشود.یعنیاگرنگاهبلندمدتیداشته
باشیمحیصرفهاقتصادیهممحققنمیشود.بله!
شایددربودجهسنواتی،شمارقمکمتریرابهآموزشو
پرورشتخصیصدهیدواصطلاحاًکارراارزانترتمام
کنید،اماچندینبرابراینهزینهرادرحوزههایدیگرو
درسالهاودهههایآیندهبهکشورتحمیلمیکنید.از
هزینهآسیبهایاجتماعیگرفتهتاجبرانتربیتنیروی
کارحرفهای،تاچالشهایضعفهویتوضعفتفکرو
ضعفمدیریتروابطوضعفمدیریتحیاتفردیو
دههازمینهدیگرکهدرسالهایبعدبروزمیکند،همه
تربییکشور اززیرساخت منابع کردن نتیجهدریغ
بهینه وتخصیص راصرفهجویی آن اسم ما که است

منابعمیگذاریم.
آموزشیکحقبنیادینوعمومیاستونبایدآنرااصلاً
یککالادرنظرگرفت.آموزشسرمایهگذاریبلندمدت
برایتوسعهاقتصادی،اجتماعیوفرهنگیجامعهاست
وبازدهیآندردرازمدتظاهرمیشود.بخشخصوصی
یانهادبازاردرصورتورودبهحوزهآموزش،طبعاًبیشتر
تامنافعوخیرعمومی بهدنبالسودآوریخوداست

کشور.
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وکنشگرانخوبیدرحوزهتربیتوآموزشدرکشور
داریمکهمیتوانندضلعمردمیکارراعهدهدارشوند
امانمیتوانیمباخاطرجمع،بگوییمکههمهیااکثریت

آنها،برایاینکارکاملاآمادههستند.

این عـــدم آمادگـــی در تنظیم گـــری آموزش 
در ایـــران چالـــش مهمـــی بـــه نظـــر می رســـد. 
غیـــر از این مـــورد با چـــه چالش هـــا و موانعی 

مواجه هستیم؟
در آموزش تنظیمگری زمینه در عمده مسئله چند
که است مبحثی خلط همین یکی دارد: وجود ایران
تنظیمگریرابارویکردوکارکردصرفااقتصادیطرحو
دنبالمیکند.اگراینگرایشدرعملهمبهتنظیمگری
آموزشسرایتکند،آنوقتاستکهتمامچالشهای
نگاهاقتصادمحور،بهتنظیمگریآموزشهمتحمیل
اهدافسودآوری بین منافع تعارض مثلا میشود:
یا آموزش عمومی خدمات ارائه و خصوصی بخش
انتفاعی ازسوءاستفادهمؤسسات چالشجلوگیری
ازدانشآموزانوخانوادههابهبهانهشهریهوغیرهیا
دانشآموزان پذیرش در منفی تبعیض از جلوگیری
آموزشی عدالت یاتضمین توسطمدارسغیردولی
باکیفیت آموزش به آحادجامعه وتسهیلدسترسی
برابر در غیردولی مدارس نگهداشتن پاسخگو یا

دانشآموزانوخانوادههاوجامعهومانندآن.
ازتنظیمگری، ایننتیجهبرسیمکهمرادما به اگر اما
است، مطرح اقتصادپایه رویکردهای در که آنچه
راخواهیم ازچالشها نوعدیگری آنوقت نیست،
مهمترینچالشمطرح، که میدانید داشت.حتما
چالشحاکمیتزداییاستکهبرایکشوریدرشرایط
ازهمینجهت وتمدنیماخیلیمهماست. تاریخی
استکهحیدرکشورهاییکهبیشترینتلاشرابرای
تمرکززداییکردهاندهم،سهبخشسلامتوامنیتو

آموزشرابرونسپارینکردهاند.

در که است اینوضعیت آثار کمترین قوانین تراکم
پاییندستودرلایههایمدیریتمیانیبروزکرده
ازبروزحاکمیتدوگانهراهم است.بعضامصادیقی
درحکمرانیتربیی،شاهدبودهایم.البتهساماندهی
اداری شوراهایعالیکشوردرمصوباتشورایعالی

هستکهامیداستبهثمربرسد.

امـــا آنجـــا هـــم خـــودش یـــک شـــورایعالی 
دیگر است!

بله!اماازنظرقانونیمیتوانداینکارراحداقلدبیری
البتهمجلس کند. ایجاد ملینسبی وهماهنگی کند
همازطرفرهبریماموریتداردکهریلگذارینظام
تقنینکشوررااصلاحکندکهشاملاینموضوعاتهم

میشود.

ســـاختار  اصـــلاح  در  را  اول  الـــزام  پـــس 
الزامـــات  ســـایر  می دانیـــد.  قانون گـــذاری 

چطور؟
وکنشگران بازیگران توانمندسازی الزامدیگر یک
است.نتیجهیکنظرسنجیکهتوسطیکیازمقامات
60%مردم دولتفعلیاعلامشدهایناستکهحدود
کار 5ساعت روزی حاضرهستیم ما گفتهاند ایران
داوطلبانهانجامدهیم.اینخیلیعددبزرگومهمی
است!درادامهازهمینافرادپرسیدهشدهکهحالاعملاً
گفتهاند آنها %80 بدهید؟ انجام توانید رامی کار این
نمیتوانیمچونراهکارشرابلدنیستیموزمینههای
مشارکترانمیشناسیم.بخشیازاینبهتوانمندی
خودفعالانبرمیگرددوبخشیبهزمینههاییکهباید
توسطحاکمیتطراحیشودتااینانگیزهوارادهمردمی

بسترتحققپیداکند.
بازیگرانیکهقراراست شمادرکارکردتسهیلگری،
درساحتتنظیمگریبرایآنهاقاعدهگذاریبکنید
که بهصورتی تربیتمیکنید، بازیگرموثر تراز در را
بتوانندازعهدهاینمشارکتبربیایند.امروزبازیگران
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ویژهمدرسه(،مصوبهشورایعالی )برنامه بوم طرح
آموزشوپرورشمعروفبهمصوبه828وبهطورکلی
شوراهای مثل مشارکتجویانه طراحیهای انواع
ایدههای امنایی، هیات مدارس پرورش، و آموزش
و ایدهمدارسمردمی ومدرسهیاری، مدرسهداری
لیستبلندیکهجداگانهمیتواندراختیارگذاشت.
درسالهایاخیرهمبابرگزاریرویدادهاوجشنوارهها
از ازظرفیتهایخارج بهبهرهگیری سعیشدهنگاه
مجموعه،پیگیریشود.کهالبتهتاتنظیمگریفاصله
دارداماازمقدماتضروریآن،مشارکتجوییاست.
هرکدامموفقیتهاوشکستهاییهمداشتهولیدر
کلآموزشوپرورشنسبتبهاینموضوعغافلنبوده

است.

شـــما پکیشـــنهاد یـــا ایـــده ی مشـــخصی در 
این خصوص دارید؟

این باشد پیشنهاد از بخشی تواند می که نکته یک
استکهاگرماهمبینstate وgovernmentتفاوت
بگذاریم،میتوانیمازحاکمیتبخواهیمکهرفتاردولت
رادربعضیابعادبهرفتاردولتتنظیمگرشبیهکند.در
بهوجود اینصورت،همآسیبهایحاکمیتزدایی
نخواهدآمدوهمتصدیگریدولتایدهوارادهیمردم
تنظیمگری، لوازم از راحذفنمیکند.میدانیدیکی
یک تمرکززداییخودش اتفاقا و است تمرکززدایی

و اینجاستکهساختارهرمی اماسویدیگرمعادله
بتواندحکمرانی که نیست فعلیهممعلوم متمرکز
معمولا چالش این ز ا و کند حفظ  را کشور تربیی
غفلتمیشود.کمااینکهدرساحتآموزشمجازی
وباظهورپلتفرمهایآموزشیبینالمللیوحیداخلی،
ازنقضحکمرانیتربییقابلردیابی سیگنالهایی

استکهسیگنالهایضعیفیهمنیستند.
تمامساحی تربیت محمل  را مدرسه من  ببینید!
میدانمومعتقدمآموزشمجازینمیتواندجایگزین
مدرسهباشد،امامشخصهمنیستکهاگردومانع
ما دانشآموزان برای تحصیلی« »مدرک و »ترجمه«
برطرفشود،دیگرچیزیازسوادمدرسهایبهعنوان
اختیار در تمامساحی تربیت ساحتهای از یکی

حاکمیتباقیبماند.
سوادآموز رقبای این ظهور با که است این عرضم
هوشمند،آموزشوپرورشبایدهرچهزودترنسبت
تصدیگری به گر ا که گاهشود خودآ موضوع این به
تاموتمامخوددرآموزشسوادادامهدهد،عملاًدارد
البتهاینراهم حکمرانیآموزشراازدستمیدهد.
عرضکنمکهاینطورنیستکهآموزشوپرورشنسبت
ازسالهاقبلوبه بهاینمسئلهغافلباشدواتفاقا
موقع،موضوعرااحساسکردهونسبتبهآنواکنشها

وتلاشهاییهمداشتهاست.

ایـــن  از  مصادیقـــی  توانیـــد  مـــی  واقعـــا؟ 
تلاشها را بفرمایکید؟

بلهحتما!همینجابگذاریدیکچالشدیگرراهمعرض
کنموآنعدمشناختدرستازظرفیتهاوسرمایههای
موجوددرهمینآموزشوپرورشفعلیاست.انباشی
ازتجربههاونیزسرمایهعظیمیازافرادخودانگیختهو
سرحالهمینالاندرآموزشوپرورشوجودداردکه

کافیستکشفوبهکارگیریشوند.
مصادیقیازاینتلاشهاراهممیتوانیدپیداکنید:
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اتفاقمتمرکزومقتدرانهاست.درادبیاتتمرکززدایی
ازتمرکززداییمتمرکزصحبتمیکنند.یعنیقدرتیباید
ارادهکندکهبخشیازشئونخودشرابهسایربازیگران
بسپاردواصطلاحاصندلیخودشراعوضکند.دقت
تنظیمگری به منجر هم تمرکززداییای هر که کنیم
نمیشود.درمفاهیمحکمرانی،مفهومیداریمبهنام
دولتتوخالییاhallow state کهوقیتمرکززداییبه

اقتدارزداییمنجرشدهبهوجودمیآید.
به التفات و بادقت را تنظیمگری واژه که دارم اصرار
نسخههای میرسد نظر به کنیم. استفاده آن ابعاد
نهاست با ز  سر  ز مرو ا  که تنظیمگری رف متعا
و  ما بومی چهارچوبهای و اقتضائات  با متناسب
اساساًبرایحکمرانیتربییطراحینشدهواهدافو
جهتگیریهایخودرادنبالمیکند.البتهاینمسئله،
مارابینیازازتمامحالتهایمحتملبرایایفاینقش
تنظیمگریهمنمیکند.مااحتیاجبهتولیدنسخهیملی
وبومیخودماندربارهتنظیمگریداریم.تنظیمگری
درایرانامروز،آدابیداردکهجاییتدویننشدهوطبعا

آموزشهمدادهنشدهاست.

ســـرنخ ها یا تجربیاتی از این نســـخه بومی 
داریم؟

را آنها توانیم می که دارد تجربیاتیوجود و سوابق
برایتعیینقواعدبازیوبازیگردانیها،تئوریزهکنیم

برای شاید مثلا بگیریم. الهاماتی آنها از حداقل و
که موفقیتهایی از یکی امروز که باشد جالب شما
باعثشدهنظامآموزشوپرورشایرانرادردنیاباآن
بشناسندحرکیاستکهاوایلانقلاببرایریشهکنی
پیام خورد. رقم سوادآموزی نهضت در سوادی بی
و تمرکززدایی منظر از را نهضت تاسیس برای امام
تنظیمگریمیتوانتحلیلکرداماقطعابابسندگیبه
ادبیاتبههمهلایههایآننمیتوانرسید.نوع این
خاصیازسپردنحلمسئلهبهدستآحادمردمدراین

دستفرامینامامبهچشممیخورد.
از نوعخاصی بروز بستر انقلاب اول اجتماعی فضای
بازیگریمردمبودکهدرحوزههایمختلفاقتصادی،
تجربهشد. نظامی و امنیی وحی فرهنگی سیاسی،
سادهعرضکنماینکههمهمردم،دقیقاآحادمردم،برای
خانهدارشدنیکدیگر،یعنیخانهدارشدندیگراننه
خودشان،مشارکتکنند!اینکههمهمردمبرایباسواد
شدنیکدیگرتلاشکنند،اینکهتکتکمردمنسبت
بهتامینامنیتمحلهخودشاناحساسنقشکنند
ومواردمتعدددیگر،درشرایطیکهبهصورتعمومی
نشود بدخیم نابسامانی و مرج و هرج به منجر هم
راتامینکندواقعانوع ازاهداف وبخشقابلقبولی
وفرایندهای ابزارها و ازتجربهحکمرانیبوده خاصی

تنظیمگرانهیخودشراهمداشتهاست.

خیلی ممنون از زمانی �ه گذاشتید.
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اختیارات شورای عالی انقلاب فرهنگی به   
مر�ز ملی فضای مجازی واگذار شد

سند»تصویرمطلوب«کمیسیونعالیارتقایتولید
رسید. تصویب به مجازی فضای ملی مرکز محتوای
انقلاب عالی اختیاراتشورای و اینسندوظایف در
فرهنگیدرزمینه»ساماندهیمحتوایفضایمجازی«

بهاینکمیسیونواگذارشدهاست.

کمیسیونعالیارتقایتولیدمحتوایفضایمجازیاز
سال91کارخودراآغازکرد.اینکمیسیونبعدازمدتی
از را کارخود باتصویبسند»تصویرمطلوب« کوتاه
سرگرفتهاست.درمتنسنداینکمیسیونباعنوان
»قرارگاهفرماندهیحوزهفرهنگی،اجتماعیومحتوای
با بهنظرمیرسد فضایمجازی«معرفیشدهاست.
واگذاریاختیاراتشورایعالیانقلابفرهنگیبهاین
کمیسیونوضمانتهایاجراییموردتاکیددرمتن
به بیشترینسبت اختیارات از کمیسیون این سند

دورههایگذشتهفعالیتخودبرخوردارشدهاست.
مطلوب« »تصویر سند تصویب با  ترتیب، این به
کمیسیونعالیارتقایتولیدمحتوااختیاراتشورای
محتوای زمینهساماندهی در فرهنگی انقلاب عالی
ابزارهای  گرفت. خواهد عهده بر  را مجازی فضای
کهشامل بهحکمرانیسخت اینسند در حکمرانی
کار »تقسیم مقررات«، »تنظیم »سیاستگذاری«،
و قانونگذاری« فرآیندهای در »مشارکت  ملی«،
»مشارکتدرفرآیندهایپالایشومسدودسازی«و

حکمرانینرم»پیوستفرهنگیوتنظیماستانداردها«،
اعطاینشان«،»مسئولیت و رتبهبندی »ردهبندی،
سکو«،»مسئولیتمالک،تولیدکنندهوناشرمحتوا«،
عمومی«، افکار و »رسانه  اجتماعی«، »مسئولیت
»حمایت،تعاملوهدایت«میشود.برایناساس،این
کمیسیوندرحوزهساماندهیمحتوایفضایمجازی
میتوانددرحوزههایسیاستگذاریوتنظیممقررات
و»مشارکتدرفرایندهایپالایشومسدودسازی«و

»مسئولیتسکو«وغیرهورودکند.

صدور اینماد برون سپاری می شود
مرکـــزتوســـعهتجـــارتالکترونیکی)تتـــا(صـــدورنماد
اعتمـــادالکترونیکـــی)اینمـــاد(رابرونســـپاریمیکند.
مرکـــزتتابـــرایانتخـــابپیمانـــکارفراخوانیرامنتشـــر

کردهاســـت.
مرکـــزتتـــادرجدیدتریـــناقـــدامدربـــارهصـــدورنمـــاد
اعتمـــادالکترونیکـــی)اینمـــاد(تصمیمگرفتهاســـتبا
هدفتمرکززدایی،افزایـــشکیفیتخدماتوحمایت
ازنقشآفرینیبخشغیردولی،صـــدوراینمادرابرون
ســـپاریکند.تتـــااعلامکـــردهاســـتکلیهشـــرکتهای
متقاضیکـــهتمایلبـــهمشـــارکتدراینطـــرحرادارند،
تادومدیفرصتدارنـــددراینفراخوانشـــرکتکنند.
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محمدمهـــدیفاطمیـــان،رئیـــسانجمـــنفینتکدر
توییینوشـــت:»بـــاپیگیریهایصـــورتگرفتـــهونیزبا
توجهبهمشـــکلاتکســـبوکارهادرخصـــوصاینماد،
بـــهزودیفرآیندصـــدوراینمادبهصورتکاملتوســـط
پرداختیـــارانانجامخواهدشـــدواینفرآیندتوســـط
مرکـــزتوســـعهتجـــارتالکترونیکیبـــاعنـــوان»کارگزار

صـــدورنماد«برونســـپاریمیشـــود.«
مهـــدیعبـــادی،مدیرعامـــلپرداختیـــاریونـــداردر
اینرابطهبهپیوســـتگفت:بااینکـــههمچنانمخالف
اینماداجباریهســـتیماماپیرومشـــکلاتیکـــهکاربران
دراینمدتداشـــتهاند،اینتصمیـــمبهترینتصمیم
ممکـــنازجانـــبتتـــابـــودهاســـتوماایـــنتصمیـــمرا

قدمـــیروبهجلـــوقلمـــدادمیکنیم.
طبقگفتهعبادی،ســـرویسدهیضعیفپیمانکاران
پـــروژهاینمـــاد،مســـئولانایـــنحـــوزهرابـــرآنداشـــته
کـــهبـــرایحـــلمشـــکلاتدســـتبـــهکارشـــوندوایـــن
برونســـپاریبـــهشـــرکتهایپرداختیـــاریواصـــلا
هرشـــرکتتوانمندیکـــهبتوانـــدازعهدهآنبـــهخوبی
بربیاید،عنصـــرنویدبخشیبرایکســـبوکارهاخواهد

بـــودونتیجـــهخوبـــیرابههمـــراهخواهدداشـــت.
اوهمچنینافـــزود:فعـــلاًدرابتـــدایراههســـتیموباید
طبقفراخـــوانتتـــامـــدارکرابهســـازمانارســـالکنیم،
فعلاًازاینکهچندشـــرکتیاچنـــدپرداختیاریمجری
اجـــرایایـــنکارخواهنـــدشـــدمطلـــعنیســـتیموبـــرای

خودمانهمبخشیازموضـــوعدرهالـــهایازابهامقرار
دارد.بایدمنتظـــراخباریباشـــیمکهازســـمتتتاداده
میشـــود،امـــابههـــرحالهمـــکاریتتـــاباشـــرکتهای
بخشخصوصیوشـــرکایتجاریامیدبخـــشواتفاقی

روبهجلواســـت.
اهتمام ساترا برای پکیگیری شکایات 

مخاطبان و مردم
رئیـــسســـاترابـــاحضـــوردربرنامـــهگفتوگـــویخبری
شـــبکهخـــبریکـــیازروشهـــایرصـــدشـــبکهنمایش
خانگیرااســـتفادهازنظراتمخاطبانومردمدانســـت
وتاکیدکردکهایـــننظرات،اهمیتبســـیارزیادیبرای

اینســـازماندارد.
سعیدمقیســـهرئیسســـاتراباحضوردربخشخبری
ســـاعت10:30شـــبکهخبردرخصـــوصســـامانهپایش
شـــکایتمردمـــیازســـکوهایصـــوتوتصویـــرفراگیر
)ســـاپرا(،ایفـــاینقـــشســـاترابـــرایبهبـــودوضعیـــت
محتواییســـکوهاواعطایمحتـــوایحماییســـاترابه

ســـکوهایدارایمجـــوز،توضیحاتـــیراارائـــهکرد.
مقیســـهدرپاســـخبـــهاینســـوالکـــهســـاتراچگونهبر
محتـــوایپلتفرمهانظارتمیکند،گفت:ســـاترابهچند
روشمحتوایشـــبکهنمایشخانگـــیرارصدمیکند.
یـــکروش،نظـــارتهمـــکارانمـــادربخـــشپایـــش
است.دومینروشاســـتفادهازسیســـتمهایهوش
مصنوعیوماشـــینیاســـتوســـومینروشکهبسیار
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همبـــرایمـــااهمیـــتدارد،اســـتفادهازنظـــرمخاطبان
ومـــردماســـت؛درواقـــعســـامانه»ســـاپرا«بـــهنشـــانی
sapra.ir عنوانیکیازســـامانههایســـاترااســـتکه
مردمامـــکانثبتشـــکایتخـــودراازطریـــقآندارند.
ویادامـــهداد:اینســـامانهدارایبخشهـــایمختلفی
اســـت.شـــکایاتمردمدرحوزههـــایمحتوایی،نقض
مالکیـــتمعنـــوی،اخبـــارجعلـــیوکـــذب،تبلیغـــاتو

مشـــکلاتفنیمـــوردبـــررسیقـــرارمیگیرد.
رئیسســـاترابااعـــلاماینکهدرمـــردادماهســـالجاری
255شـــکایتقابلبررسیداشتهایم،خاطرنشانکرد:
تفاوتســـامانهســـاپراباآنچـــهدرخودVOD هـــاوجود
داردایناســـتکهدرسامانه»ســـاپرا«یکیازهمکاران
مامســـئولاســـتتاباهدفرفعمشـــکل،شـــکایاترا

کند. پیگیری
مقیســـهدرخصوصســـایراقدامـــاتســـاترابهمنظور
بهبـــودوضعیـــتمحتوایـــیســـکوهاگفـــت:اقدامـــات
ســـاترابـــرایبهبـــودوضعیتمحتوایســـکوهابهســـه
بخـــشتقســـیممیشـــود؛اقدامـــاتایجابـــی،ســـلبی،
دردســـته »ســـاپرا« فراینـــدی.ســـامانه و مدیریـــی
اقدامـــاتمدیریـــیوفراینـــدیقـــرارمیگـــیردکـــهاگـــر
مســـئولســـکویاممیزمربوطـــهبههـــردلیلـــیمتوجه
تخلفنشـــد،ازطریقاخـــذگزارشهایمردمی،ســـاترا

تخلفـــاتراپیگـــیریخواهـــدکرد.
ویافـــزود:پیگـــیریرعایـــتردهبندیســـنیکـــودکانو
ایجادســـرویسکنـــترلوالدیـــنرویســـکوهاازدیگر
بـــرایبهبـــود اقدامـــاتمدیریـــیوفراینـــدیســـاترا
وضعیتمحتواییاســـت.تااوایلســـالجاری20سکو
دارایســـرویسکنترلوالدینبودندکهخوشـــبختانه

درحالحاضـــرتعدادآنبه60ســـکورســـیدهاســـت.

پرداخت یارها به سرویس های استعلام 
هویتی و مالیاتی دسترسی پکیدا �ردند

دولـــت تعاملپذیـــری کارگـــروه جدیـــد درمصوبـــه
الکترونیکـــی،ســـازمانامـــورمالیاتـــیمکلـــفبـــهارائه
ســـرویساســـتعلاموضعیـــتثبتنـــاممالیاتـــیبـــه
شـــرکتهایپرداختیـــاریشـــد.ارائـــهســـرویسهای
انطبـــاقاطلاعـــاتهویـــیوکدپســـیازطریـــقمرکـــز
تبادلاطلاعـــاتبهشـــرکتهایپرداختیـــاریبخش
دیگریازمصوبـــهامروزکارگـــروهتعاملپذیریدولت

بود. الکترونیکـــی
بهگزارشپیوســـت،درجلســـهامـــروز)9آبـــان(کارگروه
تعاملپذیریدولتالکترونیکی،ارائهســـرویسهای
انطباقاطلاعاتهوییواســـتعلاموضعیـــتثبتنام
مالیاتـــیبـــهشـــرکتهایپرداختیاریتصویبشـــد.
اینطرحبنابهدرخواســـتشـــرکتهایپرداختیاری
برایاجرایمـــواد10و11قانـــونپایانههایفروشـــگاهی
وســـامانهمودیـــاندرجلســـهکارگـــروهتعاملپذیری
دولـــتالکترونیکـــیمطـــرحودرنهایـــتبـــاموافقـــت

اعضـــایاینکارگـــروهبهتصویبرســـید.
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برایناســـاس،ازایـــنپسشـــرکتهایپرداختیاری
میتواننـــدازطریـــقمرکـــزملـــیتبـــادلاطلاعـــاتبـــه
ســـرویسهایتطبیـــقاطلاعـــاتهویـــیوســـرویس
اســـتعلامکـــدپســـیدســـترسیپیـــداکننـــدودرارائـــه
درگاهپرداخـــتاینترنـــی)IPG(بـــهمشـــتریانخـــوداز
ایـــنســـرویسهایتطبیقهویـــیواســـتعلاممکانی

کنند. اســـتفاده
همچنینقرارشدســـازمانامورمالیاتیبهشرکتهای
پرداختیـــارییـــکســـرویساســـتعلامیارائـــهکنـــد.
بـــهایـــنترتیـــبشـــرکتهایپرداختیـــاریمیتواند
ازوضعیـــتثبتنـــاممالیاتـــیمشـــتریانخـــوداطـــلاع
پیداکننـــدوارائـــهدرگاهپرداخـــتاینترنیرابـــاتوجهبه
وضعیـــتثبتنامیدرخواســـتدهندهانجـــامدهند.

شـــورای رقابـــت اپراتورها را ملزم بـــه ارائه 
بسته های اینترنتی با حجم بیشتر �رد

براســـاسمصوبـــهشـــورایرقابـــتاپراتورهـــایتلفـــن
همـــراهملـــزمبـــهارائـــهبســـتههایاینترنـــیمتنوعتربا

حجمبیشـــترشـــدند.
درجلســـهششـــصدوبیســـتوســـوممرکزملیرقابت
کهبهشـــکایتیکـــیازشـــهروندانبهطرفیـــتهمراه
اولبـــاموضـــوع»برخوردبـــاکمفـــروشیوعدمتنـــوعدر
کمیتومدتبســـتههایاینترنت«اختصاصداشت،
اعضایشـــورا،اپراتورهایتلفـــنهمراهراملـــزمبهارائه
بســـتههایاینترنـــیمتنوعتربـــاحجمبیشـــترکردند.

اپراتورهـــایتلفنهمراهمدتهااســـتکهبســـتههای
بلندمـــدتوحجیـــمراازســـبدمحصولاتخـــودحذف

کردهاند.
اواســـطســـال99اپراتورهایتلفـــنهمـــراهدراعتراض
بهقیمتاینترنـــتبرخیازبســـتههایاینترنـــیخودرا
حذفوبرخـــیدیگررابـــاافزایشقیمتعرضـــهکردند.
درپـــیایناقـــدامکشـــمکشمیـــاناپراتورهـــاووزارت

ارتباطاتبـــالاگرفت.

15مرداد1399ویکمـــاهپسازاینکـــهنامهنگاریهاو
شـــکایتهایرگولاتوریبهســـازمانحمایتازحقوق
مصرفکنندگانوتعزیراتکهبهبازگشـــتبســـتههای
اینترنیحذفشـــدهاقتصـــادیدواپراتورهمـــراهاولو
ایرانســـلمنجرنشـــد،وزیرارتباطاتبابردنطرحیدر
دولتخبردادکهبراســـاسآنبهرگولاتـــوریاجازهداده
میشـــدتاباگرانفـــروشیاپراتورهایارتباطـــیبرخورد
کنـــد.درنهایتهمیـــکروزبعدازاینخبرکمیســـیون
ســـازمانتنظیممقرراتوارتباطاترادیوییدرمصوبه
304خودپیشنهادســـازمانتنظیممقرراتوارتباطات
رادیوییدرخصوصجریمهتخلفازمقرراتتعرفهای
دارنـــدگانپروانـــهســـرویسهایارتباطـــیوفنـــاوری
اطلاعاتتاســـقفیـــکدهمدرصـــدازدرآمـــدناخالص
سالیانهبراســـاسآخرینصورتمالیحسابرسیشده

راتصویبکرد.
بـــه قبـــل دولـــت ســـاعته 24 ازضربالعجـــل پـــس
اپراتورهـــایتلفنهمراهنســـبتبهحذفبســـتههای
اینترنـــی،ایـــنبســـتههابـــهســـبدمحصـــولاپراتورها

بازگردانـــدهشـــدند.
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رگولاتور لایه سخت تنظیم گری را انتخاب 
�رده است

معـــاونوزیـــرارتباطاتبـــادیـــدیانتقادینســـبتبه
فرآینـــدتنظـــممقـــرراتدرایـــران،گفـــت:تنظیمگـــران
درایـــرانبهســـرعتمشـــاهدهمیکننـــدوبعـــدممنوع
ایـــن و میکننـــد تنظیمگـــری آن از پـــس و میکننـــد
ســـختترینلایهتنظیمگریاســـتکهامکانتوسعه

رامحـــدودمیکنـــد.
درنشســـتتخصصیتنظیمگریونظارتهوشـــمند
بـــهموضـــوعتنظیمگـــریفناوریهـــاینویـــنمالـــیدر
بانکـــداریهوشـــمندپرداختهشـــد.رضاباقـــریاصل،
معاونوزیـــرارتباطاتفنـــاوریاطلاعـــاتدراینرابطه
بارویکردیانتقادیازعملکـــردرگولاتوریتوضیحداد:
تنظیمگرانوظیفهدارندمیـــانبازیگرانصنایعتوازن
برقرارکننـــدوزمانیکهدولتواردتنظیمگریمیشـــود
یعنیصحبتازنفععمومیاســـت.امانکتـــهایکهحالا
حائزاهمیتاســـتدرکاینموضوعاســـتکهمتوجه
باشـــیمبـــاتوســـعهفناوریهـــالایـــهبـــهلایـــهبازیگران
زیســـتبومهـــماضافـــهمیشـــوندوبدیهیاســـتکه
بامتنـــوعشـــدنبیزینسمدلهـــابایدبهســـمتنظام

هوشـــمندانهتنظیمگـــریبرویم.
اوادامـــهداد:بـــاتوجهبـــهتنـــوعبازیگرانزیســـتبومو
درهـــمتنیدگـــیفعالیتهایشـــان،وظیفـــهتنظیمگـــر
نـــیز مسئولیتهایشـــان و شـــده پیچیدهتـــر نـــیز

متنوعترمیشـــودامامتاســـفانهگویامادرتنظیمگری
نمیدانیمچهچیزیرابایدتنظیمکنیم.درســـتاســـت
کهبایـــدازدادههایمشـــتریانحفاظتکنیـــماماتاکید
میکنـــمنبایـــدمشـــاهدهوتنظیمگـــریراجایگزیـــن

مشـــاهدهومحدودیـــتکرد.
حسیناســـلامی،رئیسســـازماننظامصنفیرایانهای
اســـتانتهرانهمدراینموردگفت:وقـــیازبانکداری
الکترونیکـــیدرحـــالگـــذاربـــهبانکـــداریهوشـــمند
هســـتیمومیخواهیمبهســـمتبانکداریهوشـــمند
برویـــمبایـــدتنظیمگـــریرانـــیزهوشـــمندانهکنیـــم.
موضـــوعفنـــاوریونظـــارتدیگـــربـــاهمعجینشـــده
اســـتوبایـــددرســـاختاربانـــکمرکـــزینیزشـــاهدآن
باشـــیم.مابایدبازیگرانجدیدفناورانهرابهرســـمیت

بشناســـیموتنظیمگـــریراتعاملـــیکنیم.
طبقگفتـــهاســـلامیآخریـــنرویکـــردبایـــدممنوعیت
ومحدودیـــتباشـــد.اودرایـــنبـــارهتشـــریحکـــرد:مـــا
نـــگاه بـــر اگـــر و فتـــانمیدانیـــم پلیـــس را تنظیمگـــر
رگولاتـــورمحدودیـــتغلبـــهکنـــدطبیعتـــامانـــعرشـــد
کســـبوکارهاخواهـــدشـــد.خواســـتهمـــاازرگولاتوری
ایناســـتکهدغدغههایکســـبوکارهارااعلامکنندتا
کســـبوکارهاباراهکارهایشـــانچالشهاراحلکنند.
اصلاًســـندباکسهمبرهمیناساسشـــکلگرفتهکه
تســـهیلگریایجادکنـــدنهاینکـــهمجـــددمحدودیت

ایجـــادکند.
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لایه در وظایفش انجام در کوتاهی به را اینشرکت
تجمیعوشبکهداخلشهرهاواستانهامتهمکردهبود.
14تیرزارعپور،بانامبردنازشرکتمخابراتازعملکرد
انتقادکردهبودوگفت:درحوزهحاکمیتشرکی، آن
شرکتهایخصوصیبنابردلایلمختلفیکهدرگذشته
انجام بهدرسیدرشبکه را بودماموریتخودشان
ندادند.مثلاًشرکتمخابراتدرلایهتجمیعوشبکه
داخلشهرهاواستانهاطیسالهایگذشتهوظیفه
خودشراانجامندادهوشبکهاشباعومشکلاتیایجاد

شدهاست.

تعرفـــه  اصـــلاح  مـــدل  رگولاتـــوری:  رئیـــس 
مجـــازی  فضـــای  ملـــی  مرکـــز  بـــه  را  اینترنـــت 

فرستاده ایم
رادیویی ارتباطات و مقررات تنظیم رئیسسازمان
گفتبرایسوقدادنکاربرانبهسمتشبکهثابت
اومدل گفته به کنیم. اصلاح را تعرفه بایدمدلهای
بهمرکزملیفضایمجازی اقتصادیاصلاحتعرفهها

پیشنهادشدهاست.
ایران امیرمحمدزادهلاجوردی،درچهارمینرویداد
کار دردستور الگویمصرف اصلاح گفت: دیجیتال
70درصدبارشبکهرویبخشسیاراست.در است.
کشورهایدیگرکاربروقیبهمنزلمیرسدازارتباطات
ثابتاستفادهمیکند.بایدمدلتعرفهراتغییردهیمتا

کاربربهشبکهثابتسوقپیداکند.

پکیامـــک  ارســـال  متخلفـــان  بـــا  برخـــورد 
انبوه، �اربران به ۱۹۵ شکایت �کنند

195،استانهای طبقشکایتثبتشدهدرسامانه
تهران،خراسانرضوی،خوزستان،اصفهانومازندران
بابیشترینشکایاتثبتشدهدرشش پنجاستان

ماههاولسالجاریهستند.

بهنقلازسازمانتنظیممقرراتوارتباطاترادیویی،
پیمانقرهداغیمدیرکلحفاظتازحقوقمصرفکننده
زمان میانگین داد: توضیح باره این در رگولاتوری
،195 درسامانه ثبتشده بهشکایات پاسخگویی
درششماههاولسالجاریحدود6روزکاریبوده
استکهکاهشیکروزهنسبتبهبازهمشابهدرسال
1401رانشانمیدهد.استانهایتهران،خراسانرضوی،
خوزستان،اصفهانومازندرانپنجاستانبابیشترین
شکایاتثبتشدهدرششماههاولسالجاریاست.
قطعارتباطتلفنثابت،عدمتضمینکیفیتسرویس
ارائهشده،عدمتأمینکابلسرقتشده،عدمجمعآوری
جمله از موبایل شبکه آنتندهی عدم و سرویس

شکایاتپرتکراراینسامانههستند.
ازمجموع103هزارو292شکایتثبتشدهدرسامانه
195درنیمسالاولسالجاری،56هزارو523شکایت
ایراناست.قبلتر،وزیر مربوطبهشرکتمخابرات
ارتباطاتوفناوریاطلاعاتباانتقادازشرکتمخابرات،
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مدل گذشته ارتباطاتسال وزارت در داد: ادامه او
اقتصادیپیشنهادیمانرابهمرکزملیارسالکردیم
ومنتظرهستیمنهاییشود.هرچندکلیاتشمصوب
هستیم. جزئیاتش منتظر است ماهی چند اما شد
پیشنهادوزارتارتباطاتاختیاریکردناختلافتعرفه

داخلوخارجاست.
رئیسرگولاتوریدرادامهبیانکرد:اولویتاصلیمادر
وزارتارتباطاتتوسعهشبکهملیاطلاعاتاست.تمام
امکاناتوزارتخانهبرایآنبسیجشدهاست.الحمدلله
بهمنسالگذشتهمرکزملیاعلامکردپیشرفتشبکه

به57درصدرسیدهاست.
انجام افزود:تقسیمکاریدرشبکهملیاطلاعات او
شدهاستوماموظفهستیمآنراانجامدهیم.اینکه
آیامحتواهمبایدجزوآنباشدنیازبهبحثومطالبهگری
دارد.درتماملایههایشبکهملیاطلاعاتدروزارت

ارتباطاتمسئولیتهامشخصشدهاست.
یکیازشاخصهایسنجشاینشبکهمیزانپوشش
80درصد باید ثابت وسیاراست.در ثابت پهنباند

خانوارهارابهفیبرمتصلکنیم.
صورتگرفته فعالیتهای دیگر مورد در لاجوردی
توضیحداد:درلایههستهشرکتارتباطاتزیرساخت،
ظرفیتشبکهانتقالماتاانتهایسالنسبتبهابتدای

دولت2برابرمیشودوبه72ترابیتبرثانیهمیرسد.

در  اینترنت  فـــروشی  گـــران  ارتباطـــات  وزیـــر 
یک پلتفرم داخلی را تایید کرد

وزیرارتباطاتتخلفیکپلتفرمداخلیدرموردگران
تخلفات که کرد اعلام و کرد تایید را اینترنت فروشی

تمامیسکوهایداخلیراپیگیریخواهندکرد.
پلتفرم آنیک کهطبق ماهگذشتهخبریمنتشرشد
داخلیازمصوباتسازمانتنظیممقرراتدرخصوص
مصرفی اینترنت و نمیکند پیروی اینترنت ترافیک
محاسبه بینالملل ترافیک طبق  را مشترکانشان

میکنند.ایندرحالیاستکهطبقمصوباتکمیسیون
تنظیممقرراتترافیکاینترنتمصرفیدرپیامرسانها
داخلیبایدیکسومپیامرسانهایبینالمللیمحاسبه

شود.
پسازانتشاراینخبردررسانههایمختلفابراهیم
تااینشکایتها رئیسی،رئیسجمهور،دستورداد
موردبررسیقرارگیردواگرتخلفیصورتگرفتهاستبا

آنبرخوردشود.
در دولت هیات جلسه حاشیه در زارعپور عیسی
پاسخبهخبرنگاریکهنامروبیکارابهمیانآورد،اعلام
از کرد،تاکیدکردکهدولتسیزدهمبهصورتتامقد
پیامرسانهایداخلیوسکوهایداخلیحمایتکرده
استامااینبدانمعنانیستکهاگرتخلفیازسوی
او گفته طبق نمیکند. پیگیری را آن گیرد آنهاصورت
وزارتارتباطاتاجازهنمیدهدکهازسکوهایداخلی
ازاینحمایتسواستفادهکنندواعتمادمردمدچار

خدشهشود.
براساسمصوباتشورایعالیفضایمجازیومصوبات
کمیسیونتنظیممقرراتبایدترافیکسکوهایداخلی
یکدومترافیکبینالمللمحاسبهشود.اینمیزاندر
موردپیامرسانهاوشبکهاجتماعییکسومترافیک

بینالمللاست.
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پروانـــه  مقـــررات  تنظیـــم  �میســـیون 
پکیام رسان ها را صادر می �کند

برعهده  را  نها مرسا پیا  نه پروا  صدور  مجلس،
کمیسیونتنظیممقرراتارتباطاتگذاشت.پیشاز
این،مرجعصدورمجوزفعالیتپیامرسانها،کارگروهی
متشکلازچندنهادبودوبهنظرمیرسداکنونفعالیت

اینکارگروهبلاموضوعاست.
وزارت ذیل که ارتباطات مقررات تنظیم کمیسیون
برعهده نیز آن ریاست و میکند فعالیت ارتباطات
وزیرارتباطاتاستاززمانتصویبقانونوظایفو
اختیاراتوزارتارتباطاتوفناوریاطلاعاتدرسال
ارتباطاتکشور پروانههایبخش 82،مرجعصدور

بودهاست.
دربندالحاقی2ماده66برنامههفتمتوسعهآمدهاست:
»بهمنظورایجادوحدترویهوحمایتازحقوقکاربران
وتسهیلرقابتسالمبینذینفعان،مسئولیتصدور
پروانهکلیهخدماتارتباطی)ازطریقپنجرهدرگاهصدور
مجوزها(،خدماتفناوریاطلاعاتوهوشمندسازیو
سکوهایپیامرسان،تدوینوتصویبجداولتعرفهو
تعیینحقاشتراک)آبونمان(آنهادرچهارچوبقوانین
تنظیممقررات برعهدهکمیسیون ومقرراتکشور

ارتباطاتاست.«
همچنینتعیینجرایمناشیازتخلفازتعهداتقانونی
بهتصویبهیأتوزیران ارتباطات باپیشنهادوزیر
عالیفضای درمصوبهشورای این از میرسد.پیش
اقداماتساماندهی و باموضوعسیاستها مجازی
تصویب 96 ماه مرداد که اجتماعی پیامرسانهای
شدهبود،وظیفهصدورمجوزفعالیتپیامرسانهای
اجتماعیداخلیوخارجیبهعهدهکارگروهیگذاشته
شدهبودکهدرآناعضاییازوزارتارتباطات،ارشاد،
اطلاعات،معاونتعلمیوفناوریریاستجمهوری،
دادستانیکلکشور،سازمانتبلیغاتاسلامی،فراجا،
سپاهپاسدارانوصداوسیماحضورداشتند.البتهتا

کنونخبریازاعطایمجوزازسویاینکارگروهمنتشر
اینسند در ارتباطاتهمچنین نشدهاست.وزارت
مکلفشدهبودباانجاماقداماتیبرایپیامرسانهای
داخلیمزیترقابیایجادکند.ایناقداماتیمواردی
هچوناعطایتسهیلاتکمبهره،امکانعرضهخدمات
هزینههای رساندن حداقل به الکترونیکی، دولت
زیرساختهای تامین به وکمک باند پهنای مصرف

شبکهایراشاملمیشد.

گـــزارش فصلی رگولاتـــوری: اقبال مردم به 
اینترنت ثابت از قبل �متر شد

گزارشفصلبهارسازمانتنظیممقرراتوارتباطات
آناستدرسهماههنخستسال از رادیوییحاکی
1402تعدادمشترکاناینترنتپهنباندثابتنهتنها
اضافهنشدهبلکه0.27درصدنسبتبهمدتمشابه

سالگذشتهازآنکاستهشدهاست.
و مقررات تنظیم سازمان که بود امسال مردادماه
ارتباطاترادیوییگزارشفصلیحوزهارتباطاتوفناوری
این کوتاهی ازمدت اماپس کرد منتشر را اطلاعات
گزارشازرویسایتاینسازمانپاکشد.حالپس
ازتاخیریسهماههگزارشبهار1402رگولاتوریمنتشر
شدهاست.طبقاینگزارش،مشترکانپهنباندثابت
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شرکتهایبینالمللیارایهدهندهخدماتارتباطیکه
قواعدسرزمینیکشورمانرابهرسمیتمیشناسندرا

دراولویتدیپلماسیخودقراردادهاست.
اینترنت خدمات اپراتور  با کره مذا  ماهها از پس
YahCl(وابستهبهشرکت ick ماهوارهاییاهکلیک)
یاهست)YahSAT(،اینشرکتجمعه24آذردرمحل
قایم حضور با و دبی شهر در ایران سرکنسولگری
مقاموزیرارتباطاتورییسسازمانتنظیممقررات
وزیر ایران،مشاور رادیویی،سرکنسول ارتباطات و
ارتباطاتدراموربینالملل،معاونراهبردیوتوسعه
بازاررگولاتوریوتعدادیازمدیرانارشدسازمان،رسما
قواعدسرزمینی)LandingRight(مصوبکمیسیون

تنظیممقرراتارتباطاتکشورراپذیرفت.
باامضایاینسندتوسطاپراتوریاهستوپسازطی
مراحلاداریمربوطه،پروانهفعالیتدرایرانبرایارائه
خدماتاینترنتماهوارهایبهاینشرکتاعطاخواهد

شد.
شورایمقرراتگذاریرادیویی)RRB(اتحادیهجهانی
مخابرات)ITU(درآخرینجلسهخودوبراساسشکایت
ایرانازاستارلینک،موضوعپذیرشقواعدسرزمینی
جمهوریاسلامیایرانتوسطاپراتورهایبینالمللی
جهتارایهخدماتاینترنیراموردتاکیدقراردادهاست.

دربهارامسالبه11میلیونو5هزارعددرسیدهاندکه
30هزارعددازبهارپارسالگذشتهپایینتراست.بر
ایناساسضریبنفوذپهنباندثابتتاپایانبهاربه
xDSLحدود76 عدد12.9درصدرسیدهاست.فناوری
درصدبازاررادراختیارداردوپسازآنTD-LTE باسهمی

18درصدیدرردهدوماست.
درعینحالمشترکانپهنباندسیارازبهارپارسالتا
امسال8.16درصدافزایشیافتهوبه105میلیونو824
هزارمشترکرسیدهاست.ضریبنفوذاینبخشنیز

7.37درصدرشدکردهوبه124درصدرسیدهاست.
ثانیهبیشترینتعدادمشترک بر 10مگابیت تا 2 بازه
اینترنتثابترابهخوداختصاصدادهاست.4میلیونو
639هزارمشترکمعادل42درصدازکلمشترکانثابت

دراینبازهقراردارند.

نخســـتین  قانونـــی  فعالیـــت  مقدمـــات 
ارائه �کننـــده خدمـــات اینترنت ماهـــواره ای در 

�شور فراهم شد
همزمانبااختتامیهکنفرانسجهانیارتباطاترادیویی
W-23(درشهردبی،قواعدسرزمینیجمهوری R C (
اسلامیایرانبهامضایمدیرعاملشرکت»یاهکلیک«
رسیدتامقدماتفعالیتقانونیاینشرکتبرایارائه

خدماتاینترنتماهوارهایدرکشورفراهمشود.
بهگزارشوزارتارتباطاتوفناوریاطلاعات،باتوجهبه
سیاستوزارتارتباطاتوفناوریاطلاعاتکهتعاملبا
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تنظیم گــــری
 دور دنیــــــــــــــــــــا

تشـــــدید نظـــــــــــارت دولــــــــت آمــریــکا بــــــر 
پلتفرم های پرداخت غیربانکی

)C F P B ادارهحفاظتمالیمصرفکنندگانآمریکا)
پیشنهادیرابرایتنظیمگریپرداختهایدیجیتال
وخدماتکیفپولرمزارزهاارائهکردهاست.بهعقیده
این بسزای تأثیر به پاسخی اقدام، این کارشناسان،
خدماتبرچشماندازمالیوتأکیدقانونگذارانبرنیاز
اینحوزهمحسوب ازمصرفکنندگاندر بهحمایت
میشود.ایننهادآمریکاییتنظیمگرحوزهمالی،طرحی
پیشنهادکردهاستکهشرکتهاییمانندآلفابت،اپل،
»Paypal«و»CashApp«راتحتسطحیازنظارت،

مشابهبانکهایسنی،قرارمیدهد.بازرسانایننهاد
تنظیمگر،حفاظتغولهایفناوریازحریمخصوصی،
رفتارمدیرانآنهاوانطباقفعالیتپلتفرمهاباقوانین
معطوفبهجلوگیریازاقداماتفریبندهراموردبررسی

قرارمیدهند.
سازمانمذکور،ضمناشارهبهپلتفرمهای»گوگلپی«
)GooglePay(،»اپلپی«)ApplePay(،»Paypal«و
CashApp«،نامسایرشرکتهایمشمولقواعد «

نظارتیجدیدرااعلامنکرد.
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رسانهها برخی شکایت پیرو که است پیشنویس
ازتصمیمهایخودسرانه آنها صورتگرفتهاست.

پلتفرمهایآنلایندرحذفمحتوانگرانهستند.
پیشنویساینمجموعهقوانین،پلتفرمهایآنلاینرا
ملزممیکندکهبهمدت24ساعتازحذفمحتوایخبری
ناقضقوانینتعدیلمحتوااجتنابکنند.قانونگذاران
از باید »رسانهها کردند: اعلام بیانیهای اروپاییطی
تصمیمپلتفرمهابرایحذفیامحدودکردنمحتوای
24ساعتهبرایپاسخگوییمطلع آنهادرکنارمهلی

شوند.«
اروپا، آزادیرسانهاتحادیه 17قانون براساسماده
را  محتوا میتواند، ساعت 24 مدت از پس پلتفرم
درصورتیکههمچنانمخالفشرایطوضوابطآنباشد،

حذفومحدودکندیابهتنظیمگرانملیارجاعدهد.

هشـــدار اتحادیـــه اروپـــا درباره پکیشـــنهاد 
ادوبی برای خرید فیگما

پیشنهادخریدبیستمیلیارددلاریشرکتنرمافزاری
ادوبی)Adobe(برایفیگما)Figma(،پلتفرممشهور
طراحیگرافیکمبتنیبرفضایابری،طیروزهایآیندهبا
صدورهشدارضدانحصارازسویاتحادیهاروپامواجه
خواهدشد.ایناقدام،شرکتتوسعهدهندهفتوشاپرا

مجبوربهارائهراهکاریبرایحلاینبحرانمیکند.
سرتاسر در فناوری عرصه در تجاری معاملات

بهعقیدهکارشناسان،ایناقدام،مؤیدرویکردقاطع
روهیتچوپرا،مدیرادارهحفاظتمالیمصرفکنندگان
در فدرال آژانس این اختیارات بهگسترش آمریکا،
به اشاره با فناوریاست.چوپرا باغولهای مواجهه
نگرانیهایمربوطبهحریمخصوصیورقابت،همواره

منتقدصریحاینبخشبودهاست.
نهادمذکوردرسال2021،بهدنبالاطلاعاتیدربارهنحوه
دادههایمصرفکنندگان با اینشرکتها مدیریت
بودوسالگذشته،تحقیقیرادرخصوصپلتفرمهای

پرداختآنهاآغازکرد.
مقرراتپیشنهادیبهرعایتحریمخصوصیدراین
اینشرکتهاعمده از شرکتهامیپردازد.بسیاری
درآمدخودراازطریقجمعآوریدادههایکاربرانکسب
میکنند.براساسبرنامهریزیصورتگرفته،اینقانون
برشرکتهاییاعمالمیشودکهسالانهبیشازپنج
میلیونتراکنشراپردازشوبانهادهایمالیسنیدر

رقابتهستند.

قوانیـــن سخـــــت گیرانه اروپا علیــه تعدیل 
محتوای رسانه های اجتماعی

قانونگذاراناتحادیهاروپاموافقتخودباپیشنویس
دیگر و متا اجتماعی رسانههای گوگل، که قوانینی
پلتفرمهایآنلاینبزرگرادربرمیگیرد،اعلامکردند.
این اصلی موضوع محتوا، تعدیل محدودیتهای
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میرسدکهاتفاقاتاخیرOpenAIتوجهرگولاتورهارابه
اینشرکتجلبکردهاستوآنهامیخواهندمطمئن
شوندکهبازاربحثبرانگیزهوشمصنوعیتحتسلطه

شرکتهایبزرگقرارنمیگیرد.
در )C M A ( بریتانیا بازار و رقابت ابتداسازمان 
اطلاعیهایاعلامکردکهفرایندگردآوریاطلاعاتدرباره
OpenAIراآغازکرده سرمایهگذاریمایکروسافتدر
است.اینفرایندآغازگرتحقیقاتیرسمیخواهدبودکه
احتمالاًدرسالآیندهمیلادیدراینبارهصورتمیگیرد.
درادامهمنابعآگاهمدعیشدندکهکمیسیونتجارت
فدرالآمریکا)FTC(همبهدنبالبررسیسرمایهگذاری
مایکروسافتدرشرکتسازندهChatGPTاست.البته
درایالاتمتحدهنیزهنوزتحقیقاتیبهصورترسمیدر

اینرابطهشروعنشدهاست.

جهان،اخیراًبهدلیلافزایشنگرانیازاحتمالخرید
استارتآپهایموفقرقیبتوسطشرکتهایبزرگ
انحصار کهسببگسترش آنها، تعطیلی و فناوری
درعرصههایگوناگوناکوسیستمفناوریمیشود،
زیرذرهبینتنظیمگرانونهادهایناظرحوزهرقابتو

انحصارقرارگرفتهاست.
گزارشهایخبریحاکیازآناستکهکمیسیوناروپا
ارسال برای اعتراضی بیانیهای آمادهسازی حال در
بیانیهها این است. آینده روزهای طی بهشرکتها
نگرانیهاینهادناظررقابتاتحادیهاروپانسبتبه

ضدرقابیبودناینقبیلمعاملاترانشانمیدهد.
اروپا،درهمینراستا، اتحادیه نهادتنظیمگررقابت
درباره  را گستردهای تحقیقات ،2023 اوت ماه در
پیشنهادتجاریشرکتادوبیآغازواعلامکردکهاین
معاملهمیتواند،رقابترادربازارهایجهانیابزارهای
طراحیگرافیکتعاملیکاهشدهدوباکنارزدنرقبا،
سببافزایشقدرتانحصاریغولتوسعهدهنده

نرمافزارهایطراحیگرافیکشود.

رگـــــــــــولاتورهای بریــتــانیـــــــــا و آمریــــــــــــــــکا 
 OpenAI سرمایه گذاری مایکروســـافت در

را زیر ذره بین می برند
رگولاتورهایرقابتدربریتانیاوآمریکادرحالبررسی
سرمایهگذاریچندمیلیارددلاریمایکروسافتدر
ChatGPTهستند.بهنظر OpenAI،سازنده شرکت
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هشـــدار �ره جنوبـــی به گـــوگل و اپـــل درباره 
انحصار در بازار اپلیکیشن

که کرد اعلام جنوبی کره مخابرات تنظیمگر نهاد
در غالبخود موقعیت از اپل و لفابت آ شرکتهای
کمیسیون کردهاند. اپلیکیشنسوءاستفاده بازار
K(ایندوشرکترابهوضع C C ارتباطاتکرهجنوبی)
جریمهاحتمالیتاسقف50,5میلیوندلارتهدیدکرد.

اینکمیسیوندربیانیهایاعلامکردکهدوغولفناوری،
اپلیکیشنهارامجبوربهاستفاده توسعهدهندگان
بروزتأخیر باعث و ازروشهایپرداختخاصکرده
ناعادلانهدربررسیاپلیکیشنهاشدهاند.براساس
متناینبیانیه،کمیسیونبهشرکتهابرایاقدامات
اصلاحیتذکرمیدهدوآنهارانسبتبهجریمههای

احتمالیآگاهمیکند.

گوگلدربیانیهایاعلامکرد:»آنچهامروزکمیسیون
اخطاراست بهاشتراکگذاشته،پیش ارتباطاتکره
وماپاسخخودرابهدقتبررسیوارسالخواهیمکرد.
هنگامیکهتصمیمکتبینهاییبهمااعلامشد،بهدقت

بررسیخواهیمکردتااقداماتبعدیراارزیابیکنیم.«
اپلنیزبیانیهایصادرواعلامکرد:»مابانتیجهگیریهای
گزارشبازرسکمیسیونارتباطاتکرهجنوبیمخالفو
معتقدهستیم،تغییراتیکهدراپاستوراعمالکردهایم
باقانونتجارتمخابراتمطابقتدارد.مابهمشارکتبا

اینسازمانبرایاشتراکنظراتخودادامهخواهیمداد،
همانطورکههمیشهانجامدادهایم.«

2021،اصلاحیهایبرقانونتجارت کرهجنوبیدرسال
مخابراتیتصویبکردکهفروشگاههایاپلیکیشنرا
ازوادارکردنتوسعهدهندگاننرمافزاربهاستفادهاز

سیستمهایپرداختاختصاصیمنعمیکرد.
کمیسیونارتباطاتکرهجنوبیاعلامکردکهاعمالبرخی
روشهایپرداختتوسطگوگلواپل،هدفاینقانون

برایترویجرقابتمنصفانهراتضعیفمیکند.

تأیکیـــد نهایـــی لایحـــه ایمنـــی آنلاین از ســـوی 
پادشاه بریتانیا

پسازسالهامذاکرهبالاخرهلایحهبحثبرانگیزایمنی
آنلایندولت،کههدفآنایمنترکردناینترنتبرای
کودکاناست،دربریتانیاوباتأییدپادشاهاینکشور
بهقانونتبدیلشد.اینقانون،شرکتهایفناوری
رامجبورمیکند،مسئولیتبیشتریدرقبالمحتوای

پلتفرمهایخودبپذیرند.
میشلدونلان،وزیرفناوریاینکشور،مدعیاست
کهاینقانون،امنیتآنلاینجامعهبریتانیاراتادههها
تضمینمیکند.هرچندقانونایمنیآنلاینمنتقدانی
نیزداردکهنسبتبهپیامدهایآنبرایحریمخصوصی
سرویسهای ز ا یکی واتساپ  هستند. نگران
پیامرسانمنتقدیاستکهدرواکنشبهتصویباین

قانون،تهدیدبهخروجازبریتانیارامطرحکردهاست.
مسئولیت که است قانونی  آنلاین، ایمنی لایحه
محافظتازکودکاندربرابربرخیمحتوایقانونیاما
مضررابرعهدهشرکتهامیگذاردوبهنهادتنظیمگر
اینکشور،آفکام،اختیاراتاجراییبیشتریمیدهد.
ازتماشای بهجلوگیری الزامسایتهایهرزهنگاری
محتواتوسطکودکانبابررسیسنآنهایکیازمفاد

قانونجدیداست.
وادارکردنسرویسهایپیامرسانبهبررسیوجود
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گام مهـــم اتحادیـــه اروپـــا: توافق بر ســـر طرح 
اولین قانون هوش مصنوعی دنیا

در گذشته هفته که تی کرا مذا مجموعه بهدنبال
اتحادیهاروپاصورتگرفت،قانونگذاراننهایتاًبرسر
طرحپیشنهادی»قانونهوشمصنوعی«)AI Act(با
یکدیگربهتوافقرسیدند.اینطرحظاهراًاولینقانون
دنیاخواهدبودکهبهشکلیجامعبرهوشمصنوعی
نظارتخواهدکردومیتواندمبناییبرایقوانینمشابه

دردیگرنقاطدنیاباشد.
براساسبیانیهمنتشرشده،قانونگذارانشرایطیرا
برایفعالیتسیستمهای»هوشمصنوعیبااهداف
G(کهاثرگذاریبالاییدارند،تعیین P A I ( عمومی«
اینقانونهمچنینخواستارشفافیتدر کردهاند.
اینسیستمهاشدهاست.برایمثال،بایدمستنداتی
ابزارهای دربارهمحتواهایمورداستفادهدرآموزش

هوشمصنوعیارائهشود.
ازاینقانونمیگویدشهروندانحق بخشدیگری
دارندکهدرصورتلزومازسیستمهایهوشمصنوعی
بر که پرریسکی بابتسیستمهای و کنند شکایت
حقوقآنهااثرمیگذارد،توضیحبخواهند.اینقانون
برایآندستهازمدلهایهوشمصنوعیاجراخواهد
شدکهمعیارهایخاصیدارند؛بااینحال،اینمعیارها
ونمیدانیمنحوه هنوزدقیقاًمشخصنشدهاست

اجرایقانونچگونهخواهدبود.
البتهدراینطرحبهچهارچوبیبرایجریمهشرکتها
درصورتنقضقانوناشارهشدهاست.اینجریمه
اندازهشرکت و قانون نقض نوع براساس میتواند
سازندهیکمدلهوشمصنوعی،بین7.5میلیونیورو
)1.5درصددرآمدجهانیشرکت(تا35میلیونیورو)7

درصددرآمدجهانیشرکت(متغیرباشد.
انتظارمیرودکهتصویبنهاییاینقانونتاپیشاز
پایانسال2023صورتبگیرد،امااجرایآن،درزودترین

حالت،احتمالاًازسال2025بهبعدآغازخواهدشد.

رمزگذاریشده پیامهای در آزاری کودک محتوای
پلتفرمهایی بود. قانون این بحثبرانگیزترینماده
مانندواتساپ،سیگنالوآیمسیجاعلامکردندکه
نمیتوانند،بدوننقضحفاظتهایحریمخصوصی
موجودبرایهمهکاربران،بهپیامهایکسیدسترسی
داشتهباشندیاآنهارامشاهدهکنند.بههمیندلیل،
اینپلتفرمهاتهدیدکردهاندکهبهجایبهخطرانداختن
امنیتپیامهابریتانیاراترکخواهندکرد.ویکیپدیانیز
اعلامکردهاستکهنمیتواند،ازبرخیمواردمانندتأیید

سنازقواعدوضعشدهپیرویکند.
10درصدازدرآمد نقضقوانینمیتواند،جریمهایتا
به را پوند میلیون 18 یا فناوری جهانیشرکتهای
باشد.همچنینممکناست،رؤسای دنبالداشته
اینشرکتهارابامجازاتزندانروبروکند.براساس
برنامهریزیهایصورتگرفته،آفکاممنشوریتهیه
خواهدکردکهدستورالعملهاییدربارهچگونگیپیروی

ازقوانینجدیدارائهمیکند.
ملانیداوز،مدیرآفکام،اعلامکردکهکارایننهادوقدرت
اووظیفه وحذفمحتوانیست. آن،سانسور جدید
آفکامرامقابلهباعللاصلیآسیببرشمردوافزود:»ما
حقوقافراددرخصوصحریمخصوصیوآزادیبیانرا

بهطورکاملدرنظرخواهیمگرفت.«
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نشستبینالمللیگروهتنظیمگریاندیشکدهحکمرانیشریف

برآمدن مداخله گرایی جدید 
در حکمرانی انرژی های 

تجدیدپذیر و برق

باشگاه تنظیم گری ایــران )بتا( و گــــروه بین الملل اندیشکده حکمرانـی شـــریف 
با همـــکاری خانه اندیشـــه ورزان، پانزدهمین نشســـت گفتگوهـــای بین المللی 
حکمرانـــی )IGT( در ســـال 	202 را بـــا موضـــوع ظهـــور مداخله گرایـــی جدیـــد در 
حکمرانـــی انرژی هـــای تجدیدپذیـــر و بـــرق، در تاریـــخ سه شـــنبه دوم آبـــان 1402 
برگـــزار �ردند. ارائه این نشســـت با خانم امانوئله متیو، اســـتاد دانشـــگاه لوزان 
ســـوئیس و دانش آموخته د�کترای علوم سیاســـی دانشـــگاه اروپایـــی فلورانس 
بـــود. ایـــن وبینـــار تـــلاش �ـــرد تـــا مـــوج جدیـــد مداخلـــه  اروپـــا در تنظیم گـــری 
انرژی هـــای تجدیدپذیر و بـــرق را به بحث و بررســـی بگذارد. خلاصـــه ای از آن در 

ادامـــه ارائه می شـــود.
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است.همچنینابزارهایسیاسیجدیدیپابهعرصه
وجودگذاشتهاند.همانندنسلهایپیشیناصلاح
سیاسی،تنظیمگریحضوردارد.همچنینمیتوان
ترتیبات نهایت در کرد. اشاره یارانههایعمومی به
که آمدهاند وجود به جدید نهادی ابعاد و حکومی
دارند.سازمانهای تاکید پلیسنتریک برحکمرانی
نوظهوریحولانرژیهایتجدیدپذیرشکلگرفتهاند.
نهادهایحکومیاجراییباردیگراختیاراتتنظیمگری
راکسبکردهاند.دراینجااصطلاح policy layering را
مایلمطرحکنمزیرابستهاصلاحسیاسینئولیبرال
)شاملاهداف،ابزارهاوحکمرانی(کماکانوجودداردو
مداخلهگراییجدید)کهاجراپذیراست(بررویآنشکل

میگیردنهاینکهجایگزینآنشود.

اصلاح دنیا درسراسر 1990 و 1980 دهههای در
سیاسینئولیبرالبهوقوعپیوستویکیازمظاهرآن
آزادسازیبخشبرقبود.ایناصلاحدرپیبازاندیشی
درنقشحکومتهادراینبخشرخدادوسهغایت

سیاسییابُعدمهمداشت:
ی . ۱ �ت ها شر ی  ز سا نمند ا تو ( ی  ز صی سا خصو

انتقالوفروشبرقتوسط تولید، : ) صی خصو

شرکتهایبخشخصوصیدرمقابلشرکتهای
عمومی.

 آزادسازی )توانمندسازی بازیگران صنعتی(:. 	

تفویضاختیارتصمیمگیریبهبازیگراناقتصادی
برایتاسیسوفعالیتنیروگاههایتولیدبرقو

مقرراتزداییازاینبخش.
تنظیم گری مستقل :توانمندسازیسازمانهای. 	

Iهاکهنفش R A تنظیمگرمستقلازحکومتیا
شایانیدرشکلدهیبهبازارهایبرقداشتندو

دینامیسمرقابیرابرآنهاحاکمساختند
اصلاحات ز ا جدیدی نسل اخیر سالهای در  اما
سیاسیدربازاربرقرخدادهکهحولرشدقابلتوجه
سیاستهایناظربرانرژیهایتجدیدپذیربهوقوع
پیوستهاست.اینروندازدهه2000شروعشدهامادر
دههاخیربهشدتتوسعهیافتهاست.اینیکتغییر
برق بخش در زیرا است واقعی سیاسی پارادایم
اهدافسیاسیپیشیندیگرتداومپیدانکردهاند.
برایمثالکاراییاقتصادیجایخودرابهامنیتانرژی
انرژی برایتامین بهدیگرکشورها ووابستگی داده
کربنزدایی اصلی هدف دیگر است. شده محدود
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اجرا را بینابینی ومکزیکسیاسی محدودیداشت
غلبه حالت از بازار زمان طول در بریتانیا، در کرد.
بازار تقسیم به  خصوصی، بخش شرکتهای کامل
بخش وشرکتهای بخشخصوصی بهشرکتهای
عمومیرفتهاست.مسائلتنظیمگریآنهمافزایش
سازمان از هم تنظیمگر بازیگر نوع  است. یافته
عمومی سازمان و وزارتخانه به مستقل تنظیمگر
غیرمستقل)NIPA(تغییریافتهاست.درموردمکزیک
ومراکشامامیاننهاییشدناصلاحاتنئولیبرالوآغاز
مداخلهگراییجدیدنوعیهمپوشانیدیدهمیشود.
آنهاابتدارژیمهایسیاسیخودرالیبرالکردندوبعد
بهسمتمداخلهگراییرفتند.دربرهههاییاززمانهم
علاقهبهدورویکرددرآنواحددرایندوکشوروجود
داشتهکهترجیحسیاسیآنهارامبهمساختهاست.

مهمترینابزارسیاسیترویجانرژیهایتجدیدپذیر
دربریتانیاواتحادیهاروپامزایده)auction(بودهاست.
درحکمرانیمزایدههاسازمانهایتنظیمگرمستقل
بازیگر  حکومتها و نیستند بازی از بخشی دیگر

اصلیاند.اینجادوپرسشمطرحمیشود:
1 دامنهکنارگذاشتنسازمانهایتنظیمگرمستقل.

ازحکمرانیمزایدههادراتحادیهاروپاچقدربوده
است؟درپاسخبهاینپرسشنقشسازمانهای

مداخلهگراییجدیدسهبعددارد.نوعبازیگرانصنعی
رافراهممیکنند،درفرآیند انرژی کهخدماتتامین
خصوصیسازیرویکردنئولیبرالشرکتهایبخش
خصوصیبودند.درحالیکهدررویکردمداخلهگرایی
دیگر بار و داده رخ مجدد ملیگرایی نوعی جدید
شرکتهایعمومیبهارائهخدمتمیپردازند.شمار
آزادسازی فرآیند بایدتنظیمشوند،طی که مسائلی
رویکردنئولیبرالمحدودواندکشدند.اماباگسترش
دامنه جدید، مداخلهگرایی رویکرد در تنظیمگری
به مربوط که دربرمیگیرد  را پرشماری و گسترده
اتخاذ بازیگرانصنعی توسط که است تصمیماتی
میشود؛مثلاًنیروگاههایبرقدرچهمکانهاییاحداث
شوندیااینکهبرقباچهقیمیعرضهشود.درنهایتاز
منظرنوعبازیگرفعالدرحکمرانیتنظیمی،دررویکرد
به ازسویحکومت اختیار تفویض نوعی نئولیبرال
سازمانهایتنظیمگرمستقلصورتپذیرفتامادر
مداخلهگراییجدیدحکومتباردیگرکنترلتنظیمگری
رابهدستگرفت.برایمثالدرسیاستهایانرژیهای

تجدیدپذیر،وزارتخانههااهمیتوافریپیداکردند.
است: قابلبررسی اینحوزه در موردمطالعاتی سه
م پیشگا  نیا یتا بر  کش. مرا  و مکزیک  ، نیا یتا بر
آزادسازیبسیار بود،مراکش آزادسازیبخشبرق
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سهفرضیهفوقرامیتوانبامقایسهتحولاتحکمرانی
نقطهعطفمهم دو که بریتانیاسنجید در مزایدات
داشت:قانونانرژیبریتانیامصوب2013وهماهنگی
شبکهبرقوانرژیهایتجدیدپذیرمصوب2023.در
موردقانونسال2013،فرضیهاولتاییدمیشودزیرادو
نیازکارکردی)تمرکزبرانرژیهستهایوسیاستهای
توسط نمیتوانست که داشت وجود بازتوزیعی(
سازمانهایتنظیمگرمستقلبرآوردهشود.فرضیه
سومهمتاییدمیشودزیراآفجم)بهعنوانیکسازمان
توسط شدید نتقادات ا تحت  مستقل( تنظیمگر
پارلمان)باهدایتحزبکارگر(قرارگرفت.همچنین
وزارتخانهانرژیوتغییراتاقلیمیتشکیلشدهبود
کهازنظرمشروعیتبهعنوانسازمانیاسمورسمدار
مشروعیتبالاییداشت.امافرضیهدومتاییدنشدزیرا
دلالتهاوشواهدیمبنیبرتمایلدولتبهپسگرفتن
قدرتازسازمانتنظیمگرمستقلبرایوزارتانرژیو
تغییراتاقلیمیوجودندارد.دراینمورد،فرضیهدوم
تاییدنمیشودزیراازآفجمبهعنوانمعمارسیستم
یادشدزیراکارکردتنظیمگریگسترششبکهبرعهده
آننهادهشد.امافرضیهاولتاییدمیشودزیرابهطرز
کرد اعلام و رد را اینماموریت آفجم شگفتانگیزی
تمایلیبهانجامآننداردزیرامغایرتعهدآنبهکاهش
هزینهبرقبرایمصرفکنندگاناست.درحالیکهتامین
برقازانرژیهایتجدیدپذیرگرانترازآبدرمیآید.
تنظیمگر و متناقضهمهستند دوهدف نتیجه در
نمیتواندهردوراباهمتحققبخشد.فرضیهسومهم
تاییدمیشودزیراآفجمبهدنبالتقویتمشروعیت

کاهندهخودبود.
متغیر دو که کرد اشاره میتوان جمعبندی بهعنوان
پدیدآمدننیازهایکارکردیوتغییراتدرمشروعیت
و  ی تنظیمگر  ی ز حکومیسا  به  منجر  ها د نها
کنارگذاشتنسازمانهایتنظیمگرمستقلبهعنوان

روندهایاصلیمداخلهگراییجدیدشد.

تنظیمگرمستقلدرحکمرانیمزایدههادرتمام
کشورهایاتحادیهاروپاترسیممیشودویکیاز
سهنقشتخصیصدادهمیشود.)رهبر،درگیرو

منزوی(
2 چراسازمانهایتنظیمگرمستقلکنارگذاشته.

شدند؟درپاسخبهاینپرسشروندپژوهیمورد
مطالعاتیبریتانیاانجامشد.

نتایجبررسیهاحکایتازآنداردکهدراکثرکشورهای
درگیر تنظیمگرمستقل اروپا،سازمانهای اتحادیه
این حکمرانیمزایدههانیستند،شمارکمتریدرگیر
حوزهنیستندودرنهایتدرکمترینتعدادکشورها
در  را رهبری نقش مستقل تنظیمگر سازمانهای

حکمرانیمزایداتبرعهدهدارند.
درپاسخبهاینکهچراسازمانهایتنظیمگرمستقل

کنارگذاشتهشدندسهفرضیهمطرحاست:

نیازهای �ار�ردی: . 1
عملکرد با تنظیمگرمستقل سازگاریسازمانهای
اقتصادی/اولویتهایسیاسیجدیدتازه)امنیت،
بیشتر اثرگذاری به نیاز و...(/ اقلیمی نابرابریهای
سازمانی مدلهای به نیاز تنظیمگری/ بر حکومت

متناسبترباحکومتها.

محدودیت های نهادی+توزیع قدرت:. 2
ازسازمانهای نیازحکومتهابهپسگرفتنقدرت
تنظیمگرمستقل/ازسویدیگرتعهداتحادیهاروپا
بهتوانمندسازیسازمانهایتنظیمگرمستقل/عدم
درخواستاتحادیهاروپابرایابزارهایسیاسیجدید/
حکومتهاسازمانهایتنظیمگرمستقلرانادیده

گرفتند.

پویایی اجتماعی:. 	
مستقل/ تنظیمگر سازمانهای مشروعیت افول 
ررفتن کنا  بدیل/ ن زیگرا با مشروعیت فزایش ا

سازمانهایتنظیمگرمستقل.
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یادداشــتروز

قانون  تازه تصویبِ بانک مرکزی: 
گامی رو به جلو در رسیدگی تخصصی 

دیوان عدالت اداری 
علیرضا شمسی محب 

پژوهشگر مهمان اندیشکده حکمرانی شریف
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قانون  تازه تصویبِ بانک مرکزی: 
گامی رو به جلو در رسیدگی تخصصی 

دیوان عدالت اداری 

راکهبراساسنظرکارشناسیِ محصولاتپتروشیمی
و  ابطالکرد بود، بهتصویبرسیده مرکزملیرقابت
رأییبرخلافنظرکارشناسینهادیتخصصیودرجهت
درمقابل،هیأتعمومی کرد. انحصارصادر تقویت
مورخ 525 دادنامهشماره در اداری عدالت دیوان
1399/4/10،مصوبهکمیسیونتنظیممقرراتارتباطات
ی اعضا  مدیرعامل، ی برا یط شرا تعیین  مبنیبر
ارائه پروانه دارندگان فنی معاونین و هیأتمدیره
خدماتارتباطیوفناوریاطلاعاتبابیشازپانصدهزار
کاربروانتصابآنهاپسازتأییدسازمانمقرراتو
از کهخارج را آن نفره وکمیتهسه رادیویی ارتباطات
صلاحیتایننهادوبهدلیلاختلافبینوزیرارتباطات
وقتباشرکترایتلدرتعیینمدیرعاملاینشرکتبه
ازاعمال وبهعبارتی، ابطالکرد تصویبرسیدهبود،
رویههایسلیقهایدرتصویبمصوباتکمیسیون

تنظیممقرراتارتباطاتجلوگیریکرد.

باتوجهبهچنینمواردی،مشاهدهمیشودکهنظارت
قضاییدیواندارایتأثیراتمستقیمیبرمصوباتو
تصمیماتنهادهایتنظیمگراست.بنابراین،ایننهاد
بایدباتوجهبهامورتخصصیحوزهمربوطوبااستفادهاز
قضاتمتخصص،رسیدگیخودراانجامدهد.توجهبه
مواردمذکور،مستلزمایجادشعبتخصصیکهشامل
قضاتآشناومسلطبهامورتخصصِیمربوطهستند
یااستفادهازظرفیتکارشناسانمتخصصدردیوان
عدالتاداریاستکهدراصلاحاتسال1402قانون
دیوانعدالتادارینیزامکان»استفادهازکارشناسان
متخصص«فراهمشدهاست.عدمتخصصقضاتو

ازآنجاییکهنهادهایتنظیمگر،صلاحیتاتخاذ
این و دارند را گوناگونی اقدامات و آراء تصمیمات،
تصمیمات،آراءواقداماتتنظیمگران،حقوقومنافع
بنگاههایاقتصادیوکسبوکارهاوسایرذینفعانو
همچنینمنافععمومیراتحتتأثیرقرارمیدهد،نظارت
نظارت منطق است. امریضروری آنها برعملکرد
قضاییبرنهادهایتنظیمگردراکثرکشورهایجهان
پذیرفتهشدهاستواینموضوع،کاملاًمنطبقبااصل
تنظیمگر نهادهای پاسخگویی و مسئولیتپذیری
استومیتوانددردستیابیبهاصولدیگریهمچون
اختلافاتی اگرچه باشد. مؤثر نیز کارایی و شفافیت
اما دارد، وجود نظارتکننده نهادصالحِ درخصوص
بهطورکلینظارتقضاییبرنهادهایتنظیمگرمورد
نهادهای  نیز، ایران در  است. گرفته قرار پذیرش
اختیاراتگوناگونی و تنظیمگرمتعدددارایوظایف
هستندودرحوزههایموضوعصلاحیتخودمیتوانند
تصمیمگیریکنند؛طبیعتاًمصوباتوتصمیماتاین
اثرات دارای تحتصلاحیت، حوزههای در نهادها
حقوقی،اقتصادی،اجتماعیگوناگونیاست.باتوجهبه
در را خود اداری«صلاحیت عدالت »دیوان اینکه
رسیدگیبهشکایاتازبرخینهادهایتنظیمگر»مانند
شورایرقابت)تنظیمگررقابت(،بانکمرکزی)تنظیمگر
حوزهپولیوبانکی(،کمیسیونتنظیممقرراتارتباطات
)تنظیمگرحوزهارتباطات(و...«احرازنمودهاست،نقش
دیواندرنظارتقضاییبرتصمیماتوابطالیاعدم
آنهابسیارپراهمیتاست.نظارت ابطالمصوبات
قضاییدیوانبرنهادهایتنظیمگرخوددارایاثرات
حقوقی،اقتصادی،اجتماعیو...استکهنمیتوانآنرا
انکارکرد.بهعبارتیمیتوانگفتدیوانعدالتاداری
درکاراییواثربخشینهادهایتنظیمگردرایرانتأثیر
مستقیمیدارد.برایمثال،هیأتعمومیدیوانعدالت
اداریدردادنامهشماره931مورخ1396/9/21،مصوبه
ر زا با دانستن ری نحصا ا  مبنیبر بت رقا ی شورا

نظارتقضاییدیوانبرنهادهایتنظیمگر
خوددارایاثراتحقوقی،اقتصادی،اجتماعی

و...استکهنمیتوانآنراانکارکرد.بهعبارتی
کارایی در اداری عدالت دیوان گفت میتوان
تأثیر ایران در تنظیمگر نهادهای اثربخشی و

مستقیمیدارد.
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شورادرجهتاجرایدقیقبند)5(ماده)58(قانون
اساسی، قانون 44 اصل کلی سیاستهای اجرای
براساسماده)54(قانونمذکور،مرکزملیرقابترا
موظفبهارائهگزارشیدراینخصوصکرد.براساس
تنها پتروشیمی کالاهای از عدد 266 در گزارش این
مالکیتسهام دارد؛ وجود »تولیدکننده« دو یا یک
شرکتهایپتروشیمینشانمیدهدکهمعمولاًاین
شرکتهاسهامدارانمشترکوبعضاًواحددارند؛نوع
مبادلاتوقیمتمعاملاتنشاندهندهایناستکه
اکثرمبادلاتمحصولاتپتروشیمی،شرکتهای در
عرضهکننده،قدرتتثبیتقیمتراداشتهاند؛چراکه
اکثرمبادلاتومعاملاتباقیمتپایهانجامشدهاست
وایننیزازنشانههایقویبراثباتمدیریتبازاراست
ونکتهقابلتأملایناستکهحجمبالایسرمایهگذاری
بهعنوان مقیاس از ناشی صرفههای و نیاز مورد
مهمترینوبزرگترینموانعورودبهاینبازارشناخته
میشودواینخوددلیلدیگریبرشرایطسختورود

بهصنعتپتروشیمیاست.
پسازتصویباینمصوبه،شرکتهایپتروشیمیبا
استنادبهایندستورالعملازعرضهمحصولاتخود

صدورآراءغیرتخصصیازانتقاداتیاستکههموارهبر
دیوانعدالتاداریدرنظارتبرنهادهایتنظیمگروارد
بودهاستکهدربرخیموارد،همچنانکهدرپروندهی
بازارمحصولاتپتروشیمیاشارهشدموجبصدورآراء
متناقضباگزارشاتکارشناسیشدهتوسطنهادهای
تخصصیشدهاستوطبیعتاًبربازارمربوطهواقتصاد
بهمنظور  است. اثرگذار نیز عمومی منافع و کشور
در رسیدگیتخصصی عدم درخصوص بیشتر بررسی
دیوانعدالتاداری،درادامه،پروندهبازارمحصولات

پتروشیمیبهتفصیلموردبررسیقرارمیگیرد.
مصوبه  شـــورای رقابت درخصوص وجود 

انحصار در بازار محصولات پتروشیمی 
شورایرقابتدرمصوبهشماره263مورخ1395/6/29
خود،باتوجهبهصلاحیتخوددرتشخیصبازارهای
محصولات بازار وضعیت به توجه  با و انحصاری
پتروشیمی،اینبازاررامصداقبازارانحصاریتشخیص
محصولات بازار تنظیم دستورالعمل و است داده
پتروشیمیرابهتصویبرساندهاست.یکیازدلایل
شورایرقابتمبنیبروجودانحصاردربازارمحصولات
پتروشیمی،نتایجگزارشمرکزملیرقابتاستکهاین
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4800/16965مورخ1391/2/3راتهیهودرماده)6(آن،
کالاهایانحصاریمشمولقیمتگذاریراانواعخودرو
سواری،دخانیات،انواعسوخت،آب،برق،گازطبیعی،
و فاضلاب،خدماتپسی دفع و خدماتجمعآوری
ازطرفیمحصولات خدماتتلفنتعیینکردهاست.
پتروشیمیواجدشرایطمذکوربرایانحصارموضوع
بند)12(ماده)1(قانوناجرایسیاستهایکلیاصل44
نیست.نظربهمراتبمذکورمصوبه263شورایرقابت
خارجازصلاحیتواختیاراتاینشوراتصویبشده
استوابطالمیشود«.هیأتعمومیدیوانعدالت
اداریدررأیخودبهنتایجگزارشمرکزملیرقابتکه
نشاندهندهوجودانحصاردربازارپتروشیمیاست
توجهینکردهاستوخود،بازارمحصولاتپتروشیمی
اجرای قانون )1 ( ماده )12 ( بند مصادیق از خارج را
سیاستهایکلیاصل44تشخیصدادهاستوبدون
انحصاریداشته بازار بهویژگیهای اینکهاشارهای
باشد،برخلافاصلرقابتودرجهتتقویتانحصار
رأیصادرکردهاست.دربند)12(ماده)1(قانوناجرای
سیاستهایکلیاصل44قانوناساسیدرتعریف
»انحصار«مقررشدهاستکه»انحصاروضعییاست
کهدربازارسهمیکیاچندبنگاهیاشرکتتولیدکننده،
خریداروفروشندهازعرضهوتقاضایبازاربهمیزانی
باشدکهقدرتتعیینقیمتویامقداررادربازارداشته
باشد،یاورودبنگاههایجدیدبهبازاریاخروجازآنبا
محدودیتمواجهباشد«.باتوجهبهنتایجگزارشمرکز
ملیرقابتبهعنواننهادیتخصصی،مشخصاست
کهبازارمحصولاتپتروشیمینیزازمصادیقبازارهای
آراء در اداری عدالت دیوان است. بوده انحصاری
مختلفی»ماننددادنامهشماره741مورخ1400/5/24
هیأتتخصصیصنایعوبازرگانیدیوانعدالتاداری«
بهصلاحیتشورایرقابتدرتعیینمصادیقبازارهای
انحصاریتأکیدداشتهاست،امادرپروندهحاضر،رأی
متناقضیصادرکردهاستکهدرنهایتمنجربهتقویت

استنکافکردهوموجبورودخسارتبهتولیدکنندگانی
شدهاندکهنیازمندمواداولیهپتروشیمیهستند.ازاین
رو،شاکیاناینپروندهباارائهدلایلیبهدیوانعدالت
اداریخواستارابطالاینمصوبهشدند.برایمثال،
شاکیانمدعیبودندکهازمفادفصلنهموماده)58(
قانوناجرایسیاستهایکلیاصل44،چنینبرمیآید
کهشورایرقابتصرفاًمیتواندبرایبازارکالاهاوخدمات
انحصاریاقدامبهتنظیمدستورالعملکندوخدماتیکه
انحصارینیستندازشمولاختیاراتووظایفشورای
مزبورخارجاستوبازارمحصولاتپتروشیمیبهدلایلی
قیمتهای از تبعیت  مالکیی، استقلال همچون
بهاین بینالمللیوعدممحدودیتدرورودوخروج
بازارازمصادیقبازارهایانحصارینیست.علاوهبراین
براساسمواد)3،2و4(قانوناجرایسیاستهایکلی
اصل44،قانونمذکورشاملشرکتهاییکه100درصد
خصوصینیستند،نمیشوداماشورایرقابتمصوبه
خودرابرکلیهشرکتهاازجملهشرکتهایخصوصی

ابلاغکردهاست.
هیأتعمومیدیوانعدالتاداریدررأیخودمقرر
)101( )د(ماده بند )1( کردهاستکه»براساستبصره
دولتمکلف توسعه، پنجم پنجساله برنامه قانون
شدهاستضوابطتعیینکالاهایاساسی،انحصاری
وخدماتعمومیونیزفهرستوضوابطتعیینقیمت
اینکالاهاوخدماتراباپیشنهادکارگروهیمتشکلاز
نمایندگانوزارتبازرگانی،معاونتووزارتخانههای
شورای برساند. اقتصاد شورای تأیید به ذیربط
اقتصادنیزدرراستایاینتکلیفدستورالعملشماره
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بهمنافععمومیوحقوق وطبیعتاًآسیب انحصارات
شهروندانمیشود.بنابراین،عدمرسیدگیتخصصی
دردیوانعدالتاداری،یکیازخلاءهایمهمنظارت

قضاییدیوانبرنهادهایتنظیمگراست.

پکیشنهاد
فارغازبحثصلاحیتدیوانعدالتاداریدرنظارتبر
نهادهایتنظیمگرکهقابلدفاعاستودریادداشت
دیگریبهآنخواهیمپرداخت،موضوعپراهمیتدر
نظارتدیوانعدالتاداری،رسیدگیتخصصیآنها
مورد مرکزی بانک تصویبِ تازه قانون در که است
درخصوص جلو به رو گامی و است گرفته قرار توجه
اداریمحسوب رسیدگیتخصصیدردیوانعدالت
میشود.سیاستایجادشعبهتخصصیوحضورقضات
متخصصدراینشعب،یکیازاقداماتمثبیاستکه
دررابطهباسایرنهادهایتنظیمگریکهدرصلاحیت
دیوانعدالتاداریقراردارندنیزمیتواندادامهپیدا
آراءتخصصی،دقیق اینطریقشاهدصدور از و کند
باشیم.همچنین اداری عدالت دیوان از وصحیحی
براساساصلاحاتقانوندیوانعدالتاداریدرسال
نیز متخصص کارشناسان از استفاده ظرفیت ،1402
بهموجبماده)7(قانونمذکور،برایدیوانعدالت
اداریفراهمشدهاستوطبیعتاًتازمانیکهدررابطهبا
سایرنهادهایتنظیمگر،شعبتخصصیبرایرسیدگی
بهوجودنیامدهاست،دیوانعدالتاداریمیتوانداز
کارشناسانمتخصصنیزبرایصدوررأیاستفادهکند.

از  جملـــــــه نکــــــــات مثبــــــــــت قانــــون تازه 
تصویبِ بانــــــک مر�ــــــــــــزی: ایجـــــــــــــاد شعبه 

تخصصی در دیوان عدالت اداری
پیشتربیانشدکهدیوانعدالتاداریصلاحیتخود
رادررسیدگیبهشکایاتازبانکمرکزیبهعنواننهاد
تنظیمگرپولیوبانکیکشور،احرازنمودهاست.قانون
بانکمرکزیکهدرمورخ1402/3/30بهتصویبمجلس
شورایاسلامیرسیدهبود،پسازاختلافبینمجلسو
شوراینگهبانبهمجمعتشخیصمصلحتنظامارجاع
شدوپسازانجامتغییراتیدرآن،درمورخ1402/8/17
با موافق نظام، مصلحت تشخیص مجمع سوی از
ازجملهمواردی دادهشد. نظامتشخیص مصلحت
ازاهمیت ودربحثنظارتقضایی اینقانون کهدر
ایجادیکشعبهتخصصی است، برخوردار بسیاری
دردیوانعدالتاداریبرایرسیدگیبهشکایاتازآراء
هیأتانتظامیتجدیدنظربانکمرکزیاست.براساس
بند»چ«ماده)22(قانونبانکمرکزی،آراءهیأتانتظامی
تجدیدنظربانکمرکزیظرفمدتدهروزازتاریخابلاغ،
انحصاراًدرشعبهقضاییویژهایکهدردیوانعدالت
اداریتوسطرئیسقوهقضاییهبهترتیبزیرایجاد

میشود،قابلتجدیدنظرخواهیاست:
1.شعبهقضاییویژهموضوعاینبند،متشکلازسه
قاضیمسلطبهامورپولیوبانکیباحداقلپانزدهسال
تجربهرسیدگیبهپروندههایاقتصادی،پولیوبانکی
استکهتوسطرئیسقوهقضاییهبرایمدتسهسال
منصوبمیشوندوانتصابمجددآنهابلامانعاست.
رئیسشعبهقضاییویژهموضوعاینبندتوسطرئیس

قوهقضاییهازمیانقضاتعضوانتخابمیشود.
با 2.جلساتشعبهقضاییویژهموضوعاینبندباید
حضورهیأتکارشناسیتشکیلشود.هیأتمذکور
باحداقل وثوق مورد افرادخبره نفر پنج از متشکل
پانزدهسالتجربهمفیددرحوزههایاقتصادی،پولیو

وحضور ایجادشعبهتخصصی سیاست
از یکی  شعب، این در متخصص قضات

اقداماتمثبیاستکهدررابطهباسایرنهادهای
عدالت دیوان صلاحیت در که تنظیمگری
اداریقراردارندنیزمیتواندادامهپیداکندواز
و آراءتخصصی،دقیق اینطریقشاهدصدور

صحیحیازدیوانعدالتاداریباشیم.
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بانکیهستندکهبهپیشنهادرئیسکلوتأییدرئیس
و برایمدتسهسالتعیینمیشوند قوهقضاییه،

انتخابمجددآنهابلامانعاست.
3.جلساتشعبهقضاییویژهموضوعاینبندباحضور
کارشناسی هیأت اعضای اکثریت و قضات اکثریت
دو رأیحداقل رأی، میشود.ملاکصدور تشکیل
ازقضاتعضوشعبهاستونظراتکارشناسان نفر
مشورتیمیباشد.درمتنرأیصادرهبایدنظراتاین
کارشناساندرجگرددودرصورتیکهرأیصادرهبانظر
لازم باشد، مخالف هیأت کارشناسانعضو اکثریت
استدلایلعدمپذیرشنظراکثریتکارشناسان،در

متنرأیصادرهبهصراحتبیانشود.
بهتقاضاهای بندصرفاً این 4.شعبهقضاییموضوع
تجدیدنظر انتظامی هیأت آراء از تجدیدنظرخواهی
بانکمرکزیرسیدگیمیکندوموظفاسترسیدگی
بهتقاضاهایواصلهرابهفوریتانجامدهد.آراءشعبه
قضاییموضوعاینبند،قابلتجدیدنظرخواهی،ابطال،
توقف،فرجامخواهیورسیدگیمجدد،درهیچمرجع

دیگری»بهجزاعمالماده477«نمیباشد.
کهرئیسقوه بیانشدهاست نیز بند این درتبصره
قضاییهدرصورتضرورتوجهترسیدگیسریعتربه
پروندهها،میتواندشعبدیگریراباترتیباتمذکور

دراینبندایجادکند.
ازجملهنکاتمهمایجاداینشعبهتخصصیدردیوان
عدالتاداریاینمورداستکهصرفاًآراءهیأتانتظامی
تجدیدنظربانکمرکزیقابلشکایتدراینشعبه
برتخصص وتأکید است.پیشبینیشعبهتخصصی
قضاتحاضر»سهقاضیمسلطبهامورپولیوبانکی
باحداقلپانزدهسالتجربهرسیدگیبهپروندههای
اقتصادی«وحضورهیأتکارشناسی»متشکلازپنج
نفرافرادخبرهموردوثوقباحداقلپانزدهسالتجربه
مفیددرحوزههایاقتصادی«دراینشعبه،ازجمله
نکاتمثبیاستکهدرقانونبانکمرکزیبهآنتوجه

شدهاست.وجودقضاتمتخصصوهیأتکارشناسی
برایرسیدگیبهپروندههایتخصصیدردیوانعدالت
و دقیق،صحیح آراء بهصدور منجر میتواند اداری
تخصصیشود.درجنظراتکارشناسانودلایلمخالفت
قضاتبانظراتآنهادررأیصادرهنیزازدیگرموارد
مثبیاستکهدرقانونبانکمرکزیبهآنتوجهشده
است.ازدیگرنکاتمهممربوطبهاینشعبهتخصصی
اینموضوعاستکهرسیدگیبهتقاضاهایواصلهدر
اینشعبهبهفوریتاستوآراءصادرهازاینشعبه،
قابلتجدیدنظرخواهی،ابطال،توقف،فرجامخواهیو
رسیدگیمجدد،درهیچمرجعدیگری»بهجزاعمالماده

477قانونآییندادرسیکیفری«1نمیباشد.

1.درصورتیکهرئیسقوهقضاییهرأیقطعیصادرهازهریکازمراجع
دادرسی، اعاده تجویز با دهد، تشخیص  بینّ راخلافشرع قضایی
پروندهرابهدیوانعالیکشورارسالتادرشعبیخاصکهتوسطرئیس
قوهقضاییهبرایاینامرتخصیصمییابدرسیدگیورأیقطعیصادر
نماید.شعبخاصمذکورمبنیاًبرخلافشرعبینّاعلامشده،رأیقطعی
قبلیرانقضورسیدگیمجدداعمازشکلیوماهویبهعملمیآورندو

رأیمقتضیصادرمینمایند.



60

1 4 0 2 ییــــــز   پا  | هم  نزد پا ره  شما   | ی    تنظیم گر زه  حو تخصصی  یه  نشر لین  و ا  

نشست »الف تا ی تنظیم گری آموزش« در روز چهارشنبه 	1 دی ماه، در سالن د�کتر روستاآزاد 

اندیشکده حکمرانی شریف توسط باشگاه تنظیم گری ایران برگزار شد. در این نشست، رضوان 

حکیم زاده، دانشیار دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی دانشگاه تهران، عباس عباسپور، استاد 

مدیریت دانشگاه علامه طباطبائی، غلامرضا سلیمی، معاون ستاد علم و فناوری شورای عالی انقلاب 

فرهنگی، به عنوان سخنرانان و مهدی رضایی، دانشجوی د�کتری فسلفه تعلیم و تربیت، به عنوان 

دبیر نشست حضور داشتند.

تنظیم گری آموزش: 
چندوجهی، مبهم و مناقشه برانگیز

گزارش نشست
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باشد؟بایدابتدادرمورداینصحبتکردکهدولتچه
رادرمورداینمسئلهداراستودر مسئولیتهایی
قبالچهمواردیمسئولیتندارد.نظامهایآموزشی
دارند، آمارهایخوبی درمعیارهایجهانی که موفق
بخشهایمختلفنظامآموزشیراازیکدیگرتفکیک

کردهاندودرهرکدامعملکردبهخصوصیداشتهاند.
مادقیقابرعکسکشورهایپیشرودنیاعملکردهایم
ودقیقاجاییکهدولتتنهابایدچارچوبهاراتعیین
میکردهوانجامدیگراموراتراواگذارمیکرده،چنین
کمال و تمام را بایدمسئولیت که جایی در و نکرده
حضور شود، ارائه کیفیت با آموزش تا میپذیرفته
نداشتهاست؛حدودمداخلهدولتومیزانواگذاری
و انسانی منابع و مدیریت  بودجه، حوزهی 3 در
برنامههایدرسیقابلبحثاست.درایران،برعکس
روندمطلوبجهانی،واگذاریبیشتردربخشبودجه
منابع و دوحوزهیمدیریت در و افتادهاست اتفاق
انسانیوبرنامههایدرسیمداخلهیدولتبسیارزیاد

وغیربهرهوراست.
درکشورما،ازصفرتاصداقداماتمربوطبهبرنامههای
انجام درسی،حیتوضیعکتبدرسی،توسطدولت
میگیرد.مدیریتومنابعانسانیآموزشوپرورشهم

خصوصی یـــا دولتی؟! مســـــــئله قدیـــمــــــی 
آموزش در ایران

تهران دانشگاه روانشناسی دانشکده دانشیار
سخنانشراباطرحیکپرسشآغازکرد:شایدبهترباشد
ابتدابهاینسوالپاسخدهیمکهتنظیمگریدربرابر
دوگانهصحبت کدام درباره میگیرد؟ قرار چهچیزی
میکنیمکهبهواژهتنظیمگریمیرسیم؟مابادومسئله
تصدیگرییاواگذاریسروکارداریم.درمقابلایندو
باتنظیمگریمواجهایمکهموافقدخالت مفهوم،ما
متعادلدولتدراموراست.تنظیمگرییعنیدولت
دستازسیاستگذاریدرعرصهحکمرانیبرندارد

امادرمرحلهاجرائیاتکاربرونسپاریداشتهباشد.
آموزشدردورانمدرنبهمسئلهایحاکمییتبدیل
شدهوپیشازآنربطیبهدولتهانداشتهاست.بنظر
مندرخصوصآموزشسهبخشمشخصوجوددارد؛
یک،مسئولیتدولتدربودجهوپرداختهزینههای
آموزش،دو،مدیریتآموزشونیرویانسانیوسوم،
محتواوشکلوشیوهوسیاستهایآموزشی.دولتها
متفاوتیعمل نحو به بخش، اینسه از کدام هر در

کردهاند.

درجۀ متـــفــــــاوت مداخــلـــــه دولــــــــــــــت در 
حوزه های گوناگون آموزشی

بدهیم توضیح باید ابتدا گفت: ادامه در حکیمزاده
ئل مسا مهمترین  ز ا  یکی آموزش  مسئله  چرا
و عموم برای بودنش اجباری دلیل حکمرانیست.
طور به ما چیست؟ حاکمیت برای آن زیاد اهمیت
مشخصدرآموزشاهدافینظیرایجادانسجاموهویت
بخشی،حفظارزشهایجامعهوبرقرارکردننظامیکه
رادنبال یابند بهرشدوشکوفاییدست آن افراددر

میکنیم.
درسالهایگذشتههمیشهاینسوالمطرحبودکه
حدوددخالتدولتدرآموزشوپرورشبایدچقدر
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اماوقیبهبحثبودجه کاملادردستدولتاست،
میرسد،درمحافلبهنحویصحبتمیشودکهانگار

میتوانبهراحیاینبارراازرویدولتبرداشت.
که است آن دارد، وجود درحالحاضر که نگرانیای
دولتامکانفراهمکردنآموزشباکیفیتبرایهمه
وتمکنمالی توانایی وتنهاکسیکه باشد رانداشته
دارد،بتواندبهآموزشباکیفیتدستیابدکهدراین
صورت،جابهجاییطبقاتیبوجودنمیآیدونظامآموزش
بازتولیدهمیننظامطبقاتیموجود به نیز وپرورش

خواهدپرداخت.
ازطرفی،دولتبایددرحوزهمحتوایآموزشی،چارچوبو
اصولرامشخصکندوادامهکاررابهدیگرانینظیرهمین
کسانیکهکتبکمکآموزشیراکهاتفاقامسئلهمخربی
نیزهست،تولیدوتوزیعمیکنند،واگذارکندوسبب
شودتارقابتآموزشیبهاینسمتبیاید.انحصاردر
تولیدمحتوایآموزشیتوسطدولتبهینهنیستو
مادرایامکرونا،تجربهداشتیمکهخودمعلمهاتولید
محتوایدرسیمیکردندوبسیاریازآنهاخلاقانهعمل
کردهوموفقبودند.زمانیکهبهایشاناختیاردادهشد،

خلاقیتشانمشخصشد.

بلاتکلیفی بین تمر�زگرایی و تککثرگرایی
استاددانشگاهعلامهطباطبایی،ضمنشرحسابقه
4 خوددرموردآموزش،بیانداشت:اینجانبحدود
دههسابقهمعلمیوکاردرآموزشوپرورشرادارم.

سوابقاجراییدرسطوحبالایاجراییراداشتموباتمام
مقاطعآموزشیدرگیربودهام.متأسفانهمسئلهایکه
مشهودبهنظرمیرسدایناستکهدرکیازتمرکزگرایی
وعدمتمرکزگراییدرسیستمماوجودنداشتهاست.
ایندوترسیمنشده هیچوقترابطهایمنطقیبین
وهمیشهیااینطوربودهکهتمرکزگراییایجادکنیمیا

اینطورکهبهسمتعدمتمرکزگراییحرکتکنیم.
معنای در تنظیمگری و عام معنای در تنظیمگری
و مبهم دوما انگیز، بر مناقشه اولا مفهومی خاص،
سوماچندوجهیاست.اینموضوعاخیرابرایآموزشو
پرورشهمدغدغهشدهاست،درحالیکهپیشازاین
چنیندغدغهایمطرحنبود.بنظرمیرسدکهدرحال
آموزش درمسئله بلامنازع تنظیمگر دولت حاضر،
کنشگران تا است شده سبب مسئله این و است
آموزشوپرورشنتواننددرحدلازمازخودکنشگری

نشانبدهند.
منفکرمیکنمتنظیمگریدرآموزش،امریبرایتنظیم
ریسکاست.درحالحاضرهریکازکارکردهاییکه
میتوانبرایآموزشدرنظرگرفت،درمخاطرهجدی
قراردارد؛اعمازکارکردهایمحافظهکارانهویاکارکردهای
تحولیآن.زمانیکهکنترلاجتماعیازسمتآموزشو
پرورشبهدرسیاعمالنشود،درمراحلبعدیاین

نظامقضاییاستکهبرایاینکارورودپیدامیکند.
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نیازمند به پشتوانه نظری قوی هستیم
انقلاب عالی شورای فناوری و علم ستاد معاون
باتاکیدبرنیازبهپشتوانهقوینظریبرای فرهنگی،
ابتدای در که میبینید شما گفت: سیاستگذاری،
ادامه، در اما بود آموزشدولیمطرح انقلابشیوه
شیوههاتنوعوتکثربیشتریپیداکرد.ماامروزهباید
باپشتوانهنظریقوی،بهعملگراییدرعرصهآموزش
روبیاوریم.بایدبفهمیمازآموزشوپرورشبهدنبال
چهچیزیهستیم.مابایدیکنظریه»توسعهآموزشی«
داشتهباشیمتااولویتهایمانرامشخصکردهوآنها

رابهدرسیپیگیریکنیم.
حاکمیتدیگربهتنهاییباابزارسلسلهمراتبودولت
نمیتواندازپسمسائلبربیاید.دولتبایدبااستفاده
ازسایربازیگرانبهحکمرانیبپردازدکهیکقسمیاز
آنبخشخصوصیوقسمتدیگرآنمردمونهادهای
مردمیاست.دررابطهباتنظیمگریآموزشوپرورش
نیزابتدابایدسیاستهایکلینظاممشخصبشود،
تمرکززداییدرحوزهیآموزشاتفاقبیفتد،ریلگذاری
لازمبرایمشارکتسایربازیگرانوذینفعانبوجود
آیدومدارسقدرتمندترشدهونقشمدیرپررنگتر
از اینشرایطصحبت بااهمیتترشود؛سپسدر و

تنظیمگریموثرواقعخواهدشد.

آموزش و پرورش فقیرانه اداره می شود!
ازمشکلاتمهمدرآموزشوپرورش عباسپوریکی
در داشت: بیان و دانسته آن مدیریت نحوهی را
کشورما،آموزشوپرورشفقیرانهمدیریتمیشود
ومااصولومنطقدرستدرموردهزینهکردنبرای
آموزشنداریم.ویدرادامه،مواردیراتحتعنوان
اولینمانع،مانع موانعتنظیمگریآموزشبرشمرد:
وپرورشسندراهبردی آموزش آیا استراتژیاست؛
دارد؟آیاپیرامونآنوضوحوشفافیتلازموجوددارد؟!
آیاهمهآنراپذیرفتهاند؟مانعدوم،مباحثساختاری
است؛ساختارآموزشوپرورشمعیوباست.مانع
سوموبسیارمهم،مانعفرایندیاست؛امروزآموزشو
پرورشرویقاعدهشانسوتصادفادارهمیشود،در
صورتیکهفرایندبهمعنایروابطمیانکلوجزءاست
وپرورش آموزش ازنقشهکلی وداشتندرکیعمیق
راایجابمیکند.مانعچهارممشوقهاییاستکهما
انتخابکردهایم؛آیامشوقهایما،درراستایمنافع

آموزشیمااستیابرعلیهآن؟



لطفاجهتارتقایکیفیتانتشاروکمکبهغنای
بیشتردرمحتواینشریهدرنظرسنجیشرکت

نمایید.
زمانلازمبرایپاسخبهسوالاتنظرسنجیکمتر
از2دقیقهبودهوبرایشرکتدرایننظرسنجی
اینشمارهازنشریهمیتوانیدازطریقاسکن
بارکدقراردادهشدهدراینقسمتویاکلیکبر
کلمه"نظرسنجی")درصورتیکهازنسخههای
دیجیتالویاآنلایننشریهاستفادهمیکنید(

اقدامنمایید.ازهمرامیشمابینهایت
سپاسگزاریم.

لطفاجهـــتارتقایکیفـیتانتشاروکمکبهغنای
بیشــــتردرمحتــواینشـــریهدرنظرسنجیشرکت

نمایید.
زمــانلازمبرایپاســــخبهسوالاتنظرسنجیکمتر
از2دقیـــقهبودهوبرایشــــرکتدرنظرســنجیایـن
شـــمارهازنشـــریهمیتوانیدازطریقاسکنبارکد

قـراردادهشدهدراینقسمتاقدامنمایید.
ازهمراهیشمابینهایتسپاسگزاریم.

مارامهماننظراتتانکنید



اولیننشریهتخصصـــــــــیحـــــــــــوزهتنــــــــــــظیمگــــــری

@Regtalk @Beta_Regtalk


