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از عملکرد جزیره ای 
تا رویکردی نظام مند

درسالهایگذشته،شاهدرشدمفهوم
تنظیمگریوموردتوجهقرارگرفتنآندرمحافل
ســـــــــــیاســـتیوعلــــمیکشـــــــــــورودرمیــــــــان
واندیشمندان سیاستگذاران،دولتمردان
بودهایم؛روندیکهازدهۀ1380وبهدنبالابلاغ
قانون اصلچهلوچهارم کلی سیاستهای
اساسیوواگذاریبسیاریازامورتصدیدولت
مردمی فعالین و خصوصی بخش فعالین به
در میرسد نظر به اینوجود با یافت. شدت
سالهایاخیر،نهادهایتنظیمگرنتوانستهاند
و برآمده انتظارات پس از باید که آنچنان
پیشرفتهایمحسوسیرادرنظامحکمرانی

کشوررقمبزنند.
توفیق عدم برای میتوان را متعددی دلایل
برشمرد کشور در تنظیمگر نهادهای ویژۀ
عملکرد به میتوان  آنها مهمترین از که
نتیجه در و نهادها این جزیرهای و انفرادی
فاصلهگرفتنشانازتأثیرگذاریعمیقبربازار
ونظامحکمرانیاشارهنمود.یکیازنمودهای
تنظیمگر، نهادهای عملکردجزیرهای اصلی

ووجود یکدیگر با آنها مناسب ارتباط عدم
میان تداخلات و تعارضات همپوشانیها،
تنظیمگرانمختلفاست.دراینراستا،رابطۀ
بخشی، تنظیمگران و رقابت شورای میان
اخیر مباحث اصلی ازمحورهای یکی همواره
در حاضر، حال در است. بوده تنظیمگری
بسیاریازبخشها،تنظیمگرانیحضوردارندکه
مسئولیتنظارتدربخشموردنظررابرعهده
فعالیت بین مرزمشخصی که آنجا از و دارند
شورایرقابتواینتنظیمگراندرزمینههای
بارقابتوجودندارد،شاهداختلافات مرتبط
در بخشی تنظیمگران و  شورا میان زیادی
سالهایاخیربودهایم.اختلافشورایرقابتبا
سازمانبورسبرسرعرضۀخودرودربورسکالا
واختلافباسازمانتنظیممقرراتوارتباطات
بازار رقابتیدانستن یا انحصاری در رادیویی
آن، در قیمتگذاری وشرایط ثابت اینترنت
که است اختلافات این از نمونههایی تنها
شاهدبروزشاندرماههایگذشتهبودهایم.
درکناراینجنساختلافات،تعارضاتکارکردی

مهدی میرزایی

پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف
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از عملکرد جزیره ای 
تا رویکردی نظام مند

میانتنظیمگرانبخشیبایکدیگرنیزازدیگر
نمودهایعملکردجزیرهایتنظیمگراناست
کهسببشکلگیریرقابتتنظیمیمنفیمیان
نهادهایتنظیمگروقاعدهگریزیودورزدن
تنظیمگرانتوسطبخشخصوصیشدهاست؛
اختلافمیانوزارتفرهنگوارشاداسلامی،
سازمانتنظیممقرراتوارتباطاترادیوییو
رسانهای، پلتفرمهای تنظیم درحوزۀ ساترا
تعارضات و همپوشانیها این از نمونهای

کارکردینهادهایتنظیمگراست.
نمــــودهــــایدیگـــــریازعمـــلـــکــــردجزیرهای
تنظــــیمگران،درارتبــــــاطایننهادهاباســایر
اجزاینظـــامحکــــمرانیقابلمشاهدهاست.
ناســـــازگــــــاریهـــــایموجــودمیاننهادهای
ارکاننظامحکمرانی،سبب تنظیمگرودیگر
انزواینسبیایننهادهاشدهاست؛بهعنوان
نمونه،عدمسازگاریتنظیمگرانبانظاماداری
کشورباعثعدموجودظرفیتاداریلازمبرای
مدرنشده نهادهایی بهعنوان تنظیمگران
است؛اولویتواهمیتداشتندستگاهقضا
و جامعه افراد نظر در تنظیمگران به نسبت
سیاستمدارانباعثشدهاستتامداخلات
گاهاًغیرتخصصیآنهااعتبارنهادهایتنظیمگر
را انزوایتنظیمگران و رادچارخدشهنموده
تنظیمگری کارکرد خلط باشد؛ داشته پی در
و نظیرسیاستگذاری دیگری کارکردهای با
ارائۀخدمتدربرخیوزارتخانههاوسازمانها
در تنظیمگری جایگاه تثبیت عدم از نشان
نظامحکمرانیکشوردارد؛درکناراینموارد،

برخیضعفهاینهادیشایعدرتنظیمگران
نیزباعثشدهاستتاآنهانتوانندبهآندرجه
راتثبیت اقتدارلازمبرسندکهجایگاهخود از

نمودهوبهصورتعمیقتأثیرگذارباشند.
بهصورت تنظیمگر نهادهای موفقیت عدم
انفرادی،سببشکلگیریایدهایمتأخرشده
استکهتحققاهدافوکارکردهایتنظیمگری
وحکمرانی تنظیمگر دولت به نیل وسپس
رویکردهای اتخاذ طریق از  را تنظیمگرانه
نظاممندممکنمیداند؛بهاینمعناکه»نظام
نفرادی ا اقدامات جایگزین تنظیمگری«
از تنظیمگرانشدهوسببخارجشدنآنها
انزوایسیاسیشود؛نظامیکهپیادهسازیآن،
نیازمندحلقههایمکملیاستتاارتباطمیان
تنظیمگرانبایکدیگر،سایرسازمانهاودیگر
ارکانحاکمیترابرقرارکردهویکروحیکپارچه

ونظاممنددرمیانآنهابهوجودآورد.
باهدفبررسی ازتنظیمگفتار، دراینشماره
طی در تنظیمگر نهادهای که چالشهایی
سالهایاخیروبهویژهدرسال1401باآنروبهرو
بودهاند،تلاششدهاستتابهبررسیکیفیت
پرداخته مختلف بخشهای در تنظیمگری
شودتادیدجامعوعمیقینسبتبهوضعیت
آید.در بهدست اکنونتنظیمگریدرکشور
شمارۀبعدیتنظیمگفتاربهتبیینایدۀ»نظام
تنظیمگری«پرداختهخواهدشد؛ایدهایکهدر
صورتپیادهسازیکاملوصحیح،انتظارمیرود

کهعمدۀچالشهایموجودرامرتفعسازد.
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پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف

امیرحسین قلندری

امروز، به تا نوزدهم قرن دوم نیمه از
به درسراسرجهان  تنظیمگر«1 ایده»دولت
طورگستردهرواجپیداکردهاستوتأسیس
را فزایندهای رشد تنظیمگری آژانسهای
تجربهکردهاند.درایراننیزباچندسالتأخیر،
نشانههاییازتحولدربخشعمومیبهسمت
شکلخاصیازدولتتنظیمگرقابلمشاهده
اینتحولات بهبررسی یادداشت این است.
در ایران تنظیمگری چارچوب تاریخچه و
سدهگذشتهمیپردازد.درمجموع،تغییرات
عصر تغییرات بهویژه ایران در تنظیمگری
بافتبخش خصوصیسازی،نشانمیدهد
عمومیازمدلدولترفاه2درهردودورهقبل
وبعدازانقلاببهسمتدولتیشبهتنظیمگر

حرکتکردهاست.

1    .    Regulatory State

2  .      Welfare State

1.             دولــت رفــــاه؛         مـدل تنظـــیــم گــری داخـــلی
گسترشسیاستهایرفاهیوذهنیتدولت
روندهای در عمیقی و تاریخی ریشة رفاه
انقلاب از قبل دارد. ایران سیاستگذاری
درآمد  با کشورهای کثر ا همانند  اسلامی،
،1330 دههی رفاهی نظام  ابتدائاً  متوسط،
صنفگراومحصوربودوبهبخشهایکوچکی
بیمههای وصنعتی، اداری دربخش ازمردم
دیری میکرد. ارائه اجتماعیسخاوتمندانه
از ترس و آرامیها نا برخی پی در که نپایید
گسترش و رگری کا گستردهی بات عتصا ا
نگاههایکمونیستیوباافزایششدیدقیمت
1340دستبهتغییر نفت،حکومتازدههی
درسیاستهایخودزدوپروژهیتوسعهای
را آغازکردکهمیکوشیدبخشهایمطرود را

سیر تحولی تنظیم گری در ایران؛
از دولت رفاه تا دولت تنظیم گر

 یادداشت تحلیلی
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مشمولخدماترفاهیوآموزشیکند.دراین
برهه،اقداماتمتنوعیدرجهتارتقاوگسترش
بیمههایاجتماعی،نظامآموزشی،سوادآموزی
وبهداشتعمومیانجامشد،اماشکلاداری،
گرایشهایصرفاًبوروکراتیکونگاهمحدود
اجرای مدرنیزاسیون، به فرادستانسیاسی
ایناقداماترابامشکلمواجهکردوازدامنهی
عظیم بخش نتیجه در  کاست. آن شمول
روستایی-تقریبا50ًدرصدازجمعیتکشور-
وهمچنینخیلروبهرشدکارگرانغیررسمیکه
ازدههی1330بهاینسوبهشهرکوچیدهبودند،

درایننظامرفاهیجایینداشتند.

پسازانقلاباسلامی،جمهوریاسلامیبرای
تحققاهدافخودازجملهبرقراریبرابریورفع
فقروهمچنینبرایبقادرجنگونیلبهتوسعه

بدونکمکهایخارجی،پروژهیدولتسازی
باپروژهیرفاهسازیدرآمیخت.جمهوری را
اسلامی،سازمانهایرفاهیحکومتپهلویرا
بهارثبرد؛امانهادهایرفاهیمتعدددیگری
را مردم از بخشهایی مستقیماً تا ساخت
راپوشش نظامپیشینطردمیشدند در که
حیث از و گیرتر فرا  رفاهی، نظام این  دهد.
بود. پهلوی رفاهی نظام از متنوعتر نهادی
اقداماتی و بسطخدماتدرمانیبهروستاها
همچونتأسیسکمیتهیامدادامامخمینی
)ره(،جهادسازندگی،بنیادمستضعفان،بنیاد
شهیدوامورایثارگرایانهمگیمواردیهستند
کهدرجهترفعفقروناتوانیهایاجتماعیدر
از دورانپساانقلابتأسیسشدهاند.پس
کار باسر وعراق ایران 8سالهی دورانجنگ
در نیز تکنوکراتها سازندگی، دولت آمدن
برخیزمینههابهدنبالنظامرفاهیهمگانیو
بهرهورتربودند.ازاینرو،بسطرفاهاجتماعی
ادامهیافتودولتایراننهادهایرفاهیزمان
پهلوی،مهمترازهمه،سازمانتأمیناجتماعی
ونظامخدماتدرمانیوابستهبهآنرادوبارهو

بهگونهایدیگربهکارگرفتوگسترشداد.
درمجموع،دولتهایرفاهکهعمدتاًدرجهان
تادههی1970ادامهداشتند،برایتحققرفاه
ارائه و عمومی مالکیت دنبال به اجتماعی
مستقیمخدماتدولتیبودند.ایراننیزمانند
امر این از توسعه حال در کشورهای کثر ا
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1370،بهطور تاحدوددههی و مستثنینبود
تنهامسئول بهعنوان ایران در سنتیدولت
این در  میشد. تلقی عمومی خدمات ارائه
مستقیماً نه تنظیمگرا وظایف کثر ا  برهه،
توسطدولتانجاممیشدوازآنجاییکهعملاً
وظایف درحیطهی تاخردترینخدماتهم
مشخصی تفکیک  میشد، محسوب دولت
ارائهی و تنظیمگری میانسیاستگذاری،
خدمتوجودنداشتهاست.درچنینمحیطی،
حتیکارکردهایتنظیمگری-هرچندباتصوری
بسیارحداقلیوسنتیازوظایفتنظیمگری-
توسطهمانبخشهایعمومیدرکنارسایر

وظایفارائهخدماتانجاممیشد.
باوجوداستمرارایدهیدولتمرکزیودولت
رفاهتابعدازانقلاباسلامی،دوتغییربرجسته
رامیتوانبهعنواننقاطعطفتنظیمگریدر

اینبرههدرنظرگرفت.
تأسیس سازمان ها خودتنظیم گر 3

وخودتنظیمگر حرفهای ایجادسازمانهای
بهعنواننشانهای ادبیاتنظری در همواره
عنوان تنظیمگری حکمرانی در توسعه از
شدهاست.ازاینرو،تأسیسبرخینهادهای
از رامیتوانیکی ایندوره در خودتنظیمگر
نقاطعطفتنظیمگریدرایراندانست.تاریخ
موضوعتنظیمگریباتأسیسبرخینهادهای
تخصصیوصنفیکهدارایاختیاراتتنظیمگری
بودندوارددورانتازهایشد.برایمثالمیتوان

3   .    Self-Regulatory Organization

بهتأسیسکانونوکلادرسال1331وسازمان
نظامپزشکیدردهه1335اشارهکرد.هرچند
به زمان طول در نهاد دو این اصلی ماهیت
عرضهکنندگان سوی از  عمدتاً اینکه دلیل
خدمتتشکیلشدهوطبعاًبیشتربهدنبال
بودند، خدمت عرضهکنندگان منافع تأمین
تحتتأثیرغلبهکارکردهایصنفیبهکارکردهای

تنظیمگرانهقرارگرفت.

ظهور تدریجی تنظیم گران تخصصی

ازدههی1340،تنظیمگرانیبادغدغههایغالباً
زیستمحیطیوتخصصیتأسیسشدهاند.
دامپزشکی سازمانمحیطزیست،سازمان
سازمان کشور، هواپیمایی سازمان کشور،
دامپزشکی بنادر،سازمان شیلات،سازمان
تنظیمگر زمانهای سا ن میتوا  را  کشور
این تمامی دانست. برهه این در تخصصی
سازمان¬ها،نهادهایدولتیبودندکهعموماً
طریق از و داشته تنظیمگری به سنتی نگاه
ابزارهایسنتینظیراعمالمقررات،نظارتو
مجازات،سعیدرتحققاهدافتنظیمگرانهی
خودداشتند.ظهوراینتنظیمگران،منجربه
اززمرهی تنظیمگری فعالیتهای که آنشد
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خارج عمومی دپارتمانهای فعالیتهای
شدهوبراینخستینباردپارتمانهاییویژه
موضوعات در تنظیمگری کارکردهای برای
خاصایجادشود.نکتهیدیگریکهدررابطه
باتنظیمگریدراینسالهاقابلذکرمیباشد
ایناستکهدرطیاینسالهاتنظیمگریدر
کشورعمدتاًمحدودبهتنظیمگریاقتصادی
موردتوجه کمتر اجتماعی تنظیمگری و بوده

بودهاست.
 2.        ظـهور تدریجــی تنظـیـم گـران فرابخـشی؛

مدل تنظیم گری تودرتو
اعی   اجتم بهنگرانیهایفزایندهی درپاسخ
توسعه دوران نتیجهی در وزیستمحیطی
عمومی سازمانهای تأسیس  اقتصادی،
مسئولنظارتوحفاظتازمنافععمومیکه
بهدلیلاثراتخارجیتوسعهسریعاقتصادی
افزایش تدریج به  بودند، خطر معرض در
و ازمصرفکنندگان یافت.سازمانحمایت
تولیدکنندگانوسازمانتعزیراتحکومتیاز
جملهتنظیمگرانفرابخشیمهمیبودندکهدر
اینمقطعتأسیسیاتقویتشدهاند.درواقع،

اغلب تأسیسسازمانهایجدید، بر علاوه
تأسیس انقلاب از قبل که نهادهایسابقی
تقویت و  ابقا  انقلاب، از بعد  بودند، شده
شدهاند.بسیاریازایننهادها)مثلسازمان
شخصیت انقلاب ز ا پس استاندارد( ملی
تغییر بهنحوی و کرده پیدا مستقل حقوقی
کردهاندکهبهعنوانآژانستنظیمگریشناخته
از مجموعهای واسطهی به بنابراین شدند.
اقداماتتأسیس،ابقاوتقویتسازمانهای
ازتنظیمگرانی تنظیمگرفرابخشی،گسترهای
شکلمیگیردکهوجهمشترکبیناغلبآنان
ایناستکهتقریباًهمهساختارهاییدولتی
هستندکهمسئولیتحفاظتازیکموضوع
را اقتصادی مختلف بخشهای در خاص
اینتنظیمگران آن، از برعهدهدارند.مهمتر
عمدتاًباسایربخشهایعمومیکهخدماتی
رابهمردمارائهمیدهند،سروکارداشتند.در
بدون تودرتو تنظیمگری نوعیمدل نتیجه،
کهمعمولاًمنجر قانونیوجودداشت اجرای
بهشکلیازمذاکراتبینبخشیوحلوفصل

سیاسیمیشد.
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3.           سیاست های کلی اصل 44 قانون اساسی؛ 
ظهور تنظیم گری اقتصادی

عصرخصوصیسازیدرایرانازاوایلدههی
یند فرا عطف نقطه ولین ا  شد. ز آغا 1380
تأسیسسازمان رامیتوان خصوصیسازی
درسال رادیویی ارتباطات و مقررات تنظیم
شکلگیری اصلی ریشهی  دانست. 1382
بهبخش واگذاریمخابرات به اینسازمان،
خصوصیونیازبهوجودتنظیمگریتخصصی
و منافععمومی برهمراستاسازی بتواند که
توجه با بازمیگردد. نماید، نظارت خصوصی
ووظایفمحولبهسازمانتنظیم بهجایگاه
را آن میتوان رادیویی، ارتباطات و مقررات
تنظیمگر نهادهای از نمونه اولین بهعنوان

مدرندرایرانبهحسابآورد.
نقطهعطفدومدرفرایندخصوصیسازی،در
باابلاغسیاستهای سال1384اتفاقافتاد.
بر مبنی ایران اساسی قانون 44 اصل کلی
ی بخشها  ز ا ی ا گستره زی خصوصیسا
تصویب به  را نونی قا مجلس  قتصادی، ا
هم و موضوعخصوصیسازی هم که رساند
مسائلرقابتیراپوششدهد.درقانوناجرای
رقابت شورای ،44 اصل کلی سیاستهای
تأسیس رقابت مستقل تنظیمگر بهعنوان
شدودرکنارآناختیارایجادتنظیمگرانبخشی
باتصویبهیئتوزیراندربرخیحوزههانیزبه
شورایرقابتدادهشد.شورایرقابتهمدر

راستایاینوظیفهتلاشهاییدرجهتایجاد
نهادتنظیمگربخشیدربرخیازحوزههامانند
بهواسطه کهدرمقامعمل برقنمود و نفت
ناسازگاریساختارهایحقوقیوقانونیکشور
ومقاومتهایدرونیدستگاههایاجرایی،با
چالشهایمتعددیمواجهشد.بااینوجود
عنوان به تنظیمگربخشی،هرچند مقام چند
برهه این در وزارتخانهها زیرمجموعههای
تأسیسشدند.علاوهبراین،خصوصیسازی
از برخی وهویت درعملکرد اساسی تغییری
مسئولیتهای با سنتی عمومی بخشهای
کرات مذا جای به  تا کرد ایجاد تنظیمگری
بینبخشیقبلی،برایمقابلهبابخشخصوصی

مجهزشوند.

 4.                         شــکـــــ ل گــیـــری جـــــامــعــه ی مـــعـــرفــتی؛ 
 ظهور دانش تنظیم گری

پی در نهادی و قانونی تغییرات موازات به
سیاستخصوصیسازی،بهتدریجیکشبکه
علمیوسیاستی،هرچندبدونارتباطرسمی،
حولموضـــوعتنظیـــمگریوسیاســــتگذاری
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ایجادشد.چنینشبکهایبابرگزاریکنفرانس
حکمرانیوسیاستگذاریعمومیباموضوع
با و پشتیبانیشد 1396 ازسال تنظیمگری
گذشتزماناندیشکدهها،پژوهشکدههاو
دانشکدههایمتعددیبهآموزش،تحقیقات
حوزهی در اثربخشیسیاستی برای تلاش و
راه هنوز که حالی در پرداختند. تنظیمگری
درازیبهسوییکائتلافسیاستتنظیمگری
فعال مشارکت اما  دارد، وجود عیار تمام
میتواندموضوع چنین»جامعهیمعرفتی«4
تنظیمگریراهمانندسالیانگذشتهبرروی

میزدولتومجلسبیاورد.

؛  سب منا ی  د نها ب  رچو چا قد  فا ز  هنو     .5  
هنــیت  ذ م  ا و تـد و  قــص  نا ی  ز صی ســـا خصــو

دولـت رفاه
بهعصرخصوصیسازیدردودههی باورود
برای حکومت توسط تلاشهایی  گذشته،
انجامشده اقتصادی اصلاحات برخی اجرای
نیمهمستقل یا تنظیمگرانمستقل و است
برایرسیدنبهایناهدافتأسیسشدهاند.با

4  .     Epistemic Community

اینوجود،ساختارهایاداریوبدنهیاجتماعی
گستردهایکهدرقبلوبعدازانقلابپدیدهآمده
بودند،هموارهبهعنوانمانعیجدیبراینیل
ازطرفی تنظیمگرعنوانمیشوند. بهدولت
بسیاریازدستگاههایدولتیعریضوطویل
اداریحضوری نظام در گذشته بروکراتیک
ازطرفیدیگرذهنیتدولت و دارند پررنگ
اجتماعی سیاسی فرهنگ در کان کما رفاه
همواره مردم و است جاری و ساری کشور
دولترامسئولارائهیخیلعظیمیازخدمات
کوچکشدن شرایطی، چنین در  میدانند.
اندازهیدولتوواگذاریوظایفارائهخدمات
آنبهبخشخصوصیدرکنارتفویضاختیارات
بهتنظیمگران،بههیچوجهیکانتقالآسانو

سادهنیست.

بنابراین،یکچارچوبقانونیونهادیجامع
برایرهبریچنینتغییراساسیوپیچیدهایلازم
استتاشایدبتوانازمقاومتهایسیاسی،

فرهنگیوبوروکراتیکگذرکرد.
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 یادداشت تحلیلی

موانع سازمان
 تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی 

در مسیر تنظیم گری مطلوب
مژده ناطقی

پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف

از سال یک گذشت با ،1401 آبان 17 در
فعالیتآقایعباسیشاهکوهبهعنوانرئیس
سازمانتنظیممقرراتوارتباطاترادیویی،طی
حکموزیرارتباطاتوفناوریاطلاعات،آقای
این رئیس عنوان به ایشان بهجای آقامیری
سازمانتنظیمگرمهممنصوبگردید.درپی

بهنظر کارریاستجدید، به آغاز و اینتغییر
و وچالشها اینسازمان به نگاهی میرسد
مسائلیکهباآنهامواجههست،ضمنکمکبه
به ازوضعیتفعلی،میتواند ارائـهتصویری
این روی پیش حرکت مسیر شدن روشن

سازماننیزکمکنماید.
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ســـازمانتنظیممقـــرراتوارتباطـــاترادیویی
بـــازویاجرایـــیودبیرخانـــهکمیســـیونتنظیم
مقـــرراتوارتباطـــاترادیویـــیاســـتکـــهبـــه
اســـتنادتبصـــره)3(مـــاده)7(قانـــونوظایفو
اختیـــاراتوزارتارتباطاتوفنـــاوریاطلاعات
ایـــن اســـت. شـــده تشـــکیل 1382 مصـــوب
و ارتباطـــات حـــوزه تنظیمگـــر  کمیســـیون،
فنـــاوریاطلاعـــاتدرکشـــوربـــودهکهریشــــه
اصلیشـــکلگیریآن،بهواگـــذاریمخابراتبه
بخشخصـــوصیونیـــازبـــهوجـــودتنظیمگری
کهبتوانـــدبرهمراستاســـازیمنافـــععمومیو

خصـــوصینظـــارتنمایـــد،بازمیگـــردد.
شـــکلگیریایـــننهـــادرامیتـــوانگامـــیروبه
جــلودرنظـــامتنــظیـــمگــریکشــــوردانســت.
درواقـــعمبــتنیبرمـــدلارائــهشــــدهدرطـــــرح
»ارزیابی شـــاخص ســـامت تنظیم گـــر«    کهدر

ســـال1400دراندیشـــکدهحکمرانـــیشـــریف
انجامشـــد؛نهادهـــایتنظیمگرمیبایســـت4
ویژگیاصلیداراباشندکهعبارتنداز:استقال 
و بی طرفی1،پاســخـــگویی2،پپیــش بینی پـذیــری3

وابــزارهـــــا و ظرفیت های اعمـــال تصمیم4.
بـــررسیاجمالیوضعیـــتایـــنتنظیمگرحاکی
ازآناســـتکهایننهادبهدلایـــلمختلفینظیر
برخورداریازقانونتأســـیسیکهدرآنوظایف
تنظیمگربهطورصریحمشـــخصشدهاست،
1    .    Independence & Neutrality 

2   .    Accountability 

3 .    Predictability 

4   .   Enforcement Instruments and Capabilities 

وجودکمیسیونیبالاسرســـازمانمتشکلاز
ازردیـــف وبرخـــورداری ذینفعـــانمختلـــف
بودجــــهمستقل،ازحدیازاستقلالبرخوردار
اســـت.همچنـــینبراســـاسقانـــون»وظایفو
اختیاراتوزارتارتباطـــاتوفناوریاطلاعات«،
کمیسیونتنظیممقرراتوارتباطاترادیویی
دارایاختیاراتمتنوعیبودهکـــهبرخورداریاز
اختیاراتـــینظـــیرمقررهگـــذاریوتعرفهگذاری،
اقتـــدارنســـبتاًبالایـــیبـــهایـــننهـــادتنظیمگر

بخشـــیدهاست.

را تنظیمگـــر نهـــاد ایـــن کـــه دیگـــری عامـــل
از بســـیاری بـــه نســـبت بهـــتر جایگاهـــی در
تنظیمگـــرانکشـــورقـــراردادهاســـت،غلبــــه
بـــرمحدودیـــتحاصـــلاز نســـبیایـــننهـــاد
تفکیـــکقـــوادرکشـــوراســـت.درکشـــورهای
مختلـــف،تنظیمگـــرانعموماًاختیاراتیازســـه
شـــأنمقررهگـــذاری،اجرایـــیوقضایـــیرادارا
هســـتند.ازآنجـــاکـــهدرایـــرانبعضـــاًنگاههای
افراطـــیبـــهمســـألهتفکیـــکقـــواوجـــوددارد،

مبتنی بر مدل ارائه شـده در طرح 

»ارزیابی شاخــص سامت تنظیم گر«؛ 

 نهـــادهــــای تنــظـــیـــم گـــر می بایست

4 ویـــــژگی اصـــــلی شامل  استقال، 

پاســخـــگویی ، پپیــش بینی پـذیــری  و 

ابــزارهــا و ظرفیت های اعمال تصمیم  

را دارا باشند.
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کمیسیونتنظیممقرراتوارتباطاترادیویی
رامیتواننهادیمترقیبرشـــمرد؛زیراعلاوهبر
برخـــورداریازاختیـــارمقرراتگـــذاری،اختیار
اعمـــالمجازاتهایینظـــیراخذجریمـــه،باطل

کـــردنمجـــوزپروانـــهو...رانیزداراســـت.
در شـــده اندیشـــیده تمهیـــدات علیرغـــم
طراحیایننهـــادتنظیمگر،بخـــشارتباطاتو
فناوریاطلاعاتکشـــورهمچنانبامشکلات
متعددیروبهرواســـت.ایراندرســـال2017در
شاخصتوســـعهفناوریاطلاعاتوارتباطات5
اتحادیـــهبینالمللـــیمخابـــرات6 کـــهتوســـط
ســـنجیدهمیشـــود،رتبـــه81رابهدســـتآورده
اســـت.کشـــورهایینظـــیرآذربایجـــان،ترکیـــه،
لبنان،قطروعربستانسعودی،رتبــــهبالاتری
ازایرانراکســـبنمودهاندکهایـــنامرحاکیاز
آناســـتکهعلیرغـــماقداماتصـــورتگرفته،
همچنـــانکشـــورمـــاازوضعیـــتمناســـبیدر
اینبخـــشبرخوردارنیســـت.مـــواردمختلفی
عـــدم اصلـــی عوامـــل عنـــوان بـــه میتـــوان را
دســـتیابیبهوضعیـــتمطلـــوبدرایـــنحوزه
برشـــمرد.دراینیادداشـــتتلاششدهاست
تـــاازنـــگاهودریچــــهســـاختاریونهـــادیوبـــا
تمرکزبـــرعللیکهبهنهـــادتنظیمگـــراینحوزه
یعنیکمیســـیونوســـازمانتنظیممقـــرراتو
ارتباطـــاترادیویـــیمربوطاســـت،اصلیترین
چالشهـــایپیـــشرویایـــننهـــادتنظیمگـــر

5   .    ICT Development Index

6    .     International Telecommunication Union

مرورگردد.اینچالشهاومســـائلرامیتوان
درذیلســـهدســـتهکلـــیتقســـیمنمـــودکهدر

ادامهبـــدانپرداختهشـــدهاســـت.

1.   چالش هـــا و مســـائل ســـاختاری و قانونی 
و  ت  مقـــررا تنظیـــم  ن  زما ســـا و  ن  کمیســـیو

ارتباطـــات رادیویـــی
ســـازمانتنظیممقـــرراتوارتباطـــاترادیویی
علیرغماینکـــهازنظرطراحیســـاختاری،نهاد
پیشروییمحســـوبمیگردد،دربرخیمواقع،
بهعلـــتنادیدهگرفتهشـــدنبرخـــیملاحظات
ســـاختاریوقانونی،نتوانســـتهاستعملکرد

مطلوبـــیارائهدهد.

تشتت و چندصدایی در سیاست گذاری 

در حوزه ارتباطات و فناوری اطاعات

ن ا عنـــو  بـــه  عمومـــاً  تنظیمگـــر ی دهـــا نها
نهادهایـــیشـــناختهمیشـــوندکهواســـطبین
سیاســـتگذاروبخشخصوصیبودهواجرای
تحـــت بخـــش در بالادســـتی سیاســـتهای

تعـــدد سیاســـت های بالادســـتی 

 بـــا هـــم تناقـــض  
ً

در ایـــن حـــوزه کـــه بعضـــا

داشـــته و وجـــود نهادهـــای متعـــددی کـــه 

تدویـــن  را  بخـــش  یـــن  ا سیاســـت های 

می نماینـــد، نظیـــر شـــورای عالـــی فضـــای 

مجازی، شـــورای عالـــی انقـــاب فرهنگی و 

...؛ ایفـــای مطلـــوب ایـــن نقش را بـــرای این 

نهـــاد تنظیم گـــر ســـخت نمـــوده اســـت. 
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نظـــارتخـــودرابرعهـــدهدارنـــد.کمیســـیونو
ســـازمانتنظیممقـــرراتوارتباطـــاترادیویی
رانـــیزمیتـــوانمجـــریسیاســـتهایکلاندر
حوزهارتباطـــاتوفنـــاوریاطلاعاتدانســـت.
امانکتهایکـــهوجـــودداردایناســـتکهتعدد
کـــه ایـــنحـــوزه بالادســـتیدر سیاســـتهای
بعضاًباهـــمتناقضداشـــتهووجـــودنهادهای
را بخـــش ایـــن کـــهسیاســـتهای متعـــددی
تدویـــنمینمایند،نظیرشـــورایعالـــیفضای
مجـــازی،شـــورایعالـــیانقـــلابفرهنگـــیو...؛
ایفـــایمطلـــوبایـــننقـــشرابـــرایایـــننهاد

تنظیمگـــرســـختنمـــودهاســـت.
و ارتباطـــات فقـــدانقانـــونجامـــعدرحـــوزه
فناوریاطلاعـــاتنیزیکیدیگـــرازچالشهای
تنظیمگـــریایـــنبخـــشاســـت.درکشـــورما
علاوهبرکمیسیونوســـازمانتنظیممقررات
وارتباطـــاترادیویی،نهادهـــایمتعددینظیر

مرکزتوســـعهتجـــارتالکترونیـــک،ســـاتراو...
دربخشهـــایمختلـــفارتباطـــاتوفنـــاوری
اطلاعاتبـــهایفـــاینقـــشمیپردازنـــد.وجود
قانونیکهنقشوتکالیفایـــنبازیگرانومرز
فعالیتهایهریکراروشـــننماید،میتواند
بهشفافیتوروشنشـــدنفضایتنظیمگری

اینحـــوزهکمـــکنماید.

اســـتقال ســـازمان تنظیـــم مقـــررات و 

ارتباطـــات رادیویـــی از حاکمیـــت؛ فرصـــت یـــا 

تهدید؟ 

درمطالعاتـــیکهبهبـــررسیدلایلشـــکلگیری
ســـازمانهایتنظیمگرمســـتقلپرداختهاند،
عمومـــاًبـــرایـــنموضـــوعتأکیـــدنمودهانـــدکه
تنظیمگـــراننهادهـــایتخصـــصیهســـتندکه
میبایســـتتصمیماتتخصـــصیوبلندمدت
اتخـــاذنمـــوده،لذابـــهمنظـــورمصـــوننمودن
ایـــننهادهـــاازفشـــارهاوعـــدمقطعیتهـــای
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اســـتقلال جهـــت  را تـــی تمهیدا  ســـیاسی،
تنظیمگـــرانازسیاســـتگذارانودولتمـــردان

درنظـــرمیگیرنـــد.
اســـتقلالتنظیمگرانرادرسهســـطحمیتوان
بررسینمود،اســـتقلالســـاختاری،اســـتقلال
نیرویانسانیواســـتقلالمالی.اگرچهسازمان
تنظیـــممقـــرراتوارتباطاترادیویی،نســـبت
بـــهبســـیاریازتنظیمگـــرانفعالدرکشـــوراز
اســـتقلالنســـبیبرخورداراســـت،امانســـبت
بهتنظیمگرانمشـــابهدرســـایرکشـــورها،این
ســـازمان،نهادمستقلیمحســـوبنمیشود.
ازنظـــرســـاختاریاگرچـــهکمیســـیونتنظیـــم
مقـــرراتوارتباطـــاترادیویـــی،کمیســـیونی
فراوزارتخانهایومتشکلازذینفعانمختلف
بـــودهکـــهحـــتینمایندگانیازبخـــشخصوصی
نـــیزدرآنحضوردارنـــد،اماازآنجایـــیکهرئیس
اینکمیســـیونوزیرارتباطاتبودهوسازمان
تنظیـــممقـــرراتوارتباطـــاترادیویـــینیزذیل
وزارتارتباطـــاتوفنـــاوریاطلاعاتقـــراردارد؛
لـــذاایـــننهـــادازلحـــاظســـاختاریمســـتقل

. نیست
ازمنظـــرنـــیرویانســـانینیزایـــننهادبـــهطور
کاملمستقلنیست.درکشـــورهایمختلف
بهمنظـــورتضمـــیناســـتقلالنـــیرویانســـانی
تنظیمگران،تمهیداتیدرزمینــــهنحوهنصب
وعزل،مـــدتزمانفعالیـــتوترکیـــباعضای
کمیســـیونتنظیمگـــریدرنظـــرمیگیرنـــدکه

بســـیاریازاینتمهیداتبرایایـــنتنظیمگر
درنظرگرفتهنشـــدهاســـت.

تنظیـــم ســـازمان مالـــی، اســـتقلال منظـــر از 
بهواسطــــه رادیویـــی ارتباطـــات و مقـــررات
از مســـتقل، بودجــــه ردیـــف از برخـــورداری

اســـت. برخـــوردار نســـبی اســـتقلال
نکتـــهایکـــهدررابطـــهبـــااســـتقلالتنظیمگـــر
میبایســـتدرنظرداشتایناســـتکهلزوماً
اســـتقلالحداکثرینهـــادتنظیمگربـــهمعنای
بهبودعملکردایننهادنیست.درواقعبسته
بهشرایطســـیاسیواجتماعیکشـــورها،بعضاً
تعریـــفنهادتنظیمگـــرمســـتقلامکانپذیر
نبودهویادرصورتایجادتنظیمگرمســـتقل،
بـــهواسطــــهعـــدموابســـتگیایـــننهادهـــابـــه
تنظیمگـــران ایـــن  کمیـــتی، حا ســـاختارهای
اعمـــالتصمیماتشـــان بـــرای اقتـــدارلازم از
برخوردارنیســـتند.لـــذااســـتقلالتنظیمگران
موضوعـــیاســـتکـــهمیبایســـتمتناســـببا
شـــرایطســـیاسی،قانونیواجتماعیکشـــورها

بـــدانپرداختهشـــود.
علاوهبرآن،درصورتاستقلالنهادتنظیمگر،
میبایستسازوکارهایپاسخگوییایننهاد
بهمجلس،بخـــشتحتنظـــارتوعموممردم
نیزبهدرســـتیطراحیگرددتاایننهـــادازهدف
اصلیـــشکـــهتحقـــقمنفعـــتعمومیاســـت،

نگیرد. فاصله
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ســـازمان تنظیـــم مقـــررات و ارتباطـــات 

رادیویی و شائبه نظارت جانب دارانه

عـــلاوهبراینکـــهنهـــادتنظیمگرمیبایســـتاز
دولتوسیاســـتمســـتقلباشد،بهواسطــــه
اینکـــهایـــننهـــاد،نقـــشنظارتـــیوداوریرا
برعهدهدارد،میبایستدرفاصلــــهیکساناز
تمامـــیبازیگرانتحـــتنظارتشقرارداشـــته
باشـــدتابتوانـــدتصمیمـــاتبیطرفانـــهاتخاذ
نماید.ایـــندرحالیاســـتکهازآنجاکـــهوزارت
وفنـــاوریاطلاعـــاتهمچنـــاندر ارتباطـــات
برخـــیازبخشهـــانظـــیرزیرســـاخت،نقـــش
ســـازمان و مینمایـــد  ایفـــا  را تصدیگـــری
تنظیـــممقـــرراتوارتباطـــاترادیویـــینیزذیل
ایـــنوزارتخانـــهقـــراردارد،لـــذادرعمـــلبهنظر
میرســـدایـــنســـازمانازاســـتقلالکامـــلبـــا
صنعـــتبرخـــوردارنیســـت.موضـــوعدیگری
کهاســـتقلالازصنعـــتایـــنســـازمانراتحت
تأثیرقـــرارمیدهـــد،وجـــودشـــرکتهایدولتی
نظیرشـــرکتپســـتومخابراتدرذیـــلوزارت
ارتباطاتاســـت.بـــاتوجهبـــهوجـــودبازیگران
خصـــوصیدراینبخشهـــا،قرارگیریســـازمان
تنظیـــممقـــرراتوارتباطـــاترادیویـــیوایـــن

شـــرکتهایدولـــتیدرذیـــلوزارتارتباطـــات،
عـــدم و تعـــارضمنافـــع شائبــــهشـــکلگیری
اســـتقلالکاملایـــنســـازمانازبخـــشتحت

نظـــارتراایجـــادنمودهاســـت.

مســـأله تعـــارض منافـــع در تنظیم گـــری 

بخش ارتباطات و فناوری اطاعات

نهادهـــایتنظیمگربهواسطــــهنقـــشمهمی
کهبرعهـــدهدارندوبـــهواسطــــهبرخـــورداریاز
ابزارهایـــینظیرصـــدورمجوزبـــهنوعـــیدروازه
ورودبخشخصوصیبـــهبازاربودهوبهشـــدت
درمعـــرضانـــواعمصادیقتعـــارضمنافعقرار

دارند.
یکیازانـــواعتعـــارضمنافـــعرامیتوانادامــــه
فعالیـــتنـــیرویانســـانینهـــادتنظیمگـــردر
شـــرکتهایبخشتحتنظارت،پسازپایان
دورـفعالیـــتدرنهـــادتنظیمگـــردانســـت.در
کشـــورهایمختلفجهتمقابلهبـــااینمدل
ازتعـــارضمنافـــع،قوانیـــنیبـــاعنـــوانقوانین
آن، طبـــق کـــه میگـــردد تصویـــب قرنطینـــه
نیرویانســـانینهـــادتنظیمگـــرپـــسازپایان
دورهفعالیت،اجـــازهفعالیـــتدربخشتحت
کـــهعمدتـــاً مـــدتمعلومـــی بـــرای را نظـــارت
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حدود2یا3ســـالاســـت،نـــدارد.ایـــندرحالی
اســـتکـــهدرکشـــورمـــادربخـــشارتباطـــات
وجـــود قوانیـــنی اطلاعـــاتچنـــین فنـــاوری و
نداشـــتهوبارهاشـــاهدادامهفعالیـــتاعضای
و مقـــررات تنظیـــم ســـازمان و کمیســـیون
ارتباطاترادیوییدراپراتورهایتحتنظارت،
بلافاصلـــهبعـــدازکنارهگـــیریازنهـــادتنظیمگر
بودهایـــم.فعالیـــتایـــنافـــراددربخشتحت
نظارت،بهواسطــــهاطلاعـــاتزیادیکـــهازبازار
دراختیاردارند،مصداقواضـــحتعارضمنافع

ست. ا

نـــد کمیســـیون و ســـازمان 
ُ

شمشـــیر ک

تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی در نظارت 

بر بخش هایی از بازار

در تنظیمگـــر اســـتقلال اهمیـــت بـــر عـــلاوه
یـــن ا  تـــش، تصمیما و ترجیحـــات تعیـــین
نهـــادمیبایســـتازاقتـــدارکافـــیبـــرایاعمال
نظارتـــش تحـــت بـــازار در تصمیمـــات ایـــن
نـــیزبرخـــوردارباشـــد.بخـــشیمهمـــیازاقتدار
توســـط کـــه ابزارهایـــی طریـــق از تنظیمگـــر
میگـــردد، اعطـــا نهـــاد ایـــن بـــه قانونگـــذار
وظایـــف قانـــون بـــررسی  میگـــردد. تأمـــین
وزارتارتباطـــاتوفنـــاوریاطلاعـــاتنشـــان
حـــوزه، ایـــن تنظیمگـــر نهـــاد کـــه میدهـــد
علیرغمبرخـــورداریازابزارهایمناســـبینظیر
مقررهگـــذاری،تعرفهگـــذاری،اعطـــایپروانهو
تعیینجریمه؛دراســـتفادهازبرخیازابزارهااز

اختیارکاملبرخوردارنیســـت.بهعنوانمثال
مبتنیبـــرقانون،تصویـــبحقامتیـــازوجرائم
باهیئـــتوزیرانهســـت،یعـــنیاگرایـــننهاد
بخواهـــدجریمهیـــاحقامتیـــازتعیـــیننماید،
میبایســـتدرهیئـــتدولـــتتصویـــبگردد.
علاوهبـــرمحدودبـــودناختیاراتایـــننهاددر
اســـتفادهازبرخیازابزارها،بهنظرمیرسداین
نهاددراعمـــالتصمیماتشدررابطــــهبابرخی
ازنهادهانظیرشـــرکتزیرســـاختکـــهدرذیل
وزارتارتباطـــاتقـــرارداردوشـــرکتمخابرات
کهشـــرکتیخصولتیاســـتنـــیزبـــاچالشهایی
روبهروبـــودهوبعضاٌاقتـــدارکافـــیدربرابراین

نهادهارانـــدارد.

ضعـــف در نیـــروی  انســـانی متخصص در 

سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی

ســـازمانتنظیممقـــرراتوارتباطـــاترادیویی
نـــیروی درزمینــــه بـــاچالشهـــایمتعـــددی
انســـانیمواجـــهاســـت.ســـهمبـــالاینـــیروی
شـــرکتیدرایـــنســـازمان،نـــرخبـــالایخـــروج
در ســـازمان اختیـــار عـــدم انســـانی، نـــیروی
جذبنـــیرویانســـانیمنطبقبـــانیازهـــا،الزام
بهپرداخـــتدرچارچوبتعیینشـــدهتوســـط
ســـازماناداریواســـتخدامیوضعـــفنـــیروی
انسانیمیانرشـــتهایکهعلاوهبرتخصصدر
زمینههـــایفنی،بااصـــولوقواعـــدتنظیمگری
یـــن اصلیتر  ز ا ن میتـــوا  را  شـــد با  آشـــنا
چالشهایســـازماندرایـــنزمینهبرشـــمرد.
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بخـــشاعظمـــیازایـــنچالشهـــارامیتـــوان
ناشیازعـــدموجودقواعدوالزاماتســـاختاری
واستخدامیمتناسببانیازهایسازمانهای

تنظیمگـــردرکشـــوردانســـت.

2.      چالش ها و مسائل کمیسیون و سازمان 
تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی با سایر 

کمیتی نهادهای حا
اهـــداف نهادهـــایتنظیمگـــرجهـــتتحقـــق
خـــود،نیازمنـــدتعامـــلوبرقـــراریارتبـــاطبـــا
انواعنهادهـــایحاکمیتیهســـتندکـــهاینامر
دربرخـــیمواقـــع،چالشهـــاومســـائلیبـــرای

ایجـــادمینمایـــد. تنظیمگـــران
مجلس و شـــأن مقرره گذاری کمیسیون 

تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی 

بنابرقانونوظایفواختیاراتوزارتارتباطات
وفناوریاطلاعات،کمیســـیونتنظیممقررات

وارتباطاترادیویـــیازاختیـــارتدوینمقررات
بـــه ایـــناختیـــار بـــودهکـــهاعطـــای برخـــوردار
ایـــنکمیســـیون،گامـــیروبـــهجلـــودرنظـــام
تنظیمگـــریکشـــورمحســـوبمیگـــردد.امااز
آنجاکهبنابـــراصل85قانوناســـاسی،مجلس
نمیتوانـــداختیـــارقانونگذاریرابهشـــخص
یـــاهیئـــتیواگـــذارکنـــد،درطـــیایـــنســـالها
اختلافاتیبینمجلسواینکمیســـیونوجود
داشـــتهوحتیدربرهههایی،مجلـــسبهدنبال
محدودنمـــودنایـــناختیاربـــودهکـــهالبتهبه
سرانجامنرســـیدهاســـت.تازمانیکهمجلس
شـــأنمقررهگـــذارینهادهـــایتنظیمگـــررابه
رســـمیتنشـــناختهوخـــوددرجایـــگاهناظـــر
برایـــننهادهـــاقـــرارنگـــیرد،نمیتـــوانانتظار
توسعــــهنظامتنظیمگریدرکشـــورراداشت.
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شـــورای عــــــالـــــــی فـــــضـــــــــــــای مجـــــازی؛ 

سیاست گذار، هماهنگ کپننده یا تنظیم گر؟ 

شـــورایعالیفضایمجازیبنابـــرحکمرهبری
درســـال1390بهعنوانیکنهادسیاستگذار
فرابخـــشتشـــکیلگردیـــدتـــانقطــــهكانونـــي
متمركزيبرايسياســـتگذاری،تصميمگیری
وهماهنگـــيدرزمینــــهفضـــايمجازيكشـــور
باشـــد.امااززمانتشـــکیلاینشـــورا،همواره
و کلان ایـــنسیاســـتگذار بـــین تعارضاتـــی
ســـازمانتنظیممقـــرراتوارتباطـــاترادیویی
وجودداشـــتهاســـت.درواقعاگرچهاینشـــورا
بهمنظـــورهماهنگیبـــینتنظیمگـــرانفضای
مجـــازیوپرکـــردنخلأهـــایموجودتأســـیس
شـــدهوسیاســـتهایکلانتصویـــبشـــده
توســـطایننهاد،میبایســـتبهعنوانورودی
جهـــتتدویـــنمقـــرراتتوســـطتنظیمگـــران
مورداســـتفادهقرارمیگرفت؛امادربسیاریاز
مواقعایننهـــادازایفاینقشسیاســـتگذار
فراتررفتـــهوعـــلاوهبرتعیـــینمقـــرراتجزئی،
رادرحـــوزهتحـــتنظـــارت بعضـــاًمداخلاتـــی

تنظیمگـــرانانجامدادهاســـت.

رابطـــــــه ســـازمــــــان تنظیـــــــم مقــــررات و 

ارتباطـــــات رادیویــــــی بـــا ســـــــایر تنظیم گـــران 

بخشی: تعامل، تداخل، یا تعارض؟

درحـــوزهارتباطاتوفنـــاوریاطلاعـــات،علاوه
بـــرکمیســـیونوســـازمانتنظیـــممقـــرراتو
ارتباطـــاترادیویـــی،تنظیمگـــراندیگـــرینـــیز

فعالیتمینمایندکـــهدربســـیاریازمواقع
بـــهعلـّــتبهـــموابســـتگیفعالیتهـــایاین
نهادهـــاودربرخـــیاوقاتبهعلّتمشـــخص
ســـازمانها، ایـــن فعالیـــت مـــرز نبـــودن
تعارضاتواختلافاتیبیناینســـازمانهای
تنظیمگـــربـــهوقـــوعپیوستهاســـت.ازجمله
ایـــنتنظیمگـــرانمیتـــوانبـــهمرکزتوســـعه
فرهنگوهنردرفضایمجازی،ســـاتراومرکز
توســـعهتجـــارتالکترونیـــکاشـــارهنمود.

رابطـــه ســــازمـــان تنظیـــــــم مقــــررات و 

ارتباطـــات رادیویی با تنظیم گـــران موضوعی 

نظیر شورای رقابت 

رابطــــهکمیسیونوســـازمانتنظیممقررات
وارتباطـــاترادیوییوشـــورایرقابـــت،درطی
اینســـالهاباچالشهـــایمتعـــددیهمراه
بـــودهاســـت.ایـــننهـــاد،تنظیمگـــربخـــش
ارتباطاتوفنـــاوریاطلاعاتبـــودهوازطرفی
شـــورایرقابـــتوظیفـــهتســـهیلرقابـــتدر
تمامیبخشهادرکشـــوررابرعهدهدارد.لذا
تســـهیلرقابتدربخشارتباطاتوفناوری
اطلاعـــات،موضوعیاســـتکهتاکنـــونمنجر
بـــهوقـــوعتعارضـــاتواختلافاتیبـــینایندو
نهادشـــدهاســـت.بهمنظوررفعچالشهای
مقطعـــیوگذارازنســـلچهـــارمتنظیمگریو
قرارگیریدربـــینتنظیمگراننســـلپنجمکه
ایننســـلبـــاعنـــوانتنظیمگریمشـــارکتی7

7   .   Collaborative Regulation
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توســـــــطاتـــحــادیــــــهبــینالمــــللیمخــابــــــرات
نامگـــذاریشـــدهاســـت،نیـــازبـــههمـــکاریو
تعاملبیشـــتراینســـازمانباشـــورایرقابتو
ســـایرتنظیمگـــرانبخشیاحســـاسمیگردد.

ی  ر و فنـــا و  ت  طـــا رتبا ا ر  زا بـــا ی  لش هـــا چا   .3
ت عـــا طلا ا

بخشیازدلایلعدمتوسعــــهبخشارتباطات
وفناوریاطلاعاتدرکشـــوررامیتوانناشیاز
مســـائلیدانســـتکهدربازاراینبخشوجود

دارد.

مسئله همگرایی و تغییرات سریع دامنه 

تنظیم گـــری در بخـــش ارتباطـــات و فنـــاوری 

اطاعات

ت اصلاحـــا  یـــی، همگرا پدیـــدۀ  ظهـــور  بـــا
نهـــادیتنظیمگـــرانبخـــشارتباطـــاتیکیاز
موضوعـــاتمهمدرایـــنحوزهبودهاســـت.در
بســـیاریازکشـــورهاکـــهنهادهـــایتنظیمگـــر
حوزۀرســـانههایپخشهمگانـــیومخابراتی

ازیکدیگـــرمجـــزابودهانـــد،ســـاختارهااصلاح
شـــدهوبســـیاریازکشـــورهانیزدرحالحاضر
نهـــادتنظیمگرهمگـــرادارنـــد،بهایـــنمعناکه
تنظیمگراندردوحوزۀمخابراتورســـانههای
صوتـــیوتصویـــریباهـــمادغـــامشـــدهاند.به
نظرمیرســـدباکمرنگشـــدنمـــرزحوزههای
دارد. ادامـــه رونـــدهمچنـــان ایـــن مختلـــف،
درکشـــورمـــانـــیزتنظیمگـــرانمختلفـــیبـــرای
نظارتبـــراینبازارهاوجودداشـــتهکـــهباتوجه
در تنظیمگـــری دامنــــه تغیـــیراتســـریع بـــه
بخـــشارتباطـــاتوفنـــاوریاطلاعـــات،تعیین
مـــرزفعالیتبینایننهادها،موضوعیاســـت
کهمیبایســـتبرایآنتمهیداتیاندیشـــیده

. د شو

ابهـــام در دامنــــه تنظیم گری بـــازار تحت 

نظارت 

ســـازمانتنظیممقرراتوارتباطـــاترادیویی،
تاکنـــونعمدتـــاًتنظیمگـــریزیرســـاختهای
ارتباطینظیراینترنترابرعهدهداشـــتهاســـت.
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مســـئلهایکهایـــنتنظیمگـــردرحـــالحاضربا
آنروبهرواســـت،گسترشدامنــــهتنظیمگری
وورودیاعدموروداینســـازمانبهتنظیمگری
بازارهـــایجدیـــدینظـــیرپلتفرمهـــایمجـــازی
اســـتکهمیبایســـتدربـــارهآنتصمیمگیری

نماید.

پپیــشــرو نبــــــودن نهــــــــاد تنظــیــم گــــر در 

تنظیم گری فناوری های نوظهور 

حـــوزهارتباطـــاتوفنـــاوریاطلاعـــاتدائمـــاً
درحـــالتغیـــیروتحـــولبـــودهوفناوریهـــای
میشـــوند؛ بـــازار وارد جدیـــدی زیرســـاختی
ایـــنحـــوزهمیبایســـت لـــذانهـــادتنظیمگـــر
یـــکگامازســـایربازیگرانبـــهویـــژهبازیگران
بخشخصـــوصیدرشناســـاییتغیـــیراتبازار
جلوتـــرباشـــد.ایـــندرحالـــیاســـتکهبـــهنظر
میرســـدتنظیمگـــراینبخـــشدربســـیاریاز
مواقعدرشناســـاییجریانفناوریدرکشـــور
پیشـــرونبـــودهاســـت.درحـــالحاضـــریکیاز

مســـائلمطـــرح،بحـــثاینترنـــتماهـــوارهای
اســـتارلینکوســـازوکارهاینظارتبرآناست
کـــهتنظیمگـــرمیبایســـتبهســـرعتبـــرایآن

چـــارهایبیندیشـــد.

شـــائبه غیررقابتی بـــودن بخـــش تلفن و 

اینترنت ثابت و همراه

محدودبودنبازیگـــرانارائهدهنـــدهخدمات
دربخـــشتلفـــنواینترنـــتهمـــراهوثابـــت،
شائبــــهشکلگیریانحصاردربازاراینبخش
بـــهوجـــودآوردهاســـت.درســـالهایاخـــیر را
اقداماتـــیتوســـطنهـــادتنظیمگـــربـــهمنظـــور
غلبـــهبـــرایـــنمحدودیـــتصـــورتپذیرفتـــه
کـــهازجملـــهمیتـــوانبـــهایجـــادتفکیـــکبین
بازارعمـــدهفـــروشیوخردهفـــروشیدربخش
اینترنـــتثابـــتیـــاتصویـــبمقرراتـــیتحـــت
عنوانبیتاســـتریماشـــارهنمودکهمبنایآن،
اشتراکگذاریبرایاجارهزیرساختمخابرات
بهدیگرFCPها)اپراتورارتباطاتثابت(اســـت.
دربخـــشاینترنتهمـــراهنیزبهمنطـــوررقابتی
نمودنبـــازار،مجوزبـــرایاپراتورهـــایمجازی
MVNOهـــا(صـــادرگردیـــد.  تلفـــنهمـــراه)
علیرغـــماقدامـــاتصـــورتگرفتـــه،همچنـــان
بخشقابـــلتوجهیازبـــازاراینترنـــتثابتدر
اختیارشـــرکتمخابراتبودهوبخـــشبزرگیاز
بازاراینترنـــتهمراهنـــیزدراختیارســـهاپراتور
اســـتکهاینامرشائبــــهغیررقابتیبـــودنبازار

درایـــنبخشهـــاراایجـــادنمودهاســـت.

کاهــــــش ســـرمــایــه گــذاری مـنـجــر 
بـــه دنبـــال آن  بـــه اســـتهاک شـــبکه و 

کاهـــش کیفیت می گـــردد. درواقـــع در طی 

ســـال های اخیر درآمد اپراتورها متناسب 

با هزینه هـــای آنهـــا افزایش پپیـــدا نکرده و 

بخش ارتباطات و فنـــاروی اطاعات از نظر 

اقتصادی کوچک شـــده که این امر توجیه 

ســـرمایه گذاری را کـــم کرده اســـت. 
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مســـأله اقتصاد اپراتورها و کیفیت پایپین 

خدمات 

دریافتکنندگانخدمـــاتدربخشارتباطات
وفنـــاوریاطلاعات،انتظاردریافـــتخدماتبا
کیفیـــترادارنـــدکـــهدربســـیاریازمواقعاین
توقعبرآوردهنمیشـــود.بخشیازاینمشکل
ازســـرمایهگذاریناکافـــی نـــاشی رامیتـــوان
اپراتورهـــادرســـالهایاخیردانســـت.کاهش
ســـرمایهگذاریمنجربهاستهلاکشـــبکهوبه
دنبالآنکاهـــشکیفیتمیگـــردد.درواقعدر
طیســـالهایاخیردرآمـــداپراتورهامتناســـب
باهزینههایآنهاافزایـــشپیدانکردهوبخش
ارتباطاتوفنـــارویاطلاعاتازنظـــراقتصادی
کوچکشـــدهکهاینامرتوجیهسرمایهگذاری

راکمکردهاســـت.

تنظـــیم گــــــری شــــرکــــت هـــــای دولتـــــی و 

شرکت های شبه خصوصی

و کمیســـیون  کـــه  نـــی زیگرا با  ز ا بخـــشی
طـــات رتبا ا  و ت مقـــررا تنظیـــم ن زما ســـا
رادیوییمیبایســـتبـــرآنهـــانظـــارتنمایند،
نظـــیر وشـــبهخصـــوصی شـــرکتهایدولـــتی
شـــرکتپســـتوشـــرکتمخابـــراتهســـتند.
اینکـــه بـــر عـــلاوه نهادهـــا ایـــن تنظیمگـــری
میتوانـــدبـــهواسطــــهقرارگـــیریآنهـــادرذیـــل
ارتباطـــات،شائبــــهتعـــارضمنافـــعرا وزارت
ایجـــادنمایـــد،دربرخـــیمواقعبهعلـّــتقدرت
مالی،اجتماعیوســـیاسیکهایـــننهادهاازآن
برخوردارهســـتند،میتوانـــدنظارتبـــرآنهارا

بـــامشـــکلروبـــهروســـازد.
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سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی
سلسلهنشستهایتجربهنگاریتنظیمگری

به روایت جناب آقای صادق عباسی شاهکوه

دفتر دوم



سلسلهنشستهایتجربهنگاری

25

تنظیم کمیسیون وظایف قانون، آن 5 ماده
7هم 6اعضایآنودرماده مقررات؛درماده
سازمانتنظیممقرراتبهعنوانبازویاجرایی
کمیسیونآمدهاست.سازمانتنظیممقررات
یکیازقدیمیتریننهادهایتنظیمگراست
قوت( و ضعف نقاط )چه فعالیتهایش و

بهآسانیتوسطمردمقابلمشاهدهاست.
تنظیم سازمان ایجاد اصلی دلایل از یکی
رامیتوانخصوصیسازیمخابرات مقررات
نیاز  مخابرات، گذاری وا ز ا پس  دانست.
جهت  ی گر تنظیم  د نها  ی گیر شکل  به
همراستاسازیمنافععمومیوخصوصیبود.
درابتداهممحدودیتهاییدررابطهباواگذاری
میگفتند برخی که داشت وجود مخابرات
نهایت در نیست، گذاری قابلوا مخابرات
تصمیمبراینشدکهمادرمخابراتکهشرکت
ومخابرات واگذارنشود زیرساختهست،

واگذارگرددونهادتنظیمگرهمایجادشد.

یادگــیـــری از تـجــــارب ســایـــر کشــــورهــا و 

دریافــــت مشــــــاوره بـــیـــن المــــللی در زمـــــــــان 

شـــکل گیری ســـازمان تنظـــیم مقررات، یکی از 

نقاط قوت این سازمان است.

صادقعباسیشاهکوهدرابتدایایننشست
ودرتبیینتاریخچهکلیسازمانوحضورش
درآناظهارداشت:رگولاتوریحوزهارتباطات
داشته وجود مختلف کشورهای در سالها
ارتباطات حوزه رگولاتور وساختارسازمانی
ایران در مقررات تنظیم سازمان همان یا
مخابرات بینالمللی اتحادیه مشاوره با نیز
)ITU(طراحیشد.سال1382وقتیکهقانون
در  شد، تصویب ارتباطات وزارت وظایف
قانونبحثایجادتنظیمگرمطرحگردید.در

پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف

محمد رضایی

به  تجر بررسی  « ازنشستهایتجربهنگاریتنظیمگریباموضوع دومیننشست
سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی«باحضور جناب آقای صادق عباسی شاهکوه 
»رئیس سابق سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی«بههمتباشگاهتنظیمگریایران
درسالنجلساتاندیشکدهحکمرانیشریفبرگزارشد.دراینسلسلهنشستها،پای
صحبتمدیرانسابقنهادهایتنظیمگرمینشینیمتاباشنیدنتجربیاتایشاندردوره
مدیریتِنهادتنظیمگروچالشهاومسائلیکهباآنروبهروبودند،علاوهبرمستندسازی

اینتجربیات،بهتصویریازوضعیتفعلیتنظیمگریدرایراندستیابیم.
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نهاد تنظیم گر باید بتواند بین سرمایه گذار، 

مشتریان )مردم( و حاکمیت تعادل برقرار کپند.

رئیسسابقسازمانتنظیممقرراتدرادامه
درتبیینلزوموجودنهادتنظیمگرووظایفش
بیانداشت:دولتهانبایدتصدیگرباشند
وبایدفعالیتهارابهبخشخصوصیمنتقل
نمودهوبهعنوانیکنهادتنظیمگرعملکنند.
بازار تنظیم مسئولیت تنظیمگر نهادهای
وتنظیممقررات، اعمال ابزارهاییمانند با را
مجوزدهیوکنترلتعدادفعالینبازارونحوه
رند دا  برعهده  یکدیگر  با  ینها ا  عملکرد
بهنحویکههمرقابتبهبهتریننحوانجامشود
ومردمحقانتخاببینارائهدهندگانخدمات
مختلفداشتهباشند،همسرمایههاهدرنرود
وموازیکاریدرلایهزیرساختانجامنشودو
به مناسب قیمت با و باکیفیت خدمات هم
باید واقعنهادتنظیمگر ارائهگردد.در مردم
و )مردم( بتواندبینسرمایهگذار،مشتریان
انتظارات گاهی کند. برقرار تعادل حاکمیت
بایکدیگراست.مثلاً اینسهگروهدرتضاد
بازگشتسریعسرمایه انتظار سرمایهگذار
پایین قیمت انتظار نیز مردم طرفی از و دارد
دارند.یامقولهامنیتکهبرایحاکمیتمهم
حریمخصوصی حفظ دیگر، طرف از و است
اینجاستکه برایمردماست. امرمهمی نیز
توقعاتوظیفه این ومتعادلکردن بالانس

نهادتنظیمگراست.

استقال تنظیم گر از حاکمیت امر بسیار 

مهمی است؛ اما مهم تر از آن، استقال از 

تنظیم شونده هاست.

استقلال دررابطهباموضوع ادامه در ایشان
تنظیم درسازمان بهخصوص و تنظیمگران
مقرراتگفت:استقلالازحاکمیتامربسیار
آن، از امامهمتر برایتنظیمگراست؛ مهمی
این در ما ازتنظیمشوندههاست. استقلال
بهعنوانمثال داریم. قدریضعف موضوع
وزارتخانه داخل زیرساخت شرکت وجود
آنجاست هم تنظیمگر د نها که رتباطات ا
میتواند  هستند، هم عرض هم بهنوعی و
نهاد این وجود گاهی البته  باشد. مشکلزا
استفاده تنظیمگری برای ابزاری بهعنوان
مثلاً  است. آمده رگولاتور کمک به و شده
به تنظیم سازمان که شمارهگذاری مقوله
اپراتورهااختصاصمیدهد؛بایکهماهنگی
ابزار بهعنوان میتواند زیرساخت باشرکت
و شود استفاده  اپراتورها برابر در قدرتی
ابزارهای چنین به نیاز تنظیمگران  طبیعتاً
واقعمیتوانگفتدرمورد دارند.در قدرتی
رقیبی شرکت این چون زیرساخت، شرکت
حاضر حال در و ندارد خصوصی بخش در
نیست،مشکلجدی اپراتورها دیگر رقیب
ازمنظراستقلالایجادنمیکند،امابههرحال
بخشی زیرا  میشود، محسوب نقطهضعف
هستکههمتصدیاشدستدولتاست
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وکارهیچکدامازنهادهابهدلیلاینتداخلات
انــــجــــامنخــواهـــدشـــد.بهعنـــــوانمثــــالدر
شورایعالیفضایمجازیاصلبراینبودکه
اینشوراواردجزئیاتنشودوسیاستهای
اینجاستکهدر امامشکل کلیتعریفکند.
واردجزئیاتشده بعضیموارد،شورایعالی
و داخلی تعرفه تفاوت مانند مقولهای در و
اینکهشاهدیم یا خارجینظرجزئیمیدهد.
شورایرقابتکهفقطدرحوزهتعرفهتلفنثابت
میتوانستهنظردهدیکمرتبهبااستفادهاز
یکبندقانونی،بهمقولهتعرفهگذاریموبایل
نیزواردشدهاست.یامجدداًدرهمینمقوله
تعرفهگذاری،یکمرتبهدولتتصمیممیگیرد
کهستادتنظیمبازارنیزدراینامردخالتکند.
ایندرحالیاستکهتعرفهگذاریکاریاست
کهحتیسازمانتنظیمنیزجزءوظایفخودش
نمیدانستهومعتقدبودهکهتعرفهگذاریباید

)همان دولت تعرفهگذاریاشدست وهم
سازمانتنظیممقررات(است.موضوعمهم
ازتنظیمشوندههااست استقلالتنظیمگر
کهخوشبختانهسازماننسبتبهاپراتورهاو

بخشخصوصیاستقلالدارد.
ازحاکمیت، ادامهداد:درمورداستقلال وی
واقعیتایناستکهدرهیچنهادیاستقلال
ما ا نیست امکانپذیر کمیت حا ز ا کامل
میتواننظامتصمیمگیریرابهنحویقرارداد
کهباتغییریکدولت،جهتگیریهابهصورت
کلیدچارتغییرنشود.بهطورمثالرئیسجدید
نبایدبتواندهمهاعضاراتغییردهد.خوداینامر
وثابتبودنافراددرشوراهاوکمیسیونهای
که  د شو می  ین ا  به  منجر  ، ی گر تنظیم
سیاستهاوتصمیمگیریهابهطورکلیتغییر
ارتباطات رگولاتوری هرچند  ندهد. جهت
بهواسطه مقررات تنظیم معنایسازمان به
نهادهای سایر از کمتر  بودنش، تخصصی
تنظیمگرمورددخالتهایسیاسیدولتها

قرارگرفتهواستقلالبیشتریداشتهاست.
دخـــالــت نهـــادهـــــای مـخـــتــلـــف در امــــــــر 

تنظیم گری ارتباطات و فناوری اطاعات یکی از 

مشکات اصلی نهاد تنظیم گر این بخش است.

ایشاندرادامهدررابطهباتداخلاتنهادیدر
اگرحدود ارتباطاتافزود: عملکردتنظیمگر
رعایت  نهادها و  بخشها از هرکدام کاری
ایجادخواهدشد بسیاری نشود،مشکلات
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درخوداپراتورهاانجامشود.ازطرفدیگری
گاهی نیز نظارتی نهادهای که شاهدیم نیز
میشوند. قائل خود برای رگولاتوری نقش
ولی  میگیرد؛  را تصمیمی  رگولاتوری،  مثلاً
سازمانبازرسییاهرنهادنظارتیدیگر،ورود
انجام رگولاتوری اینشکل به کهچرا میکند
شده؟نهادهاینظارتیدیگرنبایددرنحوه
تنظیمگریدخالتکنندمگردرمواردیکهیک
سوءجریانیوجودداشتهباشدیاخلافقوانین
دیگرباشد.وگرنهاگردرراستایقوانیناست،
نهادتنظیمگرمسئولاستونهادهاینظارتی
نبایدنظرکارشناسیبرنحوهتنظیمگریاعمال
کنند.درواقعدخالتنهادهایمختلفدراین
اینسازمان اصلی چالشهای از یکی حوزه

است.
صادقعباسیشاهکوهدربارهنسبتنهادهای
تنظیم سازمان با مجلس نظیر کشور اصلی
مقرراتابرازداشت:مجلسشورایاسلامی
درحوزهقانونگذاریهمقوانینکمککنندهای
مانندالزامسایرنهادهابهدراختیارقراردادن
نوری فیبر توسعه مسئله برای نات امکا
تصویب قوانینی  بعضاً هم و کرده تصویب
کردهکهمخلبودهاند؛مانندقانونافزایش
دهدرصدیحقالسهماپراتورهادرسال1400
بعدازپایانقراردادکهاینمسئلهرگولاتوریرا
درگیرمشکلاتجدیکرد.اینقوانینچالشزا
اغلبدرمواردیاتفاقمیافتدکهبهصورتطرح

وازسمتچندنمایندهوبدونگرفتنبازخورداز
نهادمسئولتصویبمیشودوگرنهدرساختار
کارشناسیشدهولوایحیکهازدولتبهمجلس

میرودشاهدچنینمشکلاتینیستیم.
ینکه وجودا با  نیز،  ئیه قضا  قوه  مورد  در
زیرساختیبرایارجاعمشکلاتوشکایاتبه
قوهقضائیهوجوددارد؛امابنایاصلیسازمان
و موارد تمام که بوده این مقررات تنظیم
و شود حل سازمان خود داخل مشکلات
بهقوهقضاییهدادهنشود.زیراخود ارجاعی
ابزارهاینظارتیلازم بهاندازهکافی سازمان،
بهسیستمقضایی پروندهها ارجاع و دارد را
باتوجهبهاینکهدرقوهقضائیهبخشتخصصی
برایاینگونهمسائلوجودندارد،حلمسئله
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راسختترمیکند.البتهمواردیبودهاستکه
اینکارازسمتاپراتورهاانجامشدهومواردی
توسط تنظیم سازمان مصوبات که بوده نیز

دیوانعدالتاداریابطالشدهاست.
شورای عالی فضای مجازی هنوز نتوانسته 

است به نقطه کانونی سیاست گذاری در حوزه 

فضای مجازی تبدیل شود.

و زی مجا فضای لی یعا شورا شکلگیری
یک در مجازی فضای برای سیاستگذاری
نقطهکانونی،امرخوشحالکنندهوخوبیبرای
دیگر اینکهدیگران بر بودمشروط سازمان
دراینحوزهواردنشوندوهمهسیاستهااز
سمتاینشورااعمالشود.البتهایناتفاق
همچنان  نهادها یر سا سمت ز ا  و د نیفتا

ورودهاییبهاینفضاداشتیم.نکتهدیگراین
بودکهشورایعالیفضایمجازیومرکزملیبا
وجودحوزهکاریبسیاروسیعشاملارتباطات،
محتوا،خدماتو...اینچندسالهعمدتاًبرحوزه
ارتباطاتمتمرکزبودهاندواینعدمتوازندر
تمرکزگذاری،مقداریکارراسختکردهاست.
زیادی وظایف اطلاعات، ملی درشبکه مثلاً
اکثر اما تعریفشده؛ تمامدستگاهها برای
وزارت از ملی، شبکه تحقق برای پیگیریها

ارتباطاتبودهاست.

سازمان های تنظیم گر نیازمند الزامات 

ساخــتـــاری، حـقــــوق و دست مزد و مهـــــــارتــــی 

اختصاصی خود هستند.

سازمان داخلی چالشهای مورد در ایشان
تنظیم سازمان  کرد: بیان مقررات تنظیم
نیروی حوزه در زیادی مشکلات مقررات،
انسانیدارد.زیرادرکشورنهادتنظیمگریبه
نامسازماناداریاستخدامیوجودداردکهبرای
واحد همهساختارهایسازمانییکنسخه
میپیچد.اینیکسانبودنساختار،لزوماًبرای
همهنهادهاوسازمانهاکارکردمطلوبیندارد.
مثلاًساختاراداریشرکتزیرساختوسازمان
تنظیمبایدمتفاوتباشد،زیرانحوهتعاملاین

دوبااپراتورهامتفاوتاست.
مسئلهدیگرمسئلهپرداختبهنیرویانسانی
نهادهای مناسب حاضر حال در که است
تنــــظیمگرنیســـتومــوانــعــیرابرایایننهاد
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ایجادمیکند.مسئلهدیگر،محدودیتهای
موجوددرجذبواستخدامنیروستکهبرای
نهادیکهتازهتأسیسشدهنامناسباست.
ساختارما500نیرویرسمیوپیمانیداردو700
نفرنیرویشرکتیداردونیرویشرکتیداشتن
یک است کمیتی حا  کاملاً که نهادی برای
مشکلجدیاست.مسئلهمهمیکهدرزمینه
نیرویانسانیوجودداردایناستکهباتوجهبه
مشکلاتپرداختوامکاناتموجود،ماندگاری
نیروهاکماستونیروهاخارجمیشوندودر
این طول در انسانی نیروی شرایط مجموع

چندینسالبدترشدهاست.
افزایشدانش و بهآموزش ویدرموردنیاز
درطول گفت: اینسازمان در لازم ومهارت
بهخصوص داشتیم نیرو آموزش  سالیان،
درمواردتخصصیوفنیامادرحوزهنحوهکار
تنظیمگری،اتفاقمدونومشخصینداریم.
نمیکنند کاری زمینه این در نیز دانشگاهها
و تعرفهگذاری عنوان تحت چیزی ما مثلاً و
اقتصادمخابراتدردانشگاهنداریم.واقعیت
ایناستکهورودنیروهایاقتصادخواندهبه
کافی اینکهشناختفنی باتوجهبه اینحوزه
بهاینامرندارندخیلیراهگشانیستولازم
افرادیکهرشتههای و استمتخصصینفنی
مهندسیمیخوانندواردحوزهاقتصادشوند.

رئیسسابقسارمانتنظیممقرراتوارتباطات
ازصحبتهایشضمن بخشی در رادیویی،

دانش انتقال و همکاری ضرورت به اشاره
کلی بهصورت داشت: بیان تنظیمگران، بین
با احساسنیازبهآموزشومشاورهوارتباط
در مخصوصاً دانشگاهی و پژوهشی کز مرا
حوزهتنظیمگریبسیارلازموضروریاست؛
زیرابسیاردراینحوزهدچارکمبودهستیم.
اگراینحوزههاتقویتشوندخودبهخودنظام
انتقالتجربهبینرگولاتورهانیزفعالخواهد
زیسته تجربیات از استفاده واقع در  شد.
تنظیمگرانونحوهمقابلةآنهابامسائلبرای
سایرتنظیمگرانبسیارقابلاستفادهبودهو
موجبتعاملبهترآنهاباسایرنهادهایکشور
خواهدشد.همچنیندرحالحاضروباتوسعه
زیادI OT،همکاریرگولاتورهابایکدیگربسیار

ضروریخواهدشد.

اصلی ترین ابزار نظارتی سازمان، همان 

چهارچوب پروانه و مجوزی است که به اپراتورها 

داده می شود.

صادقعباسیشاهکوهفرکانسوشمارهگذاری
مقررات تنظیم سازمان مهم ابزارهای از  را
مثل دیگری ابزارهای داد: ادامه و دانست
یا ازگمرک اپراتورها اجازهترخیصتجهیزات
مفهوماستانداردواجباریکردناستاندارها
اینسازمانهستند. دیگر ابزارهایمهم از
ابزار،همانچهارچوبپروانه امااصلیترین
ومجوزیاستکهبهاپراتورهادادهمیشودو
جرایمیکهجدیداًمتناسبسازیشدهاست.
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خودتعرفهگذارینیزیکیازمواردیاستکه
میتواندبهابزاریبراینظارتواعمالقدرت
اخیر تعرفهگذاری همین مثلاً شود. تبدیل
مخابراتکهبهچندتعهدیکهاپراتوربایدانجام

دهدمنوطشدهاست.
درحوزهجریمهگذارینیزجرائمماردهبندی
کاهش  مالی، جریمه شامل و است شده
است. پروانه ابطال و تعلیق پروانه، مدت
میدانیمکهابطالپروانهدرمورداپراتورهای
بزرگقابلانجامنیستوتعلیقپروانهنیزبه
نتواند براییکمدتمشخص که اینمعنی
برای موجبمشکلاتی بفروشد، سیمکارت
که دیگری مشکل همچنین میشود. مردم
اپراتورهاییاست داریماعمالجریمهبرای
کهدربورسفعالهستند؛طبعاًاعمالجریمه
برایآنهاموجبضرربیشتریمیشودواینجا
بایدرعایتانصافکردواینعدمتعادلگاهی
مواقعمانعاستفادهازابزارهاینظارتیمیشود.

سرمایه گذاری کافی توسط اپراتورها در 

چندساله اخیر انجام نشده است.

در مقررات تنظیم سازمان سابق رئیس
جمعبندیخودازمشکلاتاینسازمانگفت:
با و دریافتخدماتخوب ما، از مردم توقع
قیمتمناسباست؛اماشاهدیمکهخدمات
ایناست آنهم دادهنمیشود.علت خوبی
در اپراتورها توسط کافی کهسرمایهگذاری
چندسالهاخیرانجامنشدهاست.شایدمیزان

باشد؛ شده چندبرابر ریالی سرمایهگذاری
یکسوم به دلاری میزانسرمایهگذاری اما
متأسفانه و کرده  پیدا کاهش یکچهارم و
سرمایهگذاریواقعیوآنچیزیکهتبدیلبه
تجهیزاتمیشودهمانمقداردلاریآناست
واینیکچالشجدیاست.دلیلاینامرنیز،

کمبوددرآمداپراتورهاست.

و   ، ن د بو ن بر  ما ز  ، گی پپیچید علت  به 

در  قوانین  اصاح  سازوکار سهم خو اهانه 

کشور و بیم ازدست رفتن اختیارات قانونی 

اکپتفا به قوانین  بر  فعلی، ترجیح سازمان 

قدیمی ا ست.

بیان قوانین اصلاح به نیاز دررابطهبا ایشان
نمود:درمورداصلاحبرخیقوانین،متأسفانه
وسازوکار بودن، زمانبر پیچیدگی، علت به
بیم و درکشور سهمخواهانهاصلاحقوانین
اختیاراتقانونیفعلی،ترجیح ازدسترفتن
است. قدیمی قوانین به  کتفا ا بر سازمان
کشور در فرکانس نون قا نمثال بهعنوا
متعلقبهسال1345استوجریمههاییکهدر
آنتعریفشدهمتناسبباآنزمانبوده؛امااگر
بخواهیمآنراتغییردهیم،موجبحساسیت
نهادقانونگذاربراختیاراتفعلیشدهوممکن
اختیارات استدرفراینداصلاحقانون،حتی
فعلیسازماننیزسلبشدهودرنهایتقانون

حتیازنسخةفعلیاشبدترشود.
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شورای رقابت؛ اختیارات وسیع، بهره مندی اندک
سلسلهنشستهایتجربهنگاریتنظیمگری

به روایت جناب آقای فرشاد فاطمی

دفتر سوم

دومیننشستازنشستهای
بررسی  « باموضوع تنظیمگری تجربهنگاری
ی  قا آ ب  جنا باحضور  » بت رقا ی  را شو به  تجر
بت رقا ی  را شو بق  سا عضو    ، طمی فا د   فرشا
باهمکاریباشگاهتنظیمگریایرانوشورای
رقابتدرسالنشورایرقابتبرگزارشد.در
اینسلسلهنشستها،پایصحبتمدیران

با  تا  مینشینیم تنظیمگر نهادهای سابق
شنیدنتجربیاتایشاندردورهمدیریتِنهاد
تنظیمگروچالشهاومسائلیکهباآنروبهرو
بودند،علاوهبرمستندسازیاینتجربیات،به
تصویریازوضعیتفعلیتنظیمگریدرایران

دستیابیم.
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شورایرقابت،نهادقضاییونهادتصمیمساز
درهمادغامشدهاند،گفت:اینادغامبهاین
شبه نهاد یک رقابت شورای که معناست
به را قدرت این موضوع، این و است قضایی
رایشورا، که مواردی در تا است داده شورا
تبعاتحقوقیداردبتواندحکمقضاییصادر
کند.بدنهشورایرقابتنیازمندافرادیاست
باشند؛ رقابت حقوق کارشناس بتوانند که
میدانیمکهچنینعنوانیدردانشگاههایما
تازهواردشدهاستودرنتیجهافرادیکهدر
شورایرقابتهستند،لزوماًبهصورتتخصصی
دراینرشتهتحصیلنکردهاند.ولیباتوجهبه
و اعضا تعداد بهواسطه اینکهساختارشورا
تنوعتخصصهایگوناگوندرشورا،اینعیب
رابهنوعیپوششمیدهدومیتوانازنظرات
کارشناسیافرادمختلفدرشورااستفادهکرد.
مشکلنبودمتخصصدرشوراهاونهادهای
تنظیمگرکهبهعلتنقصواشکالدرقانون
استرامادرجاهایدیگرمانندبانکمرکزی

همداریم.

شورای رقابت استقال در بودجه و اجرای 

مصوبات ندارد؛ اما در حوزه استقال فردی از 

بهترین نهادهاست.

عضوهیئتعلمیدانشگاهشریفاستقلال
رادردوحوزهاستقلالنهادی نهادتنظیمگر
بیانداشت:یک و اعضادانست استقلال و
وجهاستقلالنهادی،استقلالدربودجهاست

تنظیم گری برای حفاظت از رفاه عمومی و 

حقوق افراد است.

در و نشست این ابتدای در فاطمی فرشاد
تبییننگاهخودشبهمقولهتنظیمگریاظهار
داشت:ماازدوجنبهنیازبهتنظیمگریداریم.
یکسریجنبههایاقتصادیموضوعاستکه
شاملمواقعیاستکهمادربازارتراکمیداریم
ونگرانیمکهرفاهعمومیدارخدشهشود.مثلاً
موقعیتهاییکهانحصارزیاداست،ترساز
بازیگران بهخاطرمحدودبودنتعداد تبانی

وجوددارد.
ویادامهداد:تنظیمگریهایدیگرینیزهست
کهبازتاباقتصادیدارد؛امالزوماًتنظیمگری
استاندارد مقوله مانند  نیست. اقتصادی
کیفیت  ز ا  آنها ری برخوردا  و محصولات
مناسبکهسنجشآنبرایافرادسختبوده
موارد این در دارد. پی در بالاییهم وهزینه
تنظیمگریهایغیراقتصادیبهوجودمیآیدکه
تنهادغدغهشانفقطاقتصادورقابتنیست
وحفظورعایتحقوقافرادجامعهمهماست.

بدنه شورای رقابت نیازمند افرادی است 

که بتوانند کارشناس حقوق رقابت باشند.

در اینکه بیان با رقابت شورای سابق عضو

پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف

محمد رضایی
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اگرچهشورابودجهمستقلدارد؛امابالاخرهاین
بودجهتوسطسازمانبرنامهودولتتخصیص
پیدامیکندوعملاًازاینجنبهشورااستقلال

کاملندارد.
ویافزود:جنبهدیگراستقلالنهادی،قدرت
اجراییکردناحکامونظراتشوراست.مادر
راصادر رای باید که میدانستیم گاهی شورا
رایتوسطچه این که امانمیدانستیم کنیم
کسیبایداجراشود؛بههمیندلیلهمکاران
معتقد و میشدند محافظهکار رایدادن در
بودندبرایشورامناسبنیسترایصادرکند
کهنتواندآنرااجراکند.درحوزهاستقلالافراد،

قانونشوراازبهترینقوانیناستومیگوید
شمامیتوانیدفردیرادردوره6سالهنصب
کنیدامانمیتوانیدآنراعزلکنیدودرقانون
عزلفردبااستعفایخودفردیاتشخیصسایر

اعضاممکناست.
عضوسابقشورایرقابتاظهارداشت:آنچه
کهمیتواندایننواقصموجودرابرطرفکند،
شفافیتاست.شفافیتازاینجنبهکهمعلوم
باشدچهکسیچهرایدادهواینرایچهتبعاتی
ممکناستداشتهباشد.اینعدمشفافیت،
افرادشوراوارد به اتهاماتیکه و اثباتموارد
میشودراخیلیسختمیکند.همچنینیکی
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دیوان  و  رقابت  شورای  بین  تعارض 

عدالت اداری قابل حل است.

و فرشادفاطمیدرچالشبینشورایرقابت
دیوانعدالتاداریاظهارداشت:درتعارض
شورایرقابتبادیوانعدالتاداریقانونگذار
بایداینمسالهراحلمیکردورایشورایرقابت
رانوعیرایشبهقضاییتعریفمیکردتاتوسط
نهادهایدیگرمثلدیوانعدالتاداریامکان
باشد.مخصوصاًکهسازوکار آنمیسر ابطال
تجدیدنظرنیزبرایاحکامشورایرقابتداخل

خودشوراپیشبینیشدهاست.

ارکان دولت مخالف کاهش اختیاراتشان 

و تفویض آن به شورای رقابت بودند.

مورد  در بت رقا ی شورا بق سا عضو ین ا
نهادها یر سا  با رقابت شورای تعارضات
ز ا دی یا ز دیق مصا  گفت: ن تنظیمگرا  و
رقابت باشورای بخشی تنظیمگران تعارض
ومشخص راهدرست لزوماًیک دارد. وجود
باید و ندارد وجود تعارضات این حل برای
فضای و قانونگذاری تاریخچه باتوجهبه
حکمرانیکشور،ساختاردرسترااجراکنیم.
طبققانوندرمواقعیکهانحصارطبیعیوجود
دارد،دولتمیتواندتنظیمگربخشیتشکیل
دهدوفرایندتشکیل،ازطریقارساللایحهاز
دولتبهمجلساست.دردولتنیزتشکیل
وزرا  زیرا  میشد؛ متوقف  تنظیمگرها این
نمیخواستنداختیاراتشانراازدستدهند.

ازدلایلیکهروزنامهنگاریتحقیقیدرکشور
در شفافیت عدم همین نمیگیرد شکل ما

تصمیمگیریهاست.
ویدرخصوصانتقالتجربیاتشورایرقابت
بینمسئولینوکارشناساندورههایمختلف
آنگفت:مامتأسفانهدرشورایرقابت،مسئله
را جدید اعضای به آموزش و تجربه انتقال
نداریمولازماستآموزشهایپایهوکلیای
برایآمادگیحضوردرشورایرقابتبهاعضای
مشکلات و چالشها از تا شود داده جدید

احتمالیجلوگیریشود.
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داد: ادامه دانشگاه هیئتعلمی عضو این
ظر نا  عضو  سه  سلامی ا ی را شو مجلس
نماینده معمولاً که دارد رقابت شورای در
در افراد این ازمجلسهستند. کمیسیونی
مباحثمیتوانندشرکتکنندواجازهابرازنظر
دارند؛ولیحقرایندارند.دردورهششسالهای
کهعضوشورابودم،خوشبختانهبخشیازبدنه
مجلسدراصلاحقانونخیلیهمراهبودندو
کمکمیکردندتااهدافشوراپیشبرود.اما
وجوددولتبینشورایرقابتومجلسخیلی
به نیازهایشورا که مانعمیشد اوقاتعملاً

مجلسبرسد.

اختیارات قانونی شورای رقابت خوب ولی 

استفاده از آن ضعیف است.

عضوسابقشورایرقابتگفت:شورایرقابت
ابزارهایاولیهلازمبرایتنظیمگریرادارد؛اما

بهاندازهکافیازابزارهاواختیاراتخوداستفاده
نکردهاست.اگرمشکلاعمالواجرایاحکام
شوراحلشودمنمعتقدمکهدرصدزیادیاز
ابزارهایلازم،درجعبهابزارشوراوجودداردو
قانوناولیه،ابزارهایخوبیدراختیارشوراقرار
دادهاست؛ولیشوراازخیلیازایناختیارات

استفادهنکردهاست.
آییننامههای کنون ا هم  د: دا مه دا ا وی
و ادغام زمینه در رقابت شورای در جامعی
تملکنداریم.یادرموردافرادیکهبهواسطه
فرایندهایضدرقابتیضررمیکنندبابروکراسی
میشوند مواجه ییه قضا قوه  در طولانی
درحالیکهفقطلازماستمیزانخسارتتوسط

قاضیکارشناسیشود.
حل چالش تعارض منافع در شورای 

رقابت نیاز به اصاحات قانونی دارد.

آییننامههایی ویدرپایاندرضرورتوجود
کرد:یکضعف بیان درزمینهتعارضمنافع
قانونیدرشورایرقابتمعلومنبودنمسئله
به است. تنظیمگر نهادهای منافع تعارض
طورمثالدرقانونبهصورتمشخصمعلوم
نشدهکهافرادیکهازشوراخارجمیشوندبعداز
چهمدتیمیتواننددرزمینهپروندههاییکهدر
شورامطرحبودهاست،کارکنند.مواردمتعددی
ازایندستوجودداردکهبهنظرمیرسدباید

قانونتکلیفآنرامشخصکند.

شورایرقابتابزارهایاولیهلازمبرای
تنظیمگریرادارد؛امابهاندازهکافیازابزارها
واختیاراتخوداستفادهنکردهاست.اگر
مشکلاعمالواجرایاحکامشوراحلشود
منمعتقدمکهدرصدزیادیازابزارهایلازم،
درجعبهابزارشوراوجودداردوقانوناولیه،
داده قرار اختیارشورا در ابزارهایخوبی
اختیارات این از ازخیلی ولیشورا است؛

استفادهنکردهاست.
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بازار خودرو 
و مسیر پرسنگلاخ تنظیم گری

ایمنیخودرودرزمرهشـــاخصهای
اولویتداربرایخریداراناســـت.ضرروزیانی
کهیکخـــودرویناایمنبهســـلامتیوبهروزی
مردمانیـــکاجتمـــاعواردمیکندبهانـــدازهای
پیچیـــده،طولانیمـــدتوپرهزینـــهاســـتکـــه
ایـــن در واردتنظیمگـــری دولتهـــافعالانـــه
عرصهشـــدهاندوباانجامانواعتســـتهایفنی
وســـنجشایمنیوانتشارشـــفاففرآیندهای
تســـتونتایـــجآن،اینتضمـــینرابـــهخریدار

میدهنـــدکـــهقادرندبـــااطلاعاتکافـــیومتقن
دســـتبهانتخابخودرودربازاربزند.ازجمله
دیگرمولفههـــایتنظیمگریخـــودرومیتوان
بهتعرفهگذاری،صدورمجـــوز،رصدوبازرسیو
اعمـــالمجـــازاتاشـــارهکـــرد.امـــاگاهـــیاوقات
ز ا یکـــی کـــه خودرویـــی اســـتانداردگذاری
مولفههایاصلیتنظیمگریخودروییاســـت
بـــهابـــزاریدرخدمـــتتامـــیندیگـــراهـــداف
سیاســـتگذارتبدیـــلمیشـــود.بـــرایمثـــال،

 یادداشت تحلیلی

سیدمحمدرضا دادگستر

پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف
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سیاســـتگذاردرراســـتایحمایـــتازتولیدات
ملیوافزایشســـهمبازارآنهـــا،درکنارابزاری
بـــر عـــوارض و اعمـــالتعرفـــه،مالیـــات نظـــیر
خودروهایوارداتـــی،بااعمالســـختگیریدر
آنهـــا تعریـــف و اســـتاندارد شـــاخصهای
نتوانـــد وارداتـــی خـــودروی کـــه بهگونـــهای
بـــه دســـت بگذارنـــد، را ایمـــنی اســـتاندارد
تنظیمگـــریبـــازارخـــودرومیزنـــد.درچنـــین
شـــرایطی،تنظیمگـــریازرســـالتاصلـــیخود،
دنبالکردنمنافععمومی،دورمیشودوقادر
نیســـتمطلوبیتخریدارانازحضوردربازار
رابهحداکثـــربرســـاند.دراینگزارشبهمســـیر
استانداردگذاریخودرودرایرانوچالشهای
آندربرابروارداتخودروپرداختهمیشودودر
نهایـــتپیشـــنهاداتسیاســـتیبـــرایبهبـــود

شرایطبازارخودروارائهمیشود.

ابهام در مصادیق
متولـــــــیتنظیـــمگـــــــریایمــــنــــــیخـــــــودرودر
کـــه اســـت اســـتاندارد ملـــی ایـــرانســـازمان
اســـتانداردهایحاکـــمبـــرخودروهـــایتولیـــد

داخـــل،مونتـــاژیووارداتـــیرااعـــلاممیکنـــد.
بـــهگذرانـــدن قـــادر درصورتیکـــهخودرویـــی
اســـتانداردهایاعلامشـــدهنباشـــد،تولیـــد/
وارداتآنمتوقـــفخواهدشـــدوپلیسراهور
ازشـــمارهگذاریآنخـــودداریخواهـــدکـــرد.
ایـــناســـتانداردهاازســـال1396بـــهاینســـو
تعیـــین زمانـــی رونـــــد مـــــــوردهســــــتند. 85
اســـتانداردهاحکایـــتازآنداردکـــهدرطـــول
زمـــان،نوعـــیســـختگیریوافزایـــششـــمار

اســـتانداردهااتفـــاقافتـــادهاســـت.
تعـــدادآنهـــادرابتدا52مـــوردبود،ســـپسبه
76،63ودرنهایـــت85مـــوردافزایـــشپیـــدا
کـــرد.ایـــناســـتانداردها،برخـــلافشـــماریاز
محورهایتنظیمگریدرایـــران،تنهارویکاغذ
باقـــینماندهانـــدودرطـــولزمـــانقربانیانـــی
ازصنعـــتخـــودرونـــیزگرفتهانـــد؛ازپـــژو405،
،X ســـمند،پرایـــدوتیبـــاگرفتـــهتـــالیفـــان50

لیفان X60ولیفان820.
ابهامیکهمدتهاســـتتوســـطکارشناســـان
وتحلیلگـــرانبـــازارخـــودروطرحمیشـــوداین
اســـتکهچگونهنســـخههایهمردهبسیاری
پیـــدا شـــمارهگذاری قابلیـــت خودروهـــا از
میکنند.برایمثالپلتفرموپیشـــرانهســـمند
وســـورنیـــاتیبـــاوکوییـــکمشـــترکاســـتو
تفاوتچشـــمگیریدرتجهیزاتایمنیآنهابه
چشـــمنمیخورد.بااینحالتیغاستانداردرگ
حیاتحضوریکمـــدلرادربازارازبینمیبردو

بایـــد نگاهـــی واقع گرایانه بـــه توانمندی ها 

 . شـــت ا د تنظیم گـــر  ی  یت هـــا ر مو ما و 

اســـتانداردگذار خـــودرو نـــه بایـــد و نـــه 

بـــه  ن  ا ر ا یـــد خر ســـی  ستر د نـــد  ا می تو

باکیفیت تریـــن خودروهـــا را فراهـــم کپنـــد.
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اجازهحضوربهدیگـــریرامیدهد.تصمیمات
ســـازماناســـتاندارددرزمینهخـــودرومعمولاً
ســـریعاتخاذواعلاممیشـــودواینامـــرامکان
میگـــیرد. ازخریـــداران را پیشبینیپذیـــری
همچنـــیناثرگذاریمشـــخصیازســـختگیری
دراســـتانداردهایایمنیبـــرکاهشتصادفات
رانندگـــیوافزایـــشایمـــنیخودروهـــاوجـــود
نـــدارد.پرســـشاســـاسیدرمواجههســـازمان
اســـتانداردبـــاخودروهـــایداخلیآناســـتکه
آیاارزیابیسیاســـتیایازرویکردسختگیرانه
شـــده انجـــام ســـازمان متناقـــض  بعضـــاً و
اســـت؟همچنـــینابهاماتـــیدرزمینـــهامـــکان
بـــه ازاســـتانداردها اجراییپذیـــریشـــماری
دلیلشـــرایطتحریمیوجـــودداردکـــهحاکیاز
آناســـتکهتنظیمگریتحتشـــرایطسیاسی
خـــاصدارایتفاوتهایـــیباشـــرایطســـیاسی
عادیاســـتوبایدمتناسبباشـــرایطروزخود

راســـازگارکند.

واردات تحت شرایط استانداردی!
عــــرضـــــه در خـــــودرو اســـــــتانــــداردگــــذاری
به نیل ند میتوا واردات سیاستگذاری
ناهماهنگیداشتهباشدومنجربهبروزبرخی
به خریداران دسترسی جهت در مشکلات
زمینه، این در شود. مدنظرشان خودروی
استانداردهای85گانهخودروییایرانتبدیل
شده وارداتی خودروهای آشیل پاشنه به
از شماری وجود خصوص در گرچه ا  است.
در هوا کیسه و ترمزضدقفل مانند الزامات
نمیتوان 85گانه استانداردهای فهرست
دیگر شماری وجود  اما  داشت، تشکیک
ماننددیلایت)چراغروز(یانمایشگرتعویض
گیربکساتوماتیک( خودروهای )در دنده
استلزامات در درخودروحتی آنها بودن که
پیشرفته کشورهای استاندارد تنظیمگری
الزامینیست،تبدیلبهموانعیبرایحضور
خودروهایکلاساقتصادیدربازارخودروی
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ایرانشدهاست؛بازاریکهدرشرایطتورمی
فعلیبیشازهرزماندیگرینیازبهحضور
اینکلاسدارد.دیگرمشکلیکهاینسبک
ازتنظیمگریبهوجودمیآورددرعدمتطابق
بانوعسفارشخودروهایوارداتیاست.برای
مثال،خودروهاییکهازکشورهایحوزهجنوب
بهخاطر شدند، وارد کشور به خلیجفارس
آنکهبرایمنطقهایباهوایگرموآفتابیثبت
مهشکن چراغ فاقد  بودند، شده سفارش
85گانه استانداردهای کهجزو بودند عقب
ترخیص جلوی تا باعثشد اتفاق این بود.
اینخودروهاپسازوارداتگرفتهشودتادر
نهایتشرکتهایواردکنندهخودبهصورت
غیررسمیاقدامبهنصبچراغمهشکنعقب
برایخودروهاکردندکهفاقداستانداردهای

رسمیسازندهبود.

به سوی تنظیم گری انعطاف پذیر
الگـــویموفـــقاســـتانداردگذاریخودرویـــی
بـــازاروتحـــولاتروز بـــا میبایســـتهمـــگام
حرکتکنـــد.ایـــنالگومشـــوقبهتریـــنخرید
بـــرایخریـــداراســـتوهدفگـــذاریخـــودرا
ارتقایصنعتملیکشـــورمیداند.بااینحال
بایـــدنگاهـــیواقعگرایانـــهبـــهتوانمندیهـــا
ومــأمـــوریتهــــــــایتنظـــــیمگــــــــرداشـــــــــت.
اســـتانداردگذارخودرو،نهبایـــدونهمیتواند
باکیفیتتریـــــن بـــه خـــــریداران دســـترسی
خودروهارافراهمکند.اینخریدارانهســـتند

کهدرنهایتتصمیـــممیگیرندچـــهخودرویی
خریـــداریکننـــدوواقعیـــتامـــرآناســـتکـــه
قاطبهآنهـــافاقـــدقـــدرتخریـــدخودروهایی
هستندکهبتواندهمهاستانداردهای85گانه

راواقعـــاًپـــاسکند.

ازســـویدیگرخودروســـازانهمبهناچارباید
باشـــرایطتحریمی،عقبماندگیتکنولوژیک
در قطعـــات برخـــی کمبـــود و داخـــل تولیـــد
اثـــرنوســـاناتبـــازارتأمـــینقطعـــاتجهانـــی
دســـتوپنجهنـــرمکننـــد.درچنـــینشـــرایطی،
بایـــدبـــهســـمتتنظیمگـــریانعطافپذیردر

زمینـــهاســـتانداردهایخودرویـــیرفـــت.
دراینراستاپیشنهادهایسیاستیذیلارائه

میشود:
1.    تبدیل شماری از استانداردهای      

85گانه از الزام به مشوق

اســـتانداردهای از مـــواردی الزامیبـــودن 
85گانـــهدرنهایـــتبـــهنتایجـــیازقبیـــلعدم
شـــمارهگــــــذاریخــــــودرو،عــــــدماجراپذیـــری

خودروســـازان هم به ناچار باید با شـــرایط 

یـــک  ژ لو تکپنو گـــی  ند عقب ما  ، یمـــی تحر

تولیـــد داخـــل و کمبـــود برخـــی قطعـــات 

در اثـــر نوســـانات بـــازار تامیـــن قطعـــات 

جهانی دســـت وپنجه نرم کپننـــد. در چنین 

شـــرایطی، بایـــد بـــه ســـمت تنظیم گـــری 

انعطاف پذیـــر در زمینـــه اســـتانداردهای 

خودرویـــی رفـــت.
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از بهرهگـــیری و پـــاگذاشـــتنمقـــررات( )زیـــر 
صرفـــاً جهـــت در پایـــین باکیفیـــت قطعـــات
ایـــن از اســـتانداردهامیانجامـــد. گذرانـــدن
اســـتانداردهامیتوانبهچراغمهشکنعقب،
سیســـتممحدودکننـــدهســـرعت،حفاظـــتاز
سرنشـــینانهنگامبرخوردازروبـــرو،حفاظت
ازسرنشـــینانهنگامبرخـــوردجانبی،حفاظت
دنـــده، تعویـــض نشـــانگر پیـــاده، افـــراد از
سیســـتمترمزاضطراریپیشـــرفتهوسیستم
هشـــدارانحرافازمسیراشـــارهکرد.پیشنهاد
میشـــودکهدراینموارد،ســـازماناســـتاندارد
وضعیـــتالزامـــیرابـــهتشـــویقیتغیـــیردهدو
خودروســـازانیکـــهبتوانندخودروهـــایخودرا
بهایـــنســـطوحارتقادهنـــدبهتریـــننمرههای
ایمـــنیرادریافـــتکننـــدواینمـــواردبهصورت

شـــفافبهاطـــلاعخریـــداراننیزبرســـد.

  2.   پذیرش و تطــبیق استــــانــداردهــای 

خودرویی کشورهای سازنده برای خودروهای 

وارداتی

خودروهـــایوارداتیدرشـــماریازمـــواردقادر
نیســـتنداســـتانداردهایخودرویـــیایـــرانرا
بگذراننـــد؛امـــاوجـــودمســـتنداتقدرتمندی
تســـتهای در  آنهـــا موفـــق وضعیـــت از
ایمـــنیکشـــورهایدیگـــر،بهویژهکشـــورهای
توســـعهیافته،میتوانداینتضمـــینرابدهد
کـــهخودروهایایمنواردکشـــورخواهدشـــد.
ســـازماناســـتاندارددرایـــنزمینـــهمیتوانـــد
اســـتانداردهایدیگرکشـــورهاراتطبیقدهد.
الـــزامخودروســـازانبهانتشـــارشـــفافنتایج
تنظیمگـــری  خـــودرو: یمـــنی ا تســـتهای
انعطافپذیـــربیـــشازآنکـــهبرشـــاخصهای
بـــر  باشـــد، اســـتوار ممنوعیـــت و متصلـــب
کارآمـــدیواثربخـــشیتنظیمگـــریدرعمـــل
نهـــاده بنیـــان مصرفکننـــدگان انتخـــاب و
میشـــود.بســـیاریازخریدارانبرایـــنباورند
کـــهصـــرفاکتفـــابـــهاســـتانداردهای85گانـــه
نتوانســـتهتغیـــیرخـــاصیدرایمـــنیخودروهـــا
بـــهوجـــودآورد.برایناســـاس،نیـــازاســـتتـــا
خودروســـازانبـــهانجـــامتســـتهایایمـــنی
بینالمللیوانتشـــارشـــفاففرایندهاونتایج
آنهاملـــزمشـــوند.ایـــنامـــرمیتوانـــدزمینه
رابـــرایارتقـــایســـرمایهاجتماعـــیتنظیمگـــر
اســـتانداردهایخودرویـــینـــیزفراهـــمآورد.
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بر مـــــــرز دانش
پژوهشگراندیشکدهحکمرانیشریف

ایجاد تخصـــص و راه های پنهانـــی و علنی 

تنظیـــم برنامه های هـــوش مصنوعـــی نظامی 

توسط اتحادیه اروپا

امـــروزهتنــظــیــــــمبرنــامـــــــــههـــاینظـــامــــــــــی
یـــکنگرانـــیروز بـــه )A I ( هـــــوشمصنوعی
افـــزونتبدیـــلشدهاســـتوبههمـــینجهت
مجلـــه در 2023 فوریـــه در کـــه مقالـــه ایـــن
EuropeanPublicPolicyچاپشدهبهاین
موضـــوعمیپـــردازدوبیـــانمیکندکـــهچگونه

اتحادیـــهاروپـــابـــهعنـــوانیـــکسیســـتمچند
ســـطحیقصدداردهـــوشمصنوعـــینظامیرا

مبتنیبـــرآتوریتـــهمعرفتی1تنظیـــمکند.
اینمقالهنشـــانمیدهدکـــهاتحادیـــهاروپابا
ایجـــادبازیگـــرانخصوصیوشـــرکتیبـــهعنوان
متخصصین،هـــمدرمســـندقانونگـــذاروهم
بهعنـــوانمجـــریقوانـــینهـــوشمصنوعـــی

نظامـــیعمـــلمیکند.

1    .    Epistemic Authority

فاطمه آیپینه دست



43

بر مــــــــــرز دانش

یـــکقانونگـــذار، بهعنـــوان اروپـــا اتحادیـــه
پنلهایتخصـــصیایماننـــدپنـــلتکنولوژی
جهانی2رابرایاطلاعرســـانیطرحهایابتکاری
خـــودراهاندازیکـــردهاســـت،کـــهبهموجبآن
ازبازیگرانحقوقیوشـــرکتیدعـــوتمیکندتا
ازطریـــقراههـــایعلـــنیتنظیمگـــری،بخشیاز

فرآینـــدتصمیمگیریآنباشـــند.

اتحادیهاروپابوســـیلهچگونگیونحوهطراحی
تکنولوژیهـــایهوشـــمندتوســـطبازیگـــران
شـــرکتی،نوعـــیتنظیمگـــریپنهانـــیهـــوش
مصنوعینظامیرابهکاربستهاستوازهمین
طریقدرمســـندمجریقانونبـــهایفاینقش

میپـــردازد.

2        .      Global Tech Panel

ایـــنمشـــاهداتنشـــاندهنـــدهظهـــوریـــک
وضعیتامنیـــتیتنظیمگریترکیبیاســـتکه
مبتنیبـــرروشهـــای»نـــرم«3آتوریتهمعرفتی
بازیگـــرانشـــرکتی بـــه و گرفتهاســـت شـــکل
قدرتمیدهد؛همچنـــینترکیبپیچیدهایاز
اختیاراترسمیسیاسیواختیاراتغیررسمی

متخصصـــینرابـــهنمایشمیگـــذارد.

خودگردانی4          از طریق  نهاد های واســـط: 
اعتبار در سه شیوه مختلف حکمرانی

نهادهایواســـطوواســـطهگری،عناصرشاکله
تغییرازحکومـــتبهحکمرانـــیوازخودگردانی 
دوحزبــــــیبـــــــهخودگردانـــــــــیچنــــدمحــــوری
هســـتند.چالشهاونقـــاطقـــوتوضعفاین
نظامهـــایچندمحـــوریدرارائـــهشـــیوههای
پیشـــرفتهترخودتنظیمـــی،ابعـــاددیگـــریاز
درکمـــاازتنظیمگـــریمعتـــبر5وبـــهطورخاص
میکننـــد. یـــان نما  را ترکیـــبی تنظیمگـــری
مجلـــه در 2023 ژانویـــه در کـــه مقالـــه ایـــن
 Comparative Policy Analysis منتشـــر

یـــد جد ی ها ه شـــیو  ر ظهـــو  ســـت، ا ه شد
واســـطهگریتنظیمیرادرســـهحالتمختلف

حکمرانـــیتحلیـــلمیکنـــد.

3      .      Liquid

4       .       Self-Governance

5       .       credible regulation
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بهشـــکلی  معتـــبر6 حکمرانـــی تـــا میشـــوند
یابـــد. افزایـــش  تدریجـــی و سیســـتماتیک
تجزیـــهوتحلیـــلنقاطقـــوتوضعفاینســـه
شـــیوهحکمرانی،مارابهایننتیجهمیرســـاند
کـــهمیتـــوانازاینشـــیوههابـــهعنـــوانطرحی
برایطراحـــیحالتهـــایترکیـــبیخودتنظیمی

پیشـــرفتهاســـتفادهکـــرد.
بهاینترتیـــب،مقالـــهراههاییرابـــرایمطالعه
ویافـــتنفناوریهـــایجدیـــدمقرراتگـــذاری
معرفـــیمیکنـــدکـــهاعتبـــارخودتنظیمـــیرادر
نظامهـــایحکمرانـــیچندمحـــوریپیچیـــدهو
فراتـــرازآن،مدیریـــتکـــردهوبهبودبخشـــد.

تنظیم گری امور دولت: یکپارچه سازی 
تحقیقات لابی گری و نگرانی های سیاست

امروزهلابیگـــریموضوعودغدغهبســـیاریاز
دولتهابودهکهبرایکنـــترلآنمقرراتخاصی

میکنند. وضع

6        .      Credible Governance

درایـــنمقالهبامقایســـهپیدایـــشحفاظتاز
دادههایاروپاییونظامهـــایتعدیلمحتوای
فیسبـــوک،ســـهســـؤالمطـــرحمیشـــودکـــه

از: عبارتند
 از	 حفاظـــت در خودتنظیمـــی چگونـــه

تعدیـــل نظامهـــای و اروپـــا دادههـــای
زمـــان طـــول در فیسبـــوک محتـــوای

یافـــت؟ تکامـــل
 چـــهشـــباهتوتفاوتهایـــیدرطراحـــی	

ایـــننظامهـــاوجـــوددارند؟
 نظامهـــا	 یـــن ا ضعـــف و قـــوت نقـــاط

چـــه معتـــبر خودتنظیمـــی ترویـــج در
هستند؟

ایـــنســـؤالات، بـــه پاســـخ بـــرای ایـــنمقالـــه
و راردیابـــیمیکنـــد نظـــام رونـــدتوســـعهدو
نشـــانمیدهـــدکـــهچگونـــهنهادهایواســـط
وواســـطهگریازطریـــقشـــیوههایسلســـله
بـــازاروشـــبکهاســـتفاده مراتـــبیحکمرانـــی،
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بر مــــــــــرز دانش

اینمقالهبهســـهبعـــدبحرانیکهبایـــدرویآنها
تمرکزشوداشـــارهمیکند:

 تنظیمگریتلفیقی7	
 افزایشقابلیتهمکاریبینسیستم8	
 پیادهسازیمنبعباز9	

ایـــنجنبههــــــانیـــــازبــــــههمــــــکاریبهــــــتردر
حوزههایقضایی،همکاریمیانسیســـتمها
واســـتفادهمؤثرازمنابععمومـــیراموردتوجه

قـــرارمیدهنـــد.تدویـــنمقـــرراتتنظیمـــیدر
اینراســـتامیتواندبهکنـــترلگروههایذینفع
کمـــکنمـــودهودرعینحـــالاثـــراتنامطلوب
ناخواســـتهلابیگریرابـــرکارایینظـــاماداریو
مشـــروعیتســـیاسیدولتهامحدودنماید.
بدینمنظـــوردرایـــنمقالهنقشـــهراهـــیارائه
پیونـــددهنـــدهبحثهـــای کـــه اســـت شـــده
مشـــترکمیانمحققـــان،سیاســـتگـــذارانو
ذینفعاندرزمیتهتنظیمگریلابیگریاست.

7       .        Regulatory Consolidation

8       .         System Interoperability

9       .         Open-Source Implementation

22فوریـــه2023درمجلـــه  کـــهدر ایـــنمقالـــه
Regulation & Governanc  چـــاپشـــده

اســـتبهاینموضـــوعوچگونگـــیتنظیمگری
آنپرداختـــهاســـت.ازنظـــرنویســـندگانایـــن
ازهرزمـــاندیگـــری، بیـــش امـــروزه مقالـــه،
لابیگـــریبـــهامـــریپیچیـــدهوبغرنـــجتبدیل
شدهاســـتکـــهازلحـــاظمالینـــیزدرحـــدخوبی
تامینمیگردد.درحالحاضراســـتراتژیهایی

کهگروههـــایذینفعبـــهمنظورلابیگـــریبهکار
میبرند،ازشـــیوههایتنظیمگرانـــهایکهبرای
مهارآنهادرنظرگرفتهشـــدهاند،بـــهطورقابل
توجهـــیپیشـــرفتهترهســـتند.ایـــنموضوع،
دغدغـــهونگرانـــیدرمـــوردتوانایـــیدولتهـــا
ناخواســـته نفـــوذ برابـــر در مقاومـــت بـــرای

گروههـــایذینفـــعراافزایـــشدادهاســـت.
بهمنظوررفعایننگرانیها،سؤالیکهوجوددارد
ایناستکهچگونهمیتوانمقرراتتنظیمی
شیوههای کنترل و رسیدگی برای  را دولتی

لابیگریقرنبیستویکمسرعتبخشید؟
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     تنظیم گری دیجیتال در ایران؛
  یـک بام و  سـه هـوای تصدی گری،

 تنظیم گری یا تسهیل گری!؟
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کـــه اســـت حالـــی در ایـــن نامیـــدهمیشـــود.
سیاســـتهایتنظیمگرانـــهوتنظیمگـــربودن
دولتوحاکمیتدریکحوزهخاصبهمعنای
پذیرفتنپیشفرضهـــاومفروضاتیبنیادین
درارتبـــاطبـــارابطـــهدولـــت،بخـــشخصوصیو

بخـــشعمومـــیجامعهاســـت.

بهواقعزمانیکهازسیاســـتهایتنظیمگرانه
ســـخنبهمیانمیآیـــدیکیازگزارههـــایاصلی
آن،عدمتصدیگریدولـــتدرآنبخشخاص
واهمیـــتنقـــشقاعدهگـــذاریوتنظیمگـــری
دولـــتدراینبخشاســـت.بـــهعبارتـــیدیگر
دولت،بازاردیجیتالرابهرســـمیتشـــناختهو
درجاییکـــهبخشخصـــوصینمیتواندتامین
منافععمومیکندبـــاابزارهایمتنـــوعازجنس
قاعدهگذاریمنافععمومیتصریحشـــدهخود
رامحققمیکند.ازســـوییدیگربرایآنکهاین

پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف

حنـانه اکـبــری

یکـــیازمباحثیکـــهدرســـالهایاخـــیربه
طورفزایندهایدرحوزهاکوسیستمدیجیتالی
ایرانمطرحاســـت،مســـالهتنظیمگریاست.
و ادبیـــاتغربـــی از کـــهعمدتـــا ایـــنمفهـــوم
تنظیمگـــریپلتفرمهایدیجیتـــالدراتحادیه
اروپـــابرگرفتهشـــدهاســـتبـــههمـــراهمفاهیم
دیگریچـــونحکمرانیدیجیتـــالوحاکمیت
دیجیتـــالازدالهـــایمحـــوریگفتمانهـــای
عرصـــه قاعدهگـــذاری مـــون پیرا مـــون پیرا
دیجیتالوعبارتاشـــتباهمصطلـــحآن،فضای

مجازیاست.
ایـــنوجـــودکمـــاکانمفهـــومتنظیمگـــری بـــا
و اجتماعـــی علـــوم مفاهیـــم دیگـــر هماننـــد
اقتصـــادیدرســـاحتسیاســـتگذاریایـــران
نامفهوموگنـــگاســـت.گویـــاکلیـــهاقداماتی
کـــهدرحوزهدیجیتالکشـــورتوســـطنهادهای
سیاســـتگذاراتخـــاذمیشـــود،تنظیمگـــری
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چـــونکوچکســـازیدولـــتکمـــاکاندرحوزه
دیجیتـــالبـــهطـــورخـــاصپـــسازرویدادهاو
اتفاقـــاتســـیاسیواجتماعـــیســـالهایاخیر،
ازپیـــشنقـــشتصدیگرانـــهدولـــت بیـــش
پررنگشـــدهاســـت.بـــهعبارتـــیدیگـــربیش
ازایـــنکـــهدولتســـعیکنـــدخـــودرادرجایگاه
تنظیمگـــر،قاعدهگـــذاروریلگـــذارایـــنحوزه
بداند،خـــودرایکـــیازبازیگرانمهـــماینحوزه
نقـــشتصدیگرایانـــه بـــر عـــلاوه و دانســـته
دارد. نـــیز تســـهیلگرانه نقـــش در ســـعی
اقداماتتســـهیلگرانهلزومـــادارایمعناوبار
منفـــینیســـتامـــاقـــراردادنآنذیـــلمفهوم
تنظیمگـــریتاحـــدزیـــادیخلطمبحثاســـت
وبیـــشازپیـــشبـــرنامفهومـــیایـــننظریهو
نهادهـــایمتولـــیآنمیافزایـــد.بدیـــنمعنـــا
از گـــون گونا سیاســـتهای نمیتـــوان کـــه
تصدیگری،تســـهیلگری،توزیـــعوبازتوزیع
منابـــعراهمـــهدرمعنـــایتنظیمگـــریخلاصـــه
کـــردوبـــهتبـــعآننهادهـــا،قوانـــین،مقـــرراتو
ســـاختارهاییراایجادکردکهنســـبتیبامفهوم
تنظیمگـــریندارنـــد.ازســـوییدیگـــراقتصـــاد
ســـیاسیپیچیـــدهحضـــوربازیگـــراندولتیدر
حـــوزهدیجیتالبیـــشازپیشخدشـــهبرایده

تنظیمگـــریمیانـــدازد.
نقدهـــایعنوانشـــدهبدیـــنمعنانیســـتکه
نظـــامسیاســـتگذاریایـــراننبایـــددرایـــن
حـــوزهتنظیمگریکندیـــانهادهـــایمتولیاین

مداخلاتجلوهمشـــروعانهایدربازارداشـــته
باشـــدازنهادهـــایگوناگونکـــهعمدتـــابهنام
نهادتنظیمگرمشـــهورهســـتندبهرهمیگیرد
وســـاختارتنظیمگریخودراشـــکلمیدهد.

نهادهـــایتنظیمگـــرکهبـــازویاجرایـــینظریه
تنظیمگریهســـتند،درقالبغربیخوددارای
اصولوســـاختاریهســـتندتاهرچهبیشـــتربه
بـــازاروبخـــشخصـــوصی آنـــاندر مداخـــلات
مشـــروعیتببخشـــد.اصولیچونشفافیت،
پاســـخگویی،حـــدیازاســـتقلال)اســـتقلالاز
منافعبـــازارودولـــت(،اقتدار،ابزارهـــایقانونی
خصیصههـــای جملـــه از دیگـــر مـــواردی و
نهادهـــایتنظیمگـــرهســـتند.ایـــندرحالـــی
و حقوقـــی  ســـیاسی، زمینـــه در کـــه اســـت
اقتصـــادیایرانشـــکلگیریچنـــاننهادهایی
رو روبـــه وچالشهـــایفراوانـــی بـــامســـائل
بـــهرغـــمشـــعارهایی اســـت.ازســـوییدیگـــر

حاضر حال سیاستی مساله گر ا 
در دیجیتالی اکوسیستم توسعه و رشد
از ترکیبی باید  سیاستها است، ایران
بگیرد. بهخود وتسهیلگری تنظیمگری
تصدیگری عدم نیازمند رویکرد این
دولتاست.ازسوییدیگر،سیاستهای
با نهادهایی سوی از باید تسهیلگرانه
ساختارهایمشخصوباقواعدومقررات

شفافاتخاذشود.
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زیادیشاهداینهســـتیمکهنهادهایمتولی
کنونیازبســـیاریازاینمســـائلرنجمیبرند.
اینســـردرگمیکمـــاکاندرایجادســـاختارهای
جدیـــدنظـــیرکمیســـیونتنظیممقـــرراتذیل
شـــورایعالیفضایمجازیوقواعـــدومقررات
ومصوبـــاتاخـــیر،نظـــیرآییننامـــهحمایـــتاز
آزادکارانفعـــالدرحـــوزهاقتصـــاددیجیتـــال
نشـــانمیدهـــد.ســـاختاری را خـــود کشـــور
بـــهنـــامتنظیمگـــر،امـــافاقـــدبخـــشمهمـــیاز
خصیصههـــایتنظیمگـــریوسیاســـتهایی
ازجنـــسحمایـــتوتســـهیلاتامافاقـــدرویه
شـــفافبرایتوزیـــعمنابـــع.اینچنـــیننگاهی
بـــهتنظیمگـــریبیتردیـــدراهیبـــهتنظیمگری
مفهومـــی  صرفـــا و بـــرد نخواهـــد مطلـــوب
تشـــریفاتیبرایایجادســـاختارهاونهادهایی
خواهدبودکـــهاهدافنظامسیاســـتگذاریرا
درحوزهرشـــدوتوسعهاکوسیســـتمدیجیتال

بومـــیایـــرانمحقـــقنخواهدســـاخت.

امررابـــهوجـــودآورد؛بلکهمـــرادازاینترســـیم
وضعیتایناســـتکـــهسیاســـتگذاراناین
حوزهبایـــدموضعخـــودرادرقبالسیاســـتها

روشنســـازند.
بیتردیـــداگـــرمســـالهسیاســـتیحـــالحاضـــر
رشدوتوسعهاکوسیســـتمدیجیتالیدرایران
اســـت،سیاســـتهابایدترکیبیازتنظیمگری
وتســـهیلگریبـــهخـــودبگـــیرد.ایـــنرویکـــرد
نیازمنـــدعـــدمتصدیگـــریدولـــتاســـت.از
ســـوییدیگر،سیاستهایتســـهیلگرانهکه
سیاستهایبســـیارحساسیاســـتومنافع
مـــی بازیگـــرانتقســـیم رامیـــان بیشـــماری
کنـــد،بایـــدازســـوینهادهایـــیباســـاختارهای
مشـــخصوباقواعـــدومقـــرراتشـــفافاتخاذ
ایـــن از کـــدام هـــر اجـــرای نتیجـــه، در شـــود.
سیاستها،ساختاریرامیطلبدکهمسائلو
چالشهایبیشـــترینظیرجلوگیریازخلاقیت
ونوآوری،تعارضمنافع،ایجادرانتوفســـادو
مســـائلدیگررابههمراهنداشـــتهباشـــد.این
درحالـــیاســـتکـــهدروضعیـــتکنونـــی،تاحد
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بـا       تنظیــم گـــــــــــران
اخبارتنظیمگرانداخلی
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پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف

محمد رضایی

 

ی  فضا لی  ی عا را شو ید  جد بیر  د حکم 
ر  د ی  زنگر با بر  کید  تأ ؛  شد ر  د صا ی  ز مجا
سیاست های مسدودسازی فضای مجازی
رئیسجمهوردرحکمی»محمدامینآقامیری«
و دبیرشورایعالیفضایمجازی بهعنوان را
رئیسمرکزملیفضایمجازیمنصوبکرد.
آقامیریموظفشدهاستتادرسیاستهای
بر تأکید  با  مجازی، فضای مسدودسازی

ارزشهایدینیوانقلابیبازنگریکند.
بهنقلازروابطعمومیمرکزملیفضایمجازی،
دراینحکممأموریتهایمختلفیبرایرئیس
جدیدمرکزملیفضایمجازیگنجاندهشدهکه
قابلتوجهترینآن،بازنگریدرسیاستهای
این  است؛ مجازی فضای مسدودسازی
ارزشهایدینی بر تأکید با بایستی بازنگری
نوینفضای اقتضائات باتوجهبه و انقلابی و

مجازیباشد.

شورایعالی جدید دبیر حکم در همچنین
با نه هوشمندا مواجهه بر مجازی فضای
تأکید تهدیدهایفضایمجازی و فرصتها
شدهاست.آقامیریپیشتربهعنوانرئیس
ارتباطاترادیویی، و سازمانتنظیممقررات
و ارتباطات وزارت نوآوری و فناوری معاون
فناوریاطلاعات،رئیسکمیسیونتخصصی
صنایع،معادنوفناوریاطلاعاتوارتباطات
شورایعالیعلوم،تحقیقاتوفناوری،رئیس
بومیسازی و  زیرساختها توسعه کمیته
انجمن ودبیر اقتصاددیجیتال کارگروهویژه
شریف صنعتی  ه نشگا ا د ن نخبگا  علمی

فعالیتکردهاست.

برگزاری نمایشگاه رصتا با ۹۶ غرفه و 11۷ 

سکو، شبکه و شرکت توسط ساترا

فراگیر وتصویر نمایشگاهرسانههایصوت
ایران)رصتا(ازتاریخ11تا14اسفندماهدرمحل
حضور با تهران بینالمللی نمایشگاههای
وبخشهای ازساترا دارایمجوز سکوهای
حوزهشامل این با همافزایی ظرفیت دارای
شبکههایرادیوییوتلویزیونی،شرکتهای
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و  بانکها  نه، فناورا خدمات ئهدهنده را ا
مؤسساتمالیعلاقهمندبهسرمایهگذاریدر
اینحوزه،توسعهدهندگانوشتابدهندهها
این خبری ستاد گزارش به  شد. برگزار … و
نمایشگاه،درایندورهازرویدادنمایشگاهی
علاوهبر96سکویفعالدراینحوزه،برخیاز
مجموعههامثلایرانسل،همراهاول،معاونت
فضایمجازیصداوسیماوآومیکباچندین
شرکتزیرمجموعهحضورداشتند.علاوهبر
با تخصصی علمی نشست چند روز هر این،
حضورصاحبنظرانواندیشمنداندرحوزه
تنظیمگری،شاخصهایارزیابیوحتیتدوین
وتصویر ومقرراترسانههایصوت قوانین

فراگیربرگزارشد.
رقابت فضای تنظیم مدیر نوابی حمیدرضا
گفتگویی در »رصتا« نمایشگاه دبیر و ساترا
ین ا هیت ما  ینکه ا  به  ره شا ا  با  دیویی را
نمایشگاه،معرفیسکوهایصوتوتصویر
فراگیراست،گفت:نمایشگاهمحلنشاندادن
ی نهها رسا ی وردها دستا  و محصولات
باهمصنفان دارایمجوزوجاییبرایتعامل
ایننمایشگاه بابرگزاری خودشاناست.ما
قصدداریمبخشیازنقشهعملیاتیخودمان
وتصویر ازرسانههایصوت برایحمایت را
مامیخواهیم کنیم.همچنین فراگیرتکمیل
بیشتر ایننمایشگاه در باهمصنفانمان که
آشناشویمواینجایکفرصتخوبیاستتاما
بتوانیمشبکهسازیکنیموتبادلاتیراداشته

باشیم.

 : ترا سا عی  جتما ا ی  تنظیم گر ن  و معا
337 سکو از ساترا دارند.

دکترمحمدصادقافراسیابی،معاونکاربرانو
تنظیمگریاجتماعیساترادرخصوصصدور
مجوزفعالیتسکوهاومجوزتولیدوانتشار
آثارنمایشخانگیبیانکرد:هماکنون337
ازساترامجوزدارندکه147سکودارای سکو
هستند. نمایشی ی محتوا  ر نتشا ا  ز مجو
همچنینصرفاًدرششماهگذشته40سریال
مجوزتولیدرامشروطبهانجاممراحلاستعلام

عواملدریافتکردهاند.

ویافزود:طبقارزیابیکهحدود40روزپیش
توسطمرکزپایشوبهبودفضایکسبوکار
وزارتاموراقتصادیوداراییانجامشدهاست
ساترارتبهدومصدورمجوزدردرگاهملیصدور
مجوزهاراکسبکردهاستکهبیانگررویکرد
حاکمبرسازمانصداوسیمابرایتسهیلگری

است.
مـــذاکــــراتســــــاترا به ادامـــه افـــراســیابیدر
به انتظامبخشی باهدف دادستانیکشور   با
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احتمالی اعتراضات به رسیدگی و زیستبوم
با سکوهااشارهکردوگفت:طبقجلسهایکه
حضورمدیرانسازمانتنظیممقرراتصوتو
تصویرفراگیردرفضایمجازیومعاونحقوق
عامهوپیشگیریازجرمدادستانیکلکشور
مجازی فضای معاونت نماینده حضور با
دادستانیومشاوردادستانکلکشوربرگزار
شد،قرارشدمشاوردادستانکلکشورضمن
شرکتدرجلساتشورایصدورمجوزانتشار
ساتراازنزدیکدرروندتصمیمگیریراجعبه
صدورمجوزهاقرارگیردونکاتمدنظررااعلام
متفقالقول اعضا تمام جلسه، این در کند.
بودندکههیچاثرینبایدبدونمجوزازساترا
توسطسکوهامنتشرشود.همچنینهرچند
اعتراضهای بررسی برای رویهای درگذشته
احتمالیسکوهادرحوزهانتشارآثارنمایش
خانگیوجودداشت؛امادراینجلسهتلاش
هرچه بررسی برای مناسبتری روند تا شد

دقیقتراعتراضاتاحتمالیتعیینشود.

را  فیلیمو  و  ترا  سا ن  میا تنش   ، ط سقو
به اوج رساند.

روی اینکهسریالسقوط از بعد دیماه 28
انتشار با  ساترا شد، منتشر فیلیمو پلتفرم
به بارهاتذکرهایمکتوب بیانیهایاعلامکرد
فیلیمودادهشده؛اماازآنجاکهاینپلتفرمبه
اینتذکرهابیتوجهاست،بانهادهایذیربط
خواستار و کرده مکاتبه دادستانی بهویژه
برخوردقانونیبافیلیموبهدلیلانتشارسریال

ارسال خبر نیز آن از است.پس سقوطشده
و رئیسجمهور به صداوسیما رئیس نامه
درخواستبرخوردقانونیبافیلیموسروصدای

زیادیبهپاکرد.

انجمنصنفیشرکتهاینمایشویدئویی 
به نامهایسرگشادهخطاب انتشار با برخط
رئیسسازمانصداوسیما،بالحنیکنایهآمیز
ازجبلیتشکرکردندکه»دراینزمانهسخت
کهبارانمشکلاتازهرسوبراقتصادغیردولتی
میبارد«بهآنهایادآوریکردهکهارزشتلاش
برایحیاتفرهنگیکشورچقدراست.آنهادر
نامهپرسیدهاند:چطورمیتواننظارت این
را خصوصی و محبوب و  نوپا صنف یک بر
و مصوب قانون نهتنها که سپرد نهادی به
ندارد، بخش این در نظارت برای مشخصی
بلکهضوابطحرفهایومعقولینیزبراینظارتِ
مدنظرخود-بهشکلشفافوقابلرؤیتو
ارائهنکردهاست. و تدوین - نظارتمردمی
وتصویر از»صوت کههیچتعریفی همچنان

فراگیر«ندارد!
ساترانیزدرپاسخبهایننامهاعلامکرد:»قوانین
مربوطهدرسالجاریازسویمعاونتحقوقی
است ابلاغشده ساترا به ریاستجمهوری
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ومعاونتحقوقیریاستجمهوریتأکیدکرده
سازمانتنظیممقرراتصوتوتصویرفراگیر
درفضایمجازیمکلفاستاقداماتلازمرا
برایجلوگیریازپخشآثارفاقدمجوزازشبکه

نمایشخانگیبهعملآورد.«
امادرنهایتوپسازشکایتساتراازفیلیمو
و عمومی آسایش و نظم در اخلال اتهام به
فعالیتتجاریدرزمینهتولید،تکثیروعرضه
اخذمجوز، بدون وتصویری نوارهایصوتی
تعقیبی منع قرار رسانه و فرهنگ دادسرای
برایرسانهفیلیموصادرکردهاستواینکناف

سردرگمراپیچیدهترکرد.

ی  ها رو د خو همه  ر  زا با بت  رقا ی  را شو
سواری در کشور را انحصاری  دانست

طبقدستورالعملجدیدقیمتگذاریشورای
رقابت،براساسبالابودنشاخصهایتمرکز،
یا ممنوعیت  ، ر زا با  در  نباشته ا ی تقاضا
محدودیتوارداتطیسالهایاخیربههمراه
انتخابمصرفکنندگانو پایینبودنقدرت
برخیاحکامقانونیوضعیتانحصاریدربازار

خودروشدیدترشدهاست.
شورایرقابتدرایندستورالعملبازارتمام
خودروهایسواریشاملخودروهایتولیدی،
مونتاژیوارداتیراانحصاریتشخیصداده

است.
همچنیندرماده3ایندستورالعملباعنوان
است:  آمده ری قیمتگذا لعمل دستورا
براساسضوابط بنایتنظیمقیمتخودرو،

قیمتگذاریمصوباتهیئتتعیینوتثبیت
حمایت سازمان توسط که است قیمتها
محاسبهمیشود.نتایجمحاسباتدرکارگروه
خودروارائهوبهتصویبشورایرقابتمیگردد

وتوسطعرضهکنندهخودرولازمالاجرااست.

براساسدستورالعملشورایرقابت،ازاین
بهبعدبایدفروشخودرودرسامانهیکپارچه
صورتگیرد.علاوهبراینتولیدکنندگانخودرو
موظفانددرابتدایهرسالبرنامهتولیدرابه
ووزارتصمت بهشورایرقابت تفکیکماه

اعلامنمایند.

بازار اینترنت ثابت انحصاری است

بهنقلازروابطعمومیمرکزملیرقابت،شورای
بازار خصوص در لازم بررسیهای با رقابت
اینترنتثابتوبهاستنادمفادبند5ماده58
قانوناجرایسیاستهایکلیاصل44قانون
انحصاری بازار مصداق را بازار این اساسی،
دانست.برایناساسمرکزملیرقابتبهارائه
وشرایط تنظیمقیمت،مقدار دستورالعمل

دسترسیبهبازاراینترنتثابتمکلفشد.
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با را دستورالعمل این باید رقابت ملی مرکز
مشارکتوزارتارتباطاتوفناوریاطلاعات،
نظرخواهی و رایانهای صنفی نظام سازمان
به وجهتتصویب تهیه ازسایرذینفعان،

شورایرقابتارائهکند.

وزیـــرارتـــباطـــاتوفــناوریاطـــلاعـــاتنیزدر
به نسبت انتقاد با  موضوع، این به واکنش
مصوبهشورایرقابتگفت:بهعقیدهمانظر
شورایرقابت،کارشناسینیستودرسازمان
تنظیممقرراتگروهیرامأمورکردمتاپاسخ
لازمرابرایاینمصوبهتهیهکنند.حتماًبهاین
مصوبهاعتراضخواهیمکرد؛چراکهانحصاری
دراینبخشوجودندارد.خصوصاًباآغازپروژه
فیبرنوریمنازلوکسبوکارها،دیگرانحصار
معناییندارد.اینمسیررادنبالخواهیمکرد.

ت مقررا تنظیم  ن  زما سا پا  رو ا یه  د تحا ا
  و چـــند شـــرکت فعــــال در حـــوزه فنـــــاوری را 

تحریم کرد.
اتحادیهاروپادربیانیهایجزئیاتبستهتحریمی
جدیدعلیهایرانرابهبهانهمسائلحقوقبشری
منتشرکرد.دربیننهادهاییکهایناتحادیه
و نامچندسازماندولتی کردهاست، تحریم

در فعال خصوصی شرکتهای برخی اسامی
حوزهفناوریبهچشممیخوردکهسازمانتنظیم
مقررات)رگولاتوری(سرشناسترینآنهاست.
»راوینآکادمی«،شرکت»سامانگسترسحاب
ارتباطات و مقررات تنظیم سازمان پرداز«،
رادیویی،شرکت»رادیسویراتجارت«وشرکت
»ایمنصنعتزمانفرا«ازجملهمجموعههایی
هستندکهدرلیستتحریمهایاتحادیهاروپا

حضوردارند.

گزارش پاییز 1401 رگولاتوری: رشد بسیار 
کند اینترنت ثابت

و جدیدترینگزارشسازمانتنظیممقررات
ارتباطاترادیوییوزارتارتباطاتدردورهپاییز
1401نشانازرشدبسیارکنداینترنتثابتدر
کشوردارد؛موضوعیکهدرسال1401نتوانسته
برود. انتظاراتدولتپیش براساس است
وزیرارتباطاتدرمراسمرونماییازپروژههای
ثابت اینترنت بودرشد کرده اعلام ایرانسل
برخلافانتظارآنهاوباکندیپیشرفتهاست.
ازسوی که 1401 گزارشسهماههسومسال
رگولاتوریمنتشرشده،بیانگرایناستکه
اینترنتثابتکشوربارشدبسیارکندیازنظر
توسعه عدم روبهروشده. تعدادمشترکین
قیمت همچنین  و بت ثا ینترنت ا  شبکه
بانوع مناسبتراینترنتهمراه،درمقایسه
کیفیتارائهشده،ازدلایلریزشمشترکبه

نظرمیرسد.
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به نامهای در دولت ،1401 بهمنماهسال در
در پیشنهادی لایحه رئیسجمهور امضای
خصوصایجادسازمانبازرگانیوتنظیمبازار
اداریواستخدامی راکهبهپیشنهادسازمان
تنظیمشدهاست،باعنایتبهضرورتتمرکز
سیاستگذاریراهبریبرنامهریزینظارتو
ساماندهیامورمرتبطباحوزهبازرگانیوتنظیم
بازارکالاوخدماتوحمایتازحقوقمردمدر
باقیددو را بازرگانیداخلی؛لایحهای با ارتباط
فوریتجهتانجامتشریفاتقانونیبهمجلس

شورایاسلامیارسالکرد.

دراینمادهواحدهبهدولتاجازهدادهمیشود
راهبری  ری، سیاستگذا تمرکز  بهمنظور
برنامهریزی،نظارتوساماندهیامورمرتبط
باحوزهبازرگانیوتنظیمبازارنسبتبهایجاد
سازمانبازرگانیوتنظیمبازارزیرنظرمستقیم
ازامکاناتنیروی بااستفاده رئیسجمهورو
در موجود تشکیلات و  ر ساختا  انسانی،
دستگاههایاجراییوبراساساساسنامهای
کهتاپایانفروردینماهسال1402بهتصویب

هیئتوزیرانمیرسد،اقدامکند.

تعداد امسال تابستان در که است گفتنی 
979 و میلیون 10 به ثابت اینترنت مشترکان
هزارمشترکباضریبنفوذ12.96درصدرسیده
بودوحالااینرقمبهکمیبیشترازیازدهمیلیون

رسیدهاست.

تصمیمی  چه   » نی زرگا با « ی  برا لت  و د
تا  صمت  رت  زا و تفکیک  ز  ا ؟  ست ا گرفته 

تشکیل سازمان.
تفکیک درباره گفتوگوها و بحثها از پس
وزارتصمتوهمچنینتشکیلوزارتبازرگانی،
حالادولتسیزدهمقصددارد»سازمانبازرگانی
وتنظیمبازار«رازیرنظرنهادریاستجمهوری

تشکیلدهد.
بحث مجدداً که بود امسال تابستان اوایل
تشکیلوزارتبازرگانیوتفکیکوزارتصنعت،
معدنوتجارتبینمجلسشورایاسلامیو
دولتوهمچنینفضایرسانهایکشورمطرح
شد.اینطرحدرمجلسدهمبهتصویبرسیده
بودکهدررفتوبرگشتهابهشوراینگهبانو
رفعایراداتشورا،بهعمرمجلسدهمنرسیدو

بهنوعیازدستورکارخارجشد.
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پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف

محمد رضایی

تنظیم گــــری
 دور دنیــــــــــــــــــــا

نین  ا قـــــو با  پـل  ا   : یکا آمر ر  کــا تنظیم گر 
پا  یر  ز را  نش  ا رمند کا ق  حقو  ، ه دکنند و محد

می گذارد.
کار تنظیمگر از نقل به و بلومبرگ گزارش به
برای محدودکنندهای قوانین اپل   ، آمریکا
کارمندانشوضعکردهوحقوقآنهارانقض
حق شرکت این ن کارمندا  ظاهراً  میکند.
اظهارنظردرمورددستمزدخودراهمندارند.
پیشازاینوالاستریتژورنالگزارشدادهبود

کهاپلباوضعسیاستهایکاریهوشمندانه
ومحتاطانهموفقشدهتابرخلافرقبایشاز
تعدیلگستردهنیروجلوگیریکند.هیئتملی
روابطکاریآمریکایابهاختصار»NLRB«،چنین
موضوعیرابهاطلاععمومرساندهاست.آنها
اظهاردارندکهاقداماتودخالتهایمدیران
اجبار و ایجادمحدودیت به اپلمنجر ارشد
کارکناندرانجامرفتارهاییمشخصمیشود.

به آمریکا کار تنظیمگر سوی از تحقیق این
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نـــــــین  ا قـــــــو با  یــــیتـــــر  تـــو و  مــتا   ، گــــوگـل
سختگیرانه تری از سوی اتحادیه اروپا مواجه 

می شوند.
براساسگزارشرویترز،قوانینجدیداتحادیه
)DSA(3اروپاکهبانامقانونخدماتدیجیتال
45 از بابیش شناختهمیشود،شرکتهایی
آنلاین پلتفرمهای بهعنوان را کاربر میلیون
بسیاربزرگ4معرفیمیکندکهموظفبهانجام
تعهداتیمانندمدیریتریسکوحسابرسی
خارجیومستقلهستند.آنهاهمچنینملزم
و بامقامات بهاشتراکگذاریدادههایخود
محققانوهمچنیناتخاذیکمنشوراخلاقی
بزرگ بسیار آنلاین پلتفرمهای این هستند.
چهارماهفرصتدارندتاقوانیناتحادیهاروپا
رارعایتکنندودرصورتعدمپیرویازآنها،

جریمهخواهندشد.
توییتراعلامکردکهدر45روزگذشته،بهطور
میانگینماهانه100.9میلیونکاربردراتحادیه

اروپاداشتهاست.

3    .    Digital Signature Algorithm

4     .     Very large online platforms (VLOPs)

دلیلشکایتدوکارمندسابقاپل،یعنیشر
ایندو آغازشد.  واشلیجوویک2 اسکارلت1
اپل که کارمنددرشکایتخودعنوانکردند
کارمندانراازبحثدرمورددستمزد،ساعات
کاری،مزایاوسایرضوابطکاریمنعکردهاست.
تماماینهابهنوعیاجحافدرحقکارمندان
انجام  کوپرتینوییها  میشوند. محسوب
با موضوع این مورد در صحبت و مصاحبه

رسانههارانیزممنوعدانستهاند.

کرد آمریکاتصریح کار رگولاتوری سخنگوی
کهاگراپلاینمشکلرابرطرفنکند،برعلیه
اپلهنوز داد. رأیخواهد اینشرکت منافع
دررابطهباایناتفاقاظهارنظرینکرده،امااین
بارهارویمحیطکاریصمیمانه،گرم شرکت
وآزادانهایکهبرایکارمندانشفراهممیکند

مانوردادهاست.

1    .    Cher Scarlett

2    .    ashley gjovik
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با افراد از بسیاری زلزله، این وقوع از پس
کمبود از اجتماعی شبکههای از استفاده
امکاناتبرایجستجوونجاتعزیزانشاندر
مناطقزلزلهزده،گلایهداشتندودرهمانزمان
را مقاماتدولتترکیههشدارهایمتعددی
درموردنشراطلاعاتنادرستدراینرابطه
اعلام بلاکس نت بعد مدتی کردند. منتشر
کردهکهبعدازبرگزاریتماسویدئوکنفرانسی
بامدیراناجراییتوییتر، میانمقاماتترکیه
محدودیتاینشبکهاجتماعیبرداشتهشده

است.

عمرفاتحسایان،معاونوزیرزیرساختهای
مقامات با که کرد اعلام توییترش در ترکیه
ره با ر د  نها آ  به  و  ه کرد  صحبت  ییتر تو
مسئولیتهایشاندرقبالترکیهبعدازاین
فاجعهنکاتیرایادآورشدهوتأکیدکردکهترکیه
درانتظارهمکاریبیشتریاستودراینرابطه
توییتزد:»مسئولیتتوییترنبردبااطلاعات

نادرستاست.«

گوگلبهتفکیکسرویسهایخوداینمیزان
رااعلامکردهوطبقگفتهآن،میانگینماهانه
گوگل در واردسیستمشدهاند که کاربرانی
274.6 گوگلپلی در میلیون، 278.6 مپس
میلیون،درموتورجستجوگوگل332میلیون،
درگوگلشاپینگ74.9میلیونودریوتیوب

401.7میلیوننفربودهاست.
متانیزاخیراًاعلامکردهبودکهدرششماههآخر
سال2022بهطورمیانگین255میلیونکاربر
فعالماهانهدرفیسبوکوحدود250میلیون
کاربرفعالماهانهدراینستاگرامداشتهاست.
ماهانه فعال کاربران د تعدا  بااینوجود،
کاربر میلیون 45 مرز از فناوری غولهای
اتحادیهاروپافراتررفتهوآنهابایدتازماناعلام
شدهازقوانینسختگیرانهجدیداتحادیهاروپا

پیرویکنند.

فیلتر و رفع فیلتر توییتر در زلزله ترکیه
طبقگزارشرسانههایمختلفخبری،شبکه
در 12ساعت برای توییتردستکم اجتماعی
بیشترارائهدهندگانسرویستلفنهایهمراه
آنلاین، گزارشخبر به بود. ترکیهمسدود در
مسدودکردنتوییتردرپیموجیازانتقادات
آنلاینازعملکرددولتترکیهدرجریانزلزله
ولی داد؛ رخ اینکشور اخیردرجنوب مرگبار
ساعت5بامدادپنجشنبهبهوقتمحلی،این
محدودیترفعشدوتوییترمجدداًدردسترس

قرارگرفت.
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زمــــان تنـــظــیــم گـــری هــوش مصنـوعی 
فرارسیده است

O p e n A I نمیرامورتی،مدیرارشدفناوری
ChatGPTدرگفتگوبانشریهتایمدر وطراح
پاسخبهخطراتهوشمصنوعیگفت:هوش
قرار سوءاستفاده مورد میتواند مصنوعی
گیرد،یامیتواندتوسطبازیگرانبداستفاده
شود؛بنابراین،سؤالاتیدرموردنحوهمدیریت
استفادهازاینفناوریدرسطحجهانیوجود
دارد.سؤالمهمایناستکهچگونهاستفاده
ازهوشمصنوعیرابهروشیکهباارزشهای

انسانیهمسوباشدکنترلکنیم.
OpenAIوشرکتهاییمانند ویافزود:برای
مامهماستکهاینموضوعرابهگونهایکنترل
عمومی گاهی آ  به  مسئولیتپذیر و  شده

برسانیم.اماماگروهکوچکیازمردمهستیم
وبهتعدادزیادیورودیبیشتردرسیستمو
ورودیهایبسیاربیشتریفراترازفناوریها
نیازداریم.قطعاًتنظیم¬گرها،دولتهاوهمه

افراددیگردراینزمینهنقشدارند.
Cپسازانتشاردراواخرنوامبر، h a t G P T

توجهعمومیرابهخودجلبکردونظراتموافق
درحالیکه برانگیخت. را متعددی مخالف و
کردهاند، اعلام ممنوع را آن مدارس از برخی
مایکروسافتسرمایهگذاری10میلیارددلاری
OpenAIانجــــامدادهوآلــفـــابت درشـــــــرکت
میتواند فناوری این اینکه از نگرانی با نیز
تجارتجستوجویگوگلرامختلکند،اعلام

»کدقرمز«کردهاست.
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محمد رضایی

سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی
سلسلهنشستهایتجربهنگاریتنظیمگری

به روایت جناب آقای حسین فلاح جوشقانی

دفتر چهارم

چهارمیننشستازنشستهایتجربهنگاریتنظیمگریباموضوع
ــلاح ، ــین فـ ــای حسـ ــاب آقـ ــی«بـــاحضـــور جنـ ــات رادیویـ ــررات و ارتباطـ ــم مقـ ــازمان تنظیـ ــه سـ ــررسی تجربـ  »بـ
یـــی یو د را ت  طــــا رتبا ا و  ت  مقـــــــررا تنظیـــــــم  ن  زما ســـــــا ســـــــــــبق  ا رئیـــــــس  و  یــــــــر   ز و ســــــبق  ا ن  و  معـــــا
بـــههمـــتباشـــگاهتنظیمگـــریایـــراندرمحـــلاندیشـــکدهحکمرانـــیشـــریفبرگـــزارشـــد.درایـــن
سلسلهنشســـتها،پـــایصحبـــتمدیـــرانســـابقنهادهـــایتنظیمگـــرمینشـــینیمتـــابـــاشـــنیدن
ـــاآنروبـــهروبودنـــد،عـــلاوه تجربیـــاتایشـــاندردورهمدیریـــتِنهـــادتنظیمگـــروچالشهـــاومســـائلیکـــهب
بـــرمستندســـازیایـــنتجربیـــات،بـــهتصویـــریازوضعیـــتفعلـــیتنظیمگـــریدرایـــراندســـتیابیم.
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تنظیم گری هنوز در ایـــران به بلوغ کافی 
نرسیده است.

و مقـــررات تنظیـــم ســـازمان اســـبق رئیـــس
ابـــزار تنظیمگـــر، اینکـــه بیـــان بـــا ارتباطـــات
در گفـــت: اســـت حاکمیـــت قـــدرت اعمـــال
گذشـــتهدولتهاهـــمتصدیگـــربودنـــدوهم
ارائهدهنـــدهخدمـــات؛ولـــیدرجوامـــعمدرن،
تنظیمگـــربهعنوانواســـطهایبـــینحاکمیت
وفعـــالانوذینفعـــاناســـتووظیفـــهایجـــاد
منفعتعمومیرادارد.باوجودتجربه20ســـاله
شـــکلگیریتنظیمگریدرایرانهنوزشـــاهد

بلـــوغتنظیمگـــرینیســـتیم.
بـــهپرســـشیدربـــارهاســـتقلال ویدرپاســـخ
ســـازمانتنظیممقرراتگفت:سازمانتنظیم
مقـــرراتبایدهممقتدرباشـــدوهممســـتقل؛
ســـازمان ایـــن بـــه ترکیـــه در بهعنوانمثـــال
میگویند»اتوریتـــه«کهبهمعنیاقتداراســـت.
قطعـــاًســـازمانتنظیـــممقـــرراتوارتباطـــات
رادیوییهنوزنتوانســـتهازنهادبالادستیاش
اطلاعـــات فنـــاوری و ارتباطـــات یعـــنیوزارت
مستقلشود.تجربه14سالفعالیتمناین
بودهاســـتکهســـازمانبهواســـطهفشـــارهای
اقتصادی،ســـیاسیواجتماعینمیتواندکاملاً

مســـتقلتصمیمگـــیریکند.
ایشـــاندرخصوصچراییقرارگرفتنســـازمان
وزارتخانـــه در رادیویـــی مقـــررات تنظیـــم
ارتباطاتگفت:درایرانبهطورســـنتیبودجه،

قدرتواقتصـــاددروزارتخانهمتمرکزاســـت.
نهادهایـــیماننـــدمعاونـــترئیسجمهوری،
کهخـــارجازوزارتخانههاقراردارنـــد؛هیچگاه

موفـــقنبودهاند.

ی  هـــا د نها ی  بـــرا رد  مـــو یـــن  ی تر ر ضرو
تنظیم گر، قدرت و ابزار اعمال نفوذ است.

فـــلاحجوشـــقانیشـــورایرقابـــترابهعنـــوان
مســـتقلتریننهـــادقانونیدانســـتوگفت:
قانـــونشـــورایرقابـــتبســـیارمترقـــیاســـت.
نـــیزنمیتوانـــدرئیـــس حـــتیرئیسجمهـــور
شـــورایرقابتراتغیـــیردهد؛مگردرشـــرایطی
کـــهدرقانونپیشبینیشـــدهباشـــد.شـــورای
رقابت،تبلوریـــکنهادتنظیمگـــریحرفهایو
مدرناســـت؛درایراناماســـاختارســـیاسیما
اجازهنمیدهـــدســـازمانتنظیمگربهدرســـتی
فعالیتکند.رئیسســـازمانتنظیـــممقررات
معـــاونوزیراســـتوحـــتیدربیانعنـــوانهم
لفظمعاونـــتابتدامیآیـــد.نمیتـــوانمعاون
وزارتخانـــهبـــودوتصمیمـــیخـــارجازعلایقو

ســـلایقوزارتخانـــهگرفت.
رئیساسبقســـازمانتنظیممقرراترادیویی
دربـــارهتجربـــهفعالیتـــشبـــهعنـــوانرئیـــس
زمـــانمســـئولیت، گفـــت:در ایـــنســـازمان
علیرغـــماینکهملـــزمبهاجرایسیاســـتهای
وزارتخانـــهبودیـــم؛امایکاســـتقلالنســـبی
مخصوصـــاًدرزمینـــهتصمیمگیریهایمربوط
بهاپراتورهاوجودداشـــت.یااینکـــهدرتقنین
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مقـــرراتوتصمیمســـازیها،مســـیرازســـمت
ســـازمانبهســـمتوزارتخانهبودهاســـت.

ویافزود:بااینوجودســـازمانتنظیممقررات
نمیتوانـــدبـــااتوریتـــهفعلـــیوابزارهایـــیکـــه
بـــهتصمیماتـــشضمانـــتاجرایـــیمیدهـــد؛
بـــااپراتورهـــایمتخلـــفبرخوردهایـــیماننـــد
تعلیـــقکند.درواقـــعضروریترینمـــوردبرای
نهادهـــایتنظیمگـــرکـــهحـــتیازاســـتقلالنیز
مهمتراســـت،قدرتوابزاراعمالنفوذاست.

اقتـــدار ما بر شـــرکت های دولتی بیشـــتر 
از شرکت خصوصی شده مخابرات بود.

فلاحجوشـــقانیدربارهاقتداراینســـازماندر
مواجهـــهباشـــرکتمخابـــراتگفـــت:مخابرات
ایـــرانازچنـــدحیـــث،یـــکشـــرکتاســـتثنایی
ازحوزههـــا،همچنـــان بســـیاری در و اســـت
انحصارشـــدیدیبرایاینشـــرکتوجوددارد.
امکاناتـــیکـــهبـــاهزینـــهدولـــتوبیتالمـــال

ایجادشـــدهبود،درزمـــانخصوصیســـازیدر
اختیـــارایـــنشـــرکتقـــرارگرفـــتوایـــنباعث
شـــدکهانحصـــارطبیعـــیبـــرایاینشـــرکتبه
وجـــودآید.البتـــهدرموردشـــرکتمخابـــراتبه
طورخـــاصممکـــناســـتســـهامدارانشهم

اقتـــدارخاصیداشـــتهباشـــند.
ویدرخصـــوصالزاماتیکهازســـویســـازمان
تنظیممقرراتبـــهمخابراتاعمالشـــد،ادامه
داد:اگـــرشـــرکتمخابـــراترابـــهحـــالخودش
واگـــذارمیکردیـــم،الانبـــهجـــزیـــکشـــرکت
مخابـــراتکههیـــچســـرویسیارائـــهنمیدهد،
نداشـــتیم.امـــاســـازمانتنظیـــممقـــرراتبـــا
اقتدارنســـبیکهداشـــته،تلاشکردهاســـتتا

بـــامخابـــراتوتخلفهایـــشبرخـــوردکند.
ویدرپاسخبهپرســـشیدربارهتواناییاعمال
قدرتســـازمانتنظیممقرراتبرشـــرکتهای
زیــرمجـــــــــمــوعـــــهوزارتارتباطـــــــــاتگفـــــــت:
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دراختلافهـــایبینشـــرکتهایزیرســـاخت،
پســـتوســـازمانتنظیـــممقـــررات؛همیشـــه
ســـازمانتنظیـــممقـــرراتپـــیروزبودهاســـت.
اینطـــورنبودهکـــهبرایایـــنشـــرکتهاامتیاز
خاصیقائلشـــویم.اقتدارمـــادرخصوصاین
شـــرکتهاخوببـــودهالبتـــهکهاینشـــرکتها

همبـــاقوانینمـــامقابلهاینداشـــتند.

عدم تفاهـــم بـــا وزارت نـــیرو هزینه های 
پروژه فیبرنوری  را          ۶       برابر کرد.

فـــلاحجوشـــقانیدرپاســـخبـــهســـؤالیدرمورد
اختـــلافایـــنســـازمانبـــاصداوســـیماگفـــت:
اختلافمبنایـــیباصداوســـیمادرحوزهطیفو
باندفرکانسی700و800اســـتوتاکنوننیزحل
نشـــدهاســـت.امـــادرحوزههـــایدیگـــرارتباط

منطقـــیوخوبیبرقراراســـت.
ویافزود:درمواردینیزنتوانســـتیمهمکاری
خوبـــیتعریـــفکنیـــموبـــهدلایـــلمختلـــفبه
نتیجهمناســـبنرســـیدیم.مثـــلاًدرخصوص
پیادهســـازیفیبرنوریدرشـــهرها؛بحثهای
جـــدیبـــاوزارتنـــیروآغـــازکردیـــم.امابـــهدلیل

ایـــنکـــهمقـــرراتمـــا،شـــمولیتلازمرانـــدارد،
اینمذاکـــراتبهنتیجهنرســـیدوشـــرکتهای
از شـــدند مجبـــور  اینترنـــت، ارائهدهنـــده
کابلکـــشی و حفـــاری مجـــوز شـــهرداریها
زمیـــنیبگیرنـــدوبـــاهزینـــهایتقریبـــا6ًبرابـــر،
بهجـــایانتقـــالکابلکـــشیهوایـــی،ایـــنکاررا

انجـــامدهند.

شـــورای عالـــی فضـــای مجـــازی دخالتی 
 در اجرای مقررات نداشته است.

فـــلاحجوشـــقانیبـــابیـــاناینکـــهاســـتقلالاز
شـــورایعالیفضایمجازیکهسیاســـتگذار
حوزهســـازمانتنظیـــممقرراتاســـت،ممکن
نیســـتگفت:مقرراتگـــذاریهمیشـــهذیل
سیاســـتگذاریاســـتوشـــورایعالیفضای
مجـــازی،سیاســـتگذارکلاناســـت.بـــهطـــور
مثـــال،چارچـــوبسیاســـتگذاریشـــوراایـــن
بودهکهازمحتوایتولیدداخلحمایتشـــود؛
بنابراینکمیســـیونتنظیممقـــررات،مقررات
رادرهمینراســـتاتدوینکردهاســـت.البتهکه
پشـــتاینقضایـــامذاکراتیبودهوبـــهنتایجی
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رســـیدهبودیم.اماشـــورایعالیفضایمجازی
دراجـــرایمقـــرراتایننهـــاددخالتینداشـــته

است.
ســـازمان تنــظیـــــــم مقـــررات، در حـــوزه 
صـــدور مجـــوز موفـــق و در گســـترش رقابت 

ناموفق بوده است.
رئیساســـبقســـازمانتنظیممقرراتبابیان
اینکـــهروالهـــایتنظیمگریدنیاشـــاملپنج
نســـلتنظیمگریاســـتافزود:درنسلاول،
مجریوتنظیمگر،خوددولتاســـت.درنسل
دوم،جداســـازیدولـــتازتصدیگـــریوایجاد
رگولاتـــورواپراتـــورمســـتقلبیـــانمیشـــودو
آغـــازشـــد. ایـــران ازســـال84در ایـــننســـل
ابـــزارمـــادرنســـلدوم،سیســـتممجوزدهیو
فراهمکـــردنمقرراتـــیاســـتکـــهشـــرکتهاو
خدمـــاتراازانحصـــاردولتخارجکنـــد.دراین
حـــوزهخوشـــبختانهســـازمانتنظیـــممقررات
خوبعمـــلکـــردومجوزهایخوبیصادرشـــد

ومیتـــواننمـــره18بهســـازمانداد.
ویادامـــهداد:درنســـلســـوم،توجـــهاصلـــی
برگســـترشرقابـــتاســـت.بـــهنظرمـــننمره
ســـازمانتنظیممقرراتدراینحـــوزه،نمره13
یا14اســـت.مـــابهدلایـــلمختلفنتوانســـتیم
رقابـــتایجـــادکنیـــم؛بـــااینکـــهمقـــرراتمـــابه
رگولاتورهـــایخارجـــی بـــا مـــا ارتبـــاط ســـبب
پیشـــرفتهبوده،اماشـــرایطیوجودداشـــتکه
نتوانســـتیمبهمیزانمناســـبمیانبازیگران

رقابـــتایجـــادکنیم.

ویازاپراتورهـــایتلفـــنهمـــراهبهعنـــوانیک
تجربـــهموفـــقدرقانونگـــذاریوناموفـــقدر
گســـترشرقابـــتنـــامبـــردوافـــزود:درحـــوزه
تلفـــنهمـــراه،باوجوداینکـــهســـهاپراتـــوردر
اینفضاوجـــوددارد،امـــارقابتچندانشـــکل
نگرفتـــهودواپراتـــورهمـــراهاولوایرانســـل
ســـهمزیادیازبازاررادراختیـــاردارندواپراتور
مســـلطبربازارمحســـوبمیشـــوند.درچنین
مـــواردیبایـــدمقـــرراتخـــاصیاعمـــالکـــردو
تعرفههـــاورفتارهـــایاپراتورهـــاراکنـــترلکرد؛
امـــاســـازمانتنظیـــممقـــرراتدرایـــنحـــوزه
چنـــدانموفـــقنبـــودودرتعرفهگذاریهـــای
بـــاگشـــایشاینترنـــت اپراتورهـــامخصوصـــاً
همراه،اشـــتباهاتیرخدادوشـــاهدیمکهوضع
اپراتورهـــایتلفـــنهمـــراهبســـیارشـــکننده
اســـت.البتهســـهمزیـــادیازاینعـــدمتوفیق
وعـــدمسیاســـتگذاریدرســـتدراپراتورهـــا
و حاکمیـــت کلان سیاســـتهای بهواســـطه

دولـــتبودهاســـت.
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رابطـــۀ میـــان شـــورای رقابت و ســـازمان 
تنظیـــم مقـــررات و ارتباطـــات رادیویـــی یک 

رابطه سینوسی بوده است.

فلاحجوشـــقانیدرپاســـخبـــهپرســـشیدرباره
بـــا نحـــوهتعامـــلســـازمانتنظیـــممقـــررات
شـــورایرقابـــتبیانکـــرد:تـــازمانیکـــهمرحوم
پژوهـــانریاســـتشـــورایرقابـــترابـــرعهده
ســـازمان میـــان مناســـبی ارتبـــاط  داشـــت،
تنظیـــممقـــرراتوشـــورایرقابتبرقـــرارنبود
وایشـــانماراســـازمانمنحلۀتنظیـــممقررات
مینامیـــدواعتقادداشـــتکهباوجودشـــورای
رقابـــت،تنظیمگرانـــیکـــهبـــایکقانـــونخاص
ایجادشـــدهاند،بایدحـــذفشـــوندوبهعنوان
تنظیمگـــربخـــشیذیـــلشـــورایرقابـــتقـــرار
بگیرند.البتهوظایفســـازمانتنظیممقررات،
فراتـــرازحـــوزهرقابـــتاســـتوحذفســـازمان
تنظیـــممقـــرراتعمـــلاًامکانپذیـــرنبـــودهو
نیســـت.امـــادردورۀبعـــدیشـــورایرقابـــت،
ارتباطبهترشـــدوجلســـاتمشـــترکیداشتیم
وتوانســـتیمتعامـــلکنیـــموموضوعاتـــیرابه
شـــورایرقابـــتواگـــذارکردیـــم.بهطورکلـــی،
میتـــوانگفترابطۀســـازمانتنظیـــممقررات
وشـــورایرقابـــتیکرابطهســـینوسیاســـتو
گاهـــیتعاملخوبیبرقـــرارمیشـــودوگاهینه؛
اماخوشبختانهشورایرقابت،سازمانتنظیم
مقـــرراترابهعنـــوانرگولاتـــورتخصـــصیحوزه
ارتباطـــاتوفنـــاوریاطلاعاتپذیرفتهاســـت.

بـــابیـــاناینکـــهاصلیتریـــنمشـــکلاتو وی
بـــاخدماتدهنـــدگان تعامـــل در چالشهـــا
بـــهفعالیتهـــایضدرقابـــتیاســـت، مربـــوط
بیانکرد:ازآنجاییکهســـازمانتنظیممقررات،
متولیامررقابتنیستواینموضوعدرنهاد
بالاتـــریعـــنیشـــورایرقابـــتبررسیمیشـــود؛
ســـازمانمطالـــبورفتارهـــایضدرقابـــتیرابه
شـــوراانعـــکاسمیدهـــد،امـــاشـــاهدیمکـــه
بررسیهـــایدقیقودرســـتیدرشـــورایرقابت

انجـــامنمیشـــود.

مشـــکلات مالـــی و کمبودهـــای منابـــع 
انســـانی همیشـــه گریبان گیر       این ســـازمان 

بوده است.
رئیساسبقسازمانتنظیممقررات،ساختار
بـــه اداریفعلـــیســـازمانتنظیـــممقـــرراترا
شدتناکارآمددانســـتوگفت:وظایفیکهبر
عهدهســـازمانتنظیممقرراتگذاشـــتهشده
روزبـــهروززیادتـــرمیشـــود،امـــاازآنجاییکـــه
جذبقانونینیروبایدازطریقســـازماناداری
واستخدامیکشـــورانجامشـــود،دراستخدام
افرادجدیـــدبهمشـــکلبرمیخوریم.ازســـوی
دیگـــر،مهاجـــرتنیروهانیزآســـیبزیـــادیبه
ســـازمانتنظیـــممقـــرراتمیزنـــد.نیروهـــای
کارآمدیواردســـازمانشـــدند؛امانتوانستیم
آنهـــاراحفـــظکنیمودردوســـهســـالگذشـــته
30الـــی40نفـــرازنیروهایخیلیخوبســـازمان

تنظیممقـــرراتمهاجـــرتکردند.
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ویافـــزود:ســـازمانتنظیـــممقـــررات،ردیـــف
ازدرآمـــد وبخـــشی نـــدارد بودجـــهمســـتقلی
اپراتورهـــاتحـــتعنـــوانســـهمرگولاتـــورباید
بـــهســـازماندادهشـــودکـــهمعمـــولاًمحقـــق
اختصـــاصی درآمـــد کـــه جایـــی آن نمیشـــود.
نداریـــمواختیـــارهزینهکـــردایـــنمبالـــغنـــیز
ماننـــدبقیـــهدستگاههاســـت،عملاًاســـتقلال
مالینداریـــم.بااینوجود،یکیازســـالمترین
تنظیـــم ســـازمان ســـازمانها، پاکتریـــن و
مقرراتاســـت،امـــابههرحالدرگیرمشـــکلات

مالـــیوکمبـــودمنابـــعانســـانیاســـت.
ســـرمایه گذاری اپراتورهـــا  بـــه یک دهم 

کاهش یافته است.
فـــلاحجوشـــقانیســـرمایهگذاریرابزرگترین
چالشفعلیســـازمانتنظیممقرراتدانست
وافـــزود:حـــوزهارتباطـــات،حوزهپویاییاســـت
دارد. ســـرمایهگذاری بـــه شـــدیدی نیـــاز و
ارزی ارتباطـــات ســـرمایهگذاریهادرحـــوزه

ولـــیدرآمدهـــاریالـــیاســـتوعـــدمتواناییدر
حفـــظارزشحـــوزهICTبزرگتریـــنچالشیکه
وجـــوددارد.ایـــنموضوعیاســـتکههمیشـــه

وزارتخانـــهوتنظیمگـــررارنـــجمیدهـــد.
ویادامهداد:درســـال95هریکازاپراتورهای
اصلیحدود1میلیارددلاربهصورتسالیانهبر
رویزیرساختخودســـرمایهگذاریمیکردند
کهاینعـــددباتوجهبهکاهـــشارزشپولملی

بهحدود100میلیوندلاررســـیدهاست.
ویبهروزشـــدنساختارســـازمان،بهرهگیریاز
دانشتنظیـــممقرراتوجذبنیرویانســـانی
کارآمـــدراازراههـــایبهبـــودوضعیتســـازمان
تنظیـــممقـــرراتدانســـتوگفت:بایـــداقتدار
ســـازمانتنظیـــمافزایـــشیابـــدواگـــرارادهای
باشـــدتنظیمگـــرینســـلپنجـــموتعاملبین

تنظیمگـــرانرخدهد.



لطفاجهتارتقایکیفیتانتشاروکمکبهغنای
بیشتردرمحتواینشریهدرنظرسنجیشرکت

نمایید.
زمانلازمبرایپاسخبهسوالاتنظرسنجیکمتراز
2دقیقهبودهوبرایشرکتدرایننظرسنجیاین
شمارهازنشریهمیتوانیدازطریقاسکنبارکد
قراردادهشدهدراینقسمتویاکلیکبرکلمه
"نظرسنجی")درصورتیکهازنسخههایدیجیتال
ویاآنلایننشریهاستفادهمیکنید(اقدامنمایید.

ازهمرامیشمابینهایتسپاسگزاریم.

بیشتر غنای به کمک و انتشار کیفیت ارتقای لطفاجهت
یید. نما شرکت نظرسنجی  در  نشریه ی محتوا  در
از کمتر سنجی نظر سوالات به پاسخ برای لازم زمان
از اینشماره نظرسنجی در برایشرکت و بوده دقیقه 2 
در دادهشده قرار بارکد ازطریقاسکن نشریهمیتوانید
اینقسمتویاکلیکبرکلمه»نظرسنجی«)درصورتیکهاز
نسخههایدیجیتالویاآنلایننشریهاستفادهمیکنید(
سپاسگزاریم. نهایت بی شما همراهی از نمایید. اقدام

مارامهماننظراتتانکنید
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