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ایده‌ی نظام تنظیم‌گری؛ 
راهکاری برای رفع آشفتگی‌های 

نهادی تنظیم‌گران

امـــروزه نهادهـــای تنظیم‌گر به یکـــی از بازیگـــران اصلی 
نظام حکمرانی در کشـــورهای مختلف تبدیل شده‌اند؛ 
در ایـــران نیز در ســـال‌های اخـــ ردر پـــی اتخـــاذ اقداماتی 
نظیر خصوصی‌ســـازی مخابرات و به دنبال آن تشـــکیل 
ســـازمان تنظیم مقررات و ارتباطـــات رادیویی، تصویب 
قانون اجرایی‌سازی سیاست‌های کلی اصل 44 قانون 
اساسی و تأســـیس شـــورای رقابت مبتنی بر فصل نهم 
ایـــن قانون، نهادهـــای تنظیم‌گـــر توانســـته‌اند هویت 
خود را بـــه عنوان لایـــه‌ای از بازیگران در نظـــام حکمرانی 
تثبیت نمایند. بـــه عبارت دیگر می‌تـــوان گفت در حال 
حاضر نه تنها ایـــن مدل نهادی در کشـــور به رســـمیت 
شـــناخته شـــده اســـت؛ بلکه بســـیاری از خـــرگان، حل 
مســـائل بخش‌هـــای مختلـــف را در گـــروی ایجـــاد نهاد 
تنظیم‌گـــر یـــا اصـــاح وضعیـــت نهـــاد تنظیم‌گـــر فعال 
در آن بخـــش می‌داننـــد؛ پیشـــنهادهای طرح شـــده در 
زمینـــه تأســـیس تنظیم‌گـــر انـــرژی، تنظیم‌گـــر بـــرق یا 
اصـــاح تنظیم‌گر بخـــش ریلـــی را می‌تـــوان از جمله این 

موارد دانســـت. 
بـــا ایجـــاد و گســـرش نهادهـــای تنظیم‌گـــر در ایـــران، 
ســـؤالات و چالش‌هـــای متعـــددی در زمینـــه جایـــگاه، 

وظایـــف و نحوه تعامـــل ایـــن نهادها با ســـایر نهادهای 
نظـــام حکمرانـــی پیـــش می‌آیـــد کـــه یافـــن پاســـخ این 
تنظیم‌گـــران  بهـــ ر عملکـــرد  بـــه  می‌توانـــد  ســـؤالات 
موجـــود، ایجـــاد تنظیم‌گـــران کارآمـــد و در نهایـــت بـــه 
بهبـــود وضعیـــت نظـــام حکمرانـــی در کشـــور کمـــک 
نمایـــد. در واقـــع در یـــک نظـــام حکمرانـــی، عـــاوه بـــر 
بخـــش  از  نهادهـــای تنظیم‌گـــر، نهادهـــای مختلفـــی 
دولتی و خصـــوصی وجود دارنـــد که به ایفـــای نقش‌های 
مختلف سیاست‌گذاری، تســـهیل‌گری و ارائه خدمات 
می‌پردازنـــد. با توجـــه بـــه اینکه کارکـــرد تنظیم‌گـــری در 
ســـال‌های اخیر به یکـــی از کارکردهـــای اصلـــی حکمرانی 
تبدیـــل شـــده اســـت و بـــا توجـــه بـــه اهمیـــت و نقـــش 
نهادهـــای تنظیم‌گـــر در توســـعه صنعـــت، گســـرش 
رقابـــت و حفاظـــت از منفعـــت عامـــه، جایابـــی درســـت 
و  موجـــود  نهادهـــای  بـــ ن در  تنظیم‌گـــر  نهادهـــای 
شـــکل‌گیری تعاملات مناســـب با این نهادها، می‌تواند 
به نهادهـــای تنظیم‌گر کمک نمایـــد تا بهـــ ربتوانند در 
مســـ راهدافـــی که بـــرای تحقـــق آنهـــا شـــکل گرفته‌اند، 

نمایند.  حرکـــت 

مدیر گروه تنظیم‌گری اندیشکده حکمرانی شریف
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این در حالیســـت که به نظر می‌رســـد در حـــال حاضر در 
کشـــور، تعامـــات مناســـی میـــان تنظیم‌گران و ســـایر 
ارکان نظام حکمرانی شـــکل نگرفته و ناســـازگاری‌های 
موجود، ســـبب انزوای نســـی این نهادها شـــده است؛ 
به‌عنـــوان نمونـــه، عـــدم ســـازگاری تنظیم‌گران بـــا نظام 
اداری کشـــور باعـــث عـــدم شـــکل‌‌گیری ظرفیـــت اداری 
متناســـب با نیازهای این مـــدل نهادی گردیده اســـت؛ 
ضعـــف ارتبـــاط تنظیم‌گـــران بـــا قـــوه قضائیه و عـــدم به 
رسمیت شـــناخ تنکارکرد قضائی تنظیم‌گران، منجر به 
ضعف تنظیم‌گران در اعمال مقـــررات و نظارت بر اجرای 
آنها شـــده و عـــاوه بـــر آن، ورود پیشـــینی تنظیم‌گران و 
قضازدایـــی را که یکی از فلســـفه‌های اصلی شـــکل‌گیری 
بی‌معنـــا نموده‌اســـت؛  اســـت،  نهادهـــای تنظیم‌گـــر 
مداخلـــه سیاســـت‌گذاران در بســـیاری از تصمیمـــات 
تنظیم‌گران و عدم تعیین مرز مشـــخص بین سیاســـت 
و تنظیم‌گـــری، اتخاذ تصمیمات تخصـــی و بلندمدت 
توســـط تنظیم‌گـــران را بـــا اخـــال مواجه نموده و ســـهم 
تصمیمات سیاسی را در ســـبد تصمیمات تنظیم‌گران 
افزایـــش داده اســـت؛ درنهایـــت می‌تـــوان گفـــت، خلط 
کارکـــرد تنظیم‌گـــری با کارکـــرد ارائـــۀ خدمـــت در برخی از 
نهادهـــای تنظیم‌گـــر، ضمن شـــکل‌گیری شـــائبه وقوع 
از شـــکل‌گیری لایـــه مســـتقل  تعـــارض منافـــع، مانـــع 
تنظیم‌گری و رفتـــار بی‌طرفانه تنظیم‌گران بـــا نهادهای 
ارائه دهنده خدمات شـــده اســـت. در کنار وجود اخلال 
بـــا ســـایر بازیگـــران نظـــام  در تعامـــات تنظیم‌گـــران 
حکمرانی، برخـــی ضعف‌های نهادی شـــایع تنظیم‌گران 
و عـــدم وجـــود نهادهـــای مکمـــل در نظـــام حکمرانی که 
بتوانند در مســـ ررفع ایـــن ضعف‌ها و تقویـــت عملکرد 
تـــا  اقـــدام نماینـــد، باعـــث شـــده اســـت  تنظیم‌گـــران 
تنظیم‌گران نتوانند اهدافی را که بـــرای تحقق آنها ایجاد 

شـــده‌اند، به خوبـــی محقـــق نمایند. 
با توجـــه بـــه نـــکات ذکـــر شـــده می‌تـــوان گفـــت، ضعف 
نهاد‌هـــای تنظیم‌گـــر در برقـــراری تعاملات مناســـب با 

ســـایر ارکان نظام حکمرانی، سبب شـــکل‌گیری ایده‌ای 
متأخـــر شـــده اســـت کـــه تحقـــق اهـــداف و کارکردهـــای 
و  تنظیم‌گـــر  دولـــت  بـــه  نیـــل  ســـپس  و  تنظیم‌گـــری 
حکمرانـــی تنظیم‌گرانـــه را از طریـــق اتخـــاذ رویکردهای 
نظام‌منـــد ممکـــن می‌دانـــد. رویکردهـــای نظام‌منـــد 
بـــه مســـائل ســـابقاً در ادبیـــات حوزه‌هـــای دیگـــر نـــ ز
ظهـــور و بـــروز پیـــدا کـــرده و خـــود را در مصادیقـــی چون 
نظـــام حکمرانـــی، نظـــام ســـیاسی، نظـــام اداری، نظـــام 
نـــوآوری و... نشـــان داده اســـت. رویکـــرد نظام‌منـــد به 
تنظیم‌گـــری نـــ زبدین معناســـت کـــه به منظـــور تحقق 
اهـــداف تنظیم‌گـــری، چیدمانـــی منظـــم و هدفمنـــد از 
نهادهـــای تنظیم‌گـــر، نهادهـــای مرتبط بـــا تنظیم‌گری 

و نیـــز مجموعـــه‌ی ارتباطـــات آن‌هـــا بـــا ســـایر اجـــزای 

نظـــام حکمرانـــی می‌بایســـت شـــکل گیـــرد کـــه بـــا 

یکدیگـــر بخـــش مهمـــی از نظـــام حکمرانـــی ملـــی را 

تشـــکیل دهنـــد و بـــا عنـــوان »نظـــام تنظیم‌گـــری1« ، 

کارکـــرد حکمرانـــیِ تنظیم‌گرانـــه را تحقـــق ‌بخشـــند. 

بـــه عبـــارت دیگـــر، لازمـــه تحقـــق اهـــداف متصـــور برای 
نهادهـــای تنظیم‌گـــر، ایجـــاد برخـــی نهادهـــای مکمـــل 
نظـــ ر»نهادهـــای ناظـــر تنظیم‌گـــری2« ، »واســـطه‌های 
تنظیم‌گری3« ، »شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری4« ، »نهادهای 
آموزشی و تحقیقاتی5«  و شـــکل‌گیری روابـــط نظام‌مند و 
پایدار میان تنظیم‌گـــران با یکدیگر و ســـایر ارکان نظام 
حکمرانی اســـت. با توجـــه بـــه ضعف‌های ذکر شـــده در 
مسیر شـــکل‌گیری نظام تنظیم‌گری در کشور و اهمیت 
پیاده‌سازی این ایده، در این شـــماره از تنظیم‌گفتار، به 
تبیین ایـــدۀ »نظام تنظیم‌گـــری« پرداخته خواهد شـــد؛ 
ایـــده‌ای کـــه در صـــورت پیاده‌ســـازی کامـــل و صحیـــح، 
انتظـــار مـــی‌رود عمـــدۀ چالش‌هـــای موجـــود را مرتفـــع 

سازد.

1           .       Regulatory (Eco-) System/ Regime
2         .       Regulatory Oversight Body (ROB)
3         .       Regulatory Intermediaries
4         .       Regulatory Networks
5         .       Research & Training Institutions
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 یادداشــت تحلیلی

بلوغ تنظیم‌گری در جهان و ایران؛ 
حرکت به سمت نظام تنظیم‌گری

مهدی میرزایی

پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف



یادداشت تحلیلی

7

تطـــور نهــــادی تنظیـــم‌گـــری: از حکـــومـت به
        حکمرانی

از دهه‌هـــای گذشـــته، شـــاهد تغیـــ ررویکـــرد دولت‌هـــا 
انجـــام  و  بـــازار  در  و خدمـــات  کالا  مســـتقیم  ارائـــۀ  از 
مداخـــات گســـرده، بـــه ســـمت راهکارهـــای تنظیم‌گرانـــۀ 
غیرمســـــتـــقــــیـــــــم‌تر بوده‌ایـــــــــــم )Majone, 1994(؛    
ــت  ــوم »دولـ ــور مفهـ ــه ظهـ ــر بـ ــه منجـ ــردی کـ ــ ررویکـ تغیـ
تنظیم‌گـــر«  1بـــه عنـــوان یـــک اصطـــاح نحیـــف و حاشـــیه‌ای 
در ادبیـــات ایـــالات متحـــده، در اواخـــر دهـــۀ 1950 میـــادی، 
شـــد و به‌تدریـــج، در دهـــۀ 1990، بـــه یـــک مفهـــوم اصلـــی 
بـــدل گردیـــد.  در یـــک تعریـــف فراگـــ رو بـــا بهره‌گـــری از 
تعریـــف وبـــری از دولـــت، دولـــت تنظیم‌گـــر را می‌تـــوان 
اســـتفاده  انحصـــار  مدعـــی  کـــه  »نهـــادی  به‌عنـــوان 
مشـــروع از وضـــع قواعـــد، نظـــارت بـــر قواعـــد و اعمـــال 
‌قواعـــد در یـــک قلمـــرو معـــ ناســـت«، در نظـــر گرفـــت.

.)2023 ,Levi-Faur( 
ادبیـــات  مربـــوط بـــه ظهـــور دولـــت تنظیم‌گـــر نشـــان 
شـــیوه‌ای  به‌عنـــوان  تنظیم‌گـــر  دولـــت  کـــه  می‌دهـــد 
و  ابزارهـــا  جانشـــ ن اســـاسی  به‌طـــور  حکمرانـــی،  از 
نهادهایـــی شـــده اســـت کـــه در کنـــار هـــم، دولـــت رفـــاه 
را بـــه عنـــوان شـــیوۀ غالـــب حکمرانـــی در قـــرن بیســـتم 

.)2014 ,Scott( تشـــکیل می‌دادنـــد
 یکـــی از نتایـــج رویکـــرد دولت‌هـــای رفـــاه خلـــط مســـائل 
نظریه‌پـــردازان  و  بـــود  سیاســـت‌گذاری  و  اجرایـــی 
بـــر محورهایـــی  تأکیـــد  بـــا  تنظیم‌گـــر  دولـــت  الگـــوی 
همچـــون جداســـازی امـــور اجرایـــی از سیاســـت‌گذاری 
و تنظیم‌گـــری، انجـــام خصوصی‌ســـازی و ایجـــاد فضـــای 
بـــه نقـــد دولـــت رفـــاه پرداختنـــد )امامیـــان و  رقابـــی، 
همـــکاران، 1397(. البتـــه لازم بـــه ذکـــر اســـت کـــه برخـــی از 
ـــه معنـــای  تحلیلگـــران ظهـــور دولـــت تنظیم‌گـــر را لزومـــاً ب
بـــه افـــول دولـــت رفـــاه نپنداشـــته و دولـــت تنظیم‌گـــر را بـــه

1    .      Regulatory State

 مفهـــوم گســـرش تنظیم‌گـــری در ســـطوح و حوزه‌هـــای 
ــا  ــع بـ ــل جمـ ــه قابـ ــد کـ ــ رمی‌کننـ ــی مختلـــف تفسـ قلمرویـ
.)2023 ,Levi-Faur( مفاهیم اســـاسی دولـــت رفـــاه اســـت
در یـــک نـــگاه کلـــی، می‌تـــوان ســـه فـــرض اســـاسی بـــرای 
نظریـــۀ دولـــت تنظیم‌گـــر برشـــمرد. فـــرض اول اینکـــه 
تنظیم‌گـــری مقولـــه‌ای ابـــزاری2  اســـت؛ یعـــ یتنظیم‌گـــر 
خـــود متصـــدی نیســـت و صرفـــاً بـــا به‌کارگـــری ابزارهایـــی، 
فعالـــ نبخـــش را تنظیم‌گـــری کـــرده و آن‌هـــا را در راســـتای 
اهـــداف خـــود جهت‌دهـــی می‌کنـــد. فـــرض دوم ایـــن اســـت 
کـــه دولـــت محـــور اجـــرای تنظیم‌گـــری اســـت، یعـــ یفقـــط 
تنظیم‌گـــر دولـــ یوجـــود دارد. فـــرض ســـوم هـــم ایـــن 
اســـت کـــه قوانـــ نحاکمیـــی3  اصلی‌تریـــن ابـــزار اعمـــال 
ـــا تصویـــب قانـــون،  ـــت ب تنظیم‌گـــری هســـتند، یعـــ یدول
تنظیم‌گـــری را انجـــام می‌دهـــد. به‌طـــور خلاصـــه، ایـــن 
ــت  ــه در دولـ ــور تنظیم‌گرانـ ــز امـ ــ یتمرکـ ــه معـ ــروض بـ فـ
بـــا  آن تنظیم‌گـــری  کـــه در  و نهادهـــای رســـمی اســـت 
اســـتفاده از یـــک مجموعـــه ابزارهـــا کـــه مهم‌تریـــن آن 
اعمـــال می‌شـــود  اســـت،  رســـمی  مقـــررات  و  قانـــون 

)امامیـــان و همـــکاران، 1397(. 
از  اخـــراً  تنظیم‌گـــر  دولـــت  مفهـــوم  حـــال،  ایـــن  بـــا 
ــه  ــرار گرفتـ ــررسی قـ ــد و بـ ــورد نقـ ــف مـ ــای مختلـ دیدگاه‌هـ
اســـت و انتقاداتـــی ناظـــر بـــه نامناســـب بـــودن و نارســـایی 
تنظیم‌گـــری مرکـــزی و رســـمی بـــودن زیـــاده از حـــد و از 
بـــالا بـــه پایـــ نجریـــان داشـــن دســـتورات، بـــه نظریـــۀ 
کـــه  اســـت. همانطـــور  شـــده  وارد  تنظیم‌گـــر  دولـــت 
دهـــۀ 1990 میـــادی را می‌تـــوان دورۀ شـــکوفایی دولـــت 
تنظیم‌گـــر محســـوب کـــرد، دورۀ پـــس از آن، زمـــان شـــک 
ــری  ــت تنظیم‌گـ ــری و دولـ ــا تنظیم‌گـ ــه بـ ــد در رابطـ و تردیـ
اســـت کـــه قـــدرت زیـــادی در اعمـــال فرماندهـــی و کنـــرل 
دارد. منتقدیـــن اســـتدلال می‌کننـــد کـــه نـــه تنظیم‌گـــری 
قانونـــی دیگـــر تنهـــا راه حـــل مؤثـــر اســـت و نـــه بخش‌هـــای 

2    .     Instrumental in Character
3    .     State Laws



8

1 4 0 2 ن   زمستا  | هم   نزد شا ره  شما   | ی    تنظیم‌گر زه  حو تخصصی  یه  نشر لین  و ا  

قانونـــی تنهـــا نماینـــدۀ مقامـــات تنظیم‌گـــری هســـتند و 
ـــه توزیـــع قـــدرت تنظیم‌گـــری، تنـــوع مقامـــات  در عـــوض ب
تنظیم‌گـــر، تنـــوع مکانیســـم‌های کنـــرل و همچنـــ ن
شـــیوه‌های مشـــارکتی تنظیم‌گـــری از جملـــه طرح‌هـــای 
خودتنظیم‌گـــری4  و هم‌تنظیم‌گـــری5  اشـــاره می‌کننـــد 

.)2014 Scott ;2004 ,Scott(
درحـــال حاضـــر یکـــی از مـــوارد مـــورد اجمـــاع متخصصـــ ن
بـــا فاصلـــه« در  تنظیم‌گـــری، »حکمرانـــی  ادبیـــات  در 
دولت‌هـــای تنظیم‌گـــر اســـت؛ زیـــرا دولت‌هـــا بـــا توجـــه 
بـــه تحـــولات اجتماعـــی و اقتصـــادی قـــدرت دســـتور و 
اجبـــار را تا حـــد زیـــادی از دســـت داده‌انـــد و از ایـــن رو، تکیه 
ــله‌مراتبی،  ــرل سلسـ ــای کنـ ــر به‌جـ ــای تنظیم‌گـ دولت‌هـ
بـــر قوانـــن، قواعـــد و اســـتانداردهای از پیـــش تعیـــ ن
ـــدِ حاکمیـــت، »حکومـــت  شـــده اســـت. در الگوهـــای جدی
کـــردن« بـــه »حکمرانـــی« تبدیـــل می‌شـــود و به‌جـــای کنـــرل 
جامعـــه توســـط دولـــت، بـــه هدایـــت گروه‌هـــای مختلـــف 
پرداختـــه می‌شـــود )امامیـــان و همـــکاران، 1397(. در 
ــ ر ــری بیشـ ــی، تنظیم‌گـ ــه حکمرانـ ــت بـ ــت از حکومـ حرکـ
و بیشـــ رپراکنـــده و چنـــد مرکـــزی می‌شـــود و حکمرانـــی 
تنظیم‌گرانـــه بـــا هـــدف تنظیـــم هنجارهـــا، نظـــارت بـــر 

4      .       Self-regulation
5      .       Co-regulation

حســـن رعایـــت هنجارهـــا و اصـــاح رفتارهـــای متضـــاد 
آن،  طـــی  کـــه  می‌زنـــد  رقـــم  را  شـــرایطی  هنجارهـــا،  بـــا 
نقـــش نهادهـــای تنظیم‌گـــر به‌عنـــوان واســـطۀ میـــان 
سیاســـت‌گذار و بخـــش خصـــوصی بـــا هـــدف افزایـــش 
کارآمـــدی و مشـــروعیت رژیـــم بیـــش از پیـــش حیاتـــی 

 .)2014 ,Scott ;2020 ,.Guidi et al(   می‌گـــردد
در ســـــــ رتطـــور از دولـــــــــت تنظیم‌گـــــــر بـــه حکــــــمرانی 
تنظـــــیم‌گـــــــــرانه، در ابتــــــــدا بـــا یـــــــک نــــــــــوع حالـــــــــــت 
سلســـله‌مرات بیمواجـــه بودیـــم کـــه در آن از فناوری‌هـــای 
فرماندهـــی و کنـــرل و خطـــوط پاســـخگویی مســـتقیم 
اســـتفاده می‌شـــد و ســـاختار آن بســـیار متمرکـــز بـــود 
و توســـط سیاســـتمداران اداره و نظـــارت مـــی شـــد. در 
ادامـــه و بـــا گذشـــت زمـــان، تغییراتـــی را شـــاهد بودیـــم 
کنـــرل  و  وزارتخانه‌هـــا  بـــر  مبتـــ ی مدیریـــت  از  کـــه 
بـــه ســـمت شـــیوه‌ای جدیـــد و جهانـــی در  مســـتقیم، 
اســـتفاده از روال‌هـــای مطلـــوب6  توســـط آژانس‌هـــای 
تغییراتـــی  چنـــ ن کـــرد.  حرکـــت  تنظیم‌گـــر مســـتقل، 
باعـــث شـــد تـــا در ایده‌هـــای جدیـــد مربـــوط بـــه دولـــت 
تنظیم‌گـــر، بـــا عینـــک حکمرانـــی بـــه پدیـــدۀ تنظیم‌گـــری 
شـــبکه‌های ماننـــد  و موضوعاتـــی  شـــود  ‌نگریســـته 

6      .       Best Practices
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سیر تنظیم‌گری در ایران: ناقص اما رو به جلو

همانطـــور کـــه بیـــان شـــد، از نیمـــه‌ی دوم قـــرن نوزدهـــم 
تـــا بـــه امـــروز، ایـــده‌ی »دولـــت تنظیم‌گـــر« در سراســـر 
جهـــان به‌طـــور گســـرده‌ای رواج پیـــدا کـــرده و تحـــولات 
کـــرده اســـت. در  نـــ زتجربـــه  و اصلاحـــات مختلفـــی را 
ایـــران نـــ زبـــا چنـــد ســـال تأخـــر، نشـــانه‌هایی از تحـــول 
در بخـــش عمومـــی بـــه ســـمت شـــکل خـــاصی از دولـــت 
‌تنظیم‌گـــر قابـــل مشـــاهده اســـت. در ادامـــه، بـــه بـــررسی
 ایـــن تحـــولات و تاریخچـــه‌ی چارچـــوب تنظیم‌گـــری ایـــران 
در ســـده‌ی گذشـــته پرداختـــه خواهـــد شـــد. در  مجمـــوع، 
تغیـــرات  ویـــژه  بـــه  ایـــران  در  تنظیم‌گـــری  تغیـــرات 
ــد بافـــت بخـــش  ــان می‌دهـ ــازی، نشـ ــر خصوصی‌سـ عصـ
عمومـــی از مـــدل دولـــت رفـــاه در هـــر دو دوره‌ی قبـــل و 
بعـــد از انقـــاب بـــه ســـمت دولـــ یشـــبه تنظیم‌گـــر حرکـــت 
کـــرده اســـت و -بـــا وجـــود نواقـــص و کمبودهـــای مختلـــف- 
تحرکاتـــی در جهـــت نیـــل بـــه نظـــام ملـــی تنظیم‌گـــری 

مشـــاهده می‌شـــود.

 1.    دولـــــت رفـــاه و مرکـــزیـت بخــــش عمــــومــــی: 
        مدل تنظیم‌گری دولتی

دولت‌هـــای رفـــاه کـــه عمدتـــاً در جهـــان تـــا دهـــه‌ی 1970 
ادامـــه داشـــتند، بـــرای تحقـــق رفـــاه اجتماعـــی بـــه دنبـــال 
مالکیـــت عمومـــی و ارائـــه مســـتقیم خدمـــات دولـــ ی
اکثـــر کشـــورهای در حـــال  نـــ زماننـــد  ایـــران  بودنـــد. 
ــه‌ی  ــا حـــدود دهـ ــر مســـتثنی نبـــود و تـ توســـعه از ایـــن امـ

 تصمیم‌گیرنـــدگان و کارشناســـان، طرح‌هـــای نهـــادی 
چنـــد مرکـــزی، پاســـخگویی غیرمســـتقیم و حکمرانـــی 
توســـط نماینـــدگان و واســـطه‌ها، در صـــدر توجهـــات 
حاکمیـــت قـــرار گـــرد )Levi-Faur, 2023(. ایـــن تغیـــ ر
رویکـــرد بـــه هیـــچ وجـــه بـــه معنـــای انـــکار مرکزیـــت دولـــت 
در نظـــام حکمرانـــی نیســـت، بلکـــه تأکیـــد می‌کنـــد کـــه 
ــود  ــی خـ ــای عملیاتـ ــی افزایـــش ظرفیت‌هـ ــت توانایـ دولـ
از طریـــق هماهنگـــی یـــا ســـازماندهی ظرفیت‌هـــای ســـایر 
بازیگـــران عرصـــۀ حکمرانـــی و اســـتفاده از مکانیســـم 

.)2014 ,Scott( هـــای حاکمیـــ یمتنوع‌تـــر را دارد

در مجمـــوع ، می‌تـــوان اســـتدلال نمـــود همانطـــور کـــه 
اســـتقرار دولـــت تنظیم‌گـــر مســـتلزم خصوصی‌ســـازی 
گســـرده و نـــ زوجـــود نهادهـــای تنظیم‌گـــر مســـتقل 
بـــرای تضمـــ نرقابـــت در بـــازار )کـــه بـــرای کارکـــرد صحیـــح و 
بـــدون مانـــع بـــازار نقـــ یحیاتـــی دارد( و اصـــاح نارســـایی 
بـــازار )زیـــرا بازارهـــا حـــ یدر شـــرایط آرمانـــی دچـــار نارســـایی 
هســـتند( اســـت )هداونـــد و جـــم، 1400(، لازمۀ شـــکل‌گیری 
ـــه نـــ زاتخـــاذ رویکـــرد سیســـتمی و  حکمرانـــی تنظیم‌گران
حرکـــت بـــه ســـمت ایجـــاد چیدمانـــی منظـــم و هدفمنـــد از 
ــا تنظیم‌گـــری  نهادهـــای تنظیم‌گـــر، نهادهـــای مرتبـــط بـ
ــام  ــزا نظـ ــایر اجـ ــا سـ ــا بـ ــات آن‌هـ ــه‌ی ارتباطـ ــ زمجموعـ و نـ
حکمرانـــی و در یـــک کلام اســـتقرار »نظـــام تنظیم‌گـــری«7 

اســـت.

7        .        Regulatory System

تنظیم‌گر  دولت  تشکیل  که  همانطور 
نیز  و  گسترده  زی  خصوصی‌سا مستلزم 

وجود نهادهای تنظیم‌گر مستقل برای تضمین 
رقابت در بازار است، لازمۀ شکل‌گیری حکمرانی 
تنظیم‌گرانه اتخاذ رویکرد سیستمی و حرکت به 

سمت استقرار »نظام تنظیم‌گری« است.



10

1 4 0 2 ن   زمستا  | هم   نزد شا ره  شما   | ی    تنظیم‌گر زه  حو تخصصی  یه  نشر لین  و ا  

ــد.  ــازه‌ای شـ ــد وارد دوران تـ ــری بودنـ ــارات تنظیم‌گـ اختیـ
بـــرای مثـــال می‌تـــوان بـــه تأســـیس کانـــون وک لادر ســـال 
1331 و ســـازمان نظـــام پزشـــکی در دهـــه 1335 اشـــاره 
کـــرد. هرچنـــد ماهیـــت اصلـــی ایـــن دو نهـــاد در طـــول 
زمـــان به‌دلیـــل اینکـــه عمدتـــاً ازســـوی عرضه‌کننـــدگان 
خدمـــت تشـــکیل شـــده و طبعـــاً بیشـــ ربه‌دنبـــال تأمـــ ن
منافـــع عرضه‌کننـــدگان خدمـــت بودنـــد، تحـــت تأثـــ ر
غلبه‌کارکردهـــای صنفـــی بـــه کارکردهـــای تنظیم‌گرانـــه 

ــت.  ــرار گرفـ قـ
• ب. ظهورتدریجی تنظیم‌گران تخصصی	

بـــا دغدغه‌هـــای غالبـــاً  1340، تنظیم‌گرانـــی  از دهـــه‌ی 
تخصـــی تأســـیس شـــده‌اند. ســـازمان دامپزشـــکی 
کشـــور، ســـازمان هواپیمایـــی کشـــور، ســـازمان شـــیلات، 
ســـازمان بنـــادر، ســـازمان دامپزشـــکی کشـــور را می‌تـــوان 
برهـــه  یـــن  ا در  تخصـــی  تنظیم‌گـــر  ســـازمان‌های 
دانســـت. تمامـــی ایـــن ســـازمان‌ها، نهادهـــای دولـــ ی
ـــه تنظیم‌گـــری داشـــته و  ـــگاه ســـنتی ب ـــاً ن ـــه عموم ـــد ک بودن
از طریـــق ابزارهـــای ســـنتی نظـــ راعمـــال مقـــررات، نظـــارت 
و مجـــازات، ســـعی در تحقـــق اهـــداف تنظیم‌گرانـــۀ خـــود 
داشـــتند. ظهـــور ایـــن تنظیم‌گـــران، منجـــر بـــه آن شـــد 
کـــه فعالیت‌هـــای تنظیم‌گـــری از زمـــره‌ی فعالیت‌هـــای 
ــتین  ــرای نخسـ ــده و بـ ــارج شـ ــی خـ ــای عمومـ دپارتمان‌هـ
بـــار دپارتمان‌هایـــی ویـــژه بـــرای کارکردهـــای تنظیم‌گـــری 
در موضوعـــات خـــاص ایجـــاد شـــود. نکتـــه‌ی دیگـــر قابـــل 
ذکـــر در طـــی ایـــن ســـال‌ها، محـــدود بـــودن تنظیم‌گـــری 
بـــه  کمـــ ر توجـــه  و  اقتصـــادی  تنظیم‌گری‌هـــای  بـــه 

تنظیم‌گری‌هـــای اجتماعـــی بـــوده اســـت.
 2. ظهـــــور تــدریـجــی تنظـــیــــم‌گـــران فــرابخـــشــی: 

      مدل تنظیم‌گری تودرتو

و  اجتماعـــی  فزاینـــده‌ی  نگرانی‌هـــای  بـــه  پاســـخ  در 
زیســـت‌محیطی در نتیجه‌ی دوران توســـعه اقتصادی، 
تأســـیس ســـازمان‌های عمومـــی مســـئول نظـــارت و 
حفاظـــت از منافـــع عمومی کـــه به دلیـــل اثـــرات خارجی 

1370، بـــه طـــور ســـنتی دولـــت در ایـــران به‌عنـــوان تنهـــا 
مســـئول ارائـــه خدمـــات عمومـــی تلقـــی می‌شـــد. در ایـــن 
برهـــه، اکثـــر وظایـــف تنظیم‌گرانـــه مســـتقیماً توســـط 
دولـــت انجـــام می‌شـــد و از آن جایـــی کـــه عمـــاً تـــا خردتریـــن 
خدمـــات هـــم در حیطـــه‌ی وظایـــف دولـــت محســـوب 
می‌شـــد، تفکیـــک مشـــخ صیمیـــان سیاســـت‌گذاری، 
تنظیم‌گـــری و ارائـــۀ خدمـــت وجـــود نداشـــته اســـت. 
تنظیم‌گـــری  کارکردهـــای  حـــ ی محیطـــی،  چنـــ ن در 
ـــا تصـــوری بســـیار حداقلـــی و ســـنتی از وظایـــف  -هرچنـــد ب
تنظیم‌گـــری- توســـط همـــان بخش‌هـــای عمومـــی در 

کنـــار ســـایر وظایـــف ارائـــه خدمـــات انجـــام می‌شـــد. 
بـــا وجـــود اســـتمرار ایـــده‌ی دولـــت مرکـــزی و دولـــت رفـــاه تـــا 
ــته را می‌تـــوان  ــد از انقـــاب اســـامی، دو تغیـــ ربرجسـ بعـ
به‌عنـــوان نقـــاط عطـــف تنظیم‌گـــری در ایـــن برهـــه در نظـــر 

گرفـــت:
• الف. تأسیس سازمان‌ها خودتنظیم‌گر	

ایجـــاد ســـازمان‌های حرفـــه‌ای و خودتنظیم‌گـــر همـــواره 
در ادبیـــات نظـــری به‌عنـــوان نشـــانه‌ای از توســـعه در 
ایـــن  از  حکمرانـــی تنظیم‌گـــری عنـــوان شـــده اســـت. 
رو، تأســـیس برخـــی نهادهـــای خودتنظیم‌گـــر در ایـــن 
تنظیم‌گـــری  عطـــف  نقـــاط  از  یکـــی  می‌تـــوان  را  دوره 
بـــا  تاریـــخ موضـــوع تنظیم‌گـــری  ایـــران دانســـت.  در 
تأســـیس برخـــی نهادهـــای تخصـــی و صنفـــی کـــه دارای 

در  مجموع، تغییرات تنظیم‌گری در ایران به 
ویژه تغییرات عصر خصوصی‌سازی، نشان 

می‌دهد بافت بخش عمومی از مدل دولت رفاه 
از انقلاب به سمت  در هر دو دوره‌ی قبل و بعد 
دولتی شبه تنظیم‌گر حرکت کرده است و -با وجود 
نواقص و کمبودهای مختلف- تحرکاتی در جهت 
نیل به نظام ملی تنظیم‌گری مشاهده می‌شود.
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وظایـــف محـــول بـــه ســـازمان تنظیـــم مقـــررات و ارتباطـــات 
از  اولـــ ننمونـــه  به‌عنـــوان  را  آن  رادیویـــی، می‌تـــوان 
ــاب آورد. ــه حسـ ــران بـ ــدرن در ایـ ــر مـ ــای تنظیم‌گـ نهادهـ
ــال  ــازی، در سـ ــد خصوصی‌سـ ــه عطـــف دوم در فراینـ نقطـ
1384 اتفـــاق افتـــاد. بـــا ابـــاغ سیاســـت‌های کلـــی اصـــل 
44 قانـــون اســـاسی ایـــران مبـــ یبـــر خصوصی‌ســـازی 
گســـره‌ای از بخش‌هـــای اقتصـــادی، مجلـــس قانونـــی را 
بـــه تصویـــب رســـاند کـــه هـــم موضـــوع خصوصی‌ســـازی و 
هـــم مســـائل رقابـــ یرا پوشـــش دهـــد. در قانـــون اجـــرای 
سیاســـت‌های کلـــی اصـــل 44، شـــورای رقابـــت به‌عنـــوان 
ــار آن  ــد و در کنـ ــر مســـتقل رقابـــت تأســـیس شـ تنظیم‌گـ
اختیـــار ایجـــاد تنظیم‌گـــران بخـــ یبـــا تصویـــب هیئـــت 
وزیـــران در برخـــی حوزه‌هـــا نـــ زبـــه شـــورای رقابـــت داده 
ایـــن وظیفـــه  شـــد. شـــورای رقابـــت هـــم در راســـتای 
تلاش‌هایـــی در جهـــت ایجـــاد نهـــاد تنظیم‌گـــر بخـــ یدر 
برخـــی از حوزه‌هـــا ماننـــد نفـــت و بـــرق نمـــود کـــه در مقـــام 
عمـــل بـــه واســـطۀ ناســـازگاری ســـاختارهای حقوقـــی و 
قانونـــی کشـــور و مقاومت‌هـــای درونـــی دســـتگاهای 
ــا ایـــن  ــا چالش‌هـــای متعـــددی مواجـــه شـــد. بـ اجرایـــی، بـ
ـــوان  ـــه عن ـــد ب ـــر بخـــی، هرچن ـــد مقـــام تنظیم‌گ وجـــود چن
زیرمجموعه‌هـــای وزارتخانه‌هـــا در ایـــن برهـــه تأســـیس 
شـــدند. عـــاوه بـــر ایـــن، خصوصی‌ســـازی تغیـــری اســـاسی 
در عملکـــرد و هویـــت برخـــی از بخش‌هـــای عمومـــی ســـنتی 
بـــا مســـئولیت‌های تنظیم‌گـــری ایجـــاد کـــرد تـــا بـــه جـــای 
مذاکـــرات بین‌بخـــ یقبلـــی، بـــرای مقابلـــه بـــا بخـــش 

خصـــوصی مجهـــز شـــوند.

 4. چـــــالــــش‌های نهــــــادی: عمـــلـــکرد جزیـــره‌ای 
      نهادهای تنظیم‌گر

بـــا ورود بـــه عصـــر خصوصی‌ســـازی در دو دهۀ گذشـــته، 
برخـــی  اجـــرای  بـــرای  حاکمیـــت  توســـط  تلاش‌هایـــی 
و شـــاهد  اســـت  انجـــام شـــده  اقتصـــادی  اصلاحـــات 
تأسیس تنظیم‌گران موضوعی و گسترش تنظیم‌گران 
تخصـــی در بخش‌هـــای مختلـــف بوده‌ایـــم؛ بـــا ایـــن 

توســـعه ســـریع اقتصـــادی در معـــرض خطـــر بودنـــد، 
از  حمایـــت  ســـازمان  یافـــت.  افزایـــش  تدریـــج  بـــه 
مصرف‌کننـــدگان و تولیدکنندگان و ســـازمان تعزیرات 
حکومتی از جملـــه تنظیم‌گران فرابخـــ یمهمی بودند 
که در این مقطع تأســـیس یا تقویت شـــده‌اند. در واقع، 
‌علاوه بر تأسیس ســـازمان‌های جدید، اغلب نهادهای 
ســـابقی که قبل از انقلاب تأســـیس شـــده بودنـــد، بعد 
از انقـــاب، ابقـــا و تقویـــت شـــده‌اند. بســـیاری از ایـــن 
نهادها )مانند سازمان ملی اســـتاندارد( پس از انقلاب 
شخصیت حقوقی مســـتقل پیدا کرده‌ و به‌نحوی تغییر 
کرده‌انـــد کـــه به‌عنـــوان آژانـــس تنظیم‌گـــری شـــناخته 
شـــدند. بنابرایـــن بـــه واســـطۀ مجموعـــه‌ای از اقدامات 
تنظیم‌گـــر  ســـازمان‌های  تقویـــت  و  ابقـــا  تأســـیس، 
فرابخـــی، گســـره‌ای از تنظیم‌گرانـــی شـــکل می‌گـــرد 
که وجه مشـــرک بین اغلـــب آنان این اســـت کـــه تقریباً 
همه دارای ســـاختارهایی دولتی هســـتند که مسئولیت 
بخش‌هـــای  در  خـــاص  موضـــوع  یـــک  ز  ا حفاظـــت 
مختلف اقتصـــادی را برعهـــده دارند. مهم‌تـــر از آن، این 
تنظیم‌گـــران عمدتـــاً بـــا ســـایر بخـــش هـــای عمومی که 
خدماتی را بـــه مـــردم ارائه می دهند، ســـروکار داشـــتند. 
در نتیجـــه، نوعی مدل تنظیم‌گری تودرتـــو بدون اجرای 
قانونـــی وجـــود داشـــت که معمـــولاً منجـــر به شـــکلی از 
مذاکـــرات بین‌بخـــ یو حل و فصل ســـیاسی می‌شـــد.

 3. سیاســـــت‌های کلی اصــل 44 قانون اســاسـی: 
       ظهور تنظیم‌گری اقتصادی

عصـــر خصوصی‌ســـازی در ایـــران از اوایـــل دهـــه‌ی 1380 
آغـــاز شـــد. اولـــ ننقطـــه عطـــف فراینـــد خصوصی‌ســـازی را 
می‌تـــوان تأســـیس ســـازمان تنظیم‌مقـــررات و ارتباطـــات 
اصلـــی  دانســـت. ریشـــه‌ی   1382 در ســـال  رادیویـــی 
شـــکل‌گیری ایـــن ســـازمان، بـــه واگـــذاری مخابـــرات بـــه 
بخـــش خصـــوصی و نیـــاز بـــه وجـــود تنظیم‌گـــری تخصـــی 
که بتوانـــد بـــر هم‌راستاســـازی منافـــع عمومـــی و خصوصی 
بـــا توجـــه ‌بـــه جایـــگاه و  نظـــارت نمایـــد، بازمی‌گـــردد. 
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بروزشـــان در ماه‌هـــای گذشـــته بوده‌ایـــم. در کنـــار این 
جنس اختلافات، تعارضـــات کارکردی میان تنظیم‌گران 
بخـــ یبـــا یکدیگـــر نـــ زاز دیگـــر نمودهـــای عملکـــرد 
جزیـــره‌ای تنظیم‌گـــران اســـت کـــه ســـبب شـــکل‌گیری 
رقابت تنظیمی منفـــی میان نهادهـــای تنظیم‌گر و بروز 
قاعده‌گریـــزی و دور زدن تنظیم‌گـــران توســـط بخـــش 
خصـــوصی شـــده اســـت؛ اختـــاف میـــان وزارت فرهنگ 
و ارشـــاد اســـامی، ســـازمان تنظیم مقررات و ارتباطات 
رادیویی و ســـاترا در حوزۀ تنظیم پلتفرم‌های رسانه‌ای، 
نمونـــه‌ای از ایـــن همپوشـــانی‌ها و تعارضـــات کارکردی 

نهادهـــای تنظیم‌گر اســـت.
مـــوارد  تنظیم‌گـــران،  جزیـــره‌ای  عملکـــرد  علاوه‌بـــر 
دیگـــری را نیز می‌توان به‌عنـــوان عوامل مؤثـــر در کارکرد 
نه‌چندان خـــوب تنظیم‌گران برشـــمرد. مـــواردی مانند 
عـــدم ســـازگاری تنظیم‌گـــران بـــا نظـــام اداری کشـــور که 
مانع از جایابی درســـت نهادهای تنظیم‌گر در ســـاختار 
اداری کشـــور می‌شـــود؛ اولویـــت و اهمیـــت داشـــن 
دســـتگاه قضا در نظر مردم و سیاســـت‌مداران در ورود 
بـــه مســـائل مختلـــف در مقایســـه بـــا تنظیم‌گـــران کـــه 
بعضاً باعـــث مداخلات غیرتخص صیو مخدوش شـــدن 
اعتبار تنظیم‌گران می‌شـــود؛ وجـــود ضعف‌های نهادی 
متعـــدد در تنظیم‌گران کـــه مانـــع از ظهور و بـــروز اقتدار 
در ایـــن نهادهـــا و تأثیرگـــذاری عمیق آن‌ها می‌شـــود؛ از 
برجســـته‌ترین عوامـــل ناهمـــواری مســـ رتنظیم‌گری 

در ایران هســـتند.
5. به‌سوی نظام ملی تنظیم‌گری

عـــدم توفیقـــات ویـــژه و کژکارکردی‌هـــا نـــاشی از عملکـــرد 
شـــکل‌گیری  ســـبب  تنظیم‌گـــر،  نهاد‌هـــای  انفـــرادی 
و  اهـــداف  تحقـــق  کـــه  اســـت  شـــده  متأخـــر  ایـــده‌ای 
کارکردهـــای تنظیم‌گـــری و ســـپس نیـــل بـــه حکمرانـــی 
ــد  ــای نظام‌منـ ــاذ رویکردهـ ــق اتخـ ــه را از طریـ تنظیم‌گرانـ
میســـر می‌دانـــد؛ بـــه ایـــن معنـــا کـــه »نظـــام تنظیم‌گـــری« 
جایگزیـــن اقدامـــات انفـــرادی تنظیم‌گران شـــده و ســـبب 

وجـــود، شـــاخص‌های اقتصـــادی در ســـال‌های اخـــر، 
تغیـــرات محســـوسی را در رونـــد رشـــد بازارهـــا نشـــان 
نداده‌انـــد و تنظیم‌گران مختلف نتوانســـته‌اند آنچنان 
کـــه بایـــد از پـــس انتظـــارات برآمـــده و پیشـــرفت‌های 
محســـوسی را در نظـــام حکمرانـــی کشـــور رقـــم بزننـــد. 
عـــدم توفیـــق ویـــژۀ نهادهـــای  از مهم‌تریـــن دلایـــل 
تنظیم‌گر، عملکرد انفـــرادی و جزیره‌ای این نهادها و در 
نتیجه فاصله گرفتن‌شـــان از تأثیرگـــذاری عمیق بر بازار 
و نظـــام حکمرانی اســـت. با وجـــود ابلاغ سیاســـت‌های 
خصوصی‌سازی، کوچک شـــدن اندازۀ دولت و واگذاری 
وظایف ارائۀ کالا و خدمات به بخش خصوصی و ســـپس 
تفویض اختیـــارات تنظیم‌گری به نهاد‌های مســـتقل و 
نیمه‌مســـتقل، به هیچ وجه یک انتقال آســـان و ســـاده 
نیست و با یک مقاومت شـــدید سیاسی و بوروکراتیک 
مواجه اســـت که مانـــع از توفیـــق انفـــرادی تنظیم‌گران 

شـــده است.
یکـــی از نمودهـــای اصلی عملکـــرد جزیـــره‌ای نهادهای 
تنظیم‌گـــر، عـــدم ارتبـــاط مناســـب آن‌هـــا بـــا یکدیگـــر و 
وجـــود هم‌پوشـــانی‌ها، تعارضـــات و تداخـــات میـــان 
تنظیم‌گـــران مختلف اســـت. در این میـــان، رابطۀ میان 
شـــورای رقابـــت و تنظیم‌گـــران بخـــی، همـــواره یکی از 
محورهای اصلـــی مباحث اخیر تنظیم‌گری بوده اســـت. 
در حال حاضـــر، در بســـیاری از بخش‌هـــا، تنظیم‌گرانی 
حضور دارند که مســـئولیت نظارت بخـــش موردنظر را 
برعهده دارنـــد و از آنجا که مرز مشـــخ صیبـــ نفعالیت 
شـــورای رقابت و این تنظیم‌گـــران در زمینه‌های مرتبط 
بـــا رقابـــت وجـــود نـــدارد، در ســـال‌های اخـــر، اختلافات 
بســـیاری میـــان شـــورا و تنظیم‌گـــران بخـــ یرخ داده 
اســـت. اختـــاف شـــورای رقابت بـــا ســـازمان بـــورس بر 
ســـر عرضۀ خـــودرو در بـــورس کالا و اختلاف با ســـازمان 
تنظیـــم مقـــررات و ارتباطـــات رادیویـــی در انحصـــاری یا 
رقابتی دانســـن بازار اینترنـــت ثابت و اعمـــال تعرفه در 
آن، تنهـــا نمونه‌هایی از این اختلافات اســـت که شـــاهد 
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ــرای  ــری بـ ــاد بسـ ــ نایجـ ــی و همچنـ ــای علمـ پژوهش‌هـ
گفتگـــو میـــان تنظیم‌گـــران مختلـــف، در جهـــت کاهـــش 
تداخـــات و تعارضـــات میـــان نهادهـــای تنظیم‌گـــر گام 

ــردارد. بـ
تلاش‌هایـــی کـــه در جهـــت مفهوم‌ســـازی و پیاده‌ســـازی 
نظـــام تنظیم‌گـــری شـــده اســـت، باعـــث شـــده اســـت 
بـــه موضوعـــات  تـــا ســـازمان‌های دولـــ یو خصـــوصی 
تنظیم‌گـــری علاقمنـــد شـــده و به‌عنـــوان یـــک حلقـــه کـــه 
ــام تنظیم‌گـــری  ــه نظـ در مراحـــل پیشـــ نمفقـــود بـــود، بـ
ملحـــق شـــده و تقاضاهایـــی را جهـــت انجـــام پروژه‌هایـــی 
ایـــن حـــوزه و افزایـــش درک  بـــرای گســـرش ادبیـــات 
ســـازمانی خـــود نســـبت بـــه پدیـــدۀ تنظیم‌گـــری داشـــته 
باشـــند. بـــا توجـــه بـــه ایـــن حرکت‌هـــای شـــکل گرفتـــه، 
می‌تـــوان نتیجه‌گـــری کـــرد کـــه نظـــام تنظیم‌گـــری در 
ایـــران در گام‌هـــای اولیـــۀ خـــود بـــا موفقیـــت همـــراه بـــوده 
اســـت و بایـــد دیـــد در گام‌هـــای ثانویـــۀ خـــود و در جهـــت 
گـــره زدن نظـــام بـــا ارکان اصلـــی حکمرانـــی و دســـتیابی بـــه 
یـــک چارچـــوب قانونـــی جامـــع بـــرای تســـهیل و همچنـــ ن
توســـعه نهـــادی مؤثـــر بـــرای رهـــری چنـــ نتغیـــ راســـاسی 
ــا  ــد یـ ــه دهـ ــود را ادامـ ــد موفقیـــت خـ ــده‌ای می‌توانـ پیچیـ

خـــر.
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خـــارج شـــدن آن‌هـــا از انـــزوای ســـیاسی شـــود؛ نظامـــی کـــه 
پیاده‌ســـازی آن، نیازمنـــد حلقه‌هـــای مکملـــی اســـت 
تـــا ارتبـــاط میـــان تنظیم‌گـــران بـــا یکدیگـــر، دیگـــر ارکان 
حاکمیـــت، ســـایر ســـازمان‌ها، بخـــش خصـــوصی و نظـــام 
آمـــوزش عالـــی را برقـــرار کـــرده و یـــک روح یکپارچـــه و 

نظام‌منـــد در میـــان آن‌هـــا بـــه وجـــود آورد.
نخبـــگان حـــوزۀ تنظیم‌گـــری در جهـــت تبدیـــل نمـــودن 
تنظیم‌گـــری و ایـــدۀ نظـــام تنظیم‌گـــری بـــه یـــک گفتمـــان 
و فرهنـــگ در میـــان سیاســـت‌مداران و آحـــاد جامعـــه، 
در گام اول، اقـــدام بـــه انجـــام پژوهش‌هـــا و مطالعـــات 
گســـرده و تدریـــس ادبیـــات این حـــوزه در دانشـــگاه‌های 
مختلـــف نموده‌انـــد. در همـــ نراســـتا، در ســـال‌های اخـــ ر
شـــاهد انتشـــار چندیـــن گـــزارش و مجلـــد بـــا موضـــوع 
تنظیم‌گـــری، در برخـــی از مراکـــز تحقیقاتـــی ماننـــد مرکـــز 
بررسی‌هـــای اســـراتژیک ریاســـت جمهـــوری، مرکـــز 
پژوهش‌هـــای مجلـــس شـــورای اســـامی و اندیشـــکده 
مجموعـــۀ  هرســـاله  و  بوده‌ایـــم  شـــریف  حکمرانـــی 
متنوعـــی از رویدادهـــا و کنفرانس‌هـــا در موضوعـــات 

مختلـــف تنظیم‌گـــری برگـــزار می‌گـــردد.
اخـــراً شـــاهد  ایـــدۀ نظـــام تنظیم‌گـــری،  بـــا گســـرش 
شـــکل‌گیری دو شـــبکۀ تنظیم‌گـــری جهـــت برقـــراری 
بوده‌ایـــم.  تنظیم‌گـــران  میـــان  مناســـب‌تر  ارتباطـــی 
مقـــررات فضـــای مجـــازی  تنظیـــم  عالـــی  کمیســـیون 
کشـــور در ســـال 1401، به‌عنـــوان شـــبکه‌ای رســـمی و یـــا 
می‌تـــوان گفـــت به‌عنـــوان یـــک نهـــاد ناظـــر تنظیم‌گـــر8  
بـــرای تنظیـــم سیاســـت‌ها، نظـــارت‌، هدایـــت، هماهنگـــی 
و تصویـــب مقـــررات و آیین‌نامه‌هـــای کلان در همـــه ابعـــاد 
و تنظیم‌گـــری تنظیم‌گـــران بخـــی،  فضـــای مجـــازی 
تشـــکیل شـــده اســـت. شـــبکۀ دیگـــری نـــ زبه‌صـــورت 
غیررســـمی و توســـط اندیشـــکده حکمرانـــی شـــریف 
بـــا عنـــوان »باشـــگاه تنظیم‌گـــری ایـــران« در ســـال 1400 
تأســـیس شـــده اســـت کـــه در تـــاش اســـت تـــا بـــا انجـــام 

8     .      Regulatory Oversight Body (ROB)
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قانون جامع ساماندهی تنظیم‌گران؛ 
انسجام‌بخشی و هماهنگ‌سازی در 

نظام حکمرانی
سید حسین هاشمی

پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف
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عدم شناســـایی رســـمی لایه تنظیم‌گـــری در حکمرانی، 
تشتت و عدم انســـجام در شـــاکله نهادهای تنظیم‌گر، 
ســـردرگمی و اختـــاف تنظیم‌گـــران بـــا یکدیگـــر و نـــ زبا 
بخش‌های مختلف حکمرانی کشـــور به ویـــژه در حوزه 
صلاحیت‌هـــای تنظیمـــی، تنهـــا بخـــ یاز مشـــکلات 
تنظیم‌گـــری در ایران اســـت؛ مســـائلی کـــه می‌تواند در 
قالب تدویـــن لوایح و تصویـــب قوانین آن نظـــ رقانون 

جامـــع تنظیم‌گـــری چاره‌جویی شـــود.
بـــه دنبـــال شـــکل‌گیری نهادهـــای تنظیم‌گـــر در اکثـــر 
کشـــورها، قوانـــ نو مقـــررات تنظیمـــی اکنـــون بخشی 
جدایی‌ناپذیـــر از هنجارهای حکمرانی مدرن هســـتند. 
در ایـــران، ســـابقه ادارات دولـــ یکـــه وظایـــف تنظیمی را 
انجـــام می‌دادند بـــه دهـــه ۱۳۴۰ هجری شـــمسی به بعد 
برمی‌گـــردد؛ امـــا گســـرش نهادهـــای تنظیمـــی مـــدرن 
به‌ویـــژه از زمـــان توســـعه ایـــده خصوصی‌ســـازی، پس 
از لازم‌الاجـــرا شـــدن سیاســـت‌های کلـــی اصـــل چهـــل و 
چهارم قانون اســـاسی در ســـال ۱۳۸۴، روی داده است؛ 
صلاحیـــت تنظیمـــی که در ســـطح بالاتـــری از اســـتقلال 
نهـــادی در نظـــام کلـــی حاکمیتی وجـــود اعتبـــاری یافت 
اســـتقرار نهادهایـــی همچـــون شـــورای  و  و تشـــکیل 
رقابـــت در همـــ نراســـتا، ســـعی در جایابـــی کارکردهای 
تنظیم‌گـــری در ســـاختار حقـــوق داخلـــی داشـــته‌اند. 
امـــروزه بـــا وجـــود نیـــاز گســـرده بـــه افزایـــش ظرفیـــت 
حکمرانـــی در زمینه‌ها و موضوعات نوین، شـــکل‌گیری 
یک نظـــام هماهنـــگ و منســـجم در راســـتای ایجاد یک 

لایـــه ســـاختاری جدیـــد گریزناپذیـــر می‌نماید.
نهادهـــای  فقـــدان شناســـایی رســـمی  حـــال  ایـــن  بـــا 
و خـــأ وجـــود قوانـــ ن اســـاسی  قانـــون  تنظیم‌گـــر در 
ســـامان‌بخش که اصول و قواعد عمومی یک تنظیم‌گر 
را انســـجام بخشـــد و حاکـــم بـــر ســـاختار و تشـــکیلات 
عملکـــرد تنظیمی آنـــان باشـــد، بـــرای لایـــه تنظیم‌گری 
نوعـــی ابهـــام در جایـــگاه، صلاحیت‌هـــا و عملکـــرد این 
نهادهـــا بـــه وجـــود آورد. ابهامـــی که خـــود را بیـــش از هر 

چـــ زدر زمینـــه مناســـبات قـــوای مختلـــف حکومـــ یو 
دســـتگاه‌های اجرایی با تنظیم‌گران نشـــان مـــی‌داد. در 
نتیجه این امر از ســـویی مناقشـــات و اختلافـــات درون 
دولـــ یتشـــدید شـــد و وزارتخانه‌هـــا در برابر تشـــکیل 
نهادهـــای شـــبه‌تنظیم‌گر بخـــ یمقاومت زیـــادی به 
خرج دادند. از ســـوی دیگر این نهادها با برخورد به سد 
مســـتحکم ایرادات حقوق اســـاسی که عمدتـــاً ملهم از 
اصـــل تفکیک قـــوا هســـتند بـــا چالـــش هویـــ یمواجه 
شـــدند؛ ایـــن چالش مبـــ یبر ایـــن اســـت که واگـــذاری 
اختیـــارات وضع مقـــررات کـــه در انحصـــار قـــوه مقننه و 
مجریه اســـت )ایرادات مربوط به اصـــل ۸۵ و اصل ۱۳۸( 
و واگذاری اختیار رســـیدگی به تخلفـــات که در صلاحیت 
قوه قضائیه اســـت، به نهادهایی خارج از این قواســـت، 

منع حقوقـــی دارد )1(. 

ایـــن مســـائل در کنـــار چالش‌هـــای دیگـــر تنظیم‌گران 
ماننـــد تشـــتت و پراکندگی ســـاختاری، ابهـــام در حدود 
و نـــوع اســـتقلال تنظیم‌گـــران از بخـــش دولـــی، فقدان 
اصـــول و قواعـــد عمومـــی حاکـــم بـــر تنظیم‌گـــر )ماننـــد 
اصـــول اخـــاق حرفـــه‌ای(، ابهـــام در نحـــوه روابـــط میان 
تنظیم‌گـــران و هماهنگ‌ســـازی میـــان آنها، باعث شـــد 
که در مجموع دورنمـــای اثربخشی تنظیم‌گـــران حتی بر 
فرض تشـــکیل، با تردید جـــدی مواجه شـــود و ارائه یک 

آرایش نهـــادی منســـجم را غیرممکـــن نماید.
این تشـــتت و پراکندگـــی ســـاختار نهـــادی تنظیم‌گران 
مختلـــف، مخصـــوص بـــه ایـــران نیســـت و در نظام‌های 
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حقوقی دیگر نیز ســـابقه داشـــته و دارد. بـــه عنوان مثال 
نظـــام حقوقـــی فرانســـه کـــه از جهاتـــی بـــا نظـــام حقوقی 
ایران شـــباهت دارد نیز ســـالیان متمـــادی بـــا آن مواجه 

بوده اســـت.
 در نظـــام حکمرانـــی فرانســـه، کارکردهـــای تنظیم‌گـــری 
بـــا ویژگی‌هـــای منحصربه‌فـــرد آن، بـــه طـــور مشـــخص 
توســـط نهادهـــای اداری و عمومـــی مســـتقل  اعمـــال 
می‌شـــود. ایـــن نهادهـــا کـــه اصطـــاح آن، اولـــ نبـــار در 
ســـال ۱۹۷۸ زمانی کـــه کمیســـیون ملی اطلاعـــات ایجاد 
شـــد، به کار گرفته شـــد در دهه‌هـــای ۷۰ و ۸۰ میـــادی به 
شـــدت گســـرش یافتنـــد. به طـــوری کـــه در ســـال‌های 
بعدی قوانـــ نپایـــه‌ای در زمینه‌هـــای مختلـــف، بالغ بر 
۶۰ نهـــاد اداری و عمومی مســـتقل در این کشـــور ایجاد 
کردند. با این حـــال در نتیجه این تکثـــر و تعدد بیش از 
اندازه مشـــکلاتی گریبان گیر نظام حکمرانی در فرانسه 
گردید. تکثر و تـــورم نهادی در کنار برخـــی ایرادات دیگر 
نسبت به ســـاختار و نحوه عملکرد متنوع و متکثر این 
نهادها، پارلمان فرانســـه را بر آن داشـــت تـــا با تصویب 
»قانون عمومی نهادهای اداری و عمومی مســـتقل«   در 
ژانویه سال ۲۰۱۷ بســـیاری از این نهادها حذف و منحل 
شـــوند، برخی در یکدیگر ادغام شـــوند و مهم‌تـــر از آن، 
برخـــی قواعد و مقـــررات عمومی بـــرای ایـــن تنظیم‌گران 

معین شـــود.

 برخی قواعد عمومی مقرر در این قانون عبارت است از:
تعیـــ نتکلیـــف تأســـیس تنظیم‌گـــران: تمامـــی •	

نهادهـــای اداری و عمومـــی مســـتقل باید توســـط 
قانـــون پارلمان تأســـیس شـــوند؛

تعیین تکلیف شـــخصیت حقوقی و پاســـخگویی: •	
تمامـــی نهادهـــای عمومـــی مســـتقل )بـــه خـــاف 
اداری مســـتقل( شـــخصیت حقوقـــی  نهادهـــای 
مســـتقل از دولت دارند و به همین دلیل مســـتقلاً 

هستند؛ پاســـخگو 
تعیـــ نمـــدت تصـــدی اعضـــای تمامـــی نهادهای •	

اداری و عمومـــی مســـتقل در بـــازه ســـه تـــا شـــش 
ســـاله؛   غیرقابل عزل بـــودن اعضا توســـط مقامات 
بالادســـ یو امکان تمدید عضویت آنـــان برای یک 

دوره دیگـــر؛
تعیـــ ناصـــول و قواعـــد حاکم بـــر اخـــاق حرفه‌ای •	

ماننـــد اینکه اعمـــال صلاحیت تنظیمـــی با تصدی 
مشـــاغل انتخابـــی محلی بـــه دلیل تعـــارض منافع 
ســـیاسی ناســـازگار اســـت یـــا اینکـــه امانـــت‌داری 
نســـبت بـــه حفـــظ اطلاعـــات الزامـــی اســـت و بایـــد 
اطمینـــان حاصـــل شـــود کـــه از هـــر گونـــه تعـــارض 

منافـــع جلوگـــری می‌شـــود.
تعیـــ نتکلیـــف گزارش‌دهـــی عملکـــرد: تمامـــی •	

نهادهای اداری و عمومی مســـتقل بـــه عنوان یک 
بخـــش از حکمرانـــی شناســـایی شـــده و بـــه همین 
دلیل باید از ابتـــدای ژوئن گـــزارش فعالیت خود را 

بـــه دولت و مجلـــس ارائـــه کنند.

البته این مـــوارد بـــا توجه بـــه چالش‌های نظـــام حقوقی 
فرانســـه در قانـــون چاره‌جویی شـــده‌اند و در هـــر نظام 
حقوقـــی چالش‌هـــا و ابهامـــات متفـــاوت با نظـــام دیگر 

فقدان شــــناســــــایی رســــــمی نهـــــادهــای 
تنظیم‌گر در قانون اساسی و خ لأوجود قوانین 

یک  عمومی  قواعد  و  اصول  که  سامان‌بخش 
تنظیم‌گر را انسجام بخشد و حاکم بر ساختار و 
تشکیلات عملکرد تنظیمی آنان باشد، برای لایه 
تنظیم‌گری نوعی ابهام در جایگاه، صلاحیت‌ها و 

عملکرد این نهادها به وجود آورد. 
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• سازمان‌دهی و همسان‌ســـازی قواعد حکمرانی 	

در قانـــون جامـــع تنظیم‌گـــری: اصـــول و قواعـــد 

کلـــی حاکم بر ســـاختار تنظیم‌گـــران از حیـــث قواعد 
تفویض اختیـــارات اداره بـــه تنظیم‌گران، تشـــکیل 
بـــه  بخش‌هـــای مســـتقل اداری، قواعـــد مربـــوط 
ترکیـــب و اختیـــارات نهادهـــای تنظیم‌گـــر، مقررات 
اداری و استخدامی اعضا تنظیم‌گران، اصول و قواعد 
تصمیم‌گیری آنان، ابزارهـــا و اختیارات تنظیم‌گران و 
نیز اصول اساسی مربوط به سازمان‌دهی و عملکرد 
نهادهـــای تنظیم‌گر در یـــک قانون جامـــع تعیین و 

تصویب شـــود.
چــــــرا که کــــــــارویـــــژه تنظیــــــم‌گـــــــری که با مفهـوم کلان 
»همسوســـازی منافـــع بخـــش خصـــوصی و عمومـــی« 
همراه شده است، با تشـــکیل تک‌نهادهای جدامانده 
از هم در قوانین و مقررات وضع‌شـــده توســـط نهادهای 
بـــه صـــورت مقطعـــی و تحـــت تأثـــ رشـــرایط  مختلـــف 
زمانـــی و نیز بـــدون تعریـــف ارتباطات شـــبکه‌ای میان‌-
تنظیم‌گـــری و بازتعریـــف تعامـــات و نســـبت معنادار 
آن با قوای ســـه‌گانه کشور و ســـایر ارکان نظام حکمرانی 

ملـــی محقق نخواهد شـــد.

* بـــرای مطالعه بیشـــتر در ایـــن خصوص ر.ک: یادداشـــت 
»تفکیک قـــوا و تنظیم گری چالشـــی قابل حـــل در نظام 

حکمرانی«، منتشر شـــده در سایت اندیشـــکده حکمرانی 

 .)gptt.ir( شریف

وجـــود دارد؛ امـــا صـــرف تدویـــن و لازم‌الاجرا شـــدن یک 
قانـــون جامـــع کـــه اولاً جایـــگاه و هویـــت معیـــ یبـــرای 
نظـــر  در  نهـــادی حکمرانـــی  آرایـــش  در  تنظیم‌گـــران 
بگـــرد و مناســـبات و قواعد عمومـــی حاکم بـــر عملکرد 
آنـــان را تعیـــ نکنـــد و بـــه نوعـــی اساســـنامه عمومـــی 
تنظیم‌گران باشـــد، بـــدون آن کـــه بخواهد بـــه قواعد هر 
بخش یـــا موضـــوع تنظیم‌گری وارد شـــود یقینـــاً یکی از 
مهم‌تریـــن اقداماتی اســـت کـــه بـــه جایـــگاه و عملکرد 
بهتر تنظیم‌گـــران کمـــک خواهد کـــرد. به عنـــوان نمونه 
می‌توان حداقل به پیشـــنهادات زیر برای نظام حقوقی 

ایران اندیشـــید:
• هنجارهـــای 	 در  تنظیم‌گـــری  لایـــه  شناســـایی 

اساســـی: بدین صـــورت کـــه در سیاســـت‌های کلی 

نظام یـــا فرامـــ نرهبری یـــا نظر تفســـری شـــورای 
نگهبـــان حکـــم کلـــی شناســـایی و جواز تأســـیس 
نهادهـــای تنظیم‌گـــر )تأســـیس مبتنی بـــر لایحه و 
تصویب مجلس شورای اســـامی( و نیز نوع ارتباط 
و نسبت آن با ســـایر قوا و بخش‌های عمومی مورد 

شناســـایی رســـمی قرار گیرد.
• تعریـــف حوزه‌هـــای نیازمند تنظیم‌گری و تأســـیس 	

تنظیـــــم‌گر در قـــوانیــــــن عادی:       به طوری که برای هر 

بخـــش یـــا موضـــوع نیازمـــــــند تنظیم‌گـــری، نهـــاد 
تنظیم‌گـــر تعریـــف و تأســـیس شـــود و نـــ زقواعد و 
اصول کلی حاکم بر عملکرد تنظیم‌گـــر و اختیارات و 
صلاحیت‌های آن ذکر شود. بدین منظور لازم است 
لوایح تأســـیس، بازشناســـایی و تعیـــ نحوزه‌های 
نیازمنـــد تنظیم‌گری توســـط قـــوه مجریـــه و به طور 
مشـــخص ســـازمان امـــور اداری و اســـتخدامی بـــا 
همـــکاری معاونـــت حقوقـــی ریاســـت جمهـــوری 
تهیه و سپس با ارســـال ابتکارات قانون به مجلس 
شورای اســـامی مورد تصویب نمایندگان مجلس 

قـــرار گیرد.

نهادی  ساختار  کندگی  پرا و  تشتت  این 
ایران  به  مخصوص  مختلف،  تنظیم‌گران 

نیز سابقه  نظام‌های حقوقی دیگر  در  و  نیست 
داشته و دارد. به عنوان مثال نظام حقوقی فرانسه 
که از جهاتی با نظام حقوقی ایران شباهت دارد نیز 

سالیان متمادی با آن مواجه بوده است. 
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پژوهشگر اندیشکده حکمرانی شریف
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امـــروزه  مجموع نهادهـــای سیاســـت‌گذار1 ، تنظیم‌گر2، 
ارائه‌دهنـــده5   و  هماهنگ‌کننـــده4    ، تســـهیل‌گر3 
حکمرانـــی  نظـــام  یـــک  ضـــروری  کارکردهـــای  و  اجـــزا  از 
نویـــن شـــناخته می‌شـــوند. از جملـــه مهم‌تریـــن ایـــن 
در  کـــه  اســـت  رگولاتـــوری  یـــا  تنظیم‌گـــری  کارویژه‌هـــا 
منـــوط  را  آن  تحقـــق  می‌تـــوان  سیســـتمی  نـــگاه  یـــک 
بـــه گردهـــم آمـــدن مجموعـــه‌ای نظام‌منـــد و آرایـــ یاز 
تنظیم‌گـــری  مرتبـــط  نهادهـــای  تنظیم‌گـــر،  نهادهـــای 
و نـــ زمجموعـــه‌ی ارتباطـــات آن‌هـــا با ســـایر اجـــزا نظام 
حکمرانـــی دانســـت کـــه با یـــک دیگـــر بخـــش مهمی از 
نظـــام حکمرانی ملـــی را تشـــکیل داده و با عنـــوان نظام 
6 کارکـــرد حکمرانـــی تنظیم‌گرانـــه را تحقق  تنظیم‌گـــری 
می‌بخشـــند. در این نگاه نهادها، کارکردها، ســـاختارها 
قرارگرفتـــه  شناســـایی  مـــورد  تنظیم‌گـــری  ابزارهـــای  و 
نظـــام  اجـــزای  و  عناصـــر  میـــان  نظام‌منـــد  روابـــط  بـــر  و 
تنظیم‌گری بـــا یکدیگر و با ســـایر عناصر و اجـــزای نظام 

می‌شـــود. تاکیـــد  حکمرانـــی 
پدیدآیـــی  و  حکمرانـــی  عرصـــه  جدیـــد  تحـــولات  بـــا 
حکـــمـــرانی  نظامـــــــات  در  تنظــــیــم‌گـــــــــری  کارویـــــــــژه 
کـــه  تنظیم‌گـــر  نهادهـــای  از  مجموعـــه‌ای  بـــر  عـــاوه 
کنـــار  در  موضوعـــی8   یـــا  بخـــی7   صلاحیت‌هـــای  بـــا 
بـــه  می‌کردنـــد  فعالیـــت  تنظیم‌گـــر9   خـــود  نهادهـــای 
بـــه عنـــوان تنظیم‌گر  نـــ ز تدریـــج نهادهایـــی جوان‌تـــر 
نهادهـــای  علمی‌تـــر  ادبیاتـــی  در  یـــا  تنظیم‌گـــران10  
ناظـــر  نهادهـــای  آمدنـــد.  پدیـــد  تنظیم‌گـــری  ناظـــر 
تنظیم‌گـــری به عنـــوان نهـــادی اداری مســـئول نظارت 

1     .     Policy maker
2     .     Regulator
3     .     Facilitator
4     .     Coordinator
5     .     Service Provider
6     .     Regulatory Eco-system
7     .     Sectoral
8     .     Cross-Sectoral
9     .     Self-Regulator
10     .     Regulator of Regulators

بر تنظیم‌گران شـــناخته می‌شـــوند که معمـــولا در مرکز 
دولت اســـتقرار یافتـــه و اجرای سیاســـت‌های تنظیمی 
حکومـــت را تضمـــ نمی‌کنند امـــا شـــاکله و ویژگی‌های 
نهادی خاص آن نســـبت به هر نظـــام حکمرانی تعیین 
ایـــن  کارویژه‌هـــای  مهم‌تریـــن  جملـــه  از  می‌شـــود. 
دولـــت،  تنظیمـــی  سیاســـت‌های  از  حمایـــت  نهادهـــا 
ارزیابـــی  و  کنـــرل کیفیـــت تنظیم‌گـــری12   ، هماهنگـــی11 
اســـت.  تنظیمـــی  سیاســـت‌های  پیاده‌ســـازی  و  اجـــرا 
هم چنـــ نشناســـایی حوزه‌هـــای نیازمنـــد تنظیم‌گری 
دیگـــر  از  نـــ ز تنظیم‌گـــران  آمـــوزش  و  راهنمایـــی  و 
صلاحیت‌هـــای رایـــج ایـــن نهاد‌هـــا بـــه شـــمار می‌روند 

 .)12  :2018  ,OECD(
نهادهـــای ناظـــر تنظیم‌گری بـــه منظور تحقـــق وظایف 
و  کافـــی  اقتـــدار  و  اســـتقلال  بـــه  و صلاحیت‌هـــای خـــود 
ازیـــن  نیازمندنـــد  بـــالا  ســـیاسی  ســـطوح  در  حمایـــت 
رو مطابـــق بـــا یافته‌هـــای حاصـــل از پژوهـــ یصـــورت 
گرفته توسط ســـازمان همکاری و توســـعه اقتصادی13  
ناظـــر  نهادهـــای  از  نمونـــه   161 روی  بـــر  مطالعـــه  و 
تنظیم‌گـــری، تعـــداد کثـــری از نمونه‌هـــای جهانی این 
نهادهـــا در دولـــت )از جمله هســـته‌ی مرکـــزی دولت یا 
وزارت‌خانه‌هـــا(، تعـــدادی از آن‌هـــا به صورت مســـتقل 
و بـــدون وابســـتگی بـــه هیـــچ از یـــک از وزارت‌خانه‌هـــا و 
برخـــی نیز خـــارج از بدنـــه دولت)بـــرای مثال وابســـته به 
.)112 :2021 ,OECD( پارلمان‌هـــا( اســـتقرار یافته‌انـــد 
ناظـــر  نهادهـــای  نمونه‌هـــای  مهم‌تریـــن  جملـــه  از 
تنظیم‌گـــری14   امـــور  و  اطلاعـــات  دفـــ ر تنظیم‌گـــری 
آمریکاســـت.  متحـــده  ایـــالات  کشـــور  در   )OIRA(

11     .     Co-ordination
12     .     Quality Control of Regulatory
13     .     Organization for Economic Co-operation and 
Development (OECD)
14     .     Office for Information and Regulatory Affair )OIRA(
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قانـــون  تصویـــب  بـــا   1980 ســـال  در  ســـازمان  ایـــن 
کاهـــش تشـــریفات اداری15  بـــه عنـــوان بخـــ یاز دفتر 
رئیـــس  اجرایـــی  دفـــ ر در  )واقـــع  بودجـــه16   و  مدیریـــت 
جمهـــور( تاســـیس شـــد. مدیـــر این ســـازمان توســـط 
رئیس‌جمهـــور ایـــن کشـــور نامـــزد و توســـط مجلـــس 
ســـنا تایید می‌شـــود. دفتر اطلاعات و امـــور تنظیم‌گری 
عـــاوه بـــر مـــوارد پیـــش گفتـــه، بـــررسی پیش‌نویـــس 
مقـــررات پیشـــنهادی و نهایی ســـازمان‌های تنظیم‌گر، 

اختلافـــات  کـــردن  هماهنـــگ 
حـــــوزه‌هــــــــای  در  بین‌ســـازمانی 
هماهنگی  ایجـــاد  تنظـــــیم‌گـــــری، 
تنظیم‌گـــری  کار  دســـتور  در 
دولـــت و همـــکاری در تنظیم‌گری 
دارد  عهـــده  بـــر  نـــ ز را  بین‌المللـــی 
 Congressional Research(
مســـئولیت   .)2009  ,Service

بـــر  آن‌هـــا  انتشـــار  از  پیـــش  مهـــم  مقـــررات  بازبیـــ ی
عهـــده این ســـازمان اســـت تـــا اطمینـــان حاصل شـــود 
نـــکات  مقرره‌گـــذاری  فرآینـــد  در  تنظیم‌گـــران  کـــه 
اصلـــی ماننـــد درنظرگرفـــن پیشـــنهادات عمومـــی، در 
نظرگرفـــن راه‌هـــای جایگزیـــن به جـــای وضـــع مقررات 
جدیـــد و تحلیـــل منفعـــت و هزینه‌هـــای تنظیم‌گری17  
را مدنظر داشـــته‌اند. )صابـــری مقدم،گلپایـــی، مقیمی، 

)110  ،1394
در فرانســـه نیز دولت این کشـــور تصمیم گرفته اســـت 
به جـــای ایجـــاد یـــک نهـــاد ناظـــر تنظیمگـــری واحد که 
آن  اداری  فرهنـــگ  و  موجـــود  نهـــادی  ســـاختارهای  بـــا 
ســـازگاری ندارد، سیاســـت نظارت بر تنظیم‌گـــری را بر 
روی شـــبکه‌ای در سراســـر وزارتخانه‌ها ایجـــاد کند. به 
همین منظـــور دبیرخانه عمومـــی دولت18  را کـــه جایگاه 

15     .     Paper reduction act
16     .     Office of Management and Budget )OMB(
17     .     Cost and Benefits Test
18     .     Secrtariat gnral du Gouvernement (SGG)

مهمـــی در مناســـبات دولـــ یدر فرانســـه داشـــت برای 
ایـــن کار برگزیـــده اســـت. این نهـــاد بهتریـــن موقعیت 
را بـــرای مقابله با مســـائل بین بخـــ یدارد. بـــه گونه‌ای 
کلیـــدی  شـــریک  و  مؤثـــر  عامـــل  یـــک  عنـــوان  بـــه  کـــه 
مقرره‌گـــذاری  فرآیندهـــای  در  وزارتخانه‌هـــا  بـــرای 
قـــدرت  گونـــه  هیـــچ  کـــه  آن  علیرغـــم  و  می‌شـــود  ظاهـــر 
آن  نزدیـــک  رابطـــه  امـــا  نـــدارد،  مســـتقیمی  آور  الـــزام 
یـــک زمینـــه متقاعـــد کننـــده  آن  بـــه  بـــا رئیـــس دولـــت 
پیشـــرفت  بـــه  تـــا  می‌دهـــد  قـــوی 
سیاســـت هـــای تنظیم‌گـــری کمـــک 
نهادهـــای  و  وزارتخانه‌هـــا  و  کـــرده 
بـــه  را  مســـتقل  عمومـــی  و  اداری 
پیشـــرفت در ایـــن امر تشـــویق کند 
سیاســـت  شـــاخص‌های  )گـــزارش 
 .)2019 حکمرانـــی،  و  تنظیم‌گـــری 
نهـــاد  دولـــت،  عمومـــی  دبیرخانـــه 
دولـــ ی وزارتخانه‌هـــای  عملکـــرد  بـــر  تنظیم‌گـــر  ناظـــر 
بـــه عنـــوان نهـــاد ناظـــر تنظیم‌گـــری  و  شـــناخته شـــده 
تأثیرتنظیـــم  »ارزیابـــی  بـــا دســـتورالعمل‌های  انطبـــاق 
« را برعهـــده دارد و کیفیـــت خدمـــات حقوقـــی را  گـــری19 
)بـــرای مثال بـــا تهیـــه شـــیوه نامـــه عملکرد بر اســـاس 
از  می‌کنـــد.  تضمـــ ن تنظیم‌گـــری(  تاثـــ ر ارزیابـــی 
بـــه  می‌تـــوان  دبیرخانـــه  ایـــن  کارکردهـــای  مهم‌تریـــن 
مدیریـــت  ابزارهـــای  جملـــه  )از  رویه‌هـــا  بـــا  انطبـــاق 
تنظیم‌گـــری مانند ارزیابـــی تاثیر تنظیم‌گـــری و کیفیت 
بـــ نوزارتخانه‌هـــا،  مشـــارکت ذینفعـــان(، هماهنگـــی 
تضمـــ نارتباط بـــا شـــورای دولـــی20  و پارلمـــان، تعیین 
تاثـــ ر ارزیابـــی  انجـــام  نحـــوه  مـــورد  در  دســـتورالعمل 
تنظیم‌گری و تضمین انتشـــار مناســـب متون و اســـناد 
قانونـــی اشـــاره کـــرد. هم‌چنـــ ندر این کشـــور شـــورای 
نـــ زنقـــش مهمـــی در سیاســـت‌های تنظیمی،  دولـــ ی

19     .     Regulatory Impact Assessment (RIA)
20     .     Conseil d'Etat

نهادهای ناظر تنظیم‌گری 
ری  ا د ا دی  نها ن  ا عنو به 

تنظیم‌گران  بر  نظارت  مسئول 
شناخته می‌شوند که معمولا در 
مرکز دولت استقرار یافته و اجرای 
سیاست‌های تنظیمی حکومت را 

تضمین می‌کنند .
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مشـــاوره‌ای  عملکـــرد  طریـــق  )از  بالادســـت  در  هـــم 
تاثـــ ر ارزیابـــی  حـــوزه  در  جملـــه  از  دولـــت،  بـــرای  خـــود 
در  هـــم  و  آن(  قانونـــی  کیفیـــت  کنـــرل  و  تنظیم‌گـــری، 
پایـــ ندســـت )بـــه عنـــوان آخریـــن قـــاضی اداری( ایفـــا 

می‌کنـــد.
در ایـــران اما نخســـتین تلاش‌ها در راســـتای تاســـیس 
اولـــ ننهـــاد ناظـــر تنظیم‌گـــری بـــه حـــدود یـــک ســـال 
تنظیـــم  »نظـــام  آشـــنای  عنـــوان  بـــا  طرحـــی  و  پیـــش 
بـــاز می‌گـــردد. طرحـــی کـــه با  مقـــررات فضـــای مجـــازی« 
چندین مرتبـــه اصلاحـــات و تغیـــ رنام‌هـــای متعدد در 
نهایـــت در کمیســـیونی مشـــرک در مجلـــس یازدهم 
رای‌گـــری  آن،  از  پـــس  امـــا  گرفـــت،  قـــرار  تاییـــد  مـــورد 
دســـتور  از  الحســـاب  علـــی  و  ابطـــال  کمیســـیون  ایـــن 
کار مجلـــس خـــارج شـــد. از جملـــه ابداعـــات ایـــن طرح 
محوریـــت  بـــا  ســـاختاری-نهادی  فضـــای  یـــک  ایجـــاد 
کمیســـیون تنظیم مقـــررات فضـــای مجازی بـــه عنوان 
اعمـــال قانـــون در فضـــای  بـــرای  تنظیم‌گرتنظیم‌گـــران 
مجازی کشـــور بود که به نظر می‌رســـد با بســـته شـــدن 
پرونده‌ی این طـــرح در مجلس باید ردپـــای این الگوی 
اخـــ ر در مصوبـــه  را  مجـــازی  فضـــای  جدیـــد حکمرانـــی 

شـــورای عالـــی فضـــای مجـــازی جســـت و جـــو کرد.
 

بیســـت و هفتم اردیبهشـــت ماه ســـال گذشـــته شرح 
وظایـــف، اختيـــارات و ترکيـــب اعضای کميســـيون عالی 
تنظيـــم مقـــررات فضای مجـــازی کشـــور مـــورد بازبینی 
و تصویـــب مجدد شـــورای عالـــی فضای مجازی کشـــور 
قرار گرفـــت. این کمیســـیون عالی به عنوان ســـاختاری 
مســـبوق به ســـابقه، برآمده از ماده 9 اساســـنامه مرکز 
ملی فضای مجازی اســـت کـــه عمری به قدمت شـــورای 
عالی فضای مجـــازی دارد. کمیســـیون فـــوق در کنار دو 
کمیســـیون عالـــی ارتقـــای تولید محتـــوا و کمیســـیون 
عالـــی امنیـــت فضـــای مجـــازی ذیـــل مرکـــز ملـــی فضای 
تنظيـــم  هـــدف  بـــا   91 ســـال  در  و  گرفتـــه  قـــرار  مجـــازی 
سياســـت‌ها، نظـــارت، هدایـــت، هماهنگـــی و تصویب 
ابعـــاد  همـــه‌ی  در  کلان  نامه‌هـــای  آیيـــن  و  مقـــررات 
فضـــای مجـــازی در چارچـــوب مصوبـــات شـــورای‌ عالـــی 
فضـــای مجـــازی تشـــکیل شـــد.    بـــر اســـاس مصوبه به 
روزرســـانی شـــرح وظایف، اختيـــارات و ترکيـــب اعضای 
کميســـيون عالی تنظيم مقـــررات فضای مجـــازی، این 
کمیســـیون ایـــن بـــار نه بـــه عنـــوان سیاســـت گـــذاری 
تنظیم‌گـــران  تنظیم‌گـــر  عنـــوان  بـــه  بلکـــه  کم‌تـــوان 
نظـــام  در  هماهنگ‌کننـــده  یـــک  عنـــوان  بـــه  و  بخـــ ی
تنظیم‌گـــری فضای مجـــازی کشـــور ظاهر می‌شـــود. به 
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عبارت دیگر در ایـــن مصوبه نقش با عنـــوان تنظیم‌گر 
تنظیم‌گـــران یـــا نهـــاد ناظـــر تنظیم‌گـــری کـــه پیـــش از 
کشـــور  تنظیم‌گـــری  حوزه‌هـــای  از  یـــک  هیـــچ  در  ایـــن 
مـــورد توجـــه قـــرار نگرفتـــه بـــود، بـــا بازتعریـــف نقش و 
تنظیـــم  عالـــی  کمیســـیون  صلاحیت‌هـــای  توســـعه‌ی 
بـــار تاســـیس یافته اســـت. بـــرای نخســـتین  ‌مقـــررات 
مطابـــق بـــا مصوبه اخـــ رشـــورای عالـــی فضـــای مجازی، 
تنظیم‌گـــران  وظایـــف  می‌توانـــد  کمیســـیون  ایـــن 
تنظیم‌گـــر  ایجـــاد  بـــه  نســـبت  یـــا  و  اصـــاح  را  بخـــ ی
تنظیم‌گـــران  تنظیم‌گـــر  به‌عنـــوان  جدیـــد  بخـــ ی
کمیســـیون  ایـــن  مصوبـــات  چنـــ ن هـــم  کنـــد.  اقـــدام 
یعـــ ی می‌شـــوند  شناســـایی  کلـــی  دســـته‌بندی  دو  در 
چنانچه در ســـطح نظامات و مقـــررات کلان باشـــد باید 
حتماً به تصویـــب و تأیید شـــورای عالی فضـــای مجازی 
برســـند اما دســـتورالعمل‌هایی کـــه با  قیـــد در چارچوب 
مصوبـــات شـــورای عالی فضـــای مجازی در کمیســـیون 
عالـــی تصویـــب می‌شـــوند نیـــازی بـــه طـــرح مجـــدد در 
فضـــای  ملـــی  مرکـــز  توســـط  و  نداشـــته  عالـــی  شـــورای 
ابـــاغ خواهنـــد شـــد. در بخش‌هـــای دیگر این  مجازی 
مصوبـــه وظایف قابـــل توجهی نظـــ رتصویـــب الزامات 
زمینـــه  در  بخـــ ی تنظیم‌گـــران  پیشـــنهادی  کلان 
صـــدور مجـــوز، ایجـــاد هماهنگـــی و نظارت بـــر عملکرد 
اختـــاف  حـــل  و  مجـــوز  صادرکننـــده  دســـتگاه‌های 
نقـــش  ایفـــای  راســـتای  در  نـــ ز بخـــ ی تنظیم‌گـــران 
ایـــن کمیســـیون تعریف  تنظیم‌گـــر تنظیم‌گـــران برای 

است.  شـــده 
کلیـــه  مصوبـــه،  ایـــن   4 مـــاده  موجـــب  بـــه  چنـــ ن هـــم 
تصمیمـــات و مصوبـــات تنظیم‌گـــران بخـــ یدر مورد 
صدور مجـــوز فعالیـــت و بهره‌بـــرداری خدمـــات فضای 
مجـــازی و نیز تهیه ضوابـــط و مقـــررات فعالیت خدمات 
فضای مجـــازی ازحیث انطابـــق با مصوبات کمیســـون 
توســـط مرکـــز ملـــی فضـــای مجـــازی مـــورد بـــررسی قرار 
گرفتـــه و در صـــورت مغایرت، بـــرای اصلاح بـــه تنظیم‌گر 

عـــودت داده می‌شـــود که بـــه نوبـــه‌ی خـــود می‌تواند در 
تاکیـــد بر نقـــش و جایـــگاه کمیســـیون عالی بـــه عنوان 
تنظیم‌‌گـــر تنظیم‌گـــران فضـــای مجـــازی کشـــور موثـــر 

باشد.

اگرچـــه با مصوبه‌ی جدید شـــورای عالی فضـــای مجازی، 
ناظـــر تنظیم‌گـــری  یـــک نهـــاد  بـــه عنـــوان  کمیســـیون 
تنظیم‌گـــری  نظـــام  در  آن  نمونـــه  نخســـی تن نـــ ز و 
کشـــور بازتعریـــف می‌شـــود امـــا بایـــد توجه داشـــت از 
مهم‌تریـــن تفاوت‌هایـــی کـــه ایـــن تاســـیس بـــا ســـایر 
نمونه‌هـــای مشـــابه در ســـایر نظام‌هـــای تنظیم‌گـــری 
تنظیم‌مقـــررات  عالـــی  کمیســـیون  کـــه  اســـت  آن  دارد 
تنظیم‌گـــری  ناظـــر  نهـــاد  یـــک  عمـــاً  مجـــازی  فضـــای 
بخـــ یو محـــدود به حـــوزه فضـــای مجـــازی اســـت، در 
ناظـــر تنظیم‌گـــری تضمین  حالیکـــه عموما نهادهـــای 
تمامـــی  توســـط  دولـــت  تنظیم‌گـــری  سیاســـت‌های 
تنظیم‌گـــران بخشی و موضوعـــی یک کشـــور را بر عهده 
ایـــن مهـــم خواهـــد  یـــادآور  یـــاد شـــده  دارنـــد. تفـــاوت 
بـــود کـــه برخـــی صلاحیت‌هـــای مهـــم کمیســـیون نظیر 
حل اختـــاف تنهـــا محـــدود بـــه اختلافـــات تنظیم‌گران 
بخـــ یحـــوزه فضـــای مجـــازی خواهـــد بـــود و بنابراین 
بخـــ ی تنظیم‌گـــران  میـــان  اختـــاف  حـــل  مســـئله‌ی 
ســـایر  تنظیم‌گـــران  اختـــاف  حـــل  نـــ ز و  موضوعـــی  و 
حوزه‌هـــای تنظیم‌گری در کشـــور هم‌چنان حل نشـــده 
باقـــی مانـــده و نیازمنـــد یـــک نهـــاد ناظـــر تنظیم‌گـــری 
ایـــن عـــدم  بـــر  بـــود. عـــاوه  بـــا صلاحیـــت عـــام خواهـــد 

فضای  تنظیم‌مقررات  عالی  کمیسیون 
تنظیم‌گری  ناظر  د  نها یک  عملاً  مجازی 

به حوزه فضای مجازی است،  و محدود  بخشی 
تنظیم‌گری  ناظر  نهادهای  عموما  حالیکه  در 
تضمین سیاست‌های تنظیم‌گری دولت توسط 
تمامی تنظیم‌گران بخشی و موضوعی یک کشور 

را بر عهده دارند.
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ذیل مورد شناســـایی قرار داد: نخســـت نهادهای ناظر 
عالـــی  کمســـیون  ماننـــد  اختصـــاصی  عالـــی  شـــوراهای 
تنظیم مقـــررات کـــه تنها عندالـــزوم در ذیل شـــوراهای 
ناظـــر  »کمیســـیون  دوم  و  می‌یابنـــد  تاســـیس  عالـــی 
بـــا صلاحیـــت فرابخـــ یخود  تنظیم‌گـــری کشـــور« که 

تنظیم‌گـــر تمامـــی تنظیمگـــران کشـــور خواهـــد بود.

	2 بـــرای . تاســـیس  موقعیـــت  بهتریـــن  شناســـایی 

بخشـــی بیـــن  مســـائل  بـــا  مقابلـــه 

ناظـــر  نهادهـــای  معرفـــی  خصـــوص  در  چنانچـــه   
تنظیم‌گـــری گفتـــه شـــد شـــاکله و ویژگی‌هـــای نهـــادی 
بـــه  ناظـــران تنظیم‌گـــری نســـبت  ایـــن دســـت  خـــاص 
هـــر نظـــام حکمرانـــی تعیـــ نمی‌شـــود. هم چنـــ ناین 
نهادها معمـــولا در ســـه موقعیت داخـــل در دولت)در 
معنـــای خـــاص(، خـــارج از بدنـــه دولت)نظـــ رپارلمـــان 
یـــا قـــوه قضائیـــه( و یـــا بـــه صـــورت مســـتقل تاســـیس 
گفتـــه  حالت‌هـــای  انتخـــاب  در  رو،  ازیـــن  می‌یابنـــد. 
شـــده آنچه مهـــم اســـت شناســـایی بهتریـــن موقعیت 
تاســـیس برای بیشـــرین تـــوان مقابله با مســـائل بین 
بخشی اســـت که لازم اســـت مهم‌ترین معیـــار جایابی و 

تاســـیس ایـــن نهـــاد در کشـــور قـــرار گیرد. 

تعییـــن نســـبت دقیق نهـــاد ناظـــر تنظیم‌گـــری با .3	

ســـایر اجـــزای نظـــام حکمرانی کشـــور

 لازم اســـت موقعیـــت و ارتبـــاط ایـــن نهـــاد بـــا ســـاختار 
کلان نظام حمکرانی کشـــور و تـــک تک اجـــزای آن مورد 
مـــورد  آن  تاســـیس  قانـــون  در  و  گرفتـــه  قـــرار  بـــررسی 
تصریـــح قـــرار گـــرد. از مهم تریـــن ایـــن اجزا در کشـــور 
مـــا شـــوراهای عالـــی فراقـــوه‌ای، قوای ســـه گانـــه و برخی 
دســـتگاه‌های اجرایـــی مرتبـــط خواهند بود. بـــرای مثال 
می‌تـــوان به شناســـایی لـــزوم ارائـــه‌ی گـــزارش عملکرد 
ســـالانه تنظیم‌گـــران بـــه شـــوراهای فراقـــوه‌ای، هئیت 
وزیران و مجلس شـــورای اسلامی از ســـوی کمیسیون 

شناســـایی و تعریف نســـبت کمیســـیون عالی با قوای 
خانه‌هـــای  وزارت  و  اجرایـــی  دســـتگاه‌های  ســـه‌گانه، 
بـــه نظـــر  مرتبـــط موضوعـــی حائـــز اهمیـــت اســـت کـــه 
می‌رســـد در آینـــده جایـــگاه ایـــن کمیســـیون در نظـــام 
حکمرانی کشـــور را بـــا ابهامات و چالش‌هـــای متعددی 

روبـــرو خواهدکـــرد.
در پایـــان بـــا توجه بـــه مقدمـــات پیـــش گفتـــه و بررسی 
تنظیم‌گـــری،  ناظـــر  نهادهـــای  نمونه‌هـــای  اجمالـــی 
وضعیـــت  درمـــورد  را  زیـــر  راهکارهـــای  می¬تـــوان 
پیشـــنهاد  عنـــوان  بـــه‌  کشـــور  تنظیم‌گـــری  نهادناظـــر 

نمـــود: مطـــرح  سیاســـ ی

	1 تاســـیس یک نهاد ناظـــر تنظیم‌گری بـــا صلاحیت .

فرابخشی و  عام 

صلاحیت‌هـــای  بـــا  تنظیم‌گـــری  ناظـــران  تاســـیس   
بـــاز نخواهـــد  بخـــ یگرهـــی از مشـــکلات بین‌بخـــ ی
بـــود هماهنگـــی لازم در سراســـر  کـــرد و قـــادر نخواهـــد 
نظـــام تنظیم‌گـــری کشـــور را ایجـــاد کـــرده و بـــه تضمین 
سیاســـت‌های تنظیمـــی دولـــت بـــردازد. ازیـــن رو و نیز 
توجه به تجربیـــات نمونه‌های ‌جهانی، یـــک نهاد ناظر 
تنظیم‌گـــری عام لازم اســـت تـــا بـــا هـــدف هماهنگی در 
سراســـر نظام تنظیم‌گری در راس تمامـــی تنظیم‌گران 
بـــر ایـــن اســـاس می‌تـــوان انـــواع  کشـــور ظاهـــر شـــود. 
نهادهای ناظر تنظیم‌گری کشـــور را در دو دســـته بندی 
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متخصصـــ نحوزه‌هـــای مـــورد تنظیـــم از ضرورت‌های 
کارآیـــی ایـــن تاســـیس خواهـــد بـــود. همچنـــ نتوجـــه 
نهـــاد  مصوبـــات  و  تصمیمـــات  در  شـــفافیت  بـــه 
ناظـــر تنظیم‌گـــری بـــا توجـــه بـــه لـــزوم رعایـــت حقـــوق 
نـــ زالزامـــات قانون  تنظیم‌گـــران و تنظیم‌شـــوندگان و 
انتشـــار و دســـرسی آزاد بـــه اطلاعـــات ضـــروری خواهد 

. د بو
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.2019

	3 وظایف، اختيارات و ترکيب اعضای کميسيون عالی تنظيم .

مقررات فضای مجازی مصوبه هشـــتمین جلســـه شورای 

ی. عالی فضای مجاز

	4 به روزرســـانی شـــرح وظایـــف، اختيـــارات و ترکيـــب اعضای .

کميســـيون عالی تنظيم مقـــررات فضای مجـــازی مصوبه 

هشـــتاد و یکمین جلســـه شـــورای عالی فضـــای مجازی.

	5 قانون انتشـــار و دسترســـی آزاد به اطلاعات مصوب ســـال .

.1387

.	6 OECD (2018), « Case Studies of RegWatch Europe 

regulatory oversight bodies and of the European 

Union Regulatory Scrutiny Board «, Paris: OECD 

a v a i l a b l e  a t  h t t p s : / / w w w . o e c d . o r g / g o v /

regulatory-policy/Oversight-bodies-web.pdf

.	7 OECD (2021), OECD Regulatory Policy Outlook 

2021 ,  OECD Publishing,  Paris:  https://doi.

org/38 /10.1787b0fdb -1en

ناظـــر تنظیم گری و شناســـایی نقـــش ارزیابـــی تطبیق 
تنظیمـــی  سیاســـت‌های  بـــا  تنظیم‌گـــران  تصمیمـــات 

دولت یـــا شـــوراهای فراقـــوه‌ای اشـــاره کرد.

تعریـــف و تثبیـــت کمیســـیون ناظـــر تنظیم‌گـــری .4	

اعطـــای  بـــا  تنظیم‌گـــران  تنظیم‌گـــر  جایـــگاه  در 

مکفـــی و  لازم  اختیـــارات  و  صلاحیت‌هـــا 

خصـــوص  در  پیش‌گفتـــه  کارکردهـــای  اســـت  بدیهـــی 
نهادهـــای ناظـــر تنظیم‌گری نظـــ رنظـــارت، هماهنگی، 
و  تنظیمـــی  سیاســـت‌های  تضمـــ ن و  اختـــاف  حـــل 
جایـــگاه  در  تنظیم‌گـــری  ناظـــر  کمیســـیون  تثبیـــت 
تنظیم‌گـــر تنظیم‌گران تنهـــا در صورتی محقـــق خواهد 
ایـــن  کافـــی  و  لازم  اختیـــارات  و  صلاحیت‌هـــا  کـــه  شـــد 
نهـــاد در قانـــون مـــورد شناســـایی قـــرار گرفتـــه و بـــه آن 
تصریـــح شـــود کـــه از جملـــه‌ی آن هـــا می‌تـــوان بـــه حق 
رویـــه‌ای  دســـتورالعمل‌های  و  آیین‌نامه‌هـــا  تصویـــب 
یـــا تعیـــ ننهاد  تنظیم‌گـــری، صلاحیـــت حـــل اختلاف 
لوایـــح  پیش‌نویـــس  تدویـــن  صلاحیـــت  و  اختـــاف 
تنظیم‌گـــری )نظـــ رقانـــون جامـــع تنظیـــم گری( اشـــاره 

. کرد
توجـــه بـــه اصـــل شـــفافیت و ماهیـــت تخصصـــی .5	

بـــودن نهـــاد ناظـــر تنظیم‌گـــری

حمایـــت  بـــه  چـــه  اگـــر  تنظیم‌گـــری  ناظـــر  نهادهـــای 
ســـیاسی احتیـــاج دارنـــد امـــا ماهیتـــا نهـــادی تخص صی
متخصصـــان  حضـــور  بـــه  توجـــه  رو  ازیـــن  هســـتند. 
بـــا تنظیم‌گری  تنظیم‌گـــری، دیگـــر حوزه‌هـــای مرتبـــط 
اقتــصـــــــاد و نیز  نظیـــــــر سیاســــت‌گــــــذاری، حقــــــوق و 



یادداشت تحلیلی
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بر مـــــــرز دانش
تنظیم‌گری و توسعه: دستاوردهایی 

نظری و درس‌هایی تجربی از آمریکای لاتین  1 
‌ایــــــن مقـــــــــــــاله در 28 فــــــــوریه‌ی 2024 در نشـــــــــــــــریـــه‌
     Regulation & Governance منتشر شده است. 
مورد  در  موجود  ادبیات  به  کمک  با هدف  مقاله  این 
تنظیم‌گری و توسعه تدوین شده است. تنظیم‌گری 
علی‌رغم  دارند؟  ارتباط  یکدیگر  با  چگونه  توسعه  و 
عمل،  و  تحقیق  ی  دنیا در  ل  سؤا ین  ا مرکزیت 
پژوهش‌های اندکی بر پیوند میان تنظیم‌گری و توسعه 
متمرکز شده‌اند. مطالعات موجود عمدتاً به طراحی و 
ابزارهای تنظیم‌گری در کشورهای  و  عملکرد نهادها 

1   .    Dussauge‐Laguna, M. I., Elizondo, A., Gonz lez, C. 
I., & Lodge, M. (2024). Regulation and development: 
Theoretical contributions and empirical lessons from Latin 
America. Regulation & Governance.

توسعه‌یافته مربوط می‌شوند و گزاره‌های تنظیم‌گری 
در مورد کشورهای »در حال توسعه« در  سطح نسبتاً 
کلی باقی مانده است. از این رو، این مقاله به دنبال آن 
است تا راه‌های متنوعی را که در آن تنظیم‌گری و توسعه 
با یکدیگر تعامل دارند، برجسته کند و به آنکه چگونه 
لاتین،  آمریکای  زمینه‌ی  از  برگرفته  ملی،  تجربیات 
می‌تواند به درک متفاوت‌تری از تنظیم‌گری و توسعه 
کمک کند، بپردازد. این مقاله مباحث و مضامین کلیدی 
و همچنین چارچوبی تحلیلی را معرفی می‌کند که ابعاد 
دربرمی‌گیرد.  را  توسعه  و  تنظیم‌گری  رابطه  مختلف 
همچنین ادبیات مربوط به تنظیم‌گری در آمریکای لاتین 
را مورد بحث قرار می‌دهد و با تأملاتی در مورد تحقیقات 
آینده در مورد رابطه‌ی بین تنظیم‌گری و توسعه به پایان 

می‌رسد.
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تنظیم‌گری، حکمرانی و مسئله‌های 
سازمانی در تنظیم‌گران راه‌آهن اروپا 2

 Journal of Rail این مقاله در مارس 2024 در نشریه‌ی
Transport Planning & Management  منتشـــر 
شـــده اســـت. تنظیم‌گـــری، حکمرانـــی و مســـئله‌های 
خدمـــات  بـــازار  در  حســـاس  جنبه‌هـــای  ســـازمانی 
عمومی هســـتند، به‌ویـــژه زمانی کـــه این بازارهـــا نیاز به 
همگن‌ســـازی دارند یـــا هدفشـــان شـــروع فرآیندهای 
همگن‌ســـازی اســـت. مطالعـــه حاضـــر در تـــاش بوده 
اســـت تا به دو ســـؤال برجســـته در مورد روند اصلاحات 
در حکمرانـــی و تنظیم‌گـــری صنعت ریلی پاســـخ دهد. 
اول آنکه کشـــورهای اروپایی هر کدام چگونه به قوانین 
مشـــرکی که ایجـــاد مقامـــات ملـــی تنظیم‌گر مســـتقل 
راه‌‌آهـــن از وزارت‌خانه را ملـــزم می‌کند، پاســـخ داده‌اند؟ 
دوم آنکـــه آیـــا گام‌های برداشـــته شـــده توســـط اتحادیه 
اروپا در راســـتای ایجاد آژانس‌های تنظیم‌گر مســـتقل 
و منحصربه‌فرد در راه‌آهن برای ایجـــاد »حوزه‌ی راه ‌آهن 

یکپارچـــه« کافی بوده اســـت؟ 

2   .   Tomo, A., Iacono, M. P., Mercurio, L., Mangia, G., 
& Todisco, L. (2024). Regulation, governance and 
organisational issues in European Railway Regulation 
Authorities. Journal of Rail Transport Planning & 
Management, 100428 ,29.

ایـــن مطالعـــه از لنـــز نونهادگرایـــی بـــرای تفســـ رمنابع 
دارد  اذعـــان  تئـــوری  ایـــن  می‌کنـــد.  اســـتفاده  خـــود 
ســـازمان‌ها عمیقاً در محیط‌هـــای اجتماعی و ســـیاسی 
تعبیـــه شـــده‌اند. بنابرایـــن، شـــیوه‌ها و ســـاختارهای 
ســـازمانی اغلب بازتـــاب یا پاســـخی به قوانـــن، باورها و 
قراردادهایی هســـتند کـــه در محیط وســـیع‌تر ســـاخته 
شـــده‌اند. از ایـــن رو، ایـــن مطالعـــه از تئـــوری نهـــادی و 
مکانیزم‌هـــای ایزومورفیســـم و هم‌شـــکلی بـــرای درک 
بـــه قوانـــ ن چگونگـــی واکنـــش کشـــورهای اروپایـــی 
فراملـــی در مـــورد ایجـــاد نهادهـــای تنظیم‌گـــر ملـــی راه 
آهـــن اســـتفاده می‌کنـــد. براســـاس تئـــوری نهـــادی و 
پـــاول3  )1983( عنـــوان کرده‌انـــد،  آنچـــه دی‌ماجیـــو و 

3   .   DiMaggio and Powell
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قرار گرفتنـــد، اما برخـــی دیگـــر از فرآیندهـــای تقلیدی و 
هنجـــاری ایزومورفیســـم پـــروی کردند و این مســـئله 
منجر بـــه کنـــدی پذیرف تنبرخـــی اجبارهـــای بین‌المللی 

شـــده است.
بررسی تنظیم‌گری و سیاست‌های 

ارتباطات: تحلیل مقایسه‌ای آمریکا و آفریقا 8
 Computer این مقالـــه در ژانویه‌ی 2024 در نشـــریه‌ی
Science & IT Research Journal منتشـــر شـــده 
اســـت. ایـــن مقالـــه یـــک تحلیـــل مقایســـه‌ای جامـــع از 
تنظیم‌گـــری و چارچوب‌هـــای سیاســـ یارتباطـــات در 
ایالات متحـــده آمریکا و کشـــورهای مختلـــف آفریقایی 
ارائـــه می‌دهـــد. ارتباطـــات از راه دور نقـــش محـــوری در 
توســـعه‌ی اجتماعی-اقتصـــادی ایفـــا می‌کنـــد و محیـــط 
ایـــن  بـــر عملکـــرد  به‌طـــور قابل‌توجهـــی  تنظیم‌گـــری 
بخـــش تأثیر می‌گـــذارد. ایـــن مطالعـــه تکامـــل تاریخی، 
نهادهای تنظیم‌گـــری و چارچوب‌های سیاســـ یدر هر 
دو منطقه را با هدف شناســـایی مشـــرکات، تفاوت‌ها و 

8   .  Ezeigweneme, C. A., Umoh, A. A., Ilojianya, V. I., & 
Adegbite, A. O. (2024). Review of telecommunication 
regulation and policy: comparative analysis USA and 
AFRICA. Computer Science & IT Research Journal, ,)1(5 
99-81.

بـــر ســـازمان‌های تنظیم‌گـــر در ســـه‌  وارد  فشـــارهای 
دســـتۀ   ایزومورفیســـم اجبـــاری4  )نـــاشی از فشـــارهای 
اجباری خارجی(، ایزومورفیســـم‌های تقلیدی5  )تقلید 
ایزوموزفیســـم  و  ســـازمان‌ها(  ســـایر  از  داوطلبانـــه 
هنجـــاری6  )رعایت هنجارهای حرفـــه‌ای و تخص صییک 

حـــوزه( قـــرار می‌گیرد.
یافته‌های ایـــن مقاله حاکی از آن اســـت کـــه فرآیندهای 
متفاوتـــی از ایزومورفیســـم در زمینـــه‌ی تنظیم‌گـــری 
راه‌آهـــن رخ داده اســـت کـــه منجر بـــه ایجـــاد گروه‌هایی 
از مقامـــات می‌شـــود که بـــه قوانـــ نرایـــج واکنش‌های 
متفاوتـــی نشـــان داده‌انـــد. بـــا جزئیـــات بیشـــر، ایـــن 
مقالـــه نشـــان داده‌ اســـت کـــه ایزومورفیســـم اجباری 
نـــاشی از قوانین مشـــرک اروپایـــی توســـط تفاوت‌های 
ملـــی کاهش یافتـــه اســـت و منجر بـــه »ایزومورفیســـم 
متمایز7«  شـــده اســـت. این بدان معنا اســـت کـــه انواع 
مختلفی از ایزومورفیســـم در این زمینه رخ داده اســـت 
و برخی از کشـــورها تحت تأثـــ رایزومورفیســـم اجباری 

4   .   Coercive Isomorphism
5   .   Mimetic Isomorphism
6   .   Normative Isomorphism
7   .   Differentiated Isomorphism
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مواجـــه هســـتند و عوامـــل زمینـــه‌ای منحصربه‌فـــردی 
کـــه چشـــم‌انداز تنظیم‌گـــری را شـــکل می‌دهنـــد، مورد 
بحث قرار می‌گیرنـــد. قلب تجزیـــه و تحلیل ایـــن مقاله 
در ارزیابی مقایســـه‌ای اهـــداف تنظیم‌گـــری و ابزارهای 
سیاســـت بین ایـــالات متحـــده آمریـــکا و آفریقـــا نهفته 
اســـت. این مطالعـــه همســـویی این اهـــداف را بـــا بافت 
و  ارزیابـــی می‌کنـــد  اجتماعی-اقتصـــادی هـــر منطقـــه 
اثربخشی ابزارهای سیاســـت را در دســـتیابی به اهداف 

تنظیم‌گـــری ارتباطـــات مـــورد بـــررسی قـــرار می‌دهـــد.

تأثـــ ررویکردهـــای تنظیم‌گری بـــر پویایی بـــازار بررسی 
می‌کنـــد.

بـــا ترســـیم مبانـــی نظـــری تنظیم‌گـــری  بـــررسی  ایـــن 
ارتباطات راه دور، با تأکید بر مفاهیمی مانند آزادســـازی 
بـــازار، رقابـــت و حکمرانـــی تنظیم‌گـــری آغـــاز می‌شـــود. 
مـــروری تاریخـــی، توســـعه چارچوب‌هـــای  انجـــام  بـــا 
تنظیم‌گری در ایـــالات متحـــده آمریکا و آفریقـــا تدقیق 
می‌شـــود و عوامـــل زمینـــه‌ای کـــه رویکـــرد هـــر منطقـــه 
بـــررسی  در  می‌شـــود.  روشـــن  می‌دهنـــد،  شـــکل  را 
متحـــده،  ایـــالات  در  دور  راه  ارتباطـــات  تنظیم‌گـــری 
ایـــن مقالـــه بـــه نقش‌هـــا و مســـئولیت‌های نهادهـــای 
ارتباطـــات  کمیســـیون  به‌ویـــژه  کلیـــدی،  تنظیم‌گـــر 
فـــدرالFCC( 9(  می‌پـــردازد. در ایـــن بـــررسی، چارچـــوب 
تنظیم‌گـــری بـــا تمرکـــز بـــر آزادســـازی بـــازار، مدیریـــت 
طیـــف و سیاســـت‌های صـــدور پروانـــه مـــورد بـــررسی 
قرار می‌گـــرد و دســـتاوردها و چالش‌ها در چشـــم‌انداز 
تنظیم‌گـــری ایـــالات متحـــده به‌طـــور انتقـــادی ارزیابی 
می‌شـــوند. در تنظیم‌گـــران آفریقـــا نـــ زایـــن مطالعـــه 
رویکردهـــای تنظیم‌گـــری متنـــوع اتخاذ شـــده توســـط 
کشـــورهای منتخـــب و تأثـــ رســـازمان‌های منطقـــه‌ای 
بـــررسی می‌کنـــد. همچنـــن،  بـــر تدویـــن سیاســـت را 
چالش‌هـــای رایجـــی کـــه تنظیم‌گـــران آفریقـــا بـــا آن‌هـــا 

9   .   Federal Communications Commission
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بررسی مسائل و چالش‌های 
ســـازمان‌های تنظـــیــم‌گر در

 نظام حکمرانی کشور

پـــس از ایشـــان نـــ زجنـــاب آقـــای زمانیـــان، معـــاون رییـــس 
اســـراتژیک  بررسی‌هـــای  مرکـــز  رییـــس  و  جمهـــور 
ریاســـت جمهـــوری، بـــه عنـــوان رییـــس نشســـت بـــا 
ـــه مســـئله  ـــان گرامـــی، ب عـــرض خیرمقـــدم خدمـــت مهمان
مـــورد توجـــه ریاســـت محـــرم جمهـــور در موضـــوع مبـــارزه 
بـــا فســـاد و تعـــارض منافـــع و اهمیـــت تنظیم‌گـــری در آن 
بـــه منظـــور تحقـــق دولـــ یکارآمـــد و پیشـــرو پرداختنـــد 
تـــا جایـــی کـــه نهادهـــای تنظیم‌گـــر را یگان‌ویژه‌هـــای 
ــر یـــک از  ــ زهـ ــه نـ ــد. در ادامـ ــی خواندنـ ــاختار حکمرانـ سـ
مهمانـــان محـــرم بـــه بیـــان نـــکات و دیـــدگاه هـــای خـــود 

ــد. ــه پرداختنـ ــوع جلسـ ــون موضـ پیرامـ

سازمان هوا�پیمایی کشوری
و  راه  وزیـــر  معـــاون  محمدی‌بخـــش،  آقـــای  جنـــاب 
شهرســـازی و رئیـــس ســـازمان هواپیمایـــی کشـــوری، 
بـــا اشـــاره بـــا مناســـب بـــودن جایـــگاه و کیفیـــت فعالیـــت 
ــام حکمرانـــی حمـــل و نقـــل  ــی در نظـ ــازمان هواپیمایـ سـ
هوایـــی کشـــور، از جملـــه علـــل آن را ارتبـــاط بـــا ســـازمان 

در ابتـــدای نشســـت جنـــاب آقـــای امامیـــان، مشـــاور وزیـــر 
ارتباطـــات در امـــور تنظیم‌گـــری، عضـــو هییـــت علمـــی 
دانشـــگاه امیرکبـــ رو دبـــ رنشســـت، پـــس از خیرمقـــدم بـــه 
ـــه ارائـــه چارچـــوب  ـــه صـــورت خلاصـــه ب مهمانـــان گرامـــی، ب
ــد.  ــران پرداختنـ ــری ایـ ــام تنظیم‌گـ ــی تحلیـــل نظـ مفهومـ
ایجـــاد و توســـعه  ایشـــان مباحـــی را حـــول ضـــرورت 
ــران  ــاد تنظیم‌گـ ــرده و ایجـ ــه کـ ــران ارائـ ــران در ایـ تنظیم‌گـ
بخـــ یرا از جملـــه راهکارهـــای رفـــع چالش‌هـــای دولـــت 
ادامـــه  در دوران پساخصوصی‌ســـازی دانســـتند. در 
نظـــام  شـــکل‌گیری  تطـــور  ســـ ر بـــر  مـــروری  ایشـــان 
تنظیم‌گـــری داشـــتند و در انتهـــا ســـوالاتی را بـــه عنـــوان 
گـــو در نشســـت حاضـــر  و  محورهـــای اســـاسی گفـــت 
ــور  ــداف متصـ ــق اهـ ــزان تحقـ ــه، مـ ــد؛ از جملـ ــرح کردنـ طـ
از تنظیم‌گـــری در ایـــران، محدودیت‌هـــای ســـاختاری 
و بودجـــه‌ای نهادهـــای تنظیم‌گـــر، ابزارهـــای لازم بـــرای 
ســـوی  از  کافـــی  جلـــب حمایـــت  فعالیـــت،  و  نظـــارت 
ــای  ــی، چالش‌هـ ــام حکمرانـ ــه سرپرســـت و نظـ وزارتخانـ

نهـــاد تنظیم‌گـــر بـــا قـــوه مقننـــه و قـــوه قضائیـــه.

ایـــن نشســـت در تاریـــخ سه‌شـــنبه 10 بهمـــن 1402، با همـــت مرکز 

بررســـی‌های اســـتراتژیک ریاســـت‌جمهوری و همـــکاری باشـــگاه 

تنظیم‌گـــری ایـــران، بـــا حضـــور نماینـــدگان برخـــی از تنظیم‌گـــران 

کشـــور برگزار شـــده اســـت.
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سازمان حمـــــایت از مصـــرفک�‌ننـــدگـان و 
تولیدک�‌نندگان

جنـــاب آقـــای فرهیـــدزاده، معـــاون وزیـــر و مدیرعامـــل 
ســـازمان حمایـــت مصرف‌کننـــدگان و تولیدکننـــدگان، 
بـــه  توجـــه  اهمیـــت  بـــر  کیـــد  تا بـــا  را  خـــود  ســـخن 
ــه  ــان در ادامـ ــد. ایشـ ــار کردنـ ــر آغـ ــازمان‌های تنظیم‌گـ سـ
اهـــم مســـائلی کـــه بـــه عنـــوان یـــک ســـازمان تنظیم‌گـــر بـــا 
ــام  ــع نظـ ــفافیت موضـ ــدم شـ ــتند را عـ ــه هسـ ــا مواجـ آن‌هـ
حکمرانـــی در مـــورد حرکـــت بـــه ســـمت اقتصـــاد مقاومـــ ی
آزاد، پیش‌بیـــ یناپذیـــری و عـــدم ثبـــات  یـــا اقتصـــاد 
شـــرایط حاکـــم بـــر یـــک عرصـــه فعالیـــت نـــاشی از عـــدم 
شـــفافیت مذکـــور، فقـــدان ســـازوکار پایـــدار تجمیـــع 
متعـــدد  تنظیم‌گـــران  میـــان  یکپارچه‌ســـاز  و  کننـــده 
اختیـــارات دســـتگاه‌های  و تزاحـــم قلمـــرو  و تداخـــل 

تنظیم‌گـــر در یـــک عرصـــه بخصـــوص دانســـتند.

جنـــاب آقـــای زین‌الدیـــی، عضـــو محـــرم هیئـــت مدیـــره 
ســـازمان حمایـــت مصرف‌کننـــدگان و تولیدکننـــدگان 
نـــ زاز منظـــر اداری اســـتخدامی بـــه برخـــی از مســـائل 
از تنظیم‌گـــران اشـــاره کردنـــد؛ فقـــدان شـــکل‌گیری و 
تثبیـــت گفتمـــان علمـــی و مبتـــ یبـــر ادبیـــات تنظیم‌گـــری 
در نظـــام اداری کشـــور، عـــدم تفکیـــک کارویژه‌هـــای 
سیاســـت‌گذاری، تنظیم‌گـــری، تســـهیل‌گری و ارائـــه 
خدمـــت )عملیـــات( در تعیـــ نوظایـــف دســـتگاه‌های 
نظـــام اداری، مداخلـــه دولـــت در تصمیمـــات تنظیم‌گـــران 
)پدیـــده امضـــای طلایـــی و تلفـــن هـــا و ...(، عـــدم شـــفافیت 

بین‌المللـــی ایکائـــو، وجـــود قانـــون دقیـــق و باکفایـــت و  
ــتگاه‌های  ــایر دسـ ــی از سـ ــتقلال نسـ ــورداری از  اسـ برخـ
حاکمیـــ یو جلوگـــری از مداخلـــه آنهـــا عنـــوان کردنـــد. 
برایـــن اســـاس فضـــا و هـــوا در کشـــور بیـــش از یـــک حاکـــم و 
کنترل کننـــده نـــدارد و ایـــن یکپارچگـــی و هماهنگـــی باعث 
شـــده اســـت تنظیم‌گـــری ایـــن عرصـــه بـــه نمونـــه موفـــق 
ــایر عرصه‌هـــای حکمرانـــی  و قابـــل الگوبـــرداری بـــرای سـ
و تنظیم‌گـــری تبدیـــل شـــود. ایشـــان همچنـــ نبـــا لازم 
ــر  ــازمان‌های تنظیم‌گـ ــار اداری سـ ــن از بـ ــن کاسـ دانسـ
و آشـــ یدادن بخـــش خصـــوصی و دولـــی، حرکـــت بـــه 
ــر  ــازمان‌های تنظیـــم گـ ســـمت شـــتاب‌دهنده بـــودن سـ
در تســـهیل امـــور ذینفعـــان و کارآمـــدی ســـازمانی را امـــری 
ضـــروری و اجتناب‌ناپذیـــر عنـــوان کردنـــد و افزودنـــد کـــه 
رویکـــرد مذکـــور در دوره مدیریـــت اخـــ رایـــن ســـازمان 
باعـــث جـــذب رقـــم قابـــل توجـــه ســـرمایه‌گذاری از جانـــب 
بخـــش خصـــوصی شـــده اســـت کـــه نشـــانه موفقیـــت 

ــازمان اســـت. عملکـــرد ایـــن سـ
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و رســـانه(  و همچنـــ نابـــاغ مصوبـــات مختلـــف از ســـوی 
نهادهـــای سیاســـت‌گذار مختلـــف )مثـــل شـــورای عالـــی 
انقـــاب فرهنگـــی و شـــورای عالـــی فضـــای مجـــازی و صـــدا 
و ســـیما در ســـاترا(، مقاومـــت صنعـــت و حاکمیـــت در 
بـــه  ایجـــاد تنظیم‌گـــر جدیـــد  بـــا  عرصه‌هـــای مختلـــف 
علـــت کاهـــش قلمـــرو اختیـــارات آنهـــا، وجـــود موانع بر ســـر 
تجمیـــع اختیـــارات مختلـــف تقنیـــی، قضایـــی و اجرایـــی در 
نهـــاد تنظیم‌گـــر، ضعـــف پشـــیبانی قانونـــی از نهـــاد هـــای 
تنظیم‌گـــر و حیطـــه فعالیـــت و اختیـــارات آنهـــا خصوصـــا در 
مـــورد نهادهـــای تـــازه تاســـیس و نهایتـــا مســـئله متفاوت 
بـــودن مواجـــه تنظیم‌گرانـــه موضوعـــات نوظهـــور و در 
لبـــه فنـــاوری بـــا ســـایر موضوعـــات را از جملـــه مســـائل 

تنظیم‌گـــری دانســـتند.

شورای رقابت
ســـرکار خانـــم مهرابـــی، مدیـــرکل انحصـــارات طبیعـــی و 
زیرســـاخت‌های مرکـــز ملـــی رقابـــت بـــا اشـــاره بـــه جایـــگاه 
فرابخـــ یشـــورای رقابـــت نســـبت بـــه ســـایر تنظیم‌گـــران 
ــائل  ــه مسـ ــر رقابـــت و نـ ــورا بـ ــز ایـــن شـ و همچنـــ نتمرکـ
فـــ یدر عرصه‌هـــای مختلـــف، فقـــدان نهـــاد تنظیم‌گـــر 
در نظـــام حکمرانـــی برخـــی عرصه‌هـــا از جملـــه نفـــت و 
گاز، مســـئله انحصـــار و خصوصـــا کنش‌گـــری دولـــت 
بـــه عنـــوان بزرگتریـــن بازیگـــر انحصارگـــر در بازارهـــای 
ــران  ــات تنظیم‌گـ ــا و امکانـ ــق ابزارهـ ــدم تطابـ ــف، عـ مختلـ
ــا اختیـــارات و وظایـــف  )از حیـــث بودجـــه و ســـاختار و ...( بـ
محـــول شـــده در قانـــون، تضعیـــف شـــورای رقابـــت در 
ــکام  ــال احـ ــا، ابطـ ــوی دولت‌هـ ــل از سـ ــال‌های قبـ ــی سـ طـ

در تعیـــ نحیطـــه وظایـــف دســـتگاه‌های تنظیم‌گـــر، 
انجـــام  در  تنظیم‌گـــر  ســـازمان‌های  توانایـــی  عـــدم 
وظایـــف محولـــه از حیـــث نـــروی انســـانی و همچنـــ ن
تنـــوع وظایـــفِ بعضـــاً متعـــارض را بـــه عنـــوان مهم‌تریـــن 

مســـائل عنـــوان کردنـــد.

 ساترا
جنـــاب آقـــای معیـــ یمعـــاون تدویـــن مقـــررات و امـــور 
حقوقـــی ســـازمان تنظیـــم مقـــررات رســـانه هـــای صـــوت 
بـــه  و تصویـــر فراگـــ ردر فضـــای مجـــازی )ســـاترا( نـــ ز
ایشـــان  پرداختنـــد.  تنظیمـــی  مســـائل  برخـــی  بیـــان 
ابتـــدا ســـنخیت مســـائل ســـاترا را متفـــاوت بـــا ســـایر 
تنظیم‌گـــران دانســـتند چـــرا کـــه موضـــوع فعالیـــت ســـایر 
تنظیم‌گـــران اقتصـــادی و فـــ یاســـت، امـــا حیطـــه فعالیـــت 
ســـاترا عرصـــه فرهنـــگ اســـت. ایـــن درحالـــی اســـت کـــه 
عمـــده بازیگـــران صنعـــت و تحـــت تنظیـــم ســـاترا نـــ ز
صرفـــا دغدغـــه اقتصـــادی دارنـــد. علاوه‌برایـــن ایشـــان 
تصمیمـــات  در  ثبـــات  عـــدم  و  پیش‌بینی‌ناپذیـــری 
ـــاد اســـتانداردهای  ـــر نـــاشی از تفســـرپذیری زی تنظیم‌گ
فعالیـــت در یـــک عرصـــه )مثـــل ســـاترا در عرصـــه فرهنـــگ 
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تخصـــی و کارشـــناسی تنظیم‌گـــران توســـط دیـــوان 
امـــر  در  دولـــت  و همچنـــ نمداخلـــه  اداری  عدالـــت 
تصمیم‌گـــری تنظیم‌گـــران را از جملـــه مســـائل  اصلـــی 

ســـازمان تنظیم‌گـــر متبـــوع خـــود عنـــوان کردنـــد.

سازمان تنظیم‌مقررات و ارتباطات رادیویی
ــاوری  ــی و فنـ ــی، ارتباطـ ــاون پسـ ــی، معـ ــای حقـ ــاب آقـ جنـ
اطلاعـــات ســـازمان تنظیم‌مقـــررات و ارتباطـــات رادیویـــی 
ــائل  ــم مسـ ــه اهـ ــد کـ ــان بعـــدی نشســـت بودنـ ــ زمهمـ نـ
تنظیم‌گـــری را شـــامل ایـــن مـــوارد دانســـتند: فقـــدان 
شـــکل‌گیری ادبیـــات یکســـان دانـــش تنظیم‌گـــری میـــان 
تنظیم‌گـــران و نظـــام اداری و یکســـان نبـــودن مفهـــوم 
تنظیم‌گـــری در اذهـــان نقش‌آفرینـــان مختلـــف، عـــدم 
تطابـــق و هماهنگـــی راهبردهـــا و تصمیمـــات تنظیم‌گـــران 
بـــا سیاســـت‌های کلان کشـــور و در نتیجـــه ایجـــاد نوعـــی 
خنـــی شـــدن تلاش‌هـــای  و  واگرایـــی  و  ناهماهنگـــی 
تنظیم‌گـــران، برخـــورد منفعلانـــه و پســـینی بـــا مســـائل و 
موضوعـــات و عـــدم امـــکان تعیـــ ناهـــداف و کنش‌گـــری 
ــی، داوری  ــأنیت قضایـ ــران، ضعـــف شـ ــه تنظیم‌گـ فعالانـ
و حـــل اختـــاف تنظیم‌گـــران و در نتیجـــه ارجـــاع مســـائل 

تنظیم‌گـــر  نهـــاد  از  خـــارج  و  قوه‌قضاییـــه  بـــه  مرتبـــط 
تخصـــی و در نهایـــت، فقـــدان پروتـــکل ایجـــاد شـــبکه 
تنظیم‌گـــران و ابهـــام در کارکـــرد و فایده‌منـــدی آن بـــرای 

ــران. بازیگـ

سازمان غذا و دارو
جنـــاب آقـــای شـــمالی، معـــاون راهـــردی نظـــام دارویـــی 
و سرپرســـت اداره مـــوارد اولیـــه دارویـــی ســـازمان غـــذا 
و دارو نـــ ز، بـــا اشـــاره بـــه حرکـــت ســـازمان متبـــوع خـــود 
از جایـــگاه تصدی‌گـــری بـــه ســـمت تنظیم‌گـــری، ایـــن 
تحـــول را حرکـــ یمناســـب و موفقیت‌آمـــ زبرشـــمردند 
بـــه عنـــوان چالش‌هـــای اصلـــی  را  و ســـپس مســـائلی 
خـــود بـــه عنـــوان یـــک نهـــاد تنظیم‌گـــر ذکـــر کردنـــد کـــه 
عبارتنـــد از: فقـــدان اساســـنامه مکتـــوب و پشـــتیبان 
برخـــی ســـازمان‌های تنظیم‌گـــر، اولویـــت برخـــی وظایـــف 
و غفلـــت از برخـــی دیگـــر از وظایـــف تنظیم‌گـــران نـــاشی 
از وجـــود تعـــارض میـــان برخـــی وظایـــف آنهـــا، عـــدم نـــگاه 
ـــه بـــا مســـائل و موضوعـــات در  ـــده و برخـــورد فعالان ـــه آین ب
تنظیم‌گـــران، قدیمـــی بـــودن و بـــه روز نبـــودن قوانـــ ن
مرتبـــط بـــا تنظیم‌گـــران و حیطـــه فعالیـــت آنهـــا و ابهـــام 
در حیطـــه وظایـــف و اختیـــارات تنظیم‌گـــران، خصوصـــا 
در قوانـــ نو در نتیجـــه ســـلب امـــکان فعالیـــت ایـــن 

ســـازمان‌ها و یـــا فعالیـــت بـــدون ضوابـــط  آن‌هـــا.
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مجـــازی:  فضـــای  عالـــی  شـــورای  مصوبـــه   
قالـــب  در  خارجـــی  ســـکوهای  بـــه  دسترســـی 

»پوسته« امکان‌پذیر می‌شود
کرده  ابلاغ  را  مصوبه‌ای  مجازی  فضای  عالی  شورای 
است که براساس آن، دسترسی کاربران به سکوهای 

پرمخاطب خارجی امکان‌پذیر می‌شود.

فضای  ملی  مرکز  جلسه،  این  سوم  مصوبه  براساس 
مجازی موظف شده است سامانه ملی سنجش و پایش 
داده‌ای فضای مجازی را در تمامی لایه‌ها ظرف مدت سه 
ماه ایجاد کند و تمامی دستگاه‌ها، سازمان‌ها، نهاد‌ها و 
به  دسترسی  که  هستند  موظف  بخشی  تنظیم‌گران 
داده‌ها و سامانه‌های مرتبط با فضای مجازی را برای مرکز 

ملی فضای مجازی فراهم کنند.
براساس این خبر، در مصوبه مربوط به سکوهای خارجی، 
تنظیم‌گران بخشی موظف شده‌اند برای ایجاد تنوع در 
سبد مصرف کاربران با سازوکارهای حکمرانی‌پذیر و با 
هدف رفع نیاز مردم، سکوها و خدمات پرکاربرد خارجی 
را که امکان ارائه خدمات در قالب پوسته برای آن‌ها وجود 
دارد، شناسایی کرده و شرایط فعالیت آن‌ها را در داخل 

کشور فراهم کنند.
با اعلام این مصوبه، تنظیم‌گران بخشی موظف هستند 
در حوزه تنظیم‌گری خود ظرف مدت یک ماه، خدمات 
و سکو‌های پرکاربرد خارجی را شناسایی کنند و امکان 
فنی برای دسترسی کاربران به خدمات مفید خارجی را در 
قالب‌های حکمرانی‌پذیر مورد بررسی قرار داده و ضوابط 

ارائه خدمات یادشده را به مرکز ملی فضای مجازی ارائه 
کنند. نکته آخر اینکه مطابق این مصوبه، مرکز ملی فضای 
مجازی نیز موظف است پس از بررسی، مجوز لازم جهت 
فعالیت بخش خصوصی را به تنظیم‌گران بخشی ارائه 

دهد.
نیز مقرر شده است  ابلاغیه  این  از  در بخش دیگری 
که سیاست‌ها و اقدامات ساماندهی پیام‌رسان‌های 
مرجع صدور مجوز شبکه‌های  درخصوص  اجتماعی 
اجتماعی و پیام‌رسان‌ها برای تصویب در شورای معین 

شورای عالی فضای مجازی مطرح شود.

مجوز افزایش قیمت خودروهای مونتاژی 
از سوی سازمان حمایت صادر شد

ســـازمان حمایـــت از مصرف‌کننـــدگان و تولیدکنندگان 
به‌عنـــوان متولی جدیـــد قیمت‌گذاری،‌ مجـــوز افزایش 
قیمـــت خودروهای مونتـــاژی را صـــادر کرد. ایـــن مجوز 
پس از اعتراض خودروســـازان به پایین‌بودن قیمت‌ها 
و افزایـــش قیمـــت ارز صـــادر شـــده اســـت. ســـازمان 
حمایت پس از بررسی درخواســـت مونتـــاژکاران، بابت 
افزایش قیمـــت کارخانه‌ای محصولات آن‌ها قانع شـــد 
و مجـــوز لازم را صادر کـــرد. درحال‌حاضر هنـــوز جزئیات 
دقیـــق مـــزان افزایـــش قیمـــت هرکـــدام از خودروهای 

مونتاژی مشـــخص نیست.
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افزایـــش بهـــای خودروهـــای مونتـــاژی نخســـتین‌بار 
از محصـــولات بهمن‌موتـــور آغـــاز شـــد. طـــی هفته‌های 
میانی بهمن 1402 شـــاهد افزایـــش 200 میلیون تومانی 
تیپ‌های مختلف دیگنیـــ یو فیدلیتی بودیم؛ بنابراین 
اکنـــون ســـازمان حمایـــت مســـئولیت خـــود را در قبال 
قیمت‌گذاری خودرو آغاز کرده اســـت و به‌زودی شـــاهد 
افزایـــش قیمت ســـایر خودروهـــا ازجملـــه محصولات 

داخلـــی ایران‌خودرو و ســـایپا خواهیـــم بود.
ســـازمان حمایـــت تصمیـــم گرفتـــه اســـت کـــه به‌دلیل 
قیمـــت  یـــش  افزا بـــه  عمومـــی  فـــکار  ا حساســـیت 
محصـــولات ایران‌خودرو و ســـایپا، ایـــن کار را بـــه ابتدای 
ابتـــدای هـــر ســـال قیمـــت  ســـال 1403 موکـــول کنـــد. 
خودروهـــای داخلـــی به‌طـــور مرســـوم افزایـــش می‌یابد 
و افـــکار عمومـــی آمادگی پذیـــرش قیمت‌هـــای جدید را 

خواهنـــد داشـــت.
قانـــون بودجـــه ۱۴۰۳: شـــهرداری‌ها بایـــد ۱۵ 

روزه مجوز حفاری فیبر نوری بدهند
کشـــور،  کل   ۱۴۰۳ ســـال  بودجـــه  قانـــون  براســـاس 
شـــهرداری‌ها مکلف شـــده‌اند حداکثر در ۱۵ روز مجوز 

حفـــاری فیـــ رنـــوری را بـــرای اپراتورهـــا صـــادر کنند.
 بخش اول قانون بودجه ســـال ۱۴۰۳ کل کشـــور، روز ۲۹ 
اســـفندماه گذشـــته ابلاغ شـــد. موضوع عـــدم همکاری 
شـــهرداری‌ها بـــا اپراتورهای فیـــ رنوری همـــواره یکی از 
مهم‌ترین گلایه‌هـــای این شـــرکت‌ها بوده اســـت. حالا 

در بنـــد »پ« مـــاده ۱۱ قانـــون بودجـــه، برای این مشـــکل 
چاره‌اندیشی شـــده اســـت.

براســـاس ایـــن بنـــد، شـــهرداری‌های سراســـر کشـــور و 
وزارت راه و شهرســـازی مکلفنـــد به‌منظـــور تســـریع و 
تســـهیل ســـرمایه‌گذاری بخش خصوصی در توســـعه 
شـــبکه فیبر نـــوری، مجـــوز حفـــاری و نصـــب تجهیزات 
فیبر نـــوری در معابـــر شـــهری و معابر خـــارج از شـــهر را 
حداکثـــر ۱۵ روز پـــس از دریافت تقاضـــای کارور اپراتور 
بـــا رعایـــت  از ســـوی وزارت ارتباطـــات و  معرفی‌شـــده 
شرایط، ضوابط و تعرفه‌های مصوب کمیسیون تنظیم 

مقـــررات ارتباطـــات ارائـــه کنند.
همچنـــ نبراســـاس بنـــد »ب« همـــ نمـــاده، مانـــده 
حساب توســـعه شـــبکه تار )فیبر نوری( که در بند »س« 
تبصـــره ۷ قانـــون بودجـــه ســـال ۱۴٠٢ پیش‌بینی شـــده 
بود، پـــس از تأســـیس صندوق توســـعه فیبر نـــوری به 
حســـاب صندوق انتقـــال می‌یابـــد. علاوه‌برایـــن، مبالغ 
کمک‌پرداخـــ یبـــه اپراتورهـــای ارتباطی از محـــل منابع 

این صنـــدوق نـــ زاز مالیات معاف شـــده اســـت.
گفتنی است که براســـاس گزارش‌های وزارت ارتباطات، 
در روزهای پایانی ســـال ۱۴۰۲، میزان پوشـــش در پروژه 
فیبر نـــوری و منـــازل و کســـب‌وکارها از ۷ میلیـــون عبور 
کـــرد. وزارت ارتباطـــات پیش‌بیـــ یکـــرده که بـــا تصویب 
این ماده قانونی، میزان پوشـــش شـــبکه فیبر نوری در 

پایان ســـال به دو برابر برســـد.
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هک اســـنپ‌فود و افشای اطلاعات کاربران؛ 
اســـنپ‌فود بیانیه داد: مســـئولیت این اتفاق را 

می‌پذیریم
ایـــن تپـــ یرا هـــک  یـــک گـــروه هکـــری کـــه پیـــش از 
کـــرده بـــود، ادعـــا کـــرد بـــه اطلاعـــات کاربـــران، پیـــک و 
کـــرده  پیـــدا  دســـرسی  اســـنپ‌فود  فروشـــنده‌های 
اســـت. این شـــرکت نیز بیانیه‌ای صـــادر و اعلام کـــرد آنها 
با همـــکاری پلیس فتـــا در حال شناســـایی و رفـــع منبع 
آلودگـــی نـــاشی از ایـــن اقـــدام گـــروه هکـــری هســـتند.

اســـنپ‌فود در بیانیـــه خـــود مســـئولیت ایـــن اتفـــاق را 
پذیرفتـــه و اعـــام کـــرد بـــررسی دقیقـــی در مـــورد دلایل 
وقوع آن انجـــام خواهـــد داد: »این گروه هکـــری پیش از 
مذاکره بـــا اســـنپ‌فود اقدام به فـــروش اطلاعـــات کرده 
اســـت و شـــرکت اســـنپ‌فود حداکثر تلاش خود را برای 
جلوگیری از انتشـــار داده‌های کاربـــران، از طریق مذاکره 

با این گـــروه هکـــری، خواهـــد کرد.«
این شـــرکت همچنین به کاربران خود اعـــام کرد نگران 
اطلاعـــات بانکی‌شـــان نباشـــند؛ چراکه اطلاعـــات کارت 
بانکی آنهـــا ذخیره نمی‌شـــود: »کلیه اطلاعـــات پرداخت 
بانکـــی کاربـــران، اعـــم از اطلاعات مربـــوط به کـــد امنیتی 
کارت )CCV(، رمـــز عبور و تاریخ انقضـــا، در امنیت کامل 
قـــرار دارد و این اطلاعـــات مطابق مقـــررات بانک مرکزی 

در هیـــچ یـــک از پلتفرم‌ها ذخیره نمی‌شـــود.«
هکر ادعا کرده اســـت بیـــش از ۲۰ میلیون کاربر شـــامل 
نام کاربری، پســـورد، ایمیل، نام و نام خانوادگی، شماره 
موبایل، تاریخ تولـــد و همچنین اطلاعـــات بیش از ۸۸۰ 

میلیون ســـفارش محصول را اســـتخراج کرده‌اند 

ســـخنگوی ســـازمان تعزیـــرات حکومتـــی: 
گزینه »عجلـــه دارم« باید از پلتفرم‌ تاکســـی‌های 

اینترنتی حذف شود
حمدعلـــی اســـفنانی، ســـخنگوی ســـازمان تعزیـــرات 
حکومـــ یگفـــت: گزینـــه »عجلـــه دارم« در تاکسی‌هـــای 
اینترنـــ یمصداق بـــارز اضافـــه دریافـــت و گران‌فروشی 
اســـت. کسی که گزینه »عجله دارم« نه تنها زودتر او را به 
مقصد نمی رســـانند، بلکه خدمات اضافه هم دریافت 

نمی‌کنـــد کـــه این تخلف اســـت. 
وی ادامـــه داد: تذکـــر جـــدی مـــی دهم کـــه تاکـــ یهای 
اینترنتی ایـــن گزینه را حـــذف کنند و مـــردم را در خدماتی 
کـــه دریافت مـــی کنند، دچـــار مشـــکل نکننـــد. چنانکه 
تخلـــف گران‌فـــروشی احـــراز شـــود، رئیس شـــعبه حق 

دارد حکـــم بـــه پلمپ واحـــد مربوطـــه بدهد.  
اســـنپ  بـــا انتشـــار بیانیـــه‌ای، اعـــام کـــرد کـــه بـــا وجود 
دفـــاع  در  تجـــاری  و  اســـتدلال‌های حقوقـــی  داشـــن 
از گزینـــه »عجلـــه دارم«، ایـــن خدمـــت را بنابـــر دســـتور 
مقامـــات ذی‌صـــاح، از اپلیکیشـــن خـــود حـــذف کـــرده 
اســـت. اســـنپ با اشـــاره به اینکه عنوان »گران‌فروشی« 
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تعریف قانونـــی دارد، تأکید کـــرد که با ایجاد شـــناخت و 
آگاهی کامـــل از ماهیت این گزینه، دیگر چنین نســـبتی 

بـــه آن داده نخواهد شـــد.
ایـــن مجموعـــه گزینـــه »عجلـــه دارم« را کاربـــردی و بـــه 
نفـــع کاربـــران مســـافر و راننـــده دانســـت و اعـــام کـــرد 
کـــه در تلاش هســـتند تـــا از طریـــق مذاکرات، جلســـات 
و گفت‌وگوهـــا، کارکـــرد ایـــن گزینـــه را بـــه دســـتگاه‌های 

ثابـــت کنند. مربوطـــه 
کمیته رســـانه مجمع تشـــخیص مصلحت 
نظـــام: هنـــوز خیلـــی از اختیـــارات در حوزه‌های 

نظارتی را به ساترا نداده‌ایم
رییس کمیته رسانه و فضای مجازی مجمع تشخیص 
مصلحـــت نظـــام اعلام کـــرد کـــه تنظیم‌گران کشـــورهای 
دیگـــر در حوزه‌هـــای نظارتـــی، حمایـــ یو تســـهیلگری 
اختیاراتـــی دارنـــد که در کشـــور هنـــوز این اختیـــارات به 

ساترا داده نشـــده است.
عبدالکریـــم خیامـــی، رییـــس کمیتـــه رســـانه و فضـــای 
مجازی مجمع تشـــخیص مصلحـــت نظام بـــر ضرورت 
تقویت ســـاترا و تحقـــق تنظیم‌گـــری همگرا در کشـــور 

تأکیـــد کرد.
خیامی در این نشســـت گفت: »تنظیم‌گران کشورهای 
دیگـــر در حوزه‌هـــای نظارتـــی، حمایـــ یو تســـهیلگری 
اختیاراتـــی دارند کـــه ما در کشـــور هنوز این اختیـــارات را 
به ســـاترا نداده‌ایم و همین موضوع فعالیت ســـاترا را با 

دشـــواری‌های زیادی روبرو ســـاخته است.«

وزارت ارتباطـــات: رکـــورد ارتفـــاع در پرتـــاب 
ماهواره با »ثریا« شکسته شد

بنابر اعلام وزارت ارتباطات، جدیدترین رکورد ارتفاع در 
پرتاب ماهواره ثبت شد. ماهواره »ثریا« برای اولین‌بار با 
نسل جدید ماهواره‌بر »قائم 100« در مدار 750 کیلومتری 

زمین قرار گرفته است.
وزارت  اطلاع‌رسانی  و  روابط‌عمومی  مرکز  از  نقل  به 
با  را  ثریا  بومی  ۱۰۰ ماهواره  ارتباطات، ماهواره‌بر قائم 
موفقیت در مدار 750 کیلومتری زمین قرار داد تا رکورد 
جدیدی از نظر ارتفاع پرتاب ماهواره در کشور به ثبت 
برسد. ثریا از سری ماهواره‌های تحقیقاتی SRI ساخت 

پژوهشگاه فضایی ایران است.
قائم 100 نیز یک ماهواره‌بر سوخت جامد با قابلیت حمل 
اجرامی به بزرگی زیر ۱۰۰ کیلوگرم تا مدار ۵۰۰ کیلومتر است 
که در سومین پرتاب آزمایشی خود با ثبت رکوردی جدید 
با جرم  ثریا  با موفقیت ماهواره  بومی،  پرتاب‌های  در 
حدود ۵۰ کیلوگرم را در مدار ۷۵۰ کیلومتر دایروی قرار داد.
وزارت ارتباطات براساس داده‌های دریافتی از ماهواره 
اعلام کرد که عملیات تزریق در مدار به‌خوبی و بادقت 
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ماهواره  تله‌متری  داده‌های  هم‌اکنون  و  انجام شده 
درحال دریافت است:

ز  ا ری  بسیا تی،  تحقیقا ره  ا هو ما ین  ا ب  پرتا با  «
پژوهشگاه  توسط  توسعه‌یافته  زیرسیستم‌های 
فضایی ایران نیز در شرایط تست مداری قرار می‌گیرند 
ایران  بومی  فضایی  توسعه سریع صنعت  برای  راه  و 
هموارتر می‌شود. ضمن اینکه این پرتاب قدمی مهم در 
راستای افزایش توانمندی تزریق ماهواره در مدارهای 

بالاتر محسوب می‌شود.«
در  ارتباطات،  وزیر  زارع‌پور«،  »عیسی  که  آن‌طور 
شبکه‌های اجتماعی داخلی نوشته، این دهمین پرتاب 
رکورد  نیز  آن  طی  که  است  دولت سیزدهم  در  فضایی 
جدیدی در ارتفاع پرتاب ثبت شد. او با تأکید بر اینکه 
این اولین‌بار است که ماهواره‌برهای ایرانی به مدار 750 
کیلومتری می‌رسند، اعلام کرد صنعت فضایی باشتاب 

در مسیر پیشرفت است.
شـــورای عالی فضـــای مجازی تصویـــب کرد: 
از  حاصـــل  درآمـــد  در  محتـــوا  تولیدک�ننـــدگان 

فروش ترافیک سهیم خواهند شد
شورای عالی فضای مجازی سند سیاست‌ها و الزامات 
تعرفه‌گذاری ترافیک شبکه و تسهیم درآمد محتوا را 
تصویب کرد. طبق این سند، قرار است تولیدکنندگان 
محتوا از درآمد حاصل از فروش ترافیک سهیم شوند.
به نقل از پایگاه اطلاع رسانی مرکز ملی فضای مجازی، 
در نود و هشتمین جلسه شورای عالی فضای مجازی، 
سند سیاست‌ها و الزامات تعرفه‌گذاری ترافیک شبکه 
و سهیم شدن درآمد محتوا به تصویب رسید. آنطور که 
اعلام شده، این سند پیش از این در جلسات کارشناسی 
متعدد و با حضور اعضای حقیقی، حقوقی و خبرگان این 
حوزه در بخش خصوصی مورد بررسی قرار گرفته بود و در 

جلسه روز گذشته شورا به بحث گذاشته شده بود.
به موجب این سند تولیدکنندگان محتوا از قبیل کاربران 

فعال در سکوها و شبکه‌های اجتماعی، تولیدکنندگان 
محتواهای تخص صیو حرفه‌ای و همچنین رسانه‌های 
از فروش  درآمد حاصل  در  و محلی  کوچک  اجتماعی 
اساس  بر  همچنین  شد.  خواهند  سهیم  ترافیک 
ارائه دهنده خدمات  این سند سکوها و سامانه‌های 

کاربردی به مردم نیز توسعه و تقویت خواهند شد.
»ابراهیم رئیسی« در این جلسه با تایید نکات اعضای 
اینکه این سند می‌تواند گام موثری در  بر  شورا مبنی 
در  مردمی  فعالیت‌های  توسعه  و  اشتغالزایی  جهت 
فضای مجازی و تقویت آنها باشد، تولید محتوا و حمایت 
از  از تولیدکنندگان محتوا را موضوعی مهم دانست و 
دستگاه‌های مرتبط خواست در توجه به سیاست‌ها و 

الزامات این سند نگاهی ملی داشته باشند.
مجازی  فضای  شورای‌عالی  جلسه  در  است  گفتنی 
اعضای شورا  پیشنهادات جدید  مقرر شد  همچنین 
نسبت به جزئیات این سند در دبیرخانه مطرح و پس 
از جمع‌بندی، تشریفات قانونی تصویب و ابلاغ آن طی 
شود. هنوز جزئیاتی از این سند و نحوه درآمدزایی مردم 
این سند  که شامل  پلتفرم‌هایی  و  تولید محتوا  بابت 
اساس  بر  است. همچنین  نشده  منتشر  می‌شوند، 
ارائه دهنده خدمات  این سند سکوها و سامانه‌های 

کاربردی به مردم نیز توسعه و تقویت خواهند شد.
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که نه خودش و نه شعبه چینی زیرمجموعه این شرکت 
 »HMD  Mobile  (Shenzhen) Limited« موسوم به
ایران مدعی مونتاژ  با شرکتی که در  هیچ‌گونه ارتباطی 
موبایل‌های نوکیا است، ندارد. حتی سفیر فنلاند به این 

موضوع واکنش نشان داد و نامه‌ای منتشر کرد.
»این  گفت:  فنلاند  نامه سفیر  به  واکنش  در  برادران 
الزام وجود ندارد که واحدها رسماً ضمانت‌نامه شرکت 
خارجی را ارائه کنند. این شرکت‌ها عموماً درحال مونتاژ 
کالا هستند. حتی اگر کشور مقصد نامه‌ای هم ارسال 
کرده باشد، با توجه به اینکه این کشورها ایران را تحریم 
کرده‌اند، نظر آن‌ها برای ما مهم نیست و ما تعهدی به 
آن‌ها نداریم. اگر محصول استاندارد باشد، می‌تواند 
مجوز تولید دریافت کند و نمی‌توانیم از آن‌ها بپرسیم 

که چگونه تحریم را دور زده‌اند.«

به‌دلیـــل  دیگـــر  شـــرکت  ســـه  و  »آپ« 
گران‌فروشـــی، تـــا اطـــاع ثانوی از فـــروش بلیت 

هوا�پیما منع شدند
بنابر صحبت‌های رئیس سازمان هواپیمایی و براساس 
ابلاغ معاون دادستان، شرکت‌های »موج زمزم«، »چارتر 
آپ«  نرم‌افزاری  »گروه  و  آن  زیرمجموعه‌های  و   »۷۲۴
به‌علت گران‌فروشی بلیت هواپیما، از هرگونه واگذاری 

و فروش بلیت تا اطلاع ثانوی منع شده‌اند.
»محمد محمدی‌بخش«، رئیس سازمان هواپیمایی، 

معـــاون وزیر صمت: اســـتفاده بدون مجوز 
از نام برند خارجی بـــرای تولید محصول داخلی 

تقلب نیست
در چند وقت اخیر، تولید گوشی‌های نوکیا در داخل کشور 
حاشیه‌های زیادی به‌دنبال داشته است؛ تا جایی که 
سفیر فنلاند با انتشار نامه‌ای به این موضوع واکنش 
اما حالا معاون وزیر صمت گفته است که  نشان داد. 
تولید  برای  خارجی  برند  نام  از  مجوز  بدون  استفاده 

محصول داخلی تقلب نیست.

محمدمهدی برادران  در رابطه با تولید تلفن همراه به 
اسم برند نوکیا گفت: »این موضوع به سازمان حمایت 
ارجاع داده شده است. البته طبق مصوبه دولت قبلی، 
الزام به داش تننمایندگی رسمی برای واحدهای تولیدی، 

با توجه به شرایط تحریم برداشته شده است.«
اگر به هر  به گفته معاون صنایع عمومی وزیر صمت، 
باشد طبق استانداردهای  توانسته  این واحد  دلیلی 
و سازمان حمایت  ارتباطات  وزارت  از  کشور،  داخل 
مجوزهای لازم را اخذ کند، با توجه به شرایط تحریم، الزامی 

نیست که مدرک معتبر از سایر کشورها تهیه کند.
تابستان امسال مسئله شکایت نوکیا از شرکت ایرانی 
که گفته بود محصولات نوکیا را مونتاژ می‌کند، مطرح شد. 
در این شکایت، شرکت HMD Global که حق استفاده 
از برند نوکیا را در صنعت موبایل دارد، تأکید کرده بود 
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در گفت‌وگو با خبرگزاری مهر گفت: »تا مشخص‌شدن 
نحوه قیمت‌گذاری بلیت‌های هواپیما، ایرلاین‌ها باید 
امروز  و  کنند  بازار عرضه  در  قبلی  با قیمت  را  بلیت‌ها 
سه سایت فروش بلیت به‌علت گران‌فروشی متوقف 

شدند.«
برخورد  بلیت  ر  بازا گران  سودا با  اینکه  بیان  با  و  ا
قاطعانه‌ای می‌شود، گفت: »تا مشخص‌شدن قانون 
نهایی برای نحوه قیمت‌گذاری بلیت هواپیما، ایرلاین‌ها 
بازار  را در  بلیت‌ها  موظف هستند که مطابق گذشته، 
ایرلاینی دچار تخلف شود، مجوز آن  اگر  و  عرضه کنند 

باطل شده و به مراجع رسیدگی ارجاع داده می‌شود.«
ابلاغ  »براساس  کرد:  تأکید  ادامه  در  محمدی‌بخش 
دادسرای  سرپرست  جانشین  و  دادستان  معاون 
تهران  ویژه فرودگاه‌های   ۳۰ ناحیه  انقلاب  و  عمومی 
به شرکت‌های هواپیمایی، »شرکت‌های »موج زمزم«، 
»چارتر۷۲۴« و زیرمجموعه‌های آن و گروه نرم‌افزاری 
از هرگونه  بلیت هواپیما،  گران‌فروشی  به‌علت  »آپ« 

واگذاری و فروش بلیت تا اطلاع ثانوی منع شدند.«
حاشیه  در  شهرسازی  و  راه  وزیر  نیز  پیش  چندی 
ز  ا گردشگری  لمللی  بین‌ا ه  یشگا نما هفدهمین 
طی  هواپیما  بلیت  فروش  ویژه  سامانه  راه‌اندازی 
از  با بهره‌وری  بود. قرار است  آینده خبر داده  روزهای 
این سامانه که تحت نظارت سازمان هواپیمایی کشور 
است، به موضوعات مربوط به فروش بلیت هواپیما در 

کشور رسیدگی شود.

شـــورای رقابت »فیدیبو« را از محدودسازی 
ناشـــران برای همـــکاری با ســـایر پلتفرم‌ها منع 

کرد
رقابت  کتابراه، شورای  و  طاقچه  راستای شکایت  در 
فیدیبو را به توقف رویه ضدرقابتی ملزم کرد و این پلتفرم 
باید بند انحصاری در قراردادهای خود با ناشران را حذف 

کند.

براساس  رقابت،  ملی  مرکز  روابط‌عمومی  از  نقل  به 
شکایات طاقچه )شرکت خدمات هوشمند ایده طلایی 
هاتف( و کتابراه )مؤسسه توسعه راه نشر الکترونیک(، 
الکترونیک  کتاب  آفرینش  )شرکت  فیدیبو  اقدام 
فیروزان( به وادارکردن ناشران طرف قرارداد با خود به 
محدودکردن آن‌ها برای معاملات با سایر ناشرین و رقبا 

را رویه ضدرقابتی تشخیص داد.
برهمین‌اساس شورای رقابت درج بند »منع ناشران طرف 
قرارداد از انعقاد قرارداد با سایر پلتفرم‌های دیجیتال« در 
قراردادهای فیدیبو با ناشران را منطبق با رویه ضدرقابتی 
موضوع جزء ۲ بند الف ماده )۴۵( دانست. این ماده درباره 
یا  از معامله  به استنکاف  »وادارکردن اشخاص دیگر 
محدودکردن معاملات آن‌ها با رقیب« است و در همین 
ارتکاب رویه  به  از سوی شورای رقابت  راستا فیدیبو 

ضدرقابتی محکوم شد.
این نهاد با استناد به بند 3 ماده 61 فصل نهم اصل 44 
قانون اساسی، فیدیبو را به توقف رویه ضدرقابتی ملزم و 
با »حذف بند انحصاری موضوع شکایت در قراردادهای 

خود با ناشران« از تکرار رویه ضدرقابتی منع کرد.
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رگولاتـــوری: اپراتورها به تعهـــدات خود برای 
افزایش قیمت اینترنـــت عمل نک�نند، جریمه 

می‌شوند
کرد  اعلام  ارتباطات  و  تنظیم مقررات  رئیس سازمان 
اپراتورها در افازیش قیمت اینترنت، متعهد به رشد 
سرعت و افزایش پوشش نسل چهارم و پنجم شده‌اند. 
به گفته لاجوردی براساس الحاقیه پروانه اپراتورها، آنها 

اگر به تعهدات خود عمل نکنند، جریمه خواهند شد.
در نشست بهبود کیفیت اینترنت که  با محوریت بحث 
افزایش تعرفه اینترنت با حضور مدیران سازمان تنظیم 
مقررات و اپراتورها برگزار شد،   امیر محمدزاده لاجوردی، 
رئیس سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی  تأکید 
کرد افزایش تعرفه باید به سرمایه‌گذاری در شبکه منجر 
شود: »میزان سرمایه گذاری سه اپراتور سیار را از سال ۹۶ 
که ۱۳۰۰ میلیون دلار بوده حالا در سال ۱۴۰۱ به ۵۸۰ میلیون 

دلار رسیده است.«
به گفته وی آنها در ازای افزایش قیمت اینترنت با اپراتورها 
تا پایان سال ۱۴۰۳ تعداد سایت‌های  توافق کرده‌اند 
نسل پنجم به ده درصد افزایش پیدا کند، پوشش نسل 
چهارم به ۹۶ درصد برسد و میانگین سرعت اینترنت در ۶ 

ماه آینده سی درصد افزایش یابد.
یکی از نکات قابل توجه درباره افزایش قیمت اینترنت، 
رشد یکسان تعرفه اینترنت ثابت و همراه بود. موضوعی 
که می‌تواند تعادل بین اینترنت سیار و ثابت را برقرار 
: »بر اساس  نکند. لاجوردی در این باره اظهار داشت 
مدیریت بسته‌ها این تفاوت را ایجاد می‌کنیم تا مزیت 
اینترنت ثابت مشخص شود.‌‌ این موضوع در پروژه فیبر 
و کاربر سرعت  نوری هم بیشتر مشخص خواهد شد 

چندصدمگابیتی را تجربه خواهد کرد.«
لاجوردی درباره چرایی انتخاب نرخ رشد ۳۴ درصد قیمت 
اینترنت اعلام کرد: »اپراتورها از این میزان افزایش راضی 
افزایش  نرخ  برای  بیشتری  و خواهان درصد  نبودند 

قیمت اینترنت بودند ولی در نهایت براساس پارامترهای 
مختلف به این عدد رسیدیم.«

سازمان تنظیم مقررات چه ضمانت اجرایی برای عمل 
به تعهدات در راستای افزایش قیمت اینترنت گرفته 
است؟ لاجوردی در پاسخ به این سؤال دیجیاتو اعلام 
کرد در قالب الحاقیه پروانه اپراتورها، مقرر شده است 
درصورتی‌که آن‌ها تعهدات خود در راستای افزایش نرخ 

اینترنت را محقق نکنند، جریمه شوند.

او اعتقاد دارد تعهداتی که برای اپراتورها درنظر گرفته‌اند 
سختگیرانه، اما شدنی است: »اگر اپراتورها تعهد خود را 
انجام ندهند مشمول جریمه می‌شوند. درحال‌حاضر 
UNSP را دریافت کرده‌اند و در قالب  اپراتورها پروانه 
UNSP در هر بار تخلف تا 5 درصد از درآمدشان می‌تواند 

مشمول جریمه شود.«
به گفته لاجوردی، جلسات منظمی با اپراتورها تشکیل 
به  اپراتورها  کنار  و سازمان رگولاتوری در  شده است 
آن‌ها کمک می‌کند تا تعهداتشان محقق شود: »ازجمله 
خدماتی که در راستای افزایش تعرفه بر اپراتورها تکلیف 
شد، هدیه اینترنت رایگان بود که تاکنون 4 میلیون نفر 

ثبت‌نام کرده‌اند و از آن بهره‌مند هستند.«
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تنظیم‌گــــری
 دور دنیــــــــــــــــــــا

احتمالـــی  نقـــض  دربـــاره  تحقیقـــات  آغـــاز 
قانون بازارهای دیجیتال از سوی پلتفرم‌ها

Reuters، تنظیم‌گران ضدانحصار اتحادیه  به نقل از 
اروپا اعلام کردند که عملکرد شرکت‌های گوگل، متا و اپل 
به دلیل نقض احتمالی قانون جدید بازارهای دیجیتال 
اتحادیه اروپا مورد بررسی قرار خواهد گرفت. نتایج این 
تحقیقات می‌تواند در ادامه به اعمال جریمه سنگین 

برای شرکت‌های مذکور منجر شود.
از  که  اروپا  اتحادیه  دیجیتال  بازارهای  قانون  هدف 
تاریخ ۷ مارس لازم‌الاجرا شده است، تسهیل انتخاب 
سرویس‌های آنلاین رقیب مانند پلتفرم‌های اجتماعی، 

از سوی  اپلیکیشن  و فروشگاه‌های  مرورگرهای وب 
به  را  کاربران است؛ امری که قدرت غول‌های فناوری 
چالش می‌کشد. به عقیده کارشناسان این اقدام اروپا 
امکان رقابت را برای شرکت‌های کوچکتر فراهم می‌کند.
از سوی دیگر شرکت‌های فناوری ادعا می‌کنند که هزاران 
الزامات  برآورده‌کردن  برای  را  کارشناس  و  مهندس 
قانون بازارهای دیجیتال اروپا به کار گرفته‌ و به کاربران 

گزینه‌های انتخابی بیشتری ارائه می‌دهند.
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شدند که این رسانه اجتماعی با نقض حق کپی‌رایت به 
و  اجازه  بدون  را  اجازه می‌دهد که محتوا  کاربران خود 

پرداخت حق نشر آپلود کنند.
 )FACUA( انجمن حمایت از مصرف‌کنندگان اسپانیا
ضمن استقبال از تصمیم جدید دادگاه عالی، اعلام کرد 
که واکنش‌ها به حکم مذکور باعث تأمل بیشتر قاضی در 
مورد تأثیر عظیم چنین ممنوعیتی بر کاربران شده است. 
این سازمان غیرانتفاعی همچنین نسبت به لغو کامل 

دستور اولیه، ابراز امیدواری کرد.

کاهـــش الزامـــات و قوانیـــن ســـخت‌گیرانه 
چین در حوزه صادرات داده‌ها

Reuters، نهاد تنظیم‌گر فضای  به گزارش وبگاه خبری 
سایبری چین قوانین جدیدی را برای تسهیل و تنظیم 
جریان داده‌های فرامرزی صادر کرد. این نهاد همچنین 
به شفاف‌سازی استانداردهای گزارش ارزیابی امنیتی 
انتقال »داده‌های مهم« )important data( پرداخت.

اداره فضای سایبری چین اعلام کرد: »داده‌های جمع‌آوری 
تجارت  مانند  فعالیت‌هایی  خلال  در  شده  تولید  و 
اطلاعات  فاقد  که  فرامرزی  حمل‌ونقل  و  بین‌المللی 
اعلام  فرایند  از  باشند،  داده‌های حساس  یا  شخ صی

انتقال معاف خواهند بود.«
 Triv ium تام نونلیست، معاون شرکت تحقیقاتی »
China« در این خصوص گفت: »این اقدامات به‌طور 

با این حال، کمیسیون اروپا همچنان نسبت به انطباق 
اقدامات این شرکت‌ها با قانون مذکور تردید دارد. تیری 
برتون، کمیسر بازارهای داخلی اتحادیه اروپا، در پاسخ به 
پرسش مطرح شده درباره عجولانه بودن آغاز تحقیقات 
تنها دو هفته پس از اجرای قانون گفت: »تحقیقات نباید 
تعجب برانگیز باشد. قانون قانون است. ما نمی‌توانیم 

فقط بنشینیم و منتظر بمانیم.«

تعلیق حکم مسدودسازی موقت تلگرام 
در اسپانیا

Reuters، دادگاه عالی اسپانیا  به گزارش وبگاه خبری 
سرویس  موقت  مسدودسازی  برای  خود  حکم 
تکمیل  زمان  تا  را  کشور  این  در  تلگرام  پیام‌رسان 
بر  ممنوعیت  این  تأثیرات  درباره  پلیس  تحقیقات 

کاربران به حالت تعلیق درآورد.
سانتیاگو پدراز، قاضی این پرونده روز جمعه با تعلیق 
سرویس تلگرام در اسپانیا موافقت کرده و قرار بود این 

تعلیق از امروز اجرایی شود.
با این وجود بر اساس بیانیه دادگاه، پدراز تصمیم گرفت 
اجرای این دستور را متوقف کند و در عوض خواستار 
تهیه گزارشی توسط پلیس ملی درباره تاثیرات احتمالی 

تعلیق موقت تلگرام بر کاربران آن شد.
برخی شرکت‌های رسانه‌ای فعال در این کشور از جمله 
 )Mediaset( »مدیاست« ،)Atresmedia( »آترسمدیا«
و »تلفونیکا« )Telefonica(، طی شکایتی از تلگرام مدعی 
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بر اساس گزارش‌های منتشر شده، قطعنامه غیرالزام‌آور 
ارائه شد  ایالات متحده  به پیشنهاد  هوش مصنوعی 
و بیش از ۱۲۰ کشور از جمله چین از آن حمایت کردند. 
لیندا توماس گرینفیلد، سفیر ایالات متحده در سازمان 
ملل متحد در این خصوص گفت: »امروز، همه ۱۹۳ عضو 
تصمیم  یک‌صدا  متحد  ملل  عمومی سازمان  مجمع 
گرفتند و به جای آن که اجازه دهند، هوش مصنوعی بر ما 
حکمرانی کند، حکمرانی بر هوش مصنوعی را انتخاب 

کردند.«
در بحبوحه پیشرفت هوش مصنوعی و ترس کشورها 
تأثیر  مانند  فناوری  این  شدن  فراگیر  چالش‌های  از 
منفی بر فرایندهای دموکراتیک و از بین رف تنمشاغل 
از سری  تازه‌ترین مورد  این قطعنامه  و کلاهبرداری، 
ابتکاراتی است که برخی کشورهای سراسر جهان برای 

تنظیم‌گری توسعه هوش مصنوعی ارائه کرده‌اند.
بر اساس م تناین قطعنامه: »طراحی، توسعه، استقرار 
از سیستم‌های هوش  و استفاده نادرست یا مخرب 
مصنوعی خطراتی ایجاد می‌کند که می‌تواند، حفاظت، 
را  بنیادین  آزادی‌های  و  بشر  حقوق  اساس  و  ارتقاء 

تضعیف کند.«
امنیت ملی  ادعای جیک سالیوان، مشاور  بر اساس 
ایالات متحده، مذاکره بر سر این قطعنامه نزدیک به 

چهار ماه طول کشیده است. 
پیش از این، دولت‌های آمریکا، بریتانیا و بیش از ده‌ها 
کشور دیگر در ماه نوامبر، از اولین توافق‌نامه بین‌المللی 

خارجی  شرکت‌های  برای  را  انطباق  بار  قابل‌توجهی 
شرکت‌های  برای  گرچه  ا می‌دهند،  کاهش  چین  در 
چندملیتی در مناطق حساس هنوز مسئله »داده‌های 

مهم« مطرح است.«
مقامات چینی در سال‌های اخیر کنترل داده‌های تولید 
به عنوان بخشی  را  این کشور  شده در داخل مرزهای 
اقدام موجب  این  و  امنیتی تشدید کرده  اقدام  از یک 
سردرگمی و نگرانی شرکت‌های تجاری خارجی فعال در 
چین شده بود. با این حال، شرکت‌ها همچنان خواهان 
شفافیت بیشتر درباره چگونگی تعریف چین از عبارت 

»داده‌های مهم« هستند.
به عقیده برخی کارشناسان، تغییر رویکرد پکن در قبال 
این  روزافزون  نیاز  بر  گواهی  داده‌ها،  انتقال  مسئله 
کشور به توسعه اقتصاد دیجیتال و تجارت الکترونیک 
آمریکا محسوب  دولت  با  فناورانه  نبرد  بحبوحه  در 

می‌شود.

جهانـــی  قطعنامـــه  نخســـتین  تصویـــب 
هوش مصنوعی سازمان ملل متحد

به گزارش وبگاه خبری Reuters، مجمع عمومی سازمان 
ملل متحد طی روزهای اخیر با اکثریت آراء اولین قطعنامه 
این  کرد.  تصویب  را  مصنوعی  هوش  درباره  جهانی 
قطعنامه کشورها را به حفاظت از حقوق بشر و داده‌های 
بر هوش  شخ صیو همچنین تدوین سازوکار نظارت 

مصنوعی در مقابل خطرات ترغیب می‌کند.
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ایمنی هوش مصنوعی رونمایی کردند تا بعنوان اهرم 
فشاری بر شرکت‌ها جهت ایجاد سیستم‌های هوشمند 

ایمن عمل کند.
علاوه بر این، اتحادیه اروپا یکی از بازیگران پیشتاز در 
عرصه تدوین مقررات هوش مصنوعی به شمار می‌رود. 
قانون‌گذاران این بلوک اخیراً توافق‌نامه موقتی را برای 
نظارت بر این فناوری تصویب کرده‌اند. دولت آمریکا 
نیز قانون‌گذاران را برای تنظیم مقررات هوش مصنوعی 
تحت فشار قرار داده است. مقامات چینی و روسیه نیز 
مانند سایر دولت‌های سرتاسر جهان مشتاقانه در 
حال بررسی استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی برای 

اهداف مختلف هستند.

برنامـــه دولـــت آمریـــکا بـــرای تحریم شـــبکه 
تأمین تراشه هوآوی

SCMP، دولت بایدن در حال بررسی  به گزارش وبگاه 
لیست سیاه تعدادی از شرکت‌های نیمه‌هادی چینی 
با وجود  است. غول مخابراتی چینی  با هوآوی  مرتبط 
تحریم‌های سنگین آمریکا در سال گذشته به پیشرفتی 
بر اساس  مهم در حوزه فناوری تراشه دست یافت. 
تراشه‌سازی  گرفته، شرکت‌های  برآوردهای صورت 
Qingdao«، شرکت »SwaySure« و   Si’En« مانند
»Shenzhen Pensun Technology« در لیست 

سیاه جدید دولت آمریکا قرار خواهند گرفت.
مقامات دولت بایدن همچنین در حال بررسی تحریم‌ 
نام  با  حافظه،  تراشه‌های  سازنده  چینی  یک شرکت 
 »CXMT« یا »ChangXin Memory Technologies«
نیز هستند. احتمال می‌رود، بسیاری از شرکت‌های چینی 
بودند،  تأسیس شده  یا  که توسط هوآوی خریداری 
تحت تأثیر تصمیمات جدید کاخ سفید قرار گیرند. این 
شرکت‌ها پیش‌تر به عنوان تأسیسات ساخت تراشه 
از سوی »انجمن صنعت نیمه‌هادی« )SIA( مستقر در 

واشنگ تنشناسایی شده بودند.
از سوی دولت آمریکا به منزله تشدید  چنین اقدامی 
کارزار واشنگ تنبرای محدود کردن و مهار جاه‌طلبی‌های 
نیمه‌هادی خواهد  و  زمینه هوش مصنوعی  در  پکن 
بود. این رویکرد همچنین فشار بر هوآوی را افزایش 
گذشته  سال  مذکور  مخابراتی  شرکت  داد.  خواهد 
علی‌رغم محدودیت‌ها یک پردازنده تلفن هوشمند 
از  به عقیده بسیاری  که  را معرفی کرد   ۵ G پیشرفته 
این  از  انتظار  توانایی‌های مورد  از  فراتر  کارشناسان 
 ،»Jefferies« شرکت بود. ادیسون لی، تحلیلگر شرکت
پس از شناسایی »CXMT« به عنوان یک هدف بالقوه 
نوشت: »افزودن شرکت‌های چینی بیشتر به فهرست 
اتفاق بسیار محتمل  ایالات متحده یک  تحریم‌های 
است. اجرا و توجیه آن آسان است و مانع از آن می‌شود 
که برخی شرکت‌های کلیدی چینی بتوانند، از خلاءهای 

فعلی در محدودیت‌های صادراتی استفاده کنند.«
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افزایـــش انتقـــادات از آمریکا پس از افشـــای 
برنامه جاسوسی ماهواره‌ای

Reuters، ارتش و رسانه‌های  به گزارش وبگاه خبری 
دولتی چین چند روز پس از گزارش رویترز مبنی بر برنامه 
برای ساخت صدها ماهواره  ایکس  اسپیس  شرکت 
جاسوسی به سفارش یک آژانس اطلاعاتی آمریکا، این 
کشور را به فعالیت تهدیدآمیز علیه امنیت جهانی متهم 
کردند. وبگاه رویترز به نقل از منابع آگاه گزارش داده بود 
که واحد استارشیلد شرکت اسپیس ایکس تحت یک 
قرارداد ۱,۸ میلیارد دلاری با اداره ملی شناسایی آمریکا 
N( در حال توسعه یک شبکه ماهواره‌ای جدید  R O (

است.
انتشار این خبر با واکنش شدید حساب کاربری ارتش 
چین در رسانه‌های اجتماعی مواجه شد. حساب کاربری 
مذکور مدعی شد که برنامه اسپیس ایکس بی‌شرمی و 
استانداردهای دوگانه ایالات متحده‌ای را نشان می‌دهد 
که سعی دارد، چین را تهدید علیه امنیت ملی خود معرفی 
کند. در این پست آمده است: »همه کشورهای جهان 
باید هوشیار باشند و در برابر تهدیدات امنیتی جدید و 

حتی بزرگ‌تر  دولت ایالات متحده بایستند.«
 »Aerospace Knowledge« وانگ یانان، سردبیر مجله
که تحت نظارت دولت چین قرار دارد، در مصاحبه‌ای 
پروژه ماهواره‌ای اسپیس ایکس را چالشی برای امنیت و 
ثبات جهانی برشمرد. او طی اظهار نظری در این خصوص 
گفت: »جاسوسی اطلاعاتی ایالات متحده از کشورها یا 
باعث حساس  ناگزیر  آن هستند،  نگران  که  مناطقی 

شدن یا حتی تشدید برخی تنش‌ها می‌شود.«
اداره ملی شناسایی آمریکا طی روزهای اخیر مأموریت 
خود برای توسعه سیستم‌های جاسوسی فضایی را تأیید 
اما از اظهار نظر در مورد میزان دخالت اسپیس ایکس 
در آن خودداری کرد. گزارش‌ها حاکی از آن است که شبکه 
در حال توسعه توسط واحد استارشیلد، از سرویس 

اینترنت ماهواره‌ای استارلینک، جدا خواهد بود.

جریمه ۲۵۰ میلیـــون یورویی گوگل از ســـوی 
تنظیم‌گر رقابت فرانسه

Reuters، ناظر رقابت فرانسه  به گزارش وبگاه خبری 
طی روزهای اخیر شرکت گوگل را به دلیل نقض قوانین 
مالکیت معنوی ناشران رسانه‌ای اتحادیه اروپا، ۲۵۰ 
میلیون دلار( جریمه   ۲۷۱,۷۳ )معادل  یورو  میلیون 
تنظیم‌گر، چت‌بات  نهاد  این  اعلام  است. طبق  کرده 
هوش مصنوعی گوگل، موسوم به بارد، پس از تغییر نام 
به جمینی، بدون اطلاع ناشران و خبرگزاری‌ها با داده‌های 

تولیدی آن‌ها آموزش دیده است.
نهاد مذکور همچنین اعلام کرد که به توافقاتی با گوگل 
انجام مجموعه‌ای  به  این شرکت متعهد  و  نیز رسیده 
از اقدامات اصلاحی برای رفع نواقص قانونی عملکرد 
خود شده است. گوگل اعلام کرد: »ما می‌خواهیم روی 
ارتباط  برای  پایدار  رویکردهای  یعنی  بزرگ‌تر،  هدف 
افراد با محتوای با کیفیت و همکاری سازنده با ناشران 

فرانسوی تمرکز کنیم.«
غول فناوری آمریکایی همچنین جریمه اعمال شده را 
نامتناسب خواند و مدعی شد که سازمان ناظر رقابت 
فرانسه به اندازه کافی تلاش‌های این شرکت را در نظر 
نگرفته است. این در حالی است که جریمه مذکور به 
آنلاین مربوط  از محتوای  اختلاف حق نسخه‌برداری 
می‌شود؛ امری که با شکایت بزرگ‌ترین سازمان‌های 
خبری فرانسه، از جمله خبرگزاری فرانسه )AFP( مواجه 

شده است.
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حلقۀ مفقودۀ هویت‌بخشی

 به‌ تنظیم‌گران

 یادداشــت تحلیلی

پژوهشگران اندیشکده حکمرانی شریف

مژده ناطقی، مهدی میرزائی، امیرحسین قلندری
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بهترین1«   »دومین  واحد،  مرکزی  نهاد  یک  با  رسمی 
از پژوهش‌های  برخی  و  پیشنهاد سیاستی می‌دانند 
و روابط  بر مزایای حکمرانی شبکه‌ای  با تأکید  متأخر، 
که  هستند  مدعی  غیرسلسله‌مراتبی،  و  غیررسمی 
شبکه‌های تنظیم‌گری »اولین بهترین2«  راه‌حل سیاستی 
هستند )Vantaggiato, 2020(. در عرصه‌ی عمل نیز 
همانطور که در نمودار  زیر نشان داده شده است، در 
طول دو دهه‌ی اخیر، تأسیس شبکه‌های تنظیم‌گری در 
سه سطح ملی، منطقه‌ای و بین‌المللی، رشد فزاینده‌ای را 

تجربه نموده است.
»بلوغ  یادداشت  در  که  همانطور  دیگر،  سوی  از 
تنظیم‌گری: از کارکرد تا زیست‌بوم« گفته شده است، 
عدم توفیقات ویژه و کژکارکردی‌های ناشی از عملکرد 
انفرادی نهاد‌های تنظیم‌گر، سبب شکل‌گیری ایده‌ای 
کارکردهای  و  اهداف  تحقق  که  است  شده  متأخری 
تنظیم‌گری و نیل به حکمرانی تنظیم‌گرانه را از طریق 
اتخاذ رویکردهای نظام‌مند همچون »نظام تنظیم‌گری« 
میسر می‌داند. یکی از حلقه‌های مکمل مهم در تشکیل 
نظام تنظیم‌گری، ارتباطات تنظیم‌گران با یکدیگر است 

که از مسیر شبکه‌های تنظیم‌گری می‌گذرد.

1       .      Second Best
2      .     First Best

ضرورتی  به‌عنوان  امروزه  تنظیم‌گری  آژانس‌‌های  
گرفته  نظر  در  مدرن  حکمرانی  برای  غیرقابل‌انکار 
ایده‌ی دولت تنظیم‌گر،  به‌دنبال فراگیری  می‌شوند. 
در طی 40 سال اخیر، تعداد این آژانس‌ها در کشورهای 
مختلف جهان به‌صورت چشم‌گیری رشد نموده است 
)Jordana et al., 2011(. تکثر تعداد تنظیم‌گران در کنار 
همپوشانی و همگرایی موضوعات تنظیم‌گری، منتج 
به آن شده است که برخی از کارکردهای تنظیم‌گری این 
نهادها در شرایط انفرادی و جزیره‌ای به‌نحو مطلوبی 
محقق نشود. در این شرایط، تنظیم‌گران جهت ایفای 
نقش اثربخش در تحقق منافع عمومی، باید تعاملات 
سازنده با یکدیگر داشته باشند، همکاری و هماهنگی 
و اطلاعات  ارتقاء دهند، دانش  را در تصمیمات  خود 
به اشتراک بگذارند و هویت  با یکدیگر  را  تنظیم‌گری 
مشترک  چالش‌های  بر  غلبه  برای  مشترکی  حرفه‌ای 

ایجاد کنند.
ایفای نقش  انسداد  رفع  و  موارد مذکور  به  نیل  برای 
در  رایج  سیاستی  پیشنهادات  از  یکی  تنظیم‌گران، 
شبکه‌های  تأسیس  مدرن،  نی  حکمرا م‌های  نظا
شبکه‌های  پژوهش‌ها،  از  برخی  است.  تنظیم‌گری 
تنظیم‌گری را در مقایسه با ایجاد یک فرایند هماهنگی 
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با تکیه بر همانندی میان مقررات و بازارهای کالا، ادعا 
می‌کرد که تنظیم‌گران باید برای شهروندان و بنگاه‌ها 
تئوری  این  برسد.  کثر  حدا به  کارایی  تا  کنند  رقابت 
توانایی  به‌دلیل  رقابتی  چنین  که  می‌کرد  پیش‌بینی 
مقررات،  کارآمدترین  انتخاب  در  مختلف  بازیگران 
»مسابقه‌‌ای رو به بالا4«  در استانداردهای تنظیم‌گری 

.)2004 ,Geradin & McCahery(  ایجاد می‌کند
از پژوهشگران نشان  برخی  با مرور زمان  در مقابل، 
شد.  نخواهد  محقق  لزوماً  پیش‌بینی  این  که  دادند 
این پژوهشگران به‌همراه مطالعات تجربی استدلال 
یی  را کا عمل  عرصه‌ی  در  تنظیمی  رقابت  می‌کنند 
به‌جای  به‌نوعی  و  است  نداشته  را  شده  پیش‌بینی 
مسابقه‌ای رو به بالا، »مسابقه‌ای رو به پایین5«  را رقم 
برای  تنظیم‌گران  میان  رقابت شدید  زیرا  است؛  زده 
و نفوذ خود در یک حوزه،  تأیید و گسترش صلاحیت‌ 
باعث می‌شود که سیاست‌ها و رویه‌های تنظیم‌گری 
 Geradin &( بیشتر و بیشتر از منافع عمومی دور شوند
McCahery, 2004(. چنین رقابتی، رقابت تنظیمی مضر6 

، منفی و رو به پایین نامیده می‌شود.

4       .      Race to The Top
5       .      Race to The Bottom
6       .      Detrimental Regulatory Competition

ضــرورت‌هــا، کـارکــــردهـــا و ابـــــزارهــــــای 

       شبکه‌های تنظیم‌گری
ادبیـــات شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری نشـــان  مطالعـــات 
می‌دهـــد که مـــوارد مرتبط بـــه شـــبکه را می‌توان در ســـه 
دسته‌ی ضرورت‌ها )دلایل تأســـیس شبکه(، کارکرد‌ها 
)تأثـــرات شـــبکه بـــر ســـطوح مختلـــف تنظیم‌گـــری( و 
ابزارها )خروجی‌های عینی شـــبکه( قـــرار داد که در ادامه 

هر کـــدام به‌صـــورت مجـــزا بیان خواهد شـــد.

•  ضرورت‌های شبکه‌ی تنظیم‌گری	
با وجود آنکه علت تأسیس و ضرورت‌های شبکه‌های 
منحصربه‌فرد  بعضاً  و  متفاوت  متعدد،  تنظیم‌گری، 
تا ریشه‌های  این بخش تلاش شده است  در  است، 
عمومی شکل‌گیری شبکه‌های تنظیم‌گری جمع‌آوری 
شود و مجموعه دلایلی که نیاز به تأسیس نهاد جدیدی 
چون شبکه را ایجاب کرده است، مورد بررسی قرار گیرد.

الف( رقابت تنظیمی منفر، مضر و رو به پای�ین

در  ریشه  تاریخی  نظر  از  تنظیمی3   قابت  پدیده‌ی 
این  با  است؛  داشته  فدرال  حکومتی  سیستم‌های 
و تشدید جهانی شدن  اواسط قرن بیستم  از  وجود، 
در  چه  مهم  موضوع  یک  به  تنظیمی  رقابت  اقتصاد، 
سطح بین‌المللی و چه در سطح ملی تبدیل شده است. 
رقابت  و  تمرکززدایی  ابتدا  در  تنظیمی  رقابت  تئوری 
در تنظیم‌مقررات را با نتایج کارآمد برابر می‌دانست و 

3       .      Regulatory Competition
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ج( امکان خرید جایگاه

خریـــــــد جایـــگاه8 ، بـــه ایــــــــن ایــــــــده اشــــــــــاره دارد کـــه 
سیاســـت‌گذارانی که در مکان ســـنتی سیاســـت‌گذاری 
خـــود بـــا موانعـــی مواجـــه می‌شـــوند، عمومـــاً به‌دنبـــال 
مکان‌هـــای جدیـــدی بـــرای سیاســـت‌گذاری هســـتند 
که بیشـــ ربـــا اولویت‌ها و اهـــداف آن‌ها ســـازگار باشـــد. 
یـــک  به‌عنـــوان  کلـــی  به‌طـــور  کنـــون  تا مفهـــوم  ایـــن 
فعالیـــت مرتبـــط بـــا سیاســـت‌گذاری، نـــه تنظیم‌گری، 
اخـــراً  وجـــود،  ایـــن  بـــا  اســـت.  شـــده  مفهوم‌ســـازی 
میـــان  رابطـــه‌ی  در  را  مفهـــوم  ایـــن  پژوهش‌هایـــی 
قـــرار  بـــررسی  تنظیم‌شـــوندگان و تنظیم‌گـــران مـــورد 
داده‌‌انـــد. خریـــد جایگاه یـــا خریـــد محکمـــه9  در محیط 

8       .      Venue Shopping
9       .      Forum Shopping

ب( آربیتراژ تنظیم‌گری

مفهـــوم آربیـــراژ تنظیم‌گـــری7 ، ایـــده‌ی »آربیـــراژ« کـــه 
اغلـــب در مباحـــث مالـــی و اقتصـــادی مطـــرح می‌شـــود 
را بـــه محـــدوده‌ی تنظیم‌گـــری وارد می‌کنـــد. اشـــخاص، 
بنگاه‌هـــا و فعالـــ ناقتصـــادی ممکـــن اســـت نه‌تنهـــا 
به‌دنبال قیمت‌هـــای متفاوت باشـــند، بلکـــه به‌دنبال 
مقررات گوناگونی بگردند که برای فعالیتشان مفیدتر 
باشـــند. در ایـــن معنـــا، آربیـــراژ تنظیم‌گـــری رویـــه‌ای 
اغلـــب قانونـــی اســـت کـــه در آن تنظیم‌شـــوندگان برای 
نقـــاط ضعـــف  از  دور زدن مقـــررات نامطلـــوب خـــود، 
 . می‌کننـــد ه  د ســـتفا ا تنظیم‌گـــری  ی  سیســـتم‌ها
ناهمگونی‌‌هـــای تنظیم‌گـــری چـــه در مرزهـــای درون 
یک کشـــور و چه در عرصه‌هـــای بین‌المللـــی، این امکان 
بـــ ن»فضاهـــای  تـــا  بـــه تنظیم‌شـــوندگان می‌دهـــد  را 
هرگونـــه  تـــا  کننـــد  حرکـــت  متفـــاوت  تنظیم‌گـــری« 
محدودیـــت مرتبط بـــا رویه‌های خاص تنظیم‌گـــری را از 

.)2021 ,Coendet(  بـــ نببرنـــد

7       .      Regulatory Arbitrage

تکثر تعداد تنظیم‌گران در کنار همپوشانی 
و همگرایی موضوعات تنظیم‌گری، منتج به 

آن شده است که برخی از کارکردهای تنظیم‌گری 
این نهادها در شرایط انفرادی و جزیره‌ای به‌نحو 

مطلوبی محقق نشود.
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در همـــه‌ی زمینه‌هـــا اساســـاً امـــری ناممکـــن باشـــد. 
بنابراین، همکاری برای تجمیع منابع و اِعمال تخصص 
در میـــان تنظیم‌گـــران مســـئله‌ای ضـــروری اســـت و به 
آنـــان در کاهش بـــار کاری، صرفه‌جویی در زمـــان، بهبود 
کارایـــی و ارتقـــای عملکـــرد کمـــک قابل‌توجهـــی می‌کند 

 .)2017 ,Vestlund(

ه( نیاز به مشورت و هماهنگی با همتایان

شـــبکه‌های  تأســـیس  دلایـــل  مهم‌تریـــن  از  یکـــی 
میـــان  تنظیمـــی  شـــکاف‌های  وجـــود  تنظیم‌گـــری 
انتظـــار مـــی‌رود  کـــه  آژانس‌هـــای تنظیم‌گـــری اســـت 
همـــکاری و هماهنگـــی میـــان تنظیم‌گـــران در قالـــب 
شـــبکه بـــه مرتفـــع نمـــودن آن کمـــک نمایـــد. به‌عنوان 
مثـــال، وانتاگیاتـــو11  و همـــکاران در تبیـــ نضـــرورت 
شـــکل‌گیری شـــبکه‌های اداری اروپایـــی12  کـــه در طیـــف 
گســـرده‌ای از حوزه‌هـــای سیاســـ یایجـــاد شـــده‌اند و 
کارکردهـــای مختلفی را برعهده دارند، به لزوم دســـتیابی 
و  بـــازار واحـــد  یـــک  بـــه هماهنگـــی تنظیم‌گرانـــه13  در 
ممانعـــت از نفوذ ســـیاسی غیرقابل قبـــول قدرت‌ها در 

ســـطح اتحادیـــه اروپـــا اشـــاره می‌کننـــد.
شـــبکه‌های  شـــکل‌گیری  منشـــأ  دیگـــر،  بیانـــی  بـــه 
تنظیم‌گـــری در این واقعیت نهفته اســـت کـــه مقامات 
و  مشـــورت  بـــدون  کـــه  شـــده‌اند  متوجـــه  تنظیم‌گـــر 
-بالاخـــص همتایـــان  خـــود  بـــا همتایـــان  هماهنگـــی 
خارجـــی در شـــبکه‌های بین‌المللـــی- قـــادر بـــه انجـــام 
مناســـب مســـئولیت‌های خـــود نیســـتند. در همـــ ن
رابطـــه، یکـــی از فضایـــل اصلـــی مـــورد ادعا در مشـــورت، 
هدایت بـــه یادگـــری متقابل بـــه ‌معنای »به‌روزرســـانی 
باورها براســـاس تجربیات، تجزیه و تحلیل یا تعاملات 
اجتماعی زیسته« اســـت و بنابراین، شبکه‌ها به‌عنوان 
محافلی برای آزمایـــش و اشـــراک‌گذاری عمل می‌کنند 

کـــه منجر بـــه یادگـــری می‌شـــوند.

11       .      Vantaggiato
12       .      European Administrative Networks (EANs)
13       .      Regulatory Harmonization

تنظیم‌شـــونده  کـــه  دارد  آن  بـــه  اشـــاره  تنظیم‌گـــری، 
منفـــی  تنظیمـــی  بـــت  رقا و  همپوشـــانی  تعـــدد،  ز  ا
تـــا خـــود را در فضـــای  تنظیم‌گـــران اســـتفاده می‌کنـــد 
تنظیم‌گـــری مطلوب‌تری قرار دهـــد. در این شـــرایط، از 
چنـــد جنبه نزدیک شـــدن بـــه یـــک تنظیم‌گـــر می‌تواند 
بـــرای شـــرکت‌ها مفیـــد باشـــد. اولاً، شـــرکت‌ها به‌دنبال 
اســـتفاده از تنظیم‌گـــران مطلوب‌تـــر و به کاهـــش زیان 
مورد انتظار خود هســـتند. دوم آنکه شرکت‌ها اطلاعات 
ناقـــی در مـــورد ترجیحـــات تنظیم‌گـــران و همچنـــ ن
نتایـــج بالقـــوه‌ی تصمیمـــات آنـــان دارنـــد؛ بنابرایـــن، 
منطقی اســـت که شـــرکت‌ها برای بـــه حداقل رســـاندن 
به‌دنبـــال  بـــه تصمیم‌گـــری،  عـــدم قطعیـــت مربـــوط 
 Coen et( کســـب اطلاعات از چندین تنظیم‌گر باشـــند

.)2021 ,.al

د( ضعف تنظیم‌گران در تأمین منابع و کمبود تخصص

شـــبکه‌های تنظیم‌گری اساســـاً به‌عنوان مکانیســـمی 
جهـــت جـــران کمبـــود منابـــع تنظیم‌گـــران شـــناخته 
به‌واســـطه‌ی  تنظیم‌گـــری  آژانس‌هـــای  و  می‌شـــوند 
یکپارچگـــی درون شـــبکه‌ای و ارتباطات متقابـــل، قادر 
به کســـب منابع از طریق شـــبکه‌ها هســـتند؛ به همین 
جهت، تأمـــ نو ادغـــام منابـــع به‌عنـــوان یـــک پدیده‌ی 
شـــبکه‌ای10  در نظـــر گرفتـــه می‌شـــود.  در ایـــن تحلیـــل، 
شـــبکه‌ی تنظیم‌گـــری به‌خودی‌خـــود به‌عنـــوان نوعـــی 
منبع تلقی می‌شـــود که تنظیم‌گران برای جـــران کمبود 
.)2019 ,Vantaggiato( منابع خود بـــه آن‌ تکیه می‌کننـــد
فقدان تخصص نـــ زموضوعی اســـت که همـــواره برخی 
تنظیم‌گـــران از آن رنـــج می‌برنـــد. مراحـــل تنظیم‌گـــری 
اغلب پیچیـــده و زمان‌بر هســـتند و بـــه مهارت‌های فنی 
و تخصص گران‌قیمت نیاز دارنـــد. تنظیم‌گران به‌دلیل 
ضعف در منابع، یـــا به علت‌های دیگر، اغلب به‌ســـختی 
به ســـطح مطلوبی از تخصص می‌رســـند. عـــاوه بر این، 
به‌نظر می‌رســـد رســـیدن به ســـطح مطلوبی از تخصص 

10       .      Network Phenomenon
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شبکه‌ی تنظیم‌گری بر نظام حکمرانی می‌پردازد. نکته‌ی 
حائز اهمیت آن است که علاوه‌بر آنکه شبکه در این سه 
سطح کارکردهای مهمی را ایفا می‌کند، خود این سطوح نیز 

بر یکدیگر اثرگذار هستند. 

الف( توانمندسازی تنظیم‌گران

برخـــی از اعضـــای شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری معتقدنـــد 
که عضویت در شـــبکه‌ باعـــث بهبود عملکـــرد تک‌تک 
تنظیم‌گـــران در محیط‌های داخلی خود شـــده و تقویت 
 .)2020 ,.Vantaggiato et al( تنظیم‌گران را در پی دارد
توانمندســـازی تنظیم‌گـــران به‌واســـطه‌ی عضویـــت 
کلـــی مطـــرح  را می‌تـــوان در چهاردســـته‌ی  در شـــبکه 
کـــرد. اولاً برخـــی تحقیقـــات نشـــان می‌دهـــد عضویـــت 
اســـتقلال  و  »قـــدرت  تنظیم‌گـــری،  شـــبکه‌های  در 
 ;2014 ,Maggetti( بوروکراتیـــک« را افزایـــش می‌دهـــد
Vantaggiato, 2019(. دومین و سومین تأثیر شبکه‌ی 
تنظیم‌گـــران بـــر اعضـــای خـــود بـــه تقویـــت »منابـــع« و 
»تخصـــص« برمی‌گـــردد. آخریـــن اثـــر مثبـــت شـــبکه بر 
تنظیم‌گـــران نیز بـــه »شـــهرت« آنـــان اشـــاره دارد؛ بدین 
معنا که با تکیـــه بر شـــبکه‌ای از همتایـــان، تنظیم‌گران 
می‌تواننـــد تخصص خود را بهبود بخشـــند کـــه منجر به 
تصمیمـــات تنظیم‌گری صحیح‌تر و در نهایت شـــهرت 

 .)2019 ,Vantaggiato( قوی‌تـــر می‌شـــود

و( نیاز به تغییر جایگاه

یکی از انگیزه‌های اصلی آژانس‌های تنظیم‌گری جهت 
تأسیس شبکه‌های تنظیم‌گری غیررسمی، احساس 
که  معنا  این  به  است؛     »14 جایگاه »تغییر  ضرورت 
آژانس‌های تنظیم‌گری تمایل به راه‌اندازی شبکه‌هایی 
غیررسمی دارند تا جایگاه بحث درباره‌ی یک موضوع 
به‌دلیل  آن  در  که  از محیطی رسمی  را  سیاستی خاص 
سلطه‌ی بازیگران سیاسی، توانایی تنظیم دستور کار15  
به  دارند-  کمی  کار  تنظیم دستور  توانایی  -یا  ندارند 
آن قدرت تنظیم  محیطی غیررسمی تغییر دهند که در 
دستور کار را تنها با همتایان خود به اشتراک می‌گذارند 
.)2020 ,Vantaggiato ;2010 ,Baumgartner & Jones(

• کارکردهای شبکه‌ی تنظیم‌گری	
این قسمت، کارویژه‌های منتسب به شبکه‌های  در 
تنظیم‌گری و تأثیرات و پیامدهایی که این نهاد بر سطوح 
و حکمرانی گذاشته است، مورد  تنظیم‌گری  مختلف 
بررسی قرار می‌گیرد. تأثیرات شبکه‌های تنظیم‌گری را 
می‌توان در سه سطح کلی دسته‌بندی کرد. سطح اول، 
و  تأسیس  از  تنظیم‌گران  تک‌تک  که  است  تأثیراتی 
عضویت در شبکه می‌بینند. سطح دوم، تأثیراتی است 
نظام  بر  تنظیم‌گران  روابط  بهبود  طریق  از  که شبکه 
تنظیم‌گری می‌گذارد. سطح سوم نیز در آخر به تأثیرات 

14       .      Venue Shifting
15       .      Agenda Setting
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)Li & Newman, 2022(. دومـــ نکانـــال مؤثـــر بـــر 
انگیزه‌های اعتبـــاری تنظیم‌گـــران، فشـــارهای عمومی 
اســـت. انتشـــار گزارش‌هـــای عملکـــرد تنظیم‌گـــران در 
فعـــال  را  نه‌تنهـــا مکانیســـم فشـــارهمتایان  شـــبکه 
می‌کنـــد، بلکـــه تنظیم‌گـــر را تحـــت فشـــارهای عمومـــی 
قرار می‌دهـــد تا رویه‌هـــای خـــود را با روال‌هـــای مطلوب 
تنظیم‌گری و قوانین نرم شـــبکه منطبق سازد. شهرت 
بـــرای تنظیم‌گـــران همـــواره مســـئله‌ای مهـــم اســـت و 
فشـــارهای اجتماعی و ســـرزنش‌های عمومی، شـــهرت 
 Maggetti  &( و اعتبـــار تنظیم‌گـــران را درگـــ رمی‌کنـــد

  .)2014 ,Gilardi

د( ایجاد هویت حرفه‌ای مشترک

در رشـــته‌هایی مثـــل جامعه‌شـــناسی، روان‌شـــناسی 
اجتماعی و مردم‌شـــناسی، »جامعه‌پذیـــری18«  فرایندی 
اســـت که در آن انســـان هنجارها و ارزش‌های جامعه‌ی 
پیرامون خود را یاد می‌گیرد و ســـپس آن‌ها را درونی کرده 
و بـــه جزئـــی از وجـــود خود بـــدل می‌کنـــد. پژوهشـــگران 
جامعه‌پذیـــری  مفهـــوم  از  وام‌گـــری  بـــا  تنظیم‌گـــری 
در علـــوم اجتماعـــی، شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری را نوعـــی 
کـــه باورهـــای  مکان‌هـــای اجتماعی‌ســـازی می‌داننـــد 
مشـــرک را از طریـــق انتقـــال هنجارهـــا و ارزش‌هـــا در 
 ,Vantaggiato( تنظیم‌گـــران درونی‌ســـازی می‌کننـــد

 .) 2018 ,Papadopoulos ;2020
برخـــی  از محققـــان اســـتدلال کرده‌انـــد کـــه تعامـــات 
طولانی‌مدت و مکـــرر در درون شـــبکه و تحقـــق فرایند 

18       .      Socialization

ب( تعییـــن، ترویج و نظـــارت بر اســـتانداردها و روال‌های 
تنظیم‌گری مطلـــوب 

یکـــی از کارویژه‌هـــای مهـــم شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری، 
اســـت.  گســـرش روال‌هـــای مطلـــوب تنظیم‌گـــری16  
روال‌هـــای مطلـــوب روش یـــا تکنیکی اســـت کـــه منجر 
بـــه  و برجســـته‌تری نســـبت  اثربخش‌تـــر  نتایـــج  بـــه 
روش‌های دیگـــر می‌شـــود و به‌دلیـــل آنکه به‌طـــور عام 
توســـط گروهـــی از متخصصـــ نیک رشـــته یـــا موضوع 
پذیرفته ‌شـــده ‌اســـت، به‌عنوان یک شـــاخص استفاده 
می‌شـــود. برخـــی از محققـــان اســـتدلال کرده‌انـــد کـــه 
شـــبکه‌ها می‌توانند کیفیـــت تصمیم‌گـــری را از طریق 
توزیـــع روال‌هـــای مطلـــوب و بهبـــود اســـتانداردهای 
 ;2013 ,Maggetti  & Gilardi(  حرفه‌ای افزایش دهنـــد

 .)2013 ,Newman & Zaring

ج( کمک به افزایش انگیزه‌های اعتباری تنظیم‌گران

یکی از انتظـــارات رایج از شـــبکه‌های تنظیم‌گری، ایجاد 
انگیزه‌هـــای اعتبـــاری و فعال‌ســـازی مکانیســـم‌های 
شـــهرت بـــرای تنظیم‌گـــران اســـت. تنظیم‌گـــران اغلب 
موظفند به این واســـطه حرفـــه‌ای عمل کننـــد و کیفیت 
 .)2000 ,Majone( نتایج تنظیم‌گری خـــود را ارتقا دهنـــد
در همین راســـتا، شـــبکه‌ها معمولاً از دو کانـــال کلیدی 
و شـــهرت  اعتبـــار  بـــرای درگیرکـــردن مکانیســـم‌های 

اســـتفاده می‌کنند.
»فشـــار  اعمـــال  بـــرای  بســـری  شـــبکه‌ها  آنکـــه  اول 
بـــه  فراهـــم می‌کننـــد. فشـــار همتایـــان  همتایـــان17«  
تأثـــرات یـــک گـــروه بـــر اعضـــای خـــود در جهـــت تغیـــ ر
رفتارهـــا و ارزش‌ها بـــرای همگام‌شـــدن با گـــروه، اطلاق 
می‌گـــردد. در شـــبکه‌های تنظیم‌گری، فشـــار همتایان 
زمانـــی رخ می‌دهـــد کـــه تنظیم‌گـــر اقداماتـــی را انجـــام 
نـــگاه دیگـــر تنظیم‌گـــران عضـــو شـــبکه  کـــه در  دهـــد 
مـــورد قبـــول نباشـــد و مـــورد ســـرزنش آنـــان قـــرار گیرد 

16       .      Regulatory Best Practices
17       .      Peer Pressure
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اعضـــای شـــبکه خواهـــد شـــد. ســـاختار شـــبکه‌های 
تنظیم‌گری بـــه هر تنظیم‌گـــر -فـــارغ از کوچک یـــا بزرگ 
بـــودن، انباشـــت منابع کـــم یـــا زیـــاد، تجربه‌ی انـــدک یا 
فراوان- ایـــن اجـــازه را می‌دهد که بر دســـتور کار شـــبکه 
تأثیرگـــذار باشـــد و در نتیجه فرصت‌هـــای برابـــری را در 
اختیار همـــه‌ی تنظیم‌گران جهت همکاری با ســـایرین 
قـــرار می‌دهـــد. همچنـــ نلازم به ذکر اســـت کـــه ارتباط و 
همـــکاری تنظیم‌گران بـــا یکدیگر صرفـــاً در محدوده‌ی 
ارتباطـــات رســـمی و قالب‌هـــای بوروکراتیـــک شـــبکه 
انجام نمی‌شـــود و بســـیاری از تعامـــات در محیط‌های 
غیررسمی شـــبکه صورت می‌پذیرد؛ چنین تعاملاتی نیز 
در هماهنگی و همگرایی تنظیم‌گران مؤثر واقع خواهد 

.)2020 ,.Vantaggiato et al( شـــد

شـــکل‌گیری  بـــه  منتـــج  نـــد  می‌توا جامعه‌پذیـــری، 
Esprit« شـــود.   De  Corps« اصطلاحـــی تحت‌عنـــوان
ایـــن اصطـــاح کـــه ریشـــه‌ای فرانســـوی دارد، در معنای 
غـــرور، همراهـــی  بـــه »احســـاس  اشـــاره  لغـــوی خـــود 
گـــروه« دارد  یـــک  اعضـــای  بـــ ن و وفـــاداری مشـــرک 
 ,Maggetti  & Gilardi ;2018 ,Papadopoulos(
2014(. شـــبکه‌های تنظیم‌گری هماننـــد اصنافی چون 
پزشـــکان و وک لامی‌توانند این احســـاس وفـــاداری را در 
اعضای خـــود به‌وجـــود بیاورند. به‌همین منظـــور، برخی 
ادعـــا می‌کنند کـــه پیونـــد تنظیم‌گران بـــا یکدیگـــر، آنان 
را بـــه متحـــدان بالقـــوه‌ای در مقابـــل بـــازار و دولـــت بدل 

.)2013 ,Newman & Zaring( می‌کنـــد

ه( افزایش ظرفیت هماهنگی، همگرایی و سازگاری

شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری باعـــث شـــکل‌گیری ارتباطـــی 
مؤثـــر میـــان تنظیم‌گـــران مختلـــف می‌شـــوند؛ ارتبـــاط 
مؤثر بـــه این معناســـت کـــه هر نهـــاد تنظیم‌گـــر حاضر 
بـــا ســـایر تنظیم‌گـــران  در شـــبکه، فرصـــت همـــکاری 
ایـــن همکاری‌هـــا موجـــب  را پیـــدا می‌کنـــد و تجمیـــع 
افزایش ظرفیـــت هماهنگی19 ، همگرایی20  و ســـازگاری21  

19       .      Harmonization
20       .      Convergence
21       .      Consistency

اصنافی  همانند  تنظیم‌گری  شبکه‌های 
چون پزشکان و وک لامی‌توانند این احساس 

بیاورند.  به‌وجود  خود  اعضای  در  را  وفاداری 
پیوند  که  می‌کنند  ادعا  برخی  منظور،  به‌همین 
تنظیم‌گران با یکدیگر، آنان را به متحدان بالقوه‌ای 

در مقابل بازار و دولت بدل می‌کند 
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بـــر نظام حکمرانـــی و سیاســـت‌ها اثـــر می‌گذارند. 
شـــبکه‌های تنظیم‌گری با ایجـــاد برقـــراری ارتباط میان 
بازیگـــران مختلف و بســـیج آنـــان، همانند شـــبکه‌های 
مســـئله، اتحادی از ذی‌نفعـــان مختلف را رقـــم می‌زنند 
تـــا یـــک هـــدف یـــا دســـتور کار مشـــرک را به‌گونـــه‌ای 
ترویـــج کنند کـــه بـــر سیاســـت‌های دولـــت اثـــر بگذارد 
)Maggetti, 2014(. مکانیســـم دیگـــر بـــرای تأثـــ ربـــر 
سیاســـت، وجـــود یـــک جامعـــه‌ی معرفـــ یاســـت. بـــه 
تعبیر هـــاس، جامعه‌ی معرفـــ یبه ‌معنای شـــبکه‌ای از 
متخصصان شناخته‌شـــده در یک حوزه‌ی خاص است 
که ادعاهـــای معتبری بـــرای دانش مربوط به سیاســـت 
در آن حـــوزه دارنـــد. ایـــن شـــبکه‌ها می‌تواننـــد به کمک 
تصمیم‌گیرنـــدگان بیایند و آنـــان را در تعریف مســـئله، 
 .)1992 ,Haas( راه‌حل و ارزیابی سیاســـت کمـــک کننـــد
شـــبکه‌های تنظیم‌گری نیز با توجه به آنکـــه از تخصص 
برتـــر و اطلاعـــات بـــا کیفیـــت بـــالا برخـــوردار هســـتند، 
می‌تواننـــد بر شـــکل‌دادن بـــه دســـتور کار سیاســـت و 
 .)2020 ,Vantaggiato( راه‌حل‌هـــای آن اثرگـــذار باشـــند

• ابزارهای شبکه‌های تنظیم‌گری	
پـــس از بـــررسی ضرورت‌هـــا و کارکردهـــای شـــبکه‌های 
تنظیم‌گـــری، آخریـــن بخـــ یکـــه در مـــدل مفهومـــی 
ابزارهـــا  می‌شـــود،  بـــررسی  تنظیم‌گـــری  شـــبکه‌های 
شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری اســـت. ایـــن ابزارهـــا به‌نوعـــی 
خروجی‌هایـــی از شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری هســـتند که 
هر کدام به‌نحوی عینی در راســـتای یک یا چنـــد کارکرد از 
شـــبکه حرکت می‌کنند و به‌دنبال رفع مسائلی هستند 

که شـــبکه به خاطرشـــان تأســـیس شـــده‌ است.
برگـــزاری رویدادهـــای مرتبـــط بـــا تنظیم‌گری، اشـــراک 
مشـــرک،  عمومـــی  اعلامیه‌هـــای  صـــدور  داده‌هـــا، 
تنظیم‌گـــری،  مقامـــات  آمـــوزش  و  ظرفیت‌ســـازی 
مستندســـازی قوانـــن، مقـــررات و رویه‌هـــا، مطالعات 
فنی، ارائـــه‌ی اخبار مرتبط بـــا تنظیم‌گری، ســـازوکارهای 

و( ارتقای ظرفیت و نگرش حل مسئله

شـــبکه‌‌‌های تنظیم‌گـــری معمـــولاً عرصـــه‌ای را فراهـــم 
بـــه درک مشـــرک  کـــه تنظیم‌گـــران بتواننـــد  می‌کننـــد 
از مســـائل، هنجارهـــای یکســـان و تمایـــات درونـــی 
واحد برســـند. از ایـــن رو، تنظیم‌گران تعامـــات مکرر و 
ســـازنده‌ای را بـــا یکدیگر شـــکل می‌دهنـــد و نوعی روح 
جمعـــی بر آنـــان حاکـــم می‌شـــود. بـــا شـــکل‌گیری چنین 
محیطـــی، تنظیم‌گـــران کـــه اغلـــب مشـــکلاتی مشـــرک 
دارند، با یکدیگر هم‌ذات‌پنـــداری می‌کنند و در نهایت 
رفتارهای مشـــارکتی و نگرش‌های حل مســـئله در آن‌ها 
تقویت می‌شود )Maggetti & Gilardi, 2013(. برخی از 
پژوهش‌هـــا ویژگی‌های اصلی شـــبکه‌های تنظیم‌گری 
بـــرای  بـــرای راه‌حل‌هـــای مشـــرک  اروپـــا را »جســـتجو 
مشـــکلات مشـــرک، با اســـتفاده از تعاملات مشورتی« 
راســـتا، رویکـــرد حـــل مســـئله  می‌داننـــد. در همـــ ن
پلتفـــرم  مثـــل  شـــبکه‌‌هایی  جلســـات  در  به‌وضـــوح 
اروپایی مقامـــات تنظیم‌گری22  غالب اســـت و به‌عنوان 
مثال، این شـــبکه مدلی از جلســـات را برای اعضای خود 
فراهـــم کرده ‌اســـت کـــه در آن بـــر روی موقعیت‌هایی که 
برای تنظیم‌گران مشکل‌ســـاز است، متمرکز می‌شوند 

 .)2018 ,Papadopoulos(

ز( کمک به افزایش تأثیر تنظیم‌گران بر سیاست

تأثـــرات و پیامدهـــای شـــبکه‌ی تنظیم‌گـــری بـــر نظـــام 
حکمرانـــی اغلب در دو شـــکل صورت‌بندی می‌شـــوند. 
برخی از تأثیرات شـــبکه بر نظام حکمرانی غیرمســـتقیم 
اســـت و از مســـ ربهبود وضعیت تنظیم‌گـــران و ارتقای 
 ,Vantaggiato( عملکرد نظـــام تنظیم‌گـــری می‌گـــذرد
2019(. برخی دیگر از تأثیرات شـــبکه بـــر نظام حکمرانی 
مستقیم‌ اســـت و از طریق خود شـــبکه دنبال می‌شود. 
شـــبکه‌های تنظیم‌گـــری گاهـــی بـــدل بـــه »شـــبکه‌های 
مســـئله23«  و »جوامـــع معرفـــی24«  می‌شـــوند و اینگونه 

22       .      European Platform of Regulatory Authorities
23       .      Issue Network
24       .      Epistemic Community
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اقتصادی، قیمت‌گذاری خودرو از شورای رقابت سلب 
و بـــه ســـتاد تنظیم‌بـــازار محول شـــد. بـــا انقضـــای مدت 
مصوبه‌ی شـــورای عالی هماهنگـــی اقتصادی، شـــورای 
رقابت صلاحیت قیمت‌گذاری خودرو را بازپس ‌گرفت 
و در فروردین 1402، شورای رقابت و وزارت صمت بر سر 
موضوعـــات دیگـــری مثـــل نحـــوه‌ی اعـــام قیمت‌های 
جدید خودرو، مجدداً بـــه اختلاف برخوردنـــد. در ادامه، 
وقـــوع اختـــاف و تعارض بـــ نتنظیم‌گـــران محـــدود به 
تنظیم‌گران مذکـــور نماند و ســـازمان بورس نـــ زبه این 
درگیری‌هـــا پیوســـت. در مســـئله‌ی عرضـــه‌ی خـــودرو 
در بـــورس کالا، ســـازمان بـــورس موافقت خـــود را با این 
نحـــوه‌ی عرضـــه اعـــام کـــرد و در برخـــی مـــوارد نـــ زبرخی 
خودروهـــا در بـــورس کالا عرضـــه شـــدند؛ ایـــن در حالی 
بـــود کـــه شـــورای رقابـــت همـــواره اعـــام کـــرده و می‌کند 
که عرضـــه‌ی خـــودرو از هـــر طریقی به‌غـــ راز ســـامانه‌ی 
یکپارچـــه‌ی فـــروش خـــودرو تخلـــف اســـت و عرضـــه‌ی 
خودرو در بورس کالا بایـــد متوقف شـــود. در نهایت نیز 
به‌نظـــر می‌رســـد عرضـــه خـــودرو در بـــورس کالا حداقل 

به‌طـــور موقـــت منتفی شـــده اســـت. 
چالش‌های رقابـــت تنظیمی منفی، آبیـــراژ تنظیم‌گری 
تنظیم‌گـــران  در  جایـــگاه، محصـــور  خریـــد  امـــکان  و 
بلکـــه در تنظیم‌گـــری اجتماعـــی  اقتصـــادی نیســـت؛ 
-به‌ویژه فضـــای مجازی- نـــ زمی‌توان شـــواهدی عینی 
بـــرای این چالش‌هـــا مطرح کـــرد. به‌عنوان مثال، ســـاترا 
و مرکـــز توســـعه‌ی فرهنـــگ و هـــر در فضای مجـــازی که 
ذیل وزارت فرهنگ و ارشـــاد اسلامی است، ‌به‌واسطه‌ی 
صلاحیـــت  همـــواره  صلاحیت‌هـــا،  در  همپوشـــانی 
یکدیگـــر را در تنظیم‌گـــری محتـــوای ســـمعی و بصـــری 
به چالـــش کشـــیده و به‌دنبال افزایـــش صلاحیت‌های 
خود در این حوزه هســـتند. این مسئله تا جایی تشدید 
شد که در یک فرایند ســـیاسی، رئیس‌جمهور سابق در 
نامه‌ای به رئیس وقت قوه‌ی‌ قضاییه هشـــدار داده بود 
که تأییـــد قانونی وی از ســـاترا در محـــدوده‌ی صلاحیت 

رسمی برای کاهش آربیتراژ، انتشـــار گزارش از علمکرد 
تشـــکیل  تنظیم‌گـــران،  رتبه‌بنـــدی  تنظیم‌گـــران، 
هیئت‌های مشـــورتی، کمک‌های اجرایی و زمینه‌سازی 
بـــرای انعقـــاد تفاهم‌نامه‌هـــای دوجانبـــه و چندجانبـــه 
همگی ابزارهایی هســـتند که شبکه‌های تنظیم‌گری در 
جهت ایفای کارکردهای خود از آن‌ها اســـتفاده می‌کنند .

�پیامدهای فقدان شبکه در ایران
فضـــای تنظیم‌گـــری در ایـــران نهادهـــای تنظیم‌گـــری 
متکثـــری را از جملـــه نهادهـــای دولـــی، شـــبه‌دولتی، 
نیمه‌مســـتقل و نسبتامًســـتقل در بـــر گرفتـــه اســـت. 
آنـــان  تعـــدد  و  تنظیم‌گـــران  ایـــن  میـــان  همپوشـــانی 
موضوعـــات  در  به‌ویـــژه  یکســـان،  حوزه‌هـــای  در 
در  را  از عدم‌هماهنگـــی  نـــاشی  همگـــرا، چالش‌هـــای 
نظـــام تنظیم‌گـــری تشـــدید می‌کنـــد. از طرفـــی دیگـــر، 
عـــدم  و  تـــداوم مداخـــات ســـیاسی  چـــون  به‌دلایلـــی 
نظـــام  در  تنظیم‌گـــری  لایـــه‌ی  به‌رسمیت‌شـــناخ تن
و  از کمبـــود منابـــع  حکمرانـــی، تنظیم‌گـــران همـــواره 
رنـــج  فقـــدان هویـــت حرفـــه‌ای مشـــرک  و  تخصـــص 
می‌برنـــد. بـــا توجـــه بـــه ایـــن مـــوارد، بـــه ‌نظـــر می‌رســـد 
بـــرای نظـــام  شـــبکه‌ی‌ تنظیم‌گـــری نهـــادی ضـــروری 
تنظیم‌گـــری ایران اســـت کـــه در ادامـــه برخی از شـــواهد 

فقـــدان و پیامدهـــای آن بـــررسی خواهـــد شـــد. 
و  تنظیم‌گـــری  ژ  ربیـــرا آ منفـــی،  تنظیمـــی  بـــت  رقا
امکان خریـــد جایـــگاه یکـــی از مواردی اســـت کـــه نظام 
تنظیم‌گـــری ایـــران از آن رنـــج می‌بـــرد. به‌عنـــوان مثـــال، 
در حـــوزه‌ی اقتصـــادی و به‌ویـــژه در مســـئله‌ی خـــودرو، 
شـــورای رقابـــت، ســـازمان حمایـــت از تولیدکننـــدگان 
و مصرف‌کننـــدگان و ســـتاد تنظیم‌بـــازار کـــه در برخـــی 
در  دارنـــد،  تنظیم‌گـــری همپوشـــانی  صلاحیت‌هـــای 
برهه‌هایـــی رقابـــ یمضـــر و  رو بـــه پایـــ نبـــا یکدیگـــر 
داشـــته‌اند و در نهایت کار به جایی رســـید که در دی‌ماه 
بـــا مصوبـــه‌ی شـــورای عالـــی هماهنگـــی  1400 مطابـــق 
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ترجیح بـــا تنظیم‌گر بخـــ یاســـت و در برخی کشـــورها 
مثل انگلســـتان، همپوشـــانی و همزمانی صلاحیت‌ها 
بـــ نتنظیم‌گـــر رقابـــت و بخـــ یوجـــود دارد. نکتـــه‌ی 
حائز اهمیت آن اســـت که در همه‌ی این انواع، نســـبت 
میـــان تنظیم‌گـــر رقابـــت و تنظیم‌گر بخشی مشـــخص 
اســـت؛ درحالی‌کـــه در ایـــران اینگونـــه نیســـت و دائمـــاً 
رقابـــت  و  بخـــ ی تنظیم‌گـــران  میـــان  درگیری‌هایـــی 
وجـــود دارد و هـــر دو طـــرف درگـــری مدعـــی آن هســـتند 
کـــه حیطـــه‌ی صلاحیتشـــان توســـط دیگـــری در حـــال 
تهدیدشـــدن اســـت. بـــا وجـــود آنکه اولـــ نراه‌حـــل آن 
اســـت کـــه نســـبت قانونـــی ایـــن نهادهـــا بـــا یکدیگـــر 
مشـــخص شـــود، اما ایجـــاد شـــبکه‌ای از تنظیم‌گران که 
در آن تعاملات ســـازنده‌ای میان نهادها شـــکل بگیرد، 
می‌توانـــد راه‌حلی جایگزیـــن برای کاهـــش اصطکاکات 
میان تنظیم‌گـــران باشـــد و رویه‌هایی عرفـــی را برای حل 
مشـــکلات تنظیم‌گـــران بخـــ یو رقابت ایجـــاد کند.

عـــاوه بـــر ضـــرورت کاهـــش رقابـــت تنظیمی منفـــی در 
تنظیم‌گـــران  مواقـــع،  برخـــی  در  تنظیم‌گـــران،  میـــان 
به‌دلیـــل ضرورت‌هـــای عملکـــردی بایـــد بـــا همتایـــان 
خـــود مشـــورت کننـــد و بـــا یکدیگـــر هماهنگ باشـــند. 
امـــروزه، همگرایـــی مفهومی رایج اســـت که بســـیاری از 
مســـائل نوظهـــور بـــر آن مبتـــ یهســـتند؛ فناوری‌های 
نوظهور منجر بـــه همگراشـــدن مدل‌های کســـب‌وکار 
شـــده‌اند که اتخـــاذ شـــیوه‌های همگرا در سیاســـت‌ها 
و مقررات را گریزناپذیـــر می‌کند. از ایـــن رو، تنظیم‌گران 
حوزه‌هـــای متفاوت که درگیر این مســـائل هســـتند باید 
بـــا یکدیگـــر رابطـــه‌ی نزدیـــک و هماهنگ‌تری داشـــته 

قـــوه‌ی‌ قضاییـــه نیســـت و به‌طـــور بالقـــوه در قلمـــروی 
شـــورای عالی فضای مجـــازی قـــرار دارد. در امتـــداد این 
فضا، برخی از پلتفرم‌ها از جمله فیلیمو مدعی شـــده‌اند 
که ســـاترا وظیفه‌ی قانونـــی در این زمینه نـــدارد و برخی 
از پلتفرم‌هـــا مثل نمـــاوا رابطه‌ی بهتری با ســـاترا شـــکل 

داده‌اند.
بنابرایـــن، مناقشـــات نهـــادی و رقابـــت تنظیمـــی منفی 
کـــه  را می‌ســـازد  میـــان تنظیم‌گـــران، فضـــای مخربـــی 
هیچ‌کـــس عمـــاً از تعـــادل تنظیم‌گـــری موجـــود راضی 
نیســـت. در این شـــرایط، از یک ســـو، نوعی ســـردرگمی 
در کســـب‌وکارها در مـــورد اینکـــه بـــه چـــه نهـــادی بایـــد 
پاســـخگو باشـــند و از چه سیاســـ یبایـــد پـــروی کنند، 
ایجاد می‌شـــود و در نتیجـــه، ســـرمایه‌گذاری بلندمدت 
آن‌ها به‌دلیـــل افزایش ریســـک ســـیاسی و فرایندهای 
چندتنظیم‌گـــریِ دســـت‌وپا‌گیر تهدید شـــده و کاهش 
می‌یابد. از ســـوی دیگر، حفره‌هایی در نظام تنظیم‌گری 
ایجـــاد می‌شـــود کـــه ســـرمایه‌گذاران خصـــوصی را قـــادر 
می‌ســـازد در میان فضاهای متفاوت تنظیم‌گری حرکت 
کننـــد و از طریق خریـــد محکمـــه و آربیـــراژ تنظیم‌گری 
خـــود را در موقعیت‌هـــای مطلوب‌تـــری قـــرار دهنـــد تـــا 
منافع خصـــوصی خـــود را به بهای از دســـت رفـــن منافع 
عمومـــی دنبـــال کننـــد. علاوه بـــر ایـــن، رقابـــت تنظیمی 
منفـــی می‌توانـــد منجر به آن شـــود کـــه اســـتانداردهای 
و  شـــمول  آوردن  دســـت  بـــه  ازای  در  تنظیم‌گـــری 
مشـــروعیت گســـرده‌تر در بـــازار بـــه حداقـــل برســـد و 
سیاست‌های بالادســـ یتنظیمی به اثربخشی نرسند. 
یکی دیگـــر از مســـائلی کـــه نظـــام تنظیم‌گـــری ایـــران را 
دچـــار چالـــش کـــرده اســـت، رابطـــه‌ی شـــورای رقابت با 
تنظیم‌گران بخشی اســـت. روابط این دو نـــوع تنظیم‌گر 
در ســـایر کشـــورهای جهان مدل‌های متفاوتی دارد؛ در 
برخی کشـــورها مثل اســـرالیا، اســـپانیا و هلنـــد، احکام 
تنظیم‌گـــر رقابت بـــر تنظیم‌گر بخـــ یترجیـــح دارد، در 
برخی کشـــورها مثل آمریـــکا، در زمان وقـــوع تعارضات، 

تعاملات  ایجاد  با  تنظیم‌گری  شبکه‌ی 
سازنده میان تنظیم‌گران و افزایش منابع و 

ظرفیت‌های هماهنگی، همگرایی و سازگاری در 
میان آنان، بتواند پیشنهاد سیاستی اثربخشی 
در جهت رفع چالش‌های رقابت تنظیمی منفی و 

مناقشات نهادی باشد. 
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ســـیاسی کـــه امـــری نســـبتاً رایـــج در ایـــران اســـت، بدل 
کند. تنظیم‌گران ایران معمـــولاً در مقابل مقاومت‌های 
ســـیاسی و برورکراتیـــک، بـــا چالش‌های هویـــ یمواجه 
می‌شـــوند؛ به‌نحـــوی کـــه بســـیاری از ســـازمان‌ها کـــه 
کارکردهـــای تنظیمی دارند، خـــود را تنظیم‌گر نمی‌دانند 
و با ادبیات و اســـتانداردهای مطلوب تنظیم‌گری آشـــنا 
نیســـتند. شـــبکه‌‌ی تنظیم‌گری بـــا ایجاد بســـری برای 
بـــه اشـــراک‌‌گذاری تجربیـــات، یادگیری‌هـــای متقابل و 
هماهنگ‌کـــردن اقدامات پیرامون روال‌هـــای مطلوب، 
هویـــ یجمعـــی از تنظیم‌گرانـــی کـــه تعاریف همگـــرا از 
مســـائل و راه‌حل‌هـــا داشـــته باشـــند، خواهد ســـاخت.
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به‌عنـــوان مثـــال، در رویـــداد شـــورای عالـــی  باشـــند. 
فضـــای مجـــازی کـــه در تابســـتان 1401 در اندیشـــکده 
حکمرانی شـــریف برگزار شـــد، رئیس اســـبق ســـازمان 
تنظیم‌مقـــررات و ارتباطات رادیویی، عنوان داشـــت که 
در مســـئله‌ی نوظهور کیف پول الکترونیکی، ســـازمان 
تنظیم‌مقـــررات به‌دنبـــال همـــکاری بـــا بانـــک مرکـــزی 
بـــوده کـــه به‌دلایلـــی تعامل بـــا بانـــک مرکـــزی، به‌عنوان 
تنظیم‌گر بخش مالی، برای آنان میســـر نشـــده اســـت.
کمبـــود تخصـــص و منابع یکی دیگر از مســـائلی اســـت 
که تنظیم‌گـــران در ایران به آن دچار هســـتند؛ مداخلات 
ســـیاسی و بودجه‌ی نه‌چنـــدان کافی بـــرای تنظیم‌گران، 
در کنـــار رویه‌های یکســـان و شخصی‌ســـازی نشـــده‌ی 
ســـازمان اداری و اســـتخدامی بـــرای به‌خدمـــت گرفـــن 
متخصصـــان، منتج به آن شـــده اســـت کـــه تنظیم‌گران 
کـــه اساســـاً نهادهایـــی تخصـــی هســـتند، نتواننـــد 
را مرتفـــع ســـازند.  به‌نحـــوی مطلـــوب مســـائل خـــود 
شـــبکه‌ی تنظیم‌گری بـــا فعال‌کردن ظرفیت اســـتفاده 
تنظیم‌گـــران،  دیگـــر  منابـــع  و  دانـــش  تجربیـــات،  از 
فرصت‌‌هـــای جدیـــدی را بـــرای یادگـــری تنظیم‌گـــران و 

حـــل مســـائل آنـــان ایجـــاد می‌کند. 
بـــا توجه بـــه آنچـــه ذکـــر شـــد، به‌نظر می‌رســـد شـــبکه‌ی 
میـــان  ســـازنده  تعامـــات  ایجـــاد  بـــا  تنظیم‌گـــری 
تنظیم‌گران و افزایش منابـــع و ظرفیت‌های هماهنگی، 
همگرایـــی و ســـازگاری در میان آنـــان، بتواند پیشـــنهاد 
سیاســـ یاثربخشی در جهـــت رفع چالش‌هـــای رقابت 
تنظیمـــی منفـــی و مناقشـــات نهـــادی باشـــد. عـــاوه بر 
ایـــن، یکـــی از چالش‌هـــای نظـــام تنظیم‌گـــری در ایـــران 
در  تنظیم‌گـــری  لایـــه‌ی  به‌رسمیت‌شناخته‌‌نشـــدن 
ســـطوح مختلف حکمرانی، نخبگانی، بخش خصوصی 
و عمومـــی اســـت. شـــبکه‌ی تنظیم‌گـــری بـــا ایجـــاد یک 
تنظیم‌گـــری  نـــد  می‌توا مشـــرک  حرفـــه‌ای  هویـــت 
و  کنـــد  تثبیـــت  ضـــروری  فرهنـــگ  یـــک  به‌عنـــوان  را 
تنظیم‌گـــران را به متحدانـــی بالقـــوه در برابـــر مداخلات 
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ســـنتی وظیفـــه‌ی ســـاماندهی حـــوزه‌ی مســـئولیتی هر 
وزارتخانـــه توســـط قانـــون اســـاسی بـــر عهـــده‌ی وزیـــر 
نهاده شـــده و فرد پاســـخگو به مجلس و شـــهروندان، 
وزیر مربوطـــه خواهد بـــود. باید دقت داشـــت در موارد 
دیگـــری همچـــون تفویـــض برخـــی مســـئولیت‌ها بـــه 
مدیـــران محلی و تقویـــت حکمرانـــی محلی نـــ زچالش 

مذکـــور خـــود را بـــروز می‌دهد. 
با وجـــود اینکـــه پایـــه اســـتدلال مذکـــور توســـط وزرا به 
دغدغه درســـ یاشـــاره می‌کنـــد، امـــا ضروری اســـت که 
مدل‌های جدیدی بـــرای ایفای این نقش پاســـخگویی 
در عین بهره‌بـــردن از امکان ارتقای نظـــام تصمیم‌گیری 
و اجـــرا از طریـــق تفویض نســـی مســـئولیت‌ها، طراحی 
بـــا ایـــن مقدمـــه روشـــن می‌گـــردد کـــه یکـــی از  گـــردد. 
اصلی‌تریـــن مســـائل ایجـــاد نظـــام تنظیم‌گـــری در هر 
کشـــور تعیین نحوه ارتباط تنظیم‌گران بـــا بدنه اجرایی 
دولـــت )وزارتخانه‌هـــا( و تعریف مدل ســـطوح مختلف 
جداســـازی نســـی نظام تنظیم‌گـــری از نظـــام اداری در 
عین رعایت نقـــش قانونـــی مقامات مســـئول، خواهد 

بود.

ایـــده‌‌ی تنظیم‌گـــری، نوعـــی  از مفاهیـــم درون  یکـــی  
تفویـــض اختیـــار بدنـــه‌ی بروکـــراسی بـــه مجموعـــه‌ای 
تخص صیو در پی آن جداســـازی و ایجاد فاصله‌ی نســـی 
میان نظام اداری بـــا نهادهای تنظیم‌گر اســـت. نکته‌ی 
حائز اهمیت آن اســـت که در مـــوارد گوناگون میزان این 
فاصله‌گذاری می‌تواند متفاوت باشـــد و الگوی واحدی 
در ایـــن زمینه وجود نـــدارد؛ بلکـــه در هر مـــورد خاص به 
اقتضای حوزه‌ی مورد تنظیم، مـــزان تفکیک مورد نیاز 

مشـــخص می‌گردد.
را  دولت‌هـــا  اصلـــی  اجرایـــی  بدنـــه‌ی  کـــه  آنجایـــی  از 
وزارتخانه‌هـــا شـــکل می‌دهنـــد و معمـــولاً عمـــده‌ی بار 
تنظیـــم مقـــررات و اِعمـــال آن‌هـــا به‌صـــورت ســـنتی بـــا 
بدنـــه بروکراتیـــک وزارتخانه‌هـــا بـــوده اســـت، تفکیک 
نس بیبخشی از بدنه‌ی ســـازمانی دســـتگاه‌ها در قالب 
نهادهـــای تنظیم‌گر همیشـــه بـــا نوعی چالـــش مواجه 
بوده اســـت. به‌طور معمول، وزرا به اســـتناد مسئولیتی 
که توســـط قوانین اســـاسی بـــر دوش آن‌ها نهاده شـــده 
اســـت، بـــا هـــر گونـــه تفویـــض اختیـــار و یـــا جداســـازی 
اســـتقبال  خـــود  بروکراتیـــک  بدنـــه‌ی  از  دســـتگاه‌ها 
نمی‌کنند. این نـــوع رفتار ناشی از آن اســـت که به‌صورت 
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دارد. از طرفـــی تأســـیس تنظیم‌گران مســـتقل منجر به 
آن می‌شـــود که فشـــارهای ســـیاسی کوتاه‌مدت2  کنترل 
شـــود و نظام بوروکراتیک کشـــورها بتوانند تصمیمات 
از مداخـــات ســـیاسی  و  بلندمـــدت بگیرنـــد  عقلانـــی 
کوتاه‌مـــدت مبتنی بـــر منافع حزبـــی و جناحـــی جلوگیری 
از تصمیمـــات  نـــاشی  شـــود؛ بنابرایـــن، ریســـک‌های 
کوتاه‌مـــدت  ســـیاسی بـــرای صنعـــت کاهـــش می‌یابد و 
نظام تصمیم‌گـــری3  در آن صنعت بهبـــود پیدا می‌کند.  
از طرفـــی دیگر، ایـــده‌ی تنظیم‌گری مزایـــای مهمی برای 
سیاســـت‌گذار دارد. اولاً امـــکان اتخـــاذ تصمیمات بهتر 
بـــرای تحقـــق اهـــداف سیاســـت‌گذار مثـــل برنامه‌های 
توســـعه را افزایش می‌دهد. دوم آنکه سیاســـت‌گذار را 
از درگیرشـــدن با موضوعات و تحقیقات جزئی و پیچیده 
رها می‌کند. ســـوم آنکه اهرمی در دســـت سیاست‌گذار 
نامحبـــوب،  تخصـــی  تصمیمـــات  در  تـــا  می‌ســـازد 
ســـرزنش مردم و رأی‌دهندگان را به نهادهای تخص صی

تنظیم‌گـــر منتقـــل کنند.  4

2      .      Short Term Political Pressure
3      .      Decision Making
4      .      Shifting The Blame

نـــی،   حکمرا ســـاختارهای  از  بســـیاری  در  امـــروزه  
تأســـیس تنظیم‌گـــران مســـتقل و نیمه‌مســـتقل یکی 
از مرســـومات مهـــم در نحـــوه‌ی اداره‌ی کشـــور اســـت و 
مشـــاهده می‌شـــود که علی‌رغم انتقادات و نگرانی‌های 
برخـــی از سیاســـت‌مداران و صاحب‌نظـــران در مـــورد 
اســـتقلال و قدرت بالای نهادهـــای تنظیم‌گـــر، این ایده 

در عرصـــه‌ی عمـــل به‌شـــدت پیشـــروی کرده اســـت. 
وجـــود  و صاحب‌نظـــران،  از سیاســـت‌مداران  برخـــی 
نهادهایـــی مســـتقل و بـــدون نظـــارت کافـــی در درون 
ســـاختار دولـــت را نگران‌کننـــده می‌داننـــد و معتقـــد 
هســـتند با شـــکل‌گیری ایـــن نهادهای تنظیم‌گـــر، نظام 
بـــا نوعـــی »دولـــت درون دولـــت1«  مواجـــه  حکمرانـــی 
می‌شـــود. از طرفـــی دیگـــر، بـــا تأســـیس ایـــن نهادهـــا 
قدرت تصمیم‌گیری زیادی بـــه تکنوکرات‌ها و نهادهای 
غیراکثریتی اعطا می‌شـــود کـــه نظارت ســـیاسی از طریق 

رأی مـــردم نیز بـــر ایشـــان وجود نـــدارد. 
بـــا وجـــود چالش‌هـــای مذکـــور، ایـــده‌ی تنظیم‌گـــری در 
عمل در بسیاری از کشورها پیشـــروی کرده است. این 
مسئله ناشی از مزایایی اســـت که تأسیس تنظیم‌گران 
مستقل و نیمه‌مســـتقل برای صنعت و سیاست‌گذار 

1      .      State Within State
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کلـــی جایابـــی می‌شـــود. نکتـــه‌ی حائـــز اهمیـــت آن اســـت 
ــرای  ــادی بـ ــی نهـ ــوارد، ملاحظاتـ ــن مـ ــک از ایـ ــر یـ ــه در هـ کـ
تـــا  دارد  وجـــود  نـــ ز تنظیم‌گـــر  اســـتقلال  از  حراســـت 

اســـتقلال نهـــاد تنظیم‌گـــر از بـــ ننـــرود. 
ابزارهایـــی کـــه پاســـخگویی نهـــاد تنظیم‌گـــر را تضمـــ ن
و تأمـــ نمی‌کنـــد در ســـه دســـته مطـــرح می‌شـــود. اولاً 
وزارتخانـــه بالادســـ یایـــن امـــکان را دارد کـــه جزییـــات 
ــد  ــنهاد دهـ ــر را در قالـــب قوانـــ نپیشـ وظایـــف تنظیم‌گـ
و سیاســـت‌های کلان بـــر تنظیم‌گـــر را مشـــخص کنـــد. 
بـــه بودجـــه  آنکـــه وزارتخانـــه می‌توانـــد نســـبت  دوم 
و دســـتمزد تنظیم‌گـــر تصمیم‌گـــری  و نظـــام حقـــوق 
کنـــد. نهادهـــای بالادســـ یمعمـــولاً بودجـــه تنظیم‌گـــر 
را مشـــخص کـــرده و حقـــوق و دســـتمزد اعضـــای رده‌ی 
بـــالای ســـازمان را تصویـــب می‌کننـــد. ســـومین مـــورد از 
مکانیزم‌هـــای نظـــارت بـــر تنظیم‌گـــر نـــ زبـــه انتصابـــات 
برمی‌گـــردد و معمـــولاً بخـــ یاز انتصابـــات افـــراد ســـطح 
انجـــام  وزارتخانه‌هـــا  از طریـــق  تنظیم‌گـــر  نهـــاد  اول 

می‌گـــردد. 
در مقابـــل ســـه دســـته‌ی مذکـــور بایـــد راهکارهایـــی بـــه 
صـــورت یـــک بـــه یـــک وجـــود داشـــته باشـــد تـــا اســـتقلال 
تنظیم‌گـــر نـــ زتضمـــ نشـــود و نوعـــی از تـــوزان قـــدرت 
میـــان تنظیم‌گـــر و نهادبالادســـ یشـــکل گـــرد. در اولـــ ن
مـــورد، وظایـــف تنظیم‌گـــر کـــه توســـط نهادبالادســـ یو 
قوانـــ نمشـــخص می‌شـــود بایـــد کامـــاً دقیـــق و شـــفاف 
باشـــد. ایـــن وظایـــف اگـــر شـــفاف نباشـــد، باعـــث می‌شـــود 
بـــ نخواســـته‌های ســـیاسی مختلـــف  کـــه تنظیم‌گـــر 
امـــکان انتخـــاب داشـــته باشـــد و به‌نوعـــی تصمیم‌گـــری 
ایـــن نهـــاد غیرتخصـــی و ســـیاسی شـــود. در چنـــ ن
مواقعـــی، مداخلـــه‌ی نهـــاد ســـیاسی بالادســـ یمعنـــادار 
ــم  ــرای آن فراهـ ــری بـ ــه‌ی بیشـ ــکان مداخلـ ــود و امـ می‌شـ
ـــا تعـــداد کمـــی  ـــر ایـــن، ضـــروری اســـت ت می‌گـــردد. عـــاوه ب
ــر در قوانـــ ن ــه بـــرای تنظیم‌گـ از اهـــداف غیرقابـــل خدشـ
ایـــن مســـئله باعـــث می‌شـــود  احصـــا شـــود؛ چـــرا کـــه 

ــم  ــای مهـ ــی از چالش‌هـ ــد، یکـ ــر شـ ــه ذکـ ــه آنچـ ــه بـ ــا توجـ بـ
تنظیم‌گـــران نســـبتاً  تنظیم‌گـــری، نســـبت  نظـــام  در 
بـــا وزارتخانه‌هـــای پشـــتیبان و  مســـتقل یـــک حـــوزه 
مســـئول در همـــان حـــوزه اســـت. علی‌رغـــم تأســـیس 
نهادهـــای تنظیم‌گـــر مســـتقل و نیمه‌مســـتقل در اکثـــر 
نظام‌هـــای حکمرانـــی، وزارتخانه‌هـــا نـــ زاغلـــب ابزارهـــای 
ــاد  ــخگویی نهـ ــه پاسـ ــزام بـ ــرای الـ ــی را بـ ــی لازم و کافـ نظارتـ
تنظیم‌گـــر در قبـــال رأی  مـــردم و سیاســـت‌های کلان 
در اختیـــار دارنـــد؛ بنابرایـــن، توجـــه بـــه طراحـــی نهـــادی 
بـــرای ارتبـــاط تنظیم‌گـــران و وزارتخانه‌‌هـــا و  مناســـب 
برقرارکـــردن نوعـــی تعـــادل میـــان اســـتقلال و قدرت‌هـــای 
نظارتـــی وزارتخانه‌هـــا‌ اهمیـــت خـــود را اینگونـــه بـــروز 
می‌دهنـــد کـــه از ســـویی بایـــد وزارتخانه‌هـــا نســـبت بـــه 
نهـــاد تنظیم‌گـــر ابـــزار لازم بـــرای نظـــارت، پاســـخگویی و 
شـــفافیت را داشـــته باشـــد و از ســـویی دیگـــر اســـتقلال 
تـــا منافـــع  نبایـــد خدشـــه‌دار شـــود  تنظیم‌گـــر  نهـــاد 
حاصـــل از اســـتقلال تنظیم‌گـــر کـــه پیش‌تـــر ذکـــر شـــد 

ــود. ــق شـ محقـ

بـــا مطالعـــه‌ی نظام‌هـــای حکمرانـــی کشـــورهای مختلـــف 
و مـــروری بـــر ادبیـــات ایـــن حـــوزه، ابزارهـــای وزارتخانـــه 
ــته‌ی  ــه دسـ ــر در سـ ــر تنظیم‌گـ ــارت بـ ــرای نظـ ــ یبـ بالادسـ
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تـــا نهـــاد ســـیاسی بالادســـ یکمـــ ربتوانـــد ملاحظـــات 
ســـیاسی خـــود را بـــه تنظیم‌گـــر تحمیـــل کنـــد. در دســـته‌ی 
دوم کـــه اشـــاره بـــه بودجـــه‌ی تنظیم‌گـــر داشـــت، لازم 
اســـت بخـــ یاز بودجـــه‌ی نهـــاد تنظیم‌گـــر از صنعـــت 
و جرائـــم و مجوزهـــا تأمـــ نشـــود تـــا 100 درصـــد از نظـــر 
بودجـــه ذیـــل نهـــاد بالادســـ ینباشـــد. در ســـومین مـــورد 
نـــ زبایـــد چارچوب‌هـــا و محدودیت‌هایـــی را بـــرای قـــدرت 
انتصـــاب توســـط نهـــاد بالادســـ یتعیـــ نکـــرد. به‌عنـــوان 
مثـــال، یکـــی از ایـــن محدودیت‌هـــا آن اســـت کـــه مدیـــران 
و اعضـــای نهـــاد تنظیم‌گـــر همگـــی از یـــک حـــزب نباشـــند 
و ترکیـــی مختلـــف از احـــزاب ســـیاسی وجـــود داشـــته 
ــاخص‌هایی  ــه شـ ــد بـ ــر می‌توانـ ــد. محدودیـــت دیگـ باشـ
اعضـــای  آنکـــه  مثـــل  برگـــردد،  انتصابـــات  تخصـــی 
منتصـــب حتمـــاً بایـــد مـــدرک دانشـــگاهی یـــا ســـابقه‌ی 

مشـــخص فعالیـــت در آن صنعـــت داشـــته باشـــند.

عـــاوه بـــر ابزارهـــای حقوقـــی و ســـختی کـــه ذکـــر شـــد، 
ابزارهـــای نرم‌تـــری نـــ زوجـــود دارد کـــه تـــوازن میـــان 
از  یکـــی  می‌دهـــد.  شـــکل  را  تنظیم‌گـــر  و  وزارتخانـــه 
مهم‌تریـــن ابزارهـــای نـــرم، جلســـات مشـــرک پیوســـته 
بـــ نوزارتخانـــه بالادســـ یو نهـــاد تنظیم‌گـــر اســـت. 

کـــه  می‌شـــود  آن  بـــه  منتـــج  معمـــولاً  جلســـات  ایـــن 
طرفـــ ننســـبت بـــه اهـــداف و دیدگاه‌هـــای یکدیگـــر 
مفاهمـــه پیـــدا کننـــد و اختلاف‌نظر‌هـــا به‌صـــورت نـــرم 
ــه  ــرد کـ ــر گـ ــر در نظـ ــد تنظیم‌گـ ــن، بایـ ــود؛ بنابرایـ ــل شـ حـ
نهـــاد سیاســـت‌گذار  بـــا  ارتبـــاط مســـتمر غیررســـمی 
اســـتقلال نخواهـــد شـــد،  بـــه محـــدود شـــدن  منجـــر 
ــه ایـــن امـــکان را می‌دهـــد کـــه تنظیم‌گـــر نســـبت بـــه  بلکـ
ذهنیت‌هـــای سیاســـت‌گذار دیـــد روشـــن‌تری پیـــدا 
ـــه صـــورت غیررســـمی  ـــد و بســـیاری از اختـــاف نظرهـــا ب کن
و نـــرم در قالـــب ســـازوکارهای مشـــورتی برطـــرف شـــود.
در  وزارتخانـــه  و  تنظیم‌گـــر  ارتباطـــات  نـــ ز ایـــران  در 
آورده  وجـــود  بـــه  را  چالش‌هایـــی  متعـــددی  مـــوارد 
تعامـــات  آن،  نمونـــه‌ی  بارزتریـــن  شـــاید  اســـت. 
شـــورای رقابـــت و وزارت صنعـــت، معـــدن و تجـــارت در 
موضـــوع قیمت‌گـــذاری خـــودرو باشـــد. بـــا وجـــود آنکـــه 

مســـئولیت سیاســـت‌گذاری صنعـــت خـــودرو بـــا وزارت 
صمـــت اســـت، امـــا قیمت‌گـــذاری و تضمـــ نرقابـــت 
در ایـــن حـــوزه بـــا شـــورای رقابـــت اســـت و اینجاســـت کـــه 
ــا  ــا کامـ ــا وزارتخانه‌هـ ــران بـ ــبت تنظیم‌گـ ــئله‌ی نسـ مسـ
نمـــود بیرونـــی پیـــدا می‌کنـــد. بنابرایـــن، ایـــن مســـئله حائـــز 

راهکارهای حراست از استقلال تنظیم‌گر ابزارهای نظارتی وزارتخانه

شفافیت در تعیین وظایف و وجود برخی از 
اهداف غیرقابل خدشه برای تنظیم‌گر

تعیین سیاست‌های کلان و 
وظایف تنظیم‌گر

تأمین بخشی از بودجه از طریق صنعت )جرائم، 
مجوزها و...(

تصمیم‌گیری در مورد بودجه و 
نظام حقوق و دستمزد تنظیم‌گر

اِعمال محدودیت‌هایی قانونی نظیر تخصص، 
تجربه و غیرحزبی بودن برای انتصابات

انتصابات اعضای سطح اول در 
نهاد تنظیم‌گر

جدول 1: راهکارهای حفظ تعادل میان نظارت وزارتخانه بر تنظیم‌گر و حفظ استقلال
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خـــود را نشـــان می‌دهـــد. در چنـــ نشـــرایطی، تعریـــف 
ــر بـــه آن می‌شـــود  دقیـــق مســـئولیت‌های طرفیـــ یمنجـ
کـــه ایـــن چالش‌‌هـــای بـــ نسیاســـت‌مدار و کارشناســـان 

تخصـــی حـــوزه رقابـــت در بلندمـــدت مرتفـــع شـــود.
بـــا توجـــه بـــه چالش‌هـــای مذکـــور در طراحـــی نهـــادی 
 ، نه‌هـــا رتخا وزا و  ن  تنظیم‌گـــرا ن  میـــا طـــات  رتبا ا
ــی منـــدرج در جـــدول  ــته‌ کلـ ــای سه‌دسـ ــر مبنـ ــوان بـ می‌تـ
1، راهکارهـــای عملیاتـــی و جزئی‌تـــری را پیـــاده کـــرد تـــا 
و  بالادســـ ی وزارت‌خانه‌‌هـــای  میـــان  نســـبت‌های 
نهـــاد تنظیم‌گـــر به‌درســـ یتعریـــف گـــردد و بتـــوان از 
ــاد  ــر همچـــون ایجـ ــای اســـتقلال تنظیم‌گـ ــو مزایـ یـــک سـ
تعهـــد معتـــ ربـــرای بخـــش خصـــوصی، دوری از نفـــوذ و 
کوتاه‌مدت‌گرایـــی ســـیاسی و افزایـــش کارایـــی را دنبـــال 
کـــرد و از ســـویی دیگـــر تعارضـــات و ناســـازگاری‌های 
ــه‌ی  ــا بدنـ ــر بـ ــای تنظیم‌گـ ــی و دموکراتیـــک نهادهـ حقوقـ
اداری و اجرایـــی دولت‌هـــا کـــه معمـــولاً در وزارت‌خانه‌هـــا 

تجســـد می‌یابـــد را مرتفـــع ســـاخت. 

اهمیـــت اســـت کـــه چگونـــه شـــورای رقابـــت به‌صـــورت 
توأمـــان هـــم از اســـتقلال کافـــی بـــرای تحقـــق اهـــداف 
قوانـــ نبالادســـ یخـــود و منافـــع عمومـــی برخوردار باشـــد 
و هـــم نســـبت بـــه وزارت صمـــت پاســـخگویی داشـــته 
ــا همـــکاری سیاســـت‌گذار اصلـــی ایـــن  باشـــد و بتوانـــد بـ

صنعـــت، مســـ رخـــودش را پیـــش بـــرد.
البتـــه لازم بـــه ذکـــر اســـت کـــه شـــورای رقابـــت و وزارت 
ـــا  صمـــت در بســـیاری از مـــواردی کـــه اختلاف‌نظـــر دارنـــد ب
تشـــکیل جلســـات مشـــرک و هم‌فکـــری و هم‌اندیـــ ی
ســـعی می‌کننـــد تـــا مســـائل را میـــان یکدیگـــر حـــل کننـــد 
و بـــه راهکارهـــای مشـــرک برســـند. بـــا ایـــن وجـــود، بـــه 
دلیـــل تعریـــف نشـــدن دقیـــق مســـئولیت‌های طرفـــ ن
نســـبت بـــه یکدیگـــر، صنعـــت و مـــردم، ایـــن مشـــاجرات 
بـــ نایـــن دو نهـــاد به‌نوعـــی آتـــ یزیرخاکســـ راســـت کـــه 
رگه‌هایـــش در ســـطح رییـــس جمهـــور و وزارت صمـــت 
نســـبت بـــه اصـــل وجـــود شـــورای رقابـــت و تشـــکیک در 
درســـت بـــودن صلاحیت‌هـــای اعطـــا شـــده بـــه ایـــن نهـــاد 
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مســـائل  بـــر  مـــروری  پیشـــن،  جلســـه  گفت‌وگـــوی 
آن جلســـه در ســـه دســـته  اســـاسی مطـــرح شـــده در 
مســـائل ســـاختاری و نهـــادی، مســـائل مربـــوط بـــه ارتبـــاط 
تنظیم‏گـــران بـــا ســـایر نهادهـــای حاکمیـــ یو مســـائل 
مربـــوط بـــه بخـــش تحـــت نظـــارت داشـــتند. ســـپس 
به‌صـــورت خلاصـــه توضیحـــی در مـــورد الزامـــات نهـــادی 
بی‌طرفـــی،  و  اســـتقلال  موضـــوع  یعـــ ی تنظیم‌گـــران، 
پاســـخگویی، پیش‌بینی‌پذیـــری، اقتـــدار و ابزارهـــای 
اعمـــال تصمیـــم ارائـــه کردنـــد تـــا نماینـــدگان محـــرم 
ســـازمان‌ها بـــه بیـــان مســـائل و راهکارهـــای برون‌رفـــت 

از ایـــن مســـائل در نهـــاد تنظیم‌گـــر خـــود بپردازنـــد.

در ابتـــدای نشســـت جنـــاب آقـــای زمانیـــان، معـــاون 
محـــرم رییـــس جمهـــور و رییـــس مرکـــز بررسی‌هـــای 
اســـراتژیک ریاســـت جمهـــوری، بـــه عنـــوان رییـــس 
ــان  ــدم خدمـــت مهمانـ نشســـت پـــس از عـــرض خیرمقـ
گرامـــی، یکـــی از مســـائل مـــورد نظـــر دولـــت در حـــال حاضـــر 
را چابک‌ســـازی دولـــت عنـــوان کردنـــد و  نقـــش نهادهـــای 
را  دولـــت  در  مناســـبات تصمیم‌گـــری  در  تنظیم‌گـــر 
یکـــی از موضوعـــات مهـــم در راســـتای تحقـــق ایـــن هـــدف 

دانســـتند.
پـــس از ایشـــان آقـــای امامیـــان، مشـــاور محـــرم وزیـــر 
ارتباطـــات در امـــور تنظیم‌گـــری، عضـــو هییـــت علمـــی 
دانشـــگاه امیرکبـــ رو دبـــ رنشســـت، ضمـــن یـــادآوری 

این نشســـت در تاریخ دوشـــنبه 21 اســـفند 1402، به همت مرکز بررســـی‌های 

اســـتراتژیک ریاســـت‌جمهوری و همکاری باشـــگاه تنظیم‌گری ایران با حضور 

نمایندگان برخی از تنظیم‌گران کشـــور برگزار شـــده اســـت.
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سازمان غذا و دارو
ــذا و  ــازمان غـ ــه نماینـــدگان محـــرم سـ ــه نوبـــت بـ در ادامـ
ـــدا آقـــای شـــمالی، معـــاون راهـــردی نظـــام  دارو رســـید. ابت
دارویـــی و سرپرســـت اداره مـــوارد اولیـــه دارویـــی ســـازمان 
ــوع  ــه موضـ ــه بـ ــکان توجـ ــدم امـ ــئله عـ ــه مسـ ــذا و دارو بـ غـ
نـــگاه بـــه آینـــده در نهادهـــای تنظیم‌گـــر بـــه دلیـــل فقـــدان 
انگـــزه کافـــی در کارمنـــدان دولـــت بـــه عنـــوان نـــروی 
انســـانی تنظیم‌گـــر بـــرای توجـــه بـــه ایـــن موضـــوع اشـــاره 
کردنـــد و یکـــی از راهـــکار مهـــم در مواجهـــه بـــا ایـــن مســـئله 
در شـــرایط محدودیت‌هـــای اداری و اســـتخدامی را لـــزوم 
ایجـــاد امـــکان اســـتفاده از ظرفیـــت نهادهـــای بیرونـــی 
در قالـــب برون‌ســـپاری بـــرای تحقـــق هـــدف توجـــه بـــه 

ســـاخت آینـــده دانســـتند.

ریاســـت  حـــوزه  مدیـــرکل  صادقیـــان  آقـــای  ســـپس 
ســـازمان، مهمریـــن مســـائل نهـــاد تنظیم‌گـــر خـــود را 
فقـــدان قانـــون اختصـــاصی یـــا اساســـنامه معبـــ ربـــرای 
برخـــی تنظیم‌گـــران، قدیمـــی بـــودن قوانـــ نمرتبـــط بـــا 
ــئولیت و  ــی مسـ ــران، چندگانگـ ــه وظایـــف تنظیم‌گـ حیطـ
ــات و  ــی موضوعـ ــی در برخـ ــام حکمرانـ ــجام نظـ ــدم انسـ عـ
در نتیجـــه ایجـــاد بســـ رمـــوازی کاری و ســـردرگمی، فقـــدان 
مزیـــت رقابـــ یبـــرای جـــذب نـــروی انســـانی بـــا کیفیـــت و 
متخصـــص و از دســـت دادن ایـــن نـــرو هـــا بـــه دلیـــل 

سازمان‌ هوا�پیمایی کشوری
در ادامـــه، آقـــای دهقـــان معـــاون محـــرم هوانـــوردی و 
امـــور بین‌الملـــل ســـازمان هواپیمایـــی کشـــور، ضمـــن 
تاییـــد مســـائل مطـــرح شـــده، اهـــم مســـائل پیـــش ‌روی 
ســـازمان متبـــوع خـــود را شـــامل پاســـخگویی متنـــوع و 
متکثـــر بـــه حاکمیـــت فراتـــر از حیطـــه اختیـــارات و ابزارهـــا، 
بـــه همـــه ذینفعـــان در همـــه مســـائل و  پاســـخگویی 
بعضـــا فراتـــر از حـــدود اختیـــارات و ابزارهـــا، پایـــ نبـــودن 
نـــروی انســـانی متخصـــص و بـــا کیفیـــت در ســـاختار 
ــر از بخـــش  ــر به‌دلیـــل جـــران خدمـــات پایین‌تـ تنظیم‌گـ
خصـــوصی، عـــدم تخصیـــص بودجـــه تنظیم‌گـــر، حـــ ی
درآمـــد اختصـــاصی خـــود تنظیم‌گـــر توســـط ســـازمان 
برنامـــه و بودجـــه و در نهایـــت، عـــدم اراده دولـــت بـــرای 
اجـــرای قانـــون اختصـــاصی برخـــی ســـازمان‌های تنظیم‌گـــر 

دانســـتند.
آقـــای خســـروی، نماینـــده دیگـــر ســـازمان هواپیمایـــی 
کشـــوری به‌عنـــوان رییـــس حـــوزه ریاســـت ســـازمان، 
بـــه ســـه مســـئله دیگـــر یعـــ ی پـــس از آقـــای دهقـــان 
المللـــی  بـــ ن نهادهـــای  بـــه  چندگانـــه  پاســـخگویی 
ـــه  ـــی، عـــدم تخصـــص قضـــات قـــوه قضایی ـــو( و داخل )ایکائ
در موضوعـــات تخصـــی و زمین‌گیرکـــردن تصمیمـــات 
تخصـــی و نداشـــن ابـــزار بـــرای اعمـــال اقتـــدار و عـــدم 
اجـــازه بـــرای افزایـــش قیمـــت بلیـــط و در نتیجـــه تضعیـــف 

صنعـــت اشـــاره کردنـــد.
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تحـــت تنظیم‌گـــر بـــه دلیـــل ســـطح پایـــ نجـــران خدمـــات، 
ـــه نهادهـــای نظارتـــی فاقـــد  پاســـخگویی نهادتنظیم‌گـــر ب
و  ابـــزار مناســـب  فقـــدان  دانـــش تخصـــی مرتبـــط، 
ضمانـــت اجـــرا و بازدارندگـــی مناســـب در تنظیم‌گـــری 
شـــورای رقابـــت و نهایتـــا مقاومـــت شـــدید نهادهـــای 
دولـــ یبـــرای تاســـیس نهادهـــای تنظیم‌گـــر مســـتقل 
بـــه عنـــوان  بـــه وزارتخانـــه را در ادامـــه  و غـــ روابســـته 

مهمتریـــن مســـائل ایـــن ســـازمان بیـــان کردنـــد.

راهکارهـــای �پیشـــنهادی برای رفـــع برخی 
از چالش‌ها

در دور دوم گفت‌وگـــو، آقـــای زمانیـــان، بـــه راهکارهایـــی 
بـــرای ارتقـــای نظـــام تنظیم‌گـــری اشـــاره کردنـــد؛ مـــورد 
بـــرای تحـــول در  از آن  اول، فهـــم فنـــاوری و اســـتفاده 
از  و فاصلـــه گرفـــن  زیســـت‌بوم تنظیم‌گـــری کشـــور 
ســـازوکارهای ســـنتی )RegTech( بـــود. لـــزوم ادبیـــات 
ســـازی جدیـــد در معنـــای تنظیم‌گـــری و همچنـــ نلـــزوم 

جذابیـــت بیشـــ ربخـــش خصـــوصی، عـــدم تـــوان تنظیم‌گـــر 
بـــرای پیاده‌ســـازی دو وظیفـــه بـــزرگ تنظیم‌گـــری کیفیـــت 
بـــازار و در آخـــر، درگـــری فـــراوان در فرآینـــد  و تامـــ ن
پاســـخگویی بـــه حاکمیـــت خصوصـــا مجلـــس شـــورای 
اســـامی در مـــوارد خـــارج از حیطـــه اختیـــارات دانســـتند.
آقـــای اســـماعیلی، مشـــاور ســـازمان غـــذا و دارو نـــ زبـــه 
عنـــوان ســـومین نماینـــده ایـــن ســـازمان بـــه مســـائل 
و چالش‌هـــای ذیـــل اشـــاره کردنـــد؛ چالـــش در جـــذب 
علـــت سیاســـت‌های  بـــه  توانمنـــد  انســـانی  نـــروی 
ســـازمان اداری اســـتخدامی، عـــدم امـــکان برون ســـپاری و 
اســـتفاده از ظرفیـــت نهادهـــای دیگر بـــرای انجـــام وظایف 
تنظیمـــی، ورود بیـــش از حـــد دیـــوان عدالـــت اداری بـــه 
موضوعـــات تخصـــی و ابطـــال مقـــررات تنظیم‌گـــر و از 
ــه  ــوه قضاییـ ــار قـ ــر و انتظـ ــای تنظیم‌گـ ــن ابزار‌هـ ــ نرفـ بـ
ـــه قـــوه قضاییـــه  بـــرای ارجـــاع همـــه پرونده‌هـــای حقوقـــی ب

ــر. ــاد تنظیم‌گـ ــی نهـ ــر تخصـ ــال نظـ ــدون اعمـ بـ

شورای رقابت

آقـــای علاءالدیـــی، معـــاون حقوقـــی شـــورا و مرکـــز ملـــی 

رقابـــت نـــ               زبـــه مســـئله چالـــش در جـــذب نـــروی انســـانی 
لازم بـــه دلیـــل سیاســـت‌های اداری اســـتخدامی اشـــاره 
بـــه صـــورت  کردنـــد و عـــدم اجـــرای قوانـــ نقرنطینـــه 
مدتـــی  از  پـــس  ســـازمان  نیروهـــای  خـــروج  صحیـــح، 
فعالیـــت در نهـــاد تنظیم‌گـــر و ورود بـــه ســـازمان‌های 
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ــر بـــه  ــاد تنظیم‌گـ ــاد ســـازوکارهای مصون‌ســـازی نهـ ایجـ
منظـــور اتخـــاذ تصمیمـــات بـــزرگ دارای هزینه‌هـــای بـــزرگ 
نـــ زبـــه عنـــوان مـــوارد بعـــدی مـــورد اشـــاره قـــرار گرفتنـــد. 
ایشـــان پیشـــنهاد تاســـیس نهـــاد صنفـــی تخصـــی 
ــا عنـــوان شـــبکه تنظیم‌گـــران در دولـــت و  ــران بـ تنظیم‌گـ
برگـــزاری کنفرانـــس ســـالیانه تنظیم‌گـــری در ایـــران را بـــه 
راهکارهـــای پیشـــنهادی مطـــرح شـــده اضافـــه نمودنـــد.
آقـــای صادقیـــان بـــه عنـــوان نماینـــده ســـازمان غـــذا و 
ــرای  ــرار بـ ــاد راه فـ ــوازی‌کاری و ایجـ ــئله مـ ــدا مسـ دارو، ابتـ
تعـــدد  از  نـــاشی  چندگانگـــی  دلیـــل  بـــه  پاســـخگویی 
قوانـــ نو دســـتورالعمل‌های مختلـــف را مـــورد اشـــاره 
قـــرار دادنـــد و ســـپس راهـــکار تســـهیل‌گری و حمایـــت بـــه 
منظـــور ایجـــاد امـــکان برون‌ســـپاری برخـــی کارویژه‌هـــا بـــه 
نهادهـــای برونـــی در شـــرایط محدودیت‌هـــای ســـاختاری 
و انســـانی پیـــش‌روی تنظیم‌گـــران را مطـــرح نمودنـــد. 
آقـــای علاءالدیـــ ینـــ  زبـــه لـــزوم تجدیـــد قوانـــ نقدیمـــی بـــه 
دلیـــل عـــدم تناســـب بـــا ســـاختارهای فعلـــی و همپوشـــانی 
بـــا ســـایر قوانـــن، لـــزوم ایجـــاد بســـ رقانونـــی بـــرای ایجـــاد 
ابـــزار لازم بـــرای تنظیم‌گـــر و لـــزوم فرهنگســـازی در دولـــت 
بـــرای کاهـــش مقاومـــت بـــر برابـــر تنظیم‌گـــری بـــه عنـــوان 
راهکارهـــای بـــرون رفـــت از مســـائل و چالـــش اشـــاره 

کردنـــد.

محـــرم  نماینـــدگان  توســـط  نـــکات  بیـــان  از  پـــس 
ســـازمان‌ها، آقـــای امامیـــان بـــه جمع‌بنـــدی و ارائـــه برخـــی 
ـــل بـــررسی پرداختنـــد.  ـــه عنـــوان راهکارهـــای قاب ایده‌هـــا ب

ایـــن مـــوارد عبارت‌بودنـــد از: 
تصویـــب قانـــون جامـــع و مرجـــع تنظیم‌گـــری، بـــا •	

هـــدف حداقلـــی تنقیـــح قوانـــ نمتعـــارض قبلـــی
ایجاد امکان برون‌ســـپاری و تفویـــض کارکردهای •	

تنظیمی به نهادهای واســـط و اســـتفاده از ظرفیت 
همه بازیگران زیســـت‌بوم

امکان کسب درآمد اختصاصی برای تنظیم‌گران•	
اعطای بســـته ابزارهای اقتصادی و حقوقی، به‌ویژه •	

ابزار جریمه، بـــه نهادهای تنظیم‌گر
بـــه •	 یـــی  قضا نهادهـــای  نقـــش  تقلیـــل  لـــزوم 

نظارت‌هـــای شـــکلی و رویـــه‌ای و اجتنـــاب از ورود 
تنظیم‌گـــران تصمیمـــات  در  یـــی  محتوا

لـــزوم تعیـــ نمکانیزم‌هایـــی بـــرای مصون‌ســـازی •	
تنظیم‌گـــر دســـتگاه‌های 

‌لزوم ارتباط متقابل میان تنظیم‌گران و ایجاد شبکه•	
تنظیم‌‌گران     و کنش‌گری جمعی  تنظیم‌گران

ایجـــاد رشـــته‌‌های تنظیم‌گـــری در دانشـــگاه‌ها بـــا •	
ورود وزارت علـــوم، تحقیقـــات و فناوری



لطفا جهت ارتقای کیفیت انتشار و کمک به غنای 
بیشتر در محتوای نشریه در نظرسنجی شرکت 

نمایید.
زمان لازم برای پاسخ به سوالات نظر سنجی کمتر 
از 2 دقیقه بوده و برای شرکت در این نظرسنجی 
این شماره از نشریه می‌توانید از طریق اسکن 
بارکد قرار داده شده در این قسمت و یا کلیک بر 
کلمه "نظر سنجی")در صورتی که از نسخه‌های 
دیجیتال و یا آنلاین نشریه استفاده می‌کنید( 

اقدام نمایید. از همرامی شما بی نهایت 
سپاسگزاریم.

لطفا جهـــت ارتقای کیفـیت انتشار و کمک به غنای 
بیشــــتر در محتــوای نشـــریه در نظرسنجی شرکت 

نمایید.
زمــان لازم برای پاســــخ به سوالات نظر سنجی کمتر 
از 2 دقیـــقه  بوده و برای شــــرکت در نظرســنجی ایـن 
شـــماره از نشـــریه می‌توانید از طریق اسکن بارکد 

قـرار داده شده در این قسمت اقدام نمایید. 
از همراهی شما بی نهایت سپاسگزاریم.

ما را مهمان نظراتتان کنید



 اولین نشریه تخصصـــــــــی حـــــــــــوزه تنــــــــــــظیم‌گــــــری
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