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 گری سنتی در جهاناندازی تنظیمپیشگفتار: پوست

های حکمرانی در جهان قرار دارند. اگر  گر در یک نقطه عطف نهادی در تحولات نظام های تنظیم سازمان 

بوروکراتیک متشکل از کارشناسان بود که در آن شکل حکمرانی   ایادارهگر،  تلقی سنتی از یک سازمان تنظیم

گری آن را به  های اداری مشخص بود، تلقی نوین از تنظیم مراتبی و مبتنی بر قوانین ثابت و رویه سلسله 

های ساختاری چابک، مشارکتی و گشوده نسبت به تحولات شتابان محیط پیرامونی بدل کرده که از چرخه

ها به صورت دستی،  آوری داده گری سنتی جمعکند. در تنظیمگیری و بازخوردگیری سریع استفاده می تصمیم

انجامید تا گزارشی تدوین شود که از زیادی به طول میپذیرفت و مدت زمان  پراکنده و نامنظم صورت می 

گر بتواند به شناختی نسبی از بخش تحت تنظیم خود و مسائل آن دست پیدا کند. از این  خلال آن تنظیم 

های بازار  موقع به شکست توانست پاسخی به گر نمیشدند و تنظیم رو اغلب تصمیمات به کندی اتخاذ می

تنظیم  نهادهای  اکنون  اما  کلانبدهد.  از  گسترده  به صورت  مدل داده گر  داشبوردهای ها،  دیجیتال،  سازی 

می  استفاده  مصنوعی  هوش  و  بخش  بلادرنگ  آتی  روندهای  از  که  قادرند  حتی  اساس  این  بر  و  کنند 

 بینی به عمل آورده و به صورت پیشینی جلوی بروز مسائل را بگیرند. تنظیم خود پیش تحت 

(  ۲۰۱۸های اخیر بوده است. یئونگ )های بسیاری در سال گری مورد توجه پژوهش تحول در الگوهای تنظیم 

تنظیم  اصطلاح  الگوریتمیاز  تنظیم   1گری  شیوه جدید  به  اطلاق  میبرای  استفاده  باور وی،  گری  به  کند. 

  انش یرا  ها،داده کلاناز جمله ظهور    ،یاشبکه   تالیجی ارتباطات د  یهایگرفته در فناورصورت   یهای نوآور

س  ریفراگ پد  ،یابر  یسازرهیذخ  یهاستم ی و  حال  نوع  د یدر  اجتماع  یآوردن  عنوان    دیجد  ی نظم  تحت 

که با هدف   شودیاطلاق م  یایریگم یتصم  یهابه نظام  یتمیالگور  یگرم یتنظهستند.    یتمیالگور  یگرم یتنظ

مند  نظام   یها با گردآورنظام   نی. اکنندی نظارت م  های مختلف اقتصاد ر بخش رفتار، ب  ر ییتغ  ای   سکی ر  ت یریمد

به  ییهاداده  مستقکه  پ  میطور  واقع  وستهیو  زمان  مؤلفه ی)در  از  مح  ایپو  یها(  تنظ  طیدر   ع ساط   میتحت 

کرده و در    ییرا شناسا  ستمیس   اتیعمل  لهیوسن یتا بد  پردازند؛یم  یمستمر دانش محاسبات  دیبه تول  شوند،یم

  شده نییتع  شیاز پ  یتا به هدف  زندیاصلاح را برانگ  ندیفرا  ای   ندیصورت خودکار اصلاح نما به   از،یصورت ن

تنظیم  برسند. که  است  معتقد  تنظیمیئونگ  از  الگوریتمی  زیرا  گری  است  قدرتمندتر  بسیار  سنتی  گری 

آن  سامانه  منه های  بلکه رفتار جمع  کیرفتار    توانندیتنها  مناطق   ی بزرگ  ت یکاربر خاص،  از کاربران در 

 
1 Algorithmic regulation 
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آنی و بلادرنگ ها قادرند  آن و همچنین    و در آن مداخله کنند  ی ابیپراکنده را رد  ییایجغراف  1به صورت 

 ی فرد  یهاو کنش  ماتیاز تصم  یریگشیو پ  ینیبش یپ  یکرده و برا  لیو تحل  یرا گردآور  یتیجمع  یهاداده 

 ( Yeung, 2018) اقدام کنند. یو جمع

الگوریتمی میتنظیم  به خدمت گرفته  تواند توسط طیف گسترده گری  بازیگران دولتی و غیردولتی  از  ای 

اش را بر اساس  های رایجی درباره آن طرح شده است؛ از اینکه فردی تصمیم بگیرد رفتار روزمرهشود. مثال 

الگوریتم و  کند  تنظیم  مانند ساعت هوشمند  دیجیتال  ابزار  فیسیک  که  های   یرفتارها  میتنظ  یبرابوک 

های تا استفاده سازمان   کند  نهیشرکت را به  یمال  ی تا بازده   کندی و مشاهده کاربران استفاده م  یگذارپست 

و   کیتراف  انیجر  ی ساز نه یجهت به  هی نقل  لیحرکت وسا  میتنظ  یبرا  ییهاتمیالگورونقل عمومی از  حمل

راننده و مسافر، امکان ارائه خدمات    نیب  ینیشیبه روابط پ  ازیدون نکه ب  2گذاری اوبرهای قیمت الگوریتم

  ا ی»کارگردان«    کیها، وجود  مثال   نیمشترک تمام ا  یژگیو  .سازدیمشخص را فراهم م  مت یونقل با قحمل

افراد،    ریرفتار سا  ت یو هدا  میتنظ  قیاهداف از طر  نی. اکندیم  نییاست که هدف کلان سامانه را تع  گرم یتنظ

م  امور  ای  هاده یپد بنابراشوندیدنبال  جهت   یکنش  ،یگرمیتنظ  ن،ی.  و  سعآگاهانه  که  است  با    یدار  دارد 

 ( Yeung & Lodge, 2019: 5) برسد. یبه هدف خاص ،یاز داده و دانش محاسبات یریگبهره 

 ها، تم ی)مانند الگور  های خودکار به استفاده از فناور  یگرمیتنظاست.    3گری خودکارمفهوم مشابه دیگر تنظیم 

 ن یو اعمال قوان  ص ی نظارت، تشخ  یخودکار( برا  یریگمیتصم  یهاستم یمحور و سداده   یهاک یحسگرها، متر

  ی تا اجرا  کندیتلاش م  یگرم یتنظ  وهیش  نی. اشودی گفته م  می مستق  یبه مداخله انسان  ازی بدون ن  هااست ی س  ای

تر سازد و به این سمت برود که این اقدامات هر  و سریع   ترارزان   تر،قیرا دق  شوندگانتنظیم   4تبعیت و    ونقان

مانند کنتورهای هوشمند آب،    خودکار  یهایفناور ها و سلایق انسانی تاثیر بپذیرد.  چه کمتر از سوگیری 

سرعت دوربین سیستم های  و  دیجیتالسنج  مالیاتی  م  های  تقر  شوندیباعث  تخلف  کشف  به   باًیاحتمال 

برسد کاهش    زهیانگ  جه،نتی   در  و  صددرصد  آن ابدی تخلف  شاخصه  دیگر  ظرفیت .  که  است  این  ها 

واحد به کار    ایصدها هزار کاربر    ایها  نظارت بر ده  یبرا  توانندیم  یبه راحتپذیری بالایی دارند و  مقیاس 

   . ( Browne et al, 2023) .یمال  ای یانسان نهیمتناسب در هز شیبدون افزا  ؛گرفته شوند

 
1 Real-time 
2 Uber 
3 Automated Regulation  
4 Compliance 
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گیری کرونا به بعد اهمیت ویژه از زمان بروز همهاست. این مفهوم به   1بنیاد گری دادهمفهوم مشابه دیگر تنظیم

عنوان نهادهای بخش عمومی همگام با گسترش فناوری  گر به های تنظیم ای پیدا کرده است. سازمان ویژه

های عظیمی دیجیتال و افزایش کارکردهای دولت الکترونیک در انجام امور به صورت آنلاین، به مجموعه 

گری مورد استفاده قرار گیرد. های جدید تنظیم تواند در طراحی شیوه اند که میها دست پیدا کرده از داده

انبوه داده داده   یهایفناور از  در   ،اند کرده  یها گردآوردر طول سال  گرهاتنظیم که    ییهامحور، در اصل، 

درباره   ییهامیها را در اتخاذ تصمتا آن  رندیگیبهره م  تالیجید  یندهایو فرا  شرفتهیپ  یهاتمیالگور  ترکیب با

آ و  پ  یار ی  ندهیحال  ا  شیکنند.  ظهور  تحل  یمصنوع  وشه   جمله  از  —  های فناور  نیاز   ی هال یو 

ها داده   یمانند ورود دست  یسنت  تال یجی د  یندهایتنها به فرا  ینظارت  نهادهای   و  وکارهاکسب   —  کنندهینیبش یپ

  ی بودند. با ورود جهان به مرزها   یتوسط متخصصان متک  یدست  یآمار  یهالی و تحل  یاسناد کاغذ   یاز رو

بداده   تال،یجی د  دیجد پ  ش یها  ح   شیاز  و  شد  یاتیبرجسته  شیوه خواهند  به  گذار  داده .  تاثیر  های  محور 

گر دارد؛ از جمله صدور و تمدید های تنظیم چشمگیری بر کاهش زمان و پیچیدگی عملیات اداری سازمان 

 Thentiaدهد. )گرها را به خود اختصاص میدرصد از حجم کار و منابع مصرفی تنظیم  ۸۵مجوزها که  

Cloud, 2022 ) 

گری مبتنی بر هوش ، اصطلاح تنظیم 2های زبانی بزرگ های هوش مصنوعی و رشد مدل همگام با پیشرفت 

 یهای فناورگری تکرار شده است.  نیز بیش از گذشته در ادبیات مربوط به حکمرانی و تنظیم   3مصنوعی 

زبان طب  ن،یماش  یر یادگی مانند    یهوش مصنوع  ی هاستم یدر س  کنندهینیبش یپ  یهالیو تحل  یعی پردازش 

را کاهش دهند و بهبود انطباق را    یادار  یرا بهبود بخشند، بارها  هایریگمیاند تا تصمادغام شده   گرم یتنظ

ها به منظور  زمان تراکنش هم   شیپا   یابر  یاز هوش مصنوع  یمال  گرهای بخشتنظیم مثال،    یرقم بزنند. برا

 ی برا  ابزارهای هوش مصنوعیاز    زین  یستیزط یمح  ی. نهادهاکنندی بازار استفاده م  یکشف تقلب و دستکار

زم  یاماهواره  یهاداده   لیتحل جنگل  یآلودگ  نهیدر  م  ییزداو  و   .برندیبهره  اقتصادی  همکاری  سازمان 

 ینظارت  ینهادها  یورو بهره  یچابک  تواندیم  یهوش مصنوعدر گزارش خود اعلام کرده است که    4توسعه 

نمونه، کشور    یمقررات. برا  یو اجرا  یچون صدور مجوز، بازرس  ییهادر حوزه  ژهیودهد، به   شیرا افزا

 
1 Data-driven Regulation 
2 Large language models (LLMs) 
3 AI-based Regulation 
4 OECD 
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 کند یاستفاده م  اتی و مال  یمانند خدمات اجتماع  ییهاخودکار در حوزه  یریگمیتصم  یهاستم یاز س  یاستون

    .( OECD, 2020) را کاهش داده است  یانسان یکار، زمان پردازش و خطاها نیو با ا

را در پیوند   های روز این حوزه ترسیم شده، آن گری در مقالات و گزارشدر مجموع تصویری که از تنظیم 

دهد که به مفاهیم مرتبط در این بخش اشاره شد. با این وجود، خود اصطلاح  وثیق با فناوری نشان می 

ها مفهوم مرکزی و موضوع اصلی این گزارش است که نسبت به مفاهیم تکگری« یا رگهای تنظیم»فناوری 

به بررسی این مفهوم و کاربردهای آن در    بخش بعد،تری دارد. در  تر و کاربردی ذکرشده خصلت عملیاتی

 شود. گری پرداخته میهای مختلف تنظیم حوزه
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 گری؛ کاوشی نظری تنظیم فناوری

های نوین  « است، به استفاده از فناوریگریتنظیم یا »فناوری   Regulatory Technology که مخفف تکرگ

قوانین و مقررات در نهادهای مالی    تبعیت ازسازی و خودکارسازی فرآیندهای مربوط به  برای بهبود، ساده 

و    ۲۰۰۸  یجهان  یدر بحران مال  توانیتک را مرگ  یهاشه یشود. رمی  اطلاقو سایر صنایع تحت نظارت  

و    دیاز مقررات جد  یاگذاران در سراسر جهان مجموعه بحران، قانون   نیا  یپس از آن مشاهده کرد. در پ

  سابقهیب  ش یافزا  ن ی( را وضع کردند. ا4آرپیدیو جی  3، مای فاید 2، باسل 1فرانک-مانند داد)  رانه یگسخت 

مستمر را برجسته کرد.   شیو پا یده ها، گزارش داده ت یر یمد  ینوآورانه برا یهاحلبه راه  ازیدر مقررات، ن 

که اغلب    کردندیاستفاده م  یسنت  یافزارنرم   یهاحلراه   ای   یدست  یهاستم یها از ساز شرکت   یاریدر ابتدا، بس

ا زمان   نه،یپرهز برا  نهیها زمچالش   نیبر و مستعد خطا بودند.  از جمله    کردند.  اهمتک فرظهور رگ   یرا 

های مالی برای شناسایی پولشویی، بررسی هویت  توان به نظارت بر تراکنش تک میترین کاربردهای رگ مهم 

 .های مشکوک اشاره کرددهی به نهادهای ناظر و تحلیل بلادرنگ فعالیت مدیریت ریسک، گزارش،  مشتریان

(Arner et al, 2017) 

 ا ی   یرعادیغ  یالگوها  ییشناسا  یکلان برا  یهاداده  لیمانند تحل  ینینو  یهایاز فناور   یریگتک با بهره رگ

گسترش استفاده از این    .افت یتوسعه    یمال  یهادر تراکنش   ت یشفاف  شیافزا  یبرا  نیچ بلاک   یهایفناور

 ۲۰۱۵در سال  5ا یتانی بر  یاداره رفتار مال گران بریتانیایی دارد.اصطلاح تا حد زیادی ریشه در اقدامات تنظیم 

تکامل از    نیآن بود. ا  ت یحوزه و اذعان به اهم  نیا  افتنی  ت یدهنده رسمکه نشان   به کار بردرا    این اصطلاح

کردن  یتالیجیتک بر دقابل مشاهده است. در ابتدا، رگ   کنندهینیبش یپ  کردیرو کیبه   یواکنش  کردیرو  کی

 یقابل توجه  ییجوو انطباق تمرکز داشت که منجر به صرفه   یده گزارش  یدست  یندهایفرآ  یو خودکارساز

 ،یفناور  شرفت یحال، با گذشت زمان و پ  نیشد. با ا  گرهاتنظیمو    یصنعت خدمات مال  یبرا  هانهیدر هز

  افته یفعال تکامل    سکی ر  ت یریو مد   ک یاستراتژ  یهانش یبه ارائه ب  فیوظا  یتک از صرفاً خودکارساز رگ

 
1 Dodd-Frank 
2 Basell III 
3 MiFID II 
4 GDPR 
5 Financial Conduct Authority (FCA) 
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و   یمال  یداریپا  یبرا  یابزار ضرور  کیآن به    لی تک و تبددهنده بلوغ رگنشان  میپارادا  رییتغ  نیاست. ا

 (Li, 2024; Fan, 2022) است. ایپو ینظارت طیعملکرد چابک در مح 

های روز جهان وجود ندارد و این حوزه همواره در حال تک از فناوریاگرچه مرزی برای استفاده رگ

اساس   و  پایه  مادر،  فناوری  چهار  کلی  به صورت  اما  است،  فناورانه  تغییرات  اساس  بر  خود  بازآرایی 

 دهند:تک را تشکیل میمحصولات رگ 

یادگیری ماشین:   .1 الگوریتمپردازش    ژهیوبه   ،یهوش مصنوعهوش مصنوعی و   هایزبان طبیعی و 

 ها تمیالگور  ن ی. اکندیم  فایا  ینظارت  یهاداده  لیو تحل  یآوردر جمع  ینقش محور   ن،یماش  یریادگی

  شوندگان تبعیت تنظیم  یهاسک یدهنده رپنهان را که نشان   یهای الگوها، روندها و ناهنجار  توانندیم

که    ینظارت  یهاداده   دهیچ یو پ  میدر مواجهه با حجم عظ  ژهیبه و   ت،یلقاب   نیکنند. ا  ییهستند، شناسا

محدودآن   یدست  لیتحل است.  دارد،    ت ی ها  اهمیت  مصنوع  یمبتن  یهاستم یسحائز  هوش   ی بر 

داشت.   یدستبه مداخله    ازیکه قبلاً ن  کنند،یرا خودکار م  یده نظارت بر انطباق و گزارش  یندهایفرآ

 گران تنظیم جامع با دقت و سرعت بالا هستند، که به    ینظارت  یهاگزارش  دیقادر به تول  هاستم یس  نیا

 ن،یرا کاهش دهند. علاوه بر ا  یانسان  یو خطا   هکرد  یسازخود را ساده   اتیتا عمل  کندیکمک م

 یهاستم یمؤثر است. س  اریبس  ینظارت  یهاسکیمؤثرتر ر  یابیو ارز  یی در شناسا  یهوش مصنوع

 درنگ یو ب  یخیتار  یهاداده  یابیارز  یبرا  کنندهینیبشیپ  یهال یاز تحل  یبر هوش مصنوع  یمبتن

 .کنند ینیبش یپ وقوعانطباق را قبل از  داتی تا تهد کنندیاستفاده م

بازار و    یالگوها  ،یخیتار  یهاداده  یبا بررسها و  داده گران به مدد استفاده از کلانها: تنظیمداده کلان .2

دهند.  یجامع  سکیر  یهایابی ارز  قادرند  ،ینظارت  راتییتغ انجام  به    لی تحل  یهات یقابل  را  داده 

م رگ   یهاستم یس امکان  تراکنش   دهدیتک  فعالتا  و  واقع  هات ی ها  زمان  در  و    یابی رد  یرا  کنند 

امکان    نیهمچن  نیدهند. ا  ص یرا به سرعت تشخ  ینظارت  یانحراف از هنجارها  ایاقدامات مشکوک  

  رانه یشگیاقدامات پ  دهدیم  اجازهها  که به سازمان   کند،یانطباق را فراهم م  یمسائل احتمال  ینیبش یپ

 ای دارد.گرها در بخش مالی اهمیت ویژهویژه برای تنظیم این موضوع به  انجام دهند.

  رقابل یو غ  رمتمرکزیغ  یرساختیبر ز  چین: فناوری بلاکشدهعیدفتر کل توز  یو فناور  نیچ بلاک .3

امکان ا  رییتغ برابر دستکار  یسوابق حسابرس  جادیاستوار است که  . کندیرا فراهم م  یمقاوم در 
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ببرد و امکان    نیرا از ب  ینظارت  یهاداده   یروزرساندر به   یبه مداخله دست  ازین  تواندیم  نیچ بلاک

 ت یفیدوگانه را حذف کرده و ک  یده گزارش  تواندی م  مرا  نیرا فراهم کند. ا  درنگیب  یروزرسانبه 

خود، به   شدهع یو دفتر کل توز  رییعدم تغ  ت،یشفاف  یهای ژگیبا و  نیچ بلاک .  دهد  شیها را افزاداده 

 .کندیکمک م گرهاتنظیم و  نفعانیذ نیاعتماد ب جادیا

گر تنظیم   یتک است که به نهادهارگ  هایبرنامه در    یاتی مؤلفه ح   کی   یابر  انش یرارایانش ابری:   .4

  ن ی و پردازش کنند. ا  رهیو کارآمد ذخ  منیطور اها را به از داده  یادیحجم ز  تا  دهدی مرا  امکان    این

  ی هارساخت یدر ز  یگذاره ی به سرما  ازیرا بدون ن  اتی و آسان عمل  عیسر  یریپذاس یامکان مق  یفناور

 . کندیم راهمف  مت یقگران 

 شود.گری پرداخته میهای مختلف تنظیم تک در بخش در بخش بعدی به صورت انضمامی به کاربست رگ

 

 گری در بخش رسانه فناوری تنظیم 

 گر یتک بوده، اما د از رگ یمال یگرهام یدر استفاده تنظ ینقطه عطف ۲۰۰۸ یاگرچه اشاره شد که بحران مال

ن  یگرم یتنظ  یهابخش  و...  رقابت  ارتباطات،  رسانه،  ظرفبه   زیمانند  متوجه  فرصت   هات ی سرعت   یهاو 

ها ترین این بخش یکی از مهم  خود شدند و استفاده از آن را آغاز کردند.  یبهبود کارکردها   یتک برارگ

است.   بوده  رسانه  رسانه،  حوزه  موضوعات  تکرگ در صنعت  به  ورود  حال  مد  یدر  حقوق    ت یریچون 

 ی ر یگیثبت و پ  یبرا  ن یاست. استفاده از بلاکچ  یتمیالگور  ت یها و شفافپلتفرم   یمحتوا   می تنظ  ،ی معنو  ت یمالک

بریتانیا از   کاربرد است.  نیاز ا  ییهانمونه   ،یاجتماع  یهاکنترل محتوا در شبکه   یهاتمیحق نشر و الگور

جمله کشورهای پیشگام در این زمینه بوده که از ظرفیت قوانین جدید حوزه سیاستگذاری دیجیتال و رسانه  

ایمنی آنلاین )مصوب  در راستای تقویت رگ  بهره برده است. طبق قانون  بازارهای  ۲۰۲۳تک  ( و قانون 

)مصوب   شدهها  فرم پلت(،  ۲۰۲۴دیجیتال  کهموظف  شفاف  یهاگزارش  اند  و    ت یسالانه  کنند  دفتر منتشر 

. در چارچوب قانون ایمنی آنلاین، را اجرا کند هاتم یالگور یو بررس یزیمم کارزارهای  تواندیم 1ارتباطات 

که جز با استفاده از فناوری    محافظت از کودکان وضع کرده است   یبرا  یمشخص  نیقوان  دفتر ارتباطات

 
1 Office of Communications (Ofcom) 
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  میتنظو    کیو تراژ  گر ب یخودآس  ،جنسی  حیصر  یمحتواها ها وجود ندارد مانند پالایش  امکان اجرای آن 

اساس سن    هاتمیالگور با مطالب مضر  جهت بر  ارتباطات   نیهمچن.  کاهش مواجهه کودکان  مشوق   دفتر 

است. این کار از طریق همکاری سوءاستفاده بوده    ریتصاو  عیحذف سر   یبرا مچینگ هش  روشاستفاده از  

 (Reuters, 2024; Financial Times, 2025) ها میسر شده است.با پلتفرم 

گری رسانه  های فناوری در تنظیمهای شایسته توجه در زمینه استفاده از قابلیت آلمان یکی دیگر از نمونه 

استفاده    یهانمونه   نیتراز برجسته  یکی  شود،یاجرا م  ۲۰۱۷که از سال    NetzDG، قانون  این کشوردر  است.  

و   بوکس ی مانند ف  ییهاقانون، پلتفرم   نیاست. بر اساس ا   یاجتماع  هایشبکه   یگرم یتنظ   یبرا  یاز فناور

ساعت حذف   ۲۴انکار هولوکاست( را ظرف    ای   یپراکن)مانند نفرت   یرقانونی غ  یاند محتواموظف   ایکس

برا ا  یاجرا  یکنند.  اقانون، شرکت   نیمؤثر  به  ملزم  که    یبررس  یداخل  یهاسامانه   جادی ها  محتوا هستند 

  ییکننده قانون را شناسانقض   یمحتوا   ،یعیپردازش زبان طب  یهاتمیو الگور  یمعمولاً به کمک هوش مصنوع 

 یها طراح عملکرد پلتفرم   یابی و ارز  یگزارش مردم  افت یدر  یبرا  ییهاسامانه   آلمانزمان، دولت  . همکنندیم

 (ITIF, 2025) کرده است.

 یبرا  تکرگ (، تلاش کرده تا از  ۲۰۱۸مصوب  قانون مقابله با اطلاعات نادرست )   ب یبا تصو  زیفرانسه ن

تا   کندی ها را ملزم مقانون، پلتفرم   نیاستفاده کند. ا  یانتخابات  یهادر دوره  ژهیواطلاعات به   انیکنترل جر

اطلاعات    عیمقابله با انتشار سر   یابر  سازوکارهاییرا اعلام کنند و    یاسیاسپانسردار س  یمحتوا  یمنابع مال

 یی آزمای راست  یهایبا استفاده از فناور  یفرانسو  یارسانه   یهاراستا، شرکت   ن ینادرست داشته باشند. در ا

صوت و   یعال  ی. شوراپردازندی محتوا م  لی( به تحلچکینگ های فکت رباتو   چکینگکراسخودکار )مثل  

مجهز  یاجتماع یهاها و شبکه پخش محتوا در رسانه  یالگوها شیپا یبرا یل ی تحل یبه ابزارها زین 1ریتصو

 (France, 2018)ت. شده اس

 یهای نهاد با استفاده از فناور   نیدارد. ا   یاتک رسانه در رگ   ید ینقش کل  2ایمنی آنلاین  ونیس یکم  ا،ی در استرال

و   ییرا شناسا   زیآمخشونت   ریو تصاو  کودکان  یسوءاستفاده جنس   ،ی بریسا  ت ی آزار و اذ  یهوشمند، محتوا

اکندیحذف م الگور  یعموم  یده گزارش   یابزارها  نیهمچن  ون یسیکم  نی.  و   ریتصو  ص یتشخ  یهاتمیو 

 
1 Conseil supérieur de l'audiovisuel (CSA) 
2 eSafety Commissioner 
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ها  ملزم کردن پلتفرم   یبرا   دیمقررات جد  ها،ن ی. در کنار اردیگی مضر به کار م  یمحتوا   یابی رد  یرا برا  دئویو

ارائه شفاف آن  یمحتوا و سازوکارها  لیتعد  یهااست ی در س  ت یبه  به   eSafety)  اند.شده   جادیا   اعتراض 

Commissioner, 2024) 

 

 ونقل گری در بخش حمل فناوری تنظیم 

ونقل همواره با ریسک ونقل است. بخش حملتک برده است حملدیگر بخشی که استفاده فراوانی از رگ 

تک نه صرفاً آوردن آن به رگهای بالای تصادفات و حوادث ایمنی مواجه بوده و از این منظر رویهزینه 

ونقل در های حیاتی بوده است. صنعت حملگری بلکه ناشی از ضرورتتر تنظیم صرفهبه یک مسیر مقرون 

از رشد    ناشی  که  –ونقل  حمل  یهاشبکه   یدگیچیپ  شیبا افزاحال حاضر در یک گذار انقلابی قرار دارد.  

لجست حمل هوشمند،  الکترون  کی ونقل  پلتفرم   هی نقل  لیوسا   ک،یتجارت  و   –است    تالیجید  یهاخودران 

  از   یریگبا بهره   تکرگ  یهاحلد. راه انخود را از دست داده   ییکارا  یگرم ینظارت و تنظ  یسنت  هایروش

آنی یمصنوع  وشه   ،هاداده   تحلیل  ا  نیچ بلاک  نیماش  یریادگی،  و   ای اش  نترنت یو  مؤثرتر  نظارت  امکان 

  ی گرم یدر تنظ  تال یجی د  رساخت یز  ت یبر اهم  زین  ی. بانک جهان سازندیفراهم م  گرانم یتنظ  یگوتر را براپاسخ 

ونقل مقررات در بخش حمل  ت یرعا  یهانه یهز  توانندیخودکار م  یهاکرده و اعلام داشته که سامانه   دیتأک

 (World Bank, 2019). دهند شینظارت را افزا یحال، اثربخش نعی در و  داده کاهش درصد ۴۰را تا 

 2یکیالکترون  یریگسامانه عوارض   یبا اجرا  1ونقل سنگاپوراداره حمل  ،یشهر  کیتراف  ت یریدر حوزه مد

طور شهر، به   یدیهوشمند در نقاط کل  یهاسامانه با نصب دروازه  نیاست. ا  های پیشرو بوده جزو سازمان 

تردد خودروها را محاسبه و   نهیو زمان، هز  یمکان  ت یموقع  ،یالحظه   یکیتراف  طیخودکار و بر اساس شرا 

در ساعات اوج و حدود  کیحجم تراف یدرصد  ۱۳باعث کاهش  گیری الکترونیکیعوارض . کندی اعمال م

است،   یاماهواره یاب یت یموقع هی سامانه که بر پا  ن یا یزمان سفر شده است. نسل بعد  نیانگی م یدرصد ۲۰

انعطاف  و  دقت  هم  شتری ب  یریپذبا  در  اجراست.  حال  حمل  نیدر  سازمان  لندحال،    ن یتدو  اب  3نونقل 

برا  یهاچارچوب جابه  ینترنتیا  یتاکس  یهاپلتفرم   یجامع  بهره  ییجاو  و  های  رابطاز    یریگخرد 

 
1 Land Transport Authority (LTA) 
2 Electronic Road Pricing (ERP) 
3 Transport for London (TfL) 
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 ط یو شرا  یستیزط ی مح  ،یمنیا  یاستانداردها  ت ی تبادل داده، بر رعا  یهانامه و توافق  1نویسی کاربردی برنامه 

  ورت رانندگان را به ص  یسفرها و ساعات کار  یهامثال، اوبر موظف است داده   ینظارت دارد. برا  یکار

 فراهم شود. ترق یو نظارت دق هاسک یر یابی قرار دهد تا امکان ارز TfL اریناشناس در اخت

 یی هادر حوزه  تکرگ  ی در حال اجرا  کنند،یعمل م  نگرترنده یکه آ  ییشهرها و کشورها  زین   یدر سطح جهان

آزما مانند  برا  هینقل  لی وسا  شی نوظهور  کربن هستند.  انتشار  کال  یخودران و رصد  در  اداره    ایفرنینمونه، 

آمازون  هاشرکت   2ی التیا   یموتور  هی نقل  لیوسا نظیر ویمو، تسلا و  نقلیه خودران  را  ی تولیدکننده وسایل 

  شود یم  لیتحل  یهوش مصنوع  یمنظم ارائه دهند که با استفاده از ابزارها  یمنیا  یهاموظف کرده تا گزارش

 ی از فناور  3ونقل فدرال. در آلمان، سازمان حمل( 2024Devdiscourse ,)  گردد  ییخطر شناسا  یتا الگوها

 .ابدی شیو مقابله با جعل افزا ت یتا شفاف کندیاستفاده م هی نقل لیوسا یفن یهایدر صدور گواه  نیچ بلاک

  ستم یس  نیاست. ا  i-Kfz  شنی کیاپل  قیاز طر   هی نقل  لیوسا  تال یجی نام دثبت   ستمیدر حال توسعه س این سازمان  

  ی شیانتقال دهند. در فاز آزما  ای  کرده   ثبت   نیصورت آنلاخود را به  یتا خودروها  دهدی به شهروندان امکان م

آور  ستم،یس  نیا از  استفاد  ۲۵۰۰آغاز شد، حدود    ۲۰۲۵  لیکه  با  از شهروندان  شناسا  ه نفر  کارت    یی از 

الکترون  ای  یکیالکترون اقامت  دثبت   یگواه   توانندیم  یکیمجوز  در  تال یجی نام  را  در   افت یخودرو    کنند. 

 ی گرم یو تنظ  ت یریتردد بار را مد  ،یو هوش مصنوعاینترنت اشیاء  از    یریگبنادر هوشمند با بهره  ،یجنوبرهک

 ,Korea.net)  است.  افتهیبهبود    یطی محست یکاهش و اثرات ز  یبندر   اتیزمان عمل  جه،یو در نت  کنندیم

2023 ) 

 

 گری در بخش رقابت فناوری تنظیم 

مسئول مقابله با انحصار    یهااند که به سازمان شده   لیتبد  ییها به ابزارهاتکرقابت رگ  یگرم یدر حوزه تنظ

و مهار کنند. با   لیتحل  ،ییرا شناسا  یرفتار ضدرقابت  شده،تال یجیو د  دهیچیپ  یتا در بازارها  کنندیکمک م

 ی سنت  یپنهان، ابزارها  یخودکار و انحصارها  یگذارمت یق  یهاتمیها، الگوردادهکلان   ،یظهور اقتصاد پلتفرم

 
1 Application Programming Interface (APIs) 
2 Department of Motor Vehicles (DMV) 
3 Kraftfahrt-Bundesamt (KBA) 
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  ن، یماش  یریادگی  ،یمانند هوش مصنوع   ییهایحوزه از فناور  نیتک در ا. رگکنندینم  ت یکفا   گرینظارت د

مشکوک و   یهااستفاده از سلطه بازار، ادغام سوء   ،یتبان  یرفتارها  ییشناسا  یشبکه برا   لیداده و تحلکلان

ادامه به شمارکندی استفاده م  زیآمضیعتب  یگذارمت یق  یهااست یس حوزه    نیموفق ا  یها از تجربه   ی. در 

 یهابه سرعت ادامه دارد و سازمان   دیجد  یتوجه نمود که توسعه ابزارها  دیحال با  نی. در عشودی پرداخته م

از   گذشتهها اجازه دهد تا بهتر از  هستند که به آن   یفناورانه هر چه کارآمدتر  یخواهان ابزارها  گرم یتنظ

 .رقابت در بازارها حفاظت کنند

تنظ  ن،یچ   در ابزارها  راًیاخ 1بازار  میاداره  از  نظارت د  یکاوداده  یاستفاده  برا  تالیجی و  ادغام    یرا  کنترل 

  ل ی به دل  بابایشرکت عل  مهی، جر۲۰۲۱داده است. در سال    شی افزا  یانحصار  یو رفتارها   یفناور  یهاشرکت 

 د یاز راهبرد جد  یاز پلتفرم( بخش  یانحصار  هاستفاده از سلطه بازار )مجبور کردن فروشندگان به استفادسوء 

د  بازار تال یجینظارت  تنظیم  تار اداره  با تخلف    رینظو کم  یخی بود که جزو موارد  شرکت در   کیمقابله 

تنظ  نیرقابت چ   یگرم یتنظ  بومست یز اداره  فناور  نیبازار همچن  میبود.   یهاتمیالگور  یبررس  یبرا  یاز 

 ای  ضیسازوکارها موجب تبع  ن یکند ا  نیتا تضم  کندیم  تفادهها اسکالا در پلتفرم  یده ت یو اولو  یازده یامت

 (Deng & Kai, 2021; Chen, 2023) .شوندیرقابت ناعادلانه نم

رقابت است. معجزه توسعه رودخانه هان همزمان با رشد    یگرم یکشور برجسته در تنظ  گرید   زین  یجنوب  کره

بزرگ خود را کنترل کند که   یهاضرورت مواجه شد که چگونه رفتار شرکت   نیاقتصاد خود با ا ریچشمگ

  تال، یجید  ینظارت  یها از سامانه   ادهبا استف   2کره تجارت منصفانه    ونیسینرسانند. کم  ب یبه رقابت در بازارها آس

نوسانات   ییشناسا  یهاتم یکرده و از الگور  جادیبزرگ ا  یهاشرکت   یگذارمت یجامع از ق  یاداده   گاهیپا

 یی دارو  یهاشرکت   انیپنهان م  ینهاد موفق شده تبان  نی. در چند مورد، ابردیبهره م   هامت یدر ق  یرعاد یغ

غذا تحل  ییو  با  ر  یبندزمان   ل یرا  همچن  ییشناسا  مت یق  یوندهاو  کند.  اثبات  د  ن،یو  بازار    تال، یجی در 

  یاز هماهنگ  یموارد  ک،ی تجارت الکترون  یهادر پلتفرم  مت یق  شنهادیپ  یهاتم یالگور  یبا بررس کمیسیون

 ( Cleary Gottlieb, 2023) .را کشف کرده است  کیتمیالگور ای یضمن

 
1 State Administration for Market Regulation (SAMR) 
2 Korea Fair Trade Commission (KFTC) 
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تک در بخش در رگ  شگامیپ  گرانیاروپا از باز  هی اتحاد   ،یگرم یتنظ  یهابخش   گریو به مانند د  ت ینها  در

ا  میتنظ است.  بوده  رقابت  و  ابزارها  نیبازار  از  الکترون  یتراکنش  یهاداده   لیتحل  ینهاد  مکاتبات   یکیو 

  ی کسر یکند. در    ییرا شناسا   سلطم   ت یاستفاده از موقعسوء   ای   یتبان  یهاتا نشانه   کندیها استفاده مشرکت 

پرونده  بررساز  مانند  ا  یفناور  یهاشرکت   یها،  گوگل(،  و  آمازون  متا،  )مثلاً  از    ونیسیکم  نیبزرگ 

مدل  یبررس  یبرا  ییهاتمیالگور و  بازار  همچن  یگذارمت یق  یهاساختار  است.  کرده  در    ن،یاستفاده 

بازار استفاده    یواقع  یهابر داده  یمبتن  یاقتصاد  یهای سازه یها، از شبمربوط به ادغام شرکت   یهایبررس

 ,European Commission)  .ریخ  ایکنند که ادغام باعث کاهش رقابت خواهد شد    ینیبشیتا پ  شودیم

2025 ) 

گری به رسمیت شناخته شده  تک کاملاً در مناسبات تنظیم اگرچه تجربیات جهانی بیانگر آن است که رگ

می  قرار  استفاده  مورد  سازمان و  اما  تنظیم گیرد،  روش های  با  آن  ادغام  تا  زیادی  فاصله  ایرانی  های گر 

 گیرد.های مورد شناسایی قرار میگری رایج خود دارند که در ادامه ریشه تنظیم 
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 تک در ایرانگری مبتنی بر رگموانع گذار به تنظیم

ونقل، رقابت، تنظیم بازار،  های مختلف مانند رسانه، ارتباطات، حملگر ایرانی در حوزههای تنظیمسازمان 

رویه  به  کماکان  و...  مالی  تنظیم انرژی،  سنتی  آن های  از  بسیاری  وفادارند.  در  گری  خود  همتایان  با  ها 

توسعه  تفاوتکشورهای  قابل یافته  به های  شکاف  این  که  دارند  شرکت توجهی  برای  های خصوص 

سیاست تنظیم  که  حالیست  در  این  است.  ملموس  در شونده  تناوب  به  الکترونیک  دولت  گسترش  های 

قانون برنامه    46های مختلف در دستورکار بوده و در اسناد بالادستی بازتاب پیدا کرده است. ماده  دولت 

اطلاعات و مراکز    یشبکه ملکه  پنجم توسعه وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات را مکلف کرده است  

 ی پهنا   زانیمرا ایجاد کرده و توسعه دهد . طبق این بند قانونی    باند مناسب   یبا پهنا  داریامن و پا  یداده داخل

  ی ابه گونه   دیبا  کیو شاخص توسعه دولت الکترون  کیالکترون  یو شاخص آمادگ  المللنیب  نترنت یباند ا

برنامه در رتبه   انیاطلاعات در پا  یارتباطات و فناور  یهاشاخص   ریباند و سا   یشود که سرانه پهنا  یطراح 

موظفند نسبت به   یاجرائ   یهادستگاه قانون برنامه ششم توسعه    ۶۷طبق بند پ ماده    .ردیدوم منطقه قرار گ

مربوط، تا    یاطلاعات  یهابانک  ل یو تکم  یکیالکترون  ت یو خدمات با قابل  ندهایفرآ  هیکردن کل  یکیالکترون

اجرا  انیپا سوم  کنند.    یسال  اقدام  برنامه  بند،  قانون  این  منظور    توانندیم  یاجرائ  یهادستگاه طبق  به 

 .ندیاستفاده نما یوصو خدمات از مشارکت بخش خص ندهایکردن فرآ یکیالکترون

( از دیگر اسناد بالادستی مهم در حوزه  ۱۴۰۰سند راهبردی جمهوری اسلامی در فضای مجازی )مصوب  

« است.  الکترونیک  هوشمند  یارتقادولت  مل  یسطح  نظامات  قب  یدر  بهداشت،    لی)از  آموزش،  نظام 

ساحمل و  شهر  ر یونقل  اعلام ( یخدمات  کلان  اهداف  جمله  از  می«  سند  این  در  سند  شده  د  بند  باشد. 

متولی هر کدام ذکر کرده   راهبردی جمهوری اسلامی در فضای مجازی اقدامات کلان را به همراه دستگاه 

 ی دولت هوشمند و ارائه خدمات  یطراح توان به این موارد اشاره نمود:  تک میاست که از موارد مرتبط با رگ

قب گردشگر  ،یانتظام  ،ییقضا  لیاز  ونقل،  حمل  آموزش،  تجارت،  رو  یبانک  -  یپولو    یسلامت،    ی بر 

ی و مال  یپول  نینو  یهای فناور   یریبکارگی )متولی: وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات(،  داخل  یسکوها

ی )متولی: وزارت امور اقتصادی و دارایی(، طراحی مجاز  یدر فضا  از قبیل بانک، بیمه، اوراق و پرداخت 

فنی ترافیک، زیرساخت و خدمات شهری،  -های اجتماعینظام شهری بومی، امن و پایدار از قبیل سیستم 
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تنظیم  نظام جامع  پشتیبانی )متولی: وزارت کشور( و طراحی  ملی فضای تدارکات و  گری )متولی: مرکز 

 مجازی کشور(.

ها،  گری بسیاری از زیرساخت علیرغم وجود الزامات تقنینی که مورد اشاره قرار گرفت، کماکان در تنظیم 

 ترین دلایل آن به شرح زیر است: شود که مهم های هوشمند استفاده نمی صنایع و خدمات از شیوه 

تک در کشورهایی موفق عمل کرده که نهادهای بخش عمومی ای: رگ های دادههای زیرساخت ضعف .1

های شفاف و مشخصی درباره اند و سیاست ها از حکمرانی داده قدرتمندی برخوردار بودهدر آن

های فعال هایی شرکت ها وجود داشته است. بدون چنین سیاست ها در آن تجمیع و پردازش داده

گری قادر نیستند کارآمدی و اثربخشی محصولات خود را در بخش های تنظیمدر حوزه فناوری

 ی هارساخت یکشور فاقد ز  گرمیتنظ  یاز نهادها   یاریبساجرا تضمین کنند. این در حالیست که  

موجود عموماً   یهاداده هستند. داده   لیو تحل   یگذاراشتراک   ،یسازره یذخ  ،یآوراستاندارد جمع 

 یهافقدان پروتکل  حکمرانی داده و  یها. نبود چارچوباندن ییپا  ت یفی و با ک  کپارچهیری غ  ،یارهیجز

. در چنین شرایط واقعیت مواجه شود  ت ی فناورمحور با محدود  یریگمیسبب شده تا تصم بازداده 

سازمان  تنظیمتکثر  آنهای  رقابت  و  بخشی  آنگر  به  منجر  یکدیگر  با  هر بخش   ها  در  که  شده 

داده  تهدیدهای سایبری و حملات  مجموعه  افزایش  باشد.  نداشته  متقنی وجود  یکپارچه و  های 

های های دیجیتال کشور نیز خود مانع دیگری است که جلوی تجمیع پایگاه هکرهای به زیرساخت 

 گیرد. داده را می

به   .2 گذار  زمینه  در  کلان  تصمیمات  اتخاذ  اختیار  اگرچه  انسانی:  نیروی  و ضعف  نهادی  مقاومت 

گری در اختیار سیاستگذاران ارشد است، اما کامیابی این تصمیمات در عرصه  های جدید تنظیم شیوه 

شوند، نیازمند درک مشترک سازمانی و همراهی بدنه با این  سازی می اجرا و اینکه تا چه میزان پیاده 

 ن یاز ا  یفناورانه وجود دارد. بخش  رییاز نهادها، مقاومت نسبت به تغ  یاریدر بستحولات است.  

ر شفاف  ینگران   ،یسنت  کیبوروکرات  یدر ساختارها   شهیمقاومت  اخت  ت یاز  کاهش    دارد.   اراتی و 

ها در کشف و مقابله  طور که پیشتر در گزارش حاضر ذکر شد، به هر میزان که نقش الگوریتم همان

های انسانی و صلاحدیدهای اداری سهم  با تخلفات بخش تحت تنظیم افزایش پیدا کند، سوگیری 

داده، هوش   لیمتخصص در حوزه تحل  یانسان  یرویکمبود ن  ن،یهمچنکمتری ایفا خواهند کرد.  
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را    های فناور  نیمؤثر ا  یسازاده یتوان پ  حور، فناورم  یهانظام   یو طراح   یبر یسا  ت یامن  ،یمصنوع

تگ در  گر با ابزارهای رگهای تنظیم. عدم آشنایی کافی بدنه کارشناسی سازمان کاهش داده است 

 بررسی است. بخش خود نیز دیگر مانعی است که قابل

کارگیری ها جهت بهآفرینی بخش خصوصی: دولت بخش برای نقش های انگیزهعدم تعریف اهرم  .3

های بلندمدت و تنگاتنگ با صنعت  گری وارد تعامل های مختلف تنظیم تک در حوزهابزارهای رگ 

شوند که برای طرفین منافع خود را در پی دارد: از سمت نهادهای بخش  فناوری بومی خود می 

شود و رضایت شهروندان نیز بالا  تر و با هزینه کمتر انجام میعمومی اینکه عملیات اداری سریع 

ها و کارآفرینان بخش خصوصی اینکه قراردادهای منعقدشده مسیری رود و از سمت شرکت می

هایشان فراهم های فناورانه خود و گسترش فعالیت ها جهت کاربست قابلیت اطمینان برای آن قابل

های خصولتی وابسته  ین وجود، در ایران بازیگران اصلی در قراردادهای مشابه شرکت کند. با ا می

به نهادهای بخش عمومی هستند که با توجه به موقعیت برتر خود در ساختار اقتصاد سیاسی کشور  

اندازی، اجرا و پشتیبانی از ابزارهای فناورانه در و عدم اعتماد به بخش خصوصی، قراردادهای راه

آورند. بخش خصوصی واقعی نیز به دلیل عدم امکان رقابت با این  گری را به دست مینظام تنظیم 

های بخش عمومی در نسبت با ها از یک سو و سودآوری پایین و مخاطرات بالای پروژهشرکت 

نقش پروژه از  دیگر،  از سوی  میآفرینی در حوزه رگهای بخش خصوصی  پرهیز  این تک  کند. 

به ما وضعیت  بومیمثابه  راه  سر  بر  فناورینعی  تنظیمسازی  نظام  های  شرایط  با  متناسب  گری 

 دارد.های وارداتی نگه می حکمرانی ایران ظاهر شده و کماکان کشور را وابسته به فناوری

های دیجیتال و فناورانه بخش خصوصی در عدم اعتماد دولت به بخش خصوصی: گذار به شیوه  .4

انجامد. اغلب اوقات به ایجاد و گسترش احساس هراس و ناامنی در بین مقامات و مدیران دولتی می

ها این دگرگونی نهادی را محملی برای کاهش قدرت دولت و افزایش مخاطرات پیرامون آن  آن 

ساز فرسایش و سقوط  کنند که امکان دارد با تضعیف نهادهای اصلی حکمرانی، زمینه ارزیابی می

گری را های سنتی حکمرانی و تنظیمکارانه رویه نظام سیاسی در آینده شوند. این روحیه محافظه 

گرها شود. تنظیم سازی می تک در این راستا امنیتی های رگبخشد. اجرای پروژهتجدید حیات می 

های بخش خصوصی جهت حداکثرسازی سود و منافع خود، توجهی به  باورند که شرکت   بر این
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های نهادهای سیاسی و امنیتی ندارند و حتی ممکن است توسط نیروهای خارجی  الزامات و دغدغه 

 پذیر شود. ها نظام حکمرانی آسیب شوند و از طریق آن  1تسخیر 

های فناورانه تغییراتی با عمقی به  مدت و غیرهماهنگ نظام حکمرانی: دگرگونیرویکردهای کوتاه  .5

از عملیات بیشتر  این در حالیست که عمر  های روزمره دستگاهمراتب  های بوروکراتیک هستند. 

انگیزهدولت  و  است  محدود  آن ها  سیاسی  برنامه های  اجرای  سمت  به  را  سیاست ها  و  های ها 

ها برای جامعه به صورت  دهد که سرریزهای آن پسند و مورد اقبال گسترده شهروندان سوق می عامه 

ها بیانگر آن است که های فناوری و نوآوری دولت حصول باشد. بررسی سیاست مدت قابلکوتاه

اولویت افت  در  بسیاری  کار وخیزهای  دستور  در  موضوعات  دیگر  بین  در  موضوع  این  به  دهی 

اند که  گری در اولویت بودههای تنظیم شود و همواره مسائل دیگری در سیاست می   ها دیدهدولت 

تک بنا به ماهیت های رگ اند. اجرای برنامه ها را به سمت خود جلب کردهتوجه و منابع مالی دولت 

تواند ذینفعانی در مقیاس بالا در بین شهروندان داشته باشد که مطالبه اجتماعی موردنیاز  خود نمی

ها از سوی نهادهای حکمرانی را جلب کند و بخش خصوصی تحت تنظیم نیز کردن آن برای دنبال 

های توسعه صرفاً به دنبال راهکارهایی برای بقای  ثباتی اقتصادی و محدودشدن افق در شرایط بی 

های تک نیز رقابت گذاری دولت در حوزه رگهای خود است. در نهایت در صورت سرمایه فعالیت 

 شود.بخشی و ثمردهی سیاست میستگاهی و فقدان رویکرد هماهنگ منجر به عدم نتیجه دبین

خلاءهای حقوقی و تقنینی: بسیاری از اسناد بالادستی و قوانین حاکم بر کاربست فناوری در بخش    .6

ها محدود  های ارزیابی دولت انداز و ذکر شاخص گری، در حد طراحی چشمعمومی نظیر تنظیم 

روشن    یحقوق  هایچارچوبنبود  ربطان این بخش ندارند.  اند و پاسخی به نیازهای ذیباقی مانده 

پلتفرم   یبلوک  رهیداده، زنجکلان  ،یمانند هوش مصنوع  ییهای فناور  میتنظ  یبرا   تال، یجید  یهاو 

های بخش  شرکت   شده است.  هایفناور  نیاز ا   یریگدر بهره   گرم یتنظ  ینهادها  یباعث سردرگم

خصوصی نیز در شرایط نبود سازوکارهای روشن حاکمیت قانون در بخش فناوری که مسائلی 

ها یا حل اختلافات را پوشش دهد، اطمینان کافی برای ورود به عرصه  مانند مالکیت معنوی پروژه

مبحث  رگ به  مشخص  صورت  به  موجود  قوانین  و  بالادستی  اسناد  همچنین  ندارند.  را  تک 

 
1 capture 
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 یگرم یتنظاند تا  بوده  ( G2C)  یخدمات عموماند و بیشتر در حوزه  گری نپرداخته های تنظیم فناوری

 تک است.که پایه و اساس رگ ( G2B) یصنعت ای یصنف ،یمال

تنظیم  .7 )سندباکس(  آزمون  محیط  اجرای  شیوه عدم  تنظیم گری:  نوین  و  های  عام  به صورت  گری 

ها به صورت خاص پیش از اجرا به صورت عمومی و فراگیر، به صورت آزمایشی مورد  تکرگ

می قرار  تنظیم اجرا  سندباکس  آن  به  که  می گیرند  گفته  تنظیم گری  سندباکس    ک ی  گریشود. 

( تکرگ  یهااستارتاپ   ای  هاتکنینوآور )مانند ف  یوکارهااست که به کسب   یشی چارچوب آزما

م خدمات    دهدیاجازه  در  کسب   یهامدل   ایمحصولات،  را  خود  شده، کنترل  طیمح  کیوکار 

همه    ولکنند، بدون آنکه از ابتدا مشم  شی شده و محدود از نظر دامنه و زمان ارائه و آزمانظارت 

توسعه    یعنوان ابزار اصلبه   کردیرو  نیاز کشورها، ا  یاریدر بس  شوند.  جیرا  یرانه یگمقررات سخت 

کار گرفته شده است. به  های فناوریشرکت و    گرانتنظیم   نیارتباط ب  ت یو تقو  گرانهمیتنظ  یفناور

که باعث    اجرا نشده است   ریو فراگ  یمند، قانونطور نظام سازوکار هنوز به  نیا  رانیحال، در ا  نیبا ا

ای از تک شکل نگیرد و این حوزه در پس پرده ها و تهدیدهای رگ شده درکی عمومی از فرصت 

 دم قطعیت قرار گیرد.جهل و ع
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 های سیاستی بندی و توصیهجمع

های صورت پایدار و کارآمد از جمله ظرفیت افزاری به توسعه سکوهای بومی موفق و ارائه خدمات نرم

صنعت فناوری اطلاعات و ارتباطات ایران بوده است. عموم شهروندان ردپایی از دستاوردهای این صنعت 

کنند. با این وجود تاکنون از این ظرفیت به صورت شایسته در نظام  را در زندگی روزمره خود مشاهده می 

گری کمرنگ است. های نوین در سازوکارهای تنظیمگری کشور استفاده نشده است و ردپای فناوریتنظیم 

بنیاد به این موضوع پرداخت که  گری داده گری الگوریتمی و تنظیم این گزارش با طرح مفاهیمی نظیر تنظیم 

گران ایرانی اند و تنظیمگری را آغاز کردهتنظیمگر مسیری جدید به سمت اَشکال بدیل  های تنظیمسازمان 

های  وجودآمده، به این مسیر ملحق شوند. در ادامه توصیه های پیشین و با تاخیر به توانند علیرغم ضعف نیز می 

 گردد:سیاستی در این راستا ارائه می

تک و پذیرش نقش  ( در زمینه رگ PPPخصوصی )-به رسمیت شناختن الگوی مشارکت عمومی .1

تواند تک در صورتی می: صنعت و بازار رگ1دهندگان خدمات مثابه ارائههای خصوصی بهشرکت 

گری ایران داشته باشد که جریان مستمری از عرضه و تقاضا حیاتی پایدار و سالم در نظام تنظیم

تک از سوی نهادهای  بین بازیگران آن وجود داشته باشد. بدون وجود اراده خرید خدمات رگ 

تک های بخش خصوصی تمایلی به حضور در این بازار نخواهند داشت و رگگر، شرکت تنظیم 

نظر  تقاضا در بخش دولتی در  تحریک  از راهکارهای  نباتی را تجربه خواهد کرد. یکی  حیاتی 

ها از های سازمانی آنهنگام انجام ارزیابیگرفتن معیارهای کاربست فناوری توسط این نهادها به 

توجهی در این  آفرینی قابلتواند نقش سوی دولت است که سازمان اداری و استخدامی کشور می

های ارزیابی نهادهای  تک را در فرمرتبط با رگهای مزمینه داشته باشد. این سازمان بایستی شاخص 

هایی مانند جشنواره شهید رجایی استفاده کند. دیگر بازیگر  ها در موقعیت گر بگنجاند و از آن تنظیم 

این عرصه سازمان برنامه و بودجه است که قابلیت در نظر گرفتن معیارهای فناورانه در جهت  

گر های تنظیمتواند داشته باشد. این کارکرد برای سازمان گران را میتخصیص بودجه سنواتی تنظیم

 ها باید انجام شود.که حالت شرکتی دارند عمدتاً توسط نهاد بالادست آن 

 
1 Service Providers 
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ز .2 تعامل   یاداده   رساخت یتوسعه  تعامل   یسازاده یپی،  دستگاه ن یب  یریپذو  چارچوب   یریپذکامل 

  ان یتبادل داده م  یبرا  منیو ا  یعموم  یها APIالزام به ارائه،  گرم یتنظ  یا تمرکز بر نهادهاب  1دولت 

  ی از نوآور   ت یحما  گریتنظیم باز  داده   یهادرگاه   جاد ی اتک و  ذینفعان رگ و    یدولت، بخش خصوص

اگر رگمستقل  یهالیو تحل است. در  :  آن  داده خون جاری در  تشبیه شود،  انسان  بدن  به  تک 

وخیزدار ای و افت های روشن و شفاف انتشار داده و برخوردهای سلیقه وضعیت فقدان سیاست 

استارتاپ با  نظارتی  دادهنهادهای  عمومی  انتشار  و  پردازش  گردآوری،  حوزه  در  فعال  ها،  های 

گر نیازمند اتخاذ یک های تنظیمتک امکان توسعه محدود و موقتی را خواهد داشت. سازمان رگ

ها به شکلی هماهنگ با یکدیگر اتخاذ کنند و آن گشودگی داده تصمیم بزرگ هستند که باید به

توان با قطعیت ادعا کرد که این اقدام تک است. نمیوکارهای فعال در حوزه رگروی عموم کسب 

ها رفتاری سالم و قانونمند از خود نشان خواهند داد،  امی شرکت پیامدهای منفی در پی ندارد و تم

ای بر پیامدهای منفی احتمالی آن سنگینی دارد و امکان رسیدگی  اما نتایج مثبت این سیاست داده

 شده از طریق نهادهای ناظر نیز وجود دارد. سریع به تخلفات کشف 

رگ  .3 بازار  شرکت ایجاد  سهم  کاهش  بر  تمرکز  با  کشور  در  سهم تک  افزایش  و  خصولتی  های 

بخش برای  های انگیزههای بخش خصوصی با بازطراحی قراردادهای موجود و تعریف اهرم شرکت 

گیری تک نظیر توسعه سریع، ضرورت بهره های خاص رگ ها: ویژگیبهبود مشارکت این شرکت 

بودن صرفه بههای آزمون کوتاه محصول، نیاز به مقرون ای نخبه، نیاز به دوره رشته های میان از تیم

استارتاپ  تا  شده  باعث  و...  شرکت محصول  و  اطلاعات ها  فناوری  متوسط  و  کوچک  های 

تک باشند. وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات با همکاری معاونت  ترین بستر توسعه رگ مناسب 

بایستی فهرستی به جمهورعلمی و فناوری ریاست  این شرکت ی  از  ها تهیه کرده و زمینه را روز 

تک خرید خدمات  گر در عقد قراردادهای دولتی مرتبط با رگبرای آن فراهم کند که نهادهای تنظیم

های خصولتی( در اولویت قرار دهند. تعریف رتبه اعتباری برای  ها را )در مقایسه با شرکت از آن 

کند تک کمک میهای رگعنوان یکی از معیارهای تخصیص پروژهها و قراردادن آن به این شرکت 

 
1 Enhanced Integrated Framework (EIF) 
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ها و  تا این تغییر سرعت بیشتری پیدا کند و نهادهای گوناگون نظام حکمرانی به کار با این شرکت 

 ها تشویق شوند.استارتاپ 

تک با دهنده خدمات رگهای ارائه گر و شرکت های تنظیماعتمادسازی متقابل میان دولت، سازمان  .4

حرفه کدهای  مشترک و  هنجارهای  آنتعریف  اجماع حول  ایجاد  و  فعالیت  ذینفعان:  ای  بین  ها 

مشاهده  های گوناگون سیاستگذاری عمومی قابلزدگی بخش دولتی که در ساحات و بخش امنیت 

توانند  گر میاست، عمق بیشتری در موارد مرتبط با فناوری اطلاعات پیدا کرده است. نهادهای تنظیم 

ماموریت  شوند.  رویکرد  این  تدریجی  اصلاح  و  تغییر  برای  بابی  آنفتح  ماهیت های  عمدتاً  ها 

تک، نه یک تهدید بلکه صرفاً ابتکاری برای  اقتصادی دارد و انجام امور از رهگذر ابزارهای رگ

ها و افزایش اثربخشی این نهادهاست. بازسازی اعتماد بخش خصوصی به نهادهای  ش هزینه کاه 

ساز است که فناوری گری مبتنی بر فناوری است، راهبردی امنیت گر که یکی از نتایج تنظیمتنظیم 

تک زمان داد تا  بخش برای سیاستگذار ترسیم خواهد کرد. صرفاً باید به رگ را عنصری اطمینان 

 های خود را به نمایش بگذارد.قابلیت 

تنظیم  .5 ملی  نظام  واسطه اصلاح  نقش  تقویت  بر  تمرکز  با  تنظیمگری  بهرههای  و  از گری  گیری 

آنظرفیت  پذیرش رگ های  راستای  در  برابر  ها  در  معمولاً  بوروکراتیک  نهادهای  کشور:  در  تک 

فناوری  کاربست  محافظه پذیرش  رویکرد  جدید  بهرهکارانه های  بین  این  در  دارند.  از  ای  گیری 

ها را فهم های آنها و نگرانیتوانند دغدغه ها هستند و مینهادهایی که دارای ادبیات مشترک با آن 

کارانه تواند ضریب روحیه محافظه های سیاستی بگنجانند یک ضرورت است و میکرده و در بسته 

های  ها و نهادموجود را کم کرده و مسیر آن به سمت استقبال از نوآوری را هموار سازند. اندیشکده 

گری فناوری و نوآوری  پژوهی چنین ماموریتی را بر عهده دارند. نهادهای مرتبط با تسهیل سیاست 

ریاست  فناوری  و  علمی  معاونت  اندیشکدهنظیر  مشارکت  با  علوم  وزارت  و  و جمهوری  ها 

گزارشبه  علمی،  جوایز  مانند  ابزارهایی  زمینه کارگیری  در  سیاستی  رویدادهای  و  سیاستی  های 

 گری موثر هستند.  تک قادر به کنشترویج رگ 

تنظیم  .6 انسانی  منابع  تنظ  یبرا  یتخصص  یهادوره  ی طراح گران:  توانمندسازی   یگرمیآموزش 

مد  پایه فناوری سازمان   رانیبه  کارشناسان  تنظیم و  جذب  های  در    یانسان  یروی نگر،  متخصص 
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مهندس   یهاحوزه داده،   هاسازمان در    تالیجید   سکیر   لیتحل  ،ی بری سا  ت یامن  و  افزارنرم   یعلم 

 تک.رگ  و توسعه مشترک در حوزه قیتحق یبرا هابا دانشگاه یهمکارو گسترش  گرم یتنظ

  ، یبا منابع دولتی  گرم یتنظ  یصندوق نوآورتک: تاسیس  های رگطراحی سازوکار تامین مالی پروژه .7

  حه یاز اعتبارات دولت هوشمند در لا  یاختصاص بخش ی،  خصوص  گذارانه ی و سرما  یمال  ینهادها

 لاتیبه تسه  تکرگفعال در    یهااستارتاپ  یدسترس  لیتسهتک،  ی رگهابودجه سالانه به پروژه

های فناوری در بخش عمومی از این خصلت برخوردارند که  . پروژهمهیو ب  هیبازار سرما  ،یبانک

مدت و مطمئن رایج ها کسب سود کوتاهتری دارند و در آنمدت زمان بازگشت سرمایه طولانی 

 رسد.نیست. از این رو طراحی سازوکاری جهت تزریق سرمایه دولتی ضروری به نظر می 

تک از رهگذر مشارکت گر دیگر کشورها در حوزه رگهای تنظیم گیری از تجربه موفق سازمان بهره  .8

های نامه د تفاهمنعقا گری و حکمرانی، ا المللی تنظیمای و بین های منطقه ها و شبکه در مجامع، انجمن 

یافته و دعوت از متخصصان و کارشناسان مطرح  گر کشورهای توسعه های تنظیمهمکاری با سازمان 

 ها.های آن مندی از مشورت تک در راستای بهرهحوزه رگ

تنظیمراه .9 ملی  ارتباطات و اندازی سندباکس  بر مشارکت وزارت  با تمرکز  فناوری  گری در حوزه 

امن،   یبستر تواندیمجمهوری: این سازوکار فناوری اطلاعات و معاونت علمی و فناوری ریاست 

فناورانه در تعامل با   دیجد  یهاآزمودن محصولات، خدمات و مدل  یشده و نوآورانه براکنترل

ا  ینظارت  ینهادها کند.  فراهم  نیفراهم  با  فضاسازوکار  وکارها،  کسب   یبرا  یشیآزما  یکردن 

 جاد یرا ا  یمقررات  اماتبا الز  هاینوآور  یج ی تدر  قیامکان تطب  ان،یبندانش   یهاها و شرکت استارتاپ 

ر  کندیم م  یقانون  یبرخوردها  ا یشکست    سکیو  کاهش  همچندهدی را  تجم  ن،ی.  دانش    عیبا 

  ل ی فناورانه را تسه  یگذاراست ی س  ندیفرآ  توانی م  ،ی دو نهاد اصل  این  گرانهم یفناورانه و تنظ  یتخصص

و نظارت، موجب   ینوآور   ان یم  یبه عنوان پل  تواندی سندباکس م  نیموفق ا  یو هماهنگ کرد. اجرا

ب  ت یتقو نهارگ  یهاحلتوسعه راه  عیتسر  ،یدولت و بخش خصوص  نیاعتماد متقابل    تاً یتک و 

 فناورانه در کشور شود.  یحکمران ت یفیارتقاء ک

  



 

   
 

 منابع

24 

 منابع 

• Arner, Douglas W., Barberis, Janos, Buckley, Ross P. (2017). FinTech, RegTech and 

the Reconceptualization of Financial Regulation. Northwestern Journal of 

International Law & Business. Volume 37, Issue 3, pp 371-413. 

• Browne, Oliver, Gazze, Ludovica, Greenstone, Michael, Rostapshova, Olga (2023). 

Man vs. Machine: Technological Promise and Political Limits of Automated 

Regulation Enforcement. National Bureau of Economic Research. Working Paper 

30816. January 2023. 

• Chen, K. (2023). China: SAMR tightens its grip on digital monopolies with stringent 

data surveillance. Lexology. 

https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=415753c7-7d7d-43f3-82b9-

a739098812aa 

• Cleary Gottlieb (2023). Digital Markets Regulation Handbook | South Korea. 

https://content.clearygottlieb.com/antitrust/digital-markets-regulation-

handbook/south-korea/index.html. 

• Deng, J., & Dai, K. (2021). Alibaba Receives Largest Anti-Monopoly Fine Under 

People's Republic of China Anti-Monopoly Law. HG.org. https://www.hg.org/legal-

articles/alibaba-receives-largest-anti-monopoly-fine-under-peoples-republic-of-

china-anti-monopoly-law-58953. 

• eSafety Commissioner. (2024). Compliance and Enforcement Policy. eSafety 

Commissioner. https://www.esafety.gov.au/sites/default/files/2024-10/Compliance-

and-Enforcement-Policy-Oct2024.pdf. 

• European Commission. (2025). Digital antitrust law under the new European 

Commission. Noerr. https://www.noerr.com/en/insights/competition-outlook-2025-

eu-digital-antitrust-law-under-the-new-european-commission. 

• Fan, Qi (2022). The Application of Blockchain in RegTech: A Literature Review. 

Clausius Scientific Press. 

• Financial Times (2025). UK to crack down on illegal content across social media. 

Financial Times. 16 March 2025. 

• France. (2018). Loi n° 2018-1202 du 22 décembre 2018 relative à la lutte contre la 

manipulation de l’information [Law]. Journal Officiel de la République Française. 

• ITIF (2025). Germany’s Content Moderation Regulation. Big Tech Policy Tracker. 5 

June 2025. 

https://www.esafety.gov.au/sites/default/files/2024-10/Compliance-and-Enforcement-Policy-Oct2024.pdf
https://www.esafety.gov.au/sites/default/files/2024-10/Compliance-and-Enforcement-Policy-Oct2024.pdf


  

 
 

 تالیجیدر عصر د   یگرمیتک؛ به سمت پساتنظرگ

25 

• Korea.net. (2023). South Korea develops smart port operations with AI and 

autonomous vehicles. https://www.korea.net/Government/Briefing-Room/Press-

Releases/view?articleId=8130&insttCode=A110440&type=O. 

• Li, Wenjing (2024). Application of Financial Regulatory Technology (RegTech) and 

Its Impact on Financial Stability. Journal of Economics and Public Finance. Volume 

10, Issue 3, p65. 

• OECD (2020). The impact of AI on the labor market and the role of regulation. Paris: 

OECD. 

• Reuters (2024). Britain sets first codes of practice for tech firms in online safety 

regime. Reuters. 17 December 2024. 

• Thentia Cloud (2022). The Promise of DataDriven Regulation: How Technology 

Empowers Regulators to Better Serve the Public. April 2022. 

• World Bank (2019). Improving Monitoring and Evaluation in Transport Projects. 

Washington DC: World Bank.  

• Yeung, Karen (2018). Algorithmic regulation: A critical interrogation. Regulation 

and Governance. Volume 12, Issue 4, December 2018, pp 505-523. 

• Yeung, Karen, Lodge, Martin (2019). Algorithmic Regulation. Oxford: Oxford 

University Press. 

 

 

  



 

   
 

 منابع

26 

 


